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คู่มือผู้ ใช้ iPhone  ทบทวนคู่มือผู้ ใช้ก่อนใช้ iPhone 
ไปที่ help.apple.com/iphone ในการดูคู่มือผู้ ใช้บน 
iPhone ให้ใช้ที่คั่นหน้าของ Safari หรือดาวน์โหลด
คู่มือผู้ ใช้จาก iBooks Store (ถ้ามีให้ใช้งานได้) เก็บ
เอกสารประกอบไว้เพื่อการอ้างอิงในอนาคต
ความปลอดภัยและการดูแล  ให้ดูที่ “ความปลอดภัย 
การดูแล และบริการช่วยเหลือ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone 
การเปิดรับพลังงานความถี่คลื่นวิทยุ  บน iPhone ให้
ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > เกี่ยวกับ > ทางกฎหมาย > 
การเปิดรับความถ่ีคล่ืนวิทยุ หรือไปท่ี www.apple.com/
legal/rfexposure
แบตเตอรี่  อย่าพยายามเปลี่ยนแบตเตอรี่ iPhone 
ด้วยตัวเอง เพราะคุณอาจทำ�ให้แบตเตอรี่เสียหาย ซึ่ง
อาจเป็นเหตุให้แบตเตอรี่ร้อนเกินไป เกิดการลุกไหม้ 
และเกิดการบาดเจ็บได้ แบตเตอรี่ลิเธียม-ไอออนใน 
iPhone ของคุณควรได้รับบริการหรือรีไซเคิลโดย 
Apple หรือผู้ ให้บริการที่ได้รับอนุญาต และต้องนำ�มา
รีไซเคิลหรือกำ�จัดแยกจากขยะในครัวเรือน ให้กำ�จัด
แบตเตอรี่ตามกฎหมายและแนวทางด้านสิ่งแวดล้อม
ในท้องถิ่นของคุณ สำ�หรับข้อมูลเกี่ยวกับแบตเตอรี่ลิ
เธียม-ไอออนของ Apple และบริการด้านแบตเตอรี่
และการรีไซเคิล โปรดไปที่ www.apple.com/th/
batteries/service-and-recycling
การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์ช่วยฟัง (HAC)  ให้ไปที่ 
support.apple.com/th-th/HT202186 หรือดูที่ 
“อุปกรณ์รับฟัง” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การหลีกเลี่ยงการทำ�ให้เกิดอันตรายต่อการได้ยิน   
อย่าฟังเสียงที่ระดับความดังสูงเป็นเวลานาน เพื่อ
ป้องกันความเสียหายทางการได้ยินที่อาจเกิดขึ้นได้ 
อ่านข้อมูลออนไลน์เพิ่มเติมเกี่ยวกับเสียงและการได้ยิน
ได้ที่ www.apple.com/sound และใน “ข้อมูลด้าน
ความปลอดภัยที่สำ�คัญ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์  iPhone มีแม่เหล็ก
เป็นส่วนประกอบที่อาจรบกวนการทำ�งานของอุปกรณ์
ทางการแพทย์ ดู “ข้อมูลด้านความปลอดภัยที่สำ�คัญ” 
ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
เนื้อหาสรุปของประกันแบบจำ�กัดระยะเวลาหนึ่งปี
ของ Apple  Apple จะให้การรับประกันผลิตภัณฑ์
ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์เสริมท่ีให้มาในด้านข้อบกพร่อง
ของวัสดุและการต่อประกอบเป็นระยะเวลาหน่ึงปีนับจาก
วันท่ีซ้ือจากร้านค้า Apple ไม่ได้ประกันการสึกหรอหรือ
ฉีกขาดท่ีเกิดข้ึนตามปกติ หรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจาก
อุบัติเหตุหรือการใช้ในทางที่ผิด ในการเข้ารับบริการ 
ให้โทรศัพท์มาที่ Apple หรือเข้าไปที่ร้านค้าปลีกของ 
Apple หรือของผู้ให้บริการท่ีได้รับอนุญาตจาก Apple 
โดยตัวเลือกของบริการท่ีมีน้ันจะข้ึนอยู่กับประเทศท่ีคุณ
เข้ารับบริการ และอาจจำ�กัดไว้เพียงแต่ในประเทศท่ีคุณ
ซ้ือผลิตภัณฑ์มาเท่าน้ัน อาจมีค่าธรรมเนียมการโทรและ
ค่าธรรมเนียมการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ โดยข้ึนอยู่
กับสถานท่ี Apple จะพิจารณาซ่อม เปล่ียนเคร่ือง หรือ
คืนเงินค่า iPhone ของคุณตามดุลยพินิจท่ีเห็นควร ถ้า
คุณส่งข้อเรียกร้องท่ีถูกต้องภายใต้การรับประกันน้ี  
โดยอยู่ภายใต้ข้อตกลงฉบับเต็มและข้อมูลโดยละเอียด 
เร่ืองการขอรับบริการซ่ึงมีให้อ่านได้ท่ี www.apple.com/ 
legal/warranty และ www.apple.com/th/support 
ผลประโยชน์จากการประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธ์ิท่ี 
มีตามกฎหมายผู้บริโภคในท้องถ่ิน คุณอาจจะต้องเตรียม 
หลักฐานรายละเอียดการซ้ือเม่ือมีการเรียกร้องภายใต้
การรับประกันน้ี 
สำ�หรับผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย:  สินค้าของเรามา
พร้อมกับการรับประกันที่ไม่สามารถได้รับการยกเว้น
ตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย  
คุณมีสิทธิ์ที่จะเปลี่ยนหรือได้รับเงินคืนสำ�หรับข้อผิด
พลาดที่ร้ายแรงและได้รับค่าชดเชยสำ�หรับการสูญหาย
หรือความเสียหายอื่นใดที่คาดการณ์ได้อย่างมีเหตุผล 
คุณยังมีสิทธิ์ที่จะส่งสินค้าซ่อมแซมหรือเปลี่ยนสินค้า 

ได้หากคุณภาพของสินค้าไม่สามารถเป็นที่ยอมรับได้
และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่รวมถึงข้อผิดพลาดท่ีร้ายแรง  
Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, 
NSW 1235 โทร: 133-622
สำ�หรับผู้บริโภคชาวบราซิล:  ผลประโยชน์จากการรับ
ประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธิ์ที่มีตามกฎหมายคุ้มครอง
ผู้บริโภคในท้องถ่ิน ยกเว้นการรับประกัน 1 ปี ซ่ึงอยู่ใน
เงื่อนไขฉบับเต็มของการรับประกันตามกฎหมายซึ่งเป็น
ไปตามประมวลกฎหมาย/ระเบียบข้อบังคับคุ้มครอง 
ผู้บริโภคชาวบราซิล
กฎเกณฑ์  ข้อมูลเกี่ยวกับกฎเกณฑ์ การรับรอง และ
เครื่องหมายการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดสำ�หรับ iPhone 
โดยเฉพาะ มีให้ดูได้บน iPhone ไปที่ การตั้งค่า > 
ทั่วไป > กฎเกณฑ์ ข้อมูลเพิ่มเติมเรื่องกฎเกณฑ์นั้นอยู่
ใน “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” 
ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone 
แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ISED Canada 
และ FCC  อุปกรณ์นี้เป็นไปตามมาตรฐาน RSS ที่ได้
รับการยกเว้นใบอนุญาตจาก ISED Canada อุปกรณ์
ชิ้นนี้เป็นไปตามกฎ FCC ส่วนที่ 15 การใช้งานเป็นไป
ตามเง่ือนไขสองข้อต่อไปน้ี: (1) อุปกรณ์ช้ินน้ีอาจไม่ได้
ก่อให้เกิดสิ่งรบกวนที่เป็นอันตรายได้ และ (2) อุปกรณ์
ชิ้นนี้จะต้องยอมรับสิ่งรบกวนใดๆ ที่อาจได้รับ รวมถึง
สิ่งรบกวนที่อาจก่อให้เกิดการทำ�งานที่ไม่ต้องการ
สิ่งสำคัญ:  ผลิตภัณฑ์นี้ได้แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑ์ EMC ภายใต้เงื่อนไขที่รวมถึงการใช้
อุปกรณ์ต่อพ่วงที่ตรงตามมาตรฐานและสายแบบหุ้ม
ฉนวนระหว่างส่วนประกอบต่างๆ ของระบบ นับเป็น
สิ่งสำ�คัญที่คุณจะต้องใชอุ้ปกรณ์ต่อพ่วงที่ตรงตาม
มาตรฐานและสายแบบหุ้มฉนวนระหว่างคอมโพเนนต์
ระบบเพื่อลดความเป็นไปได้ของการเกิดสิ่งรบกวนต่อ
วิทยุ โทรทัศน์ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ
ป้ายแสดงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ICES-003 ของ 
ISED Canada  CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ EU   
Apple Inc. ขอประกาศไว้ ณ ที่นี้ว่าอุปกรณ์ไร้สาย
นี้เป็นไปตามข้อเรียกร้องที่จำ�เป็นและข้อกำ�หนดอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้องของ R&TTE Directive และ Radio 
Equipment Directive 2014/53/EU ถ้ามี
สำ�เนาเอกสารแสดงการปฏิบัติตามมาตรฐาน EU  
ซึ่งรวมถึงช่วงความถี่ของอุปกรณ์และกำ�ลังความถี่
คลื่นวิทยุสูงสุด สามารถดูได้ที่ www.apple.com/
euro/compliance ตัวแทนของ Apple ใน EU คือ 
Apple Distribution International, Hollyhill 
Industrial Estate, Cork, Ireland 

   
ข้อจำ�กัดการใช้งาน  อุปกรณ์นี้กำ�หนดให้ใช้ภายใน
อาคารเมื่อใช้ในช่วงความถี่ 5150 ถึง 5350 MHz 
อุปกรณ์นี้สามารถใช้งานในสหภาพยุโรปได้
สหภาพยุโรป—ข้อมูลการกำ�จัด

สัญลักษณ์ข้างต้นหมายความว่าตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับท้องถิ่น ผลิตภัณฑ์ของคุณและ/หรือ
แบตเตอรี่ของเครื่องควรกำ�จัดแยกจากขยะในครัวเรือน 
เมื่อผลิตภัณฑ์นี้หมดอายุการใชง้าน ให้นำ�ไปยังจุด
รวบรวมที่หน่วยงานท้องถิ่นกำ�หนด การแยกการกำ�จัด
และการรีไซเคิลผลิตภัณฑ์ของคุณและ/หรือแบตเตอรี่
จะช่วยรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และทำ�ให้มั่นใจ 
ว่าการรีไซเคิลน้ันจะปลอดภัยต่อสุขภาพมนุษย์และ
สิ่งแวดล้อม

ข้อมูล iPhone
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