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Introducción 

Propósito del documento 

El presente documento está dirigido al usuario (cliente) con la finalidad de 

que este pueda conocer el funcionamiento de las herramientas. Este sistema 

permite  llevar el control de un consultorio dental. 

Este sistema permite llevar el control de pacientes registrados, citas, promociones 

y pagos en línea. De tal modo que el sistema posibilita la interacción del doctor 

con el paciente. 

Inncodent es una página web que permitirá una interacción más transparente y 

eficaz tanto para el usuario registrado como para el asistente y el doctor que 

administraran la página. 
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Funcionalidades del usuario 

La siguiente figura muestra la funcionalidad de la página web inncodent con la cual 

va a interactuar el usuario-administrador. 

 

   

                      

 

 

 

 

 

 



Manual de Usuario 

Inncodent-Web 

InnPro Group 

 

InnPro Group | Capistrano, Villa Residencial del Real III, 22785 Ensenada, B.C. 
 

4 

Conceptos importantes  

 

Acceso a la página 

Inncodent  es una página web que puede ser accedida desde cualquier navegador 

de internet. 

La dirección URL  inncodent.x10host.com 

Una vez cargada la página se visualiza una pantalla principal en donde se  podrá 

navegar sin tener acceso previo, cabe mencionar que las secciones de usuarios, 

citas y pago estarán deshabilitadas por lo que para poder tener acceso se solicita 

al usuario ingresar los datos de autenticación. 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/ALEJANDRA/Desktop/inncodent.x10host.com


Manual de Usuario 

Inncodent-Web 

InnPro Group 

 

InnPro Group | Capistrano, Villa Residencial del Real III, 22785 Ensenada, B.C. 
 

5 

Acceso de usuario 

Para que el usuario pueda interactuar con todas las funcionalidades de la página 

debe accesar de la siguiente manera: 

 

1. Ingresar los datos correspondientes. 

2. Una vez ingresados los dar clic en iniciar sesión. 

 

Servicios  

Como usuario podrás agregar, editar y desactivar servicios que temporalmente no 

están siendo desarrollados en el consultorio. 
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Agregar servicio 

Al dar clic en el botón Agregar te mandara a pantalla lo siguiente: 

 

1. Una vez llenados los campos correspondientes dar clic al botón Registrar.  

2. Enseguida enviara el siguiente mensaje: 

 

 

3. Al dar Aceptar te regresa a la sección de servicios donde aparcera el 

servicio recién agregado. 
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Editar servicio 

1. Dar clic en la acción Editar del servicio que deseas modificar. 

 

2. Te mandara en pantalla el formulario con los datos del servicio. 

 

3. Una vez modificado lo deseado dar clic en el botón Editar para confirmar la 

actualización 

 

 

 

 

4. Dar clic en Aceptar para que se actualice la información. 
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Dar de baja un servicio 

 

1. Dar clic en la accion Desactivar que se encuentra en el lado derecho de la 

pantalla para desactivar el servicio. 

2. Dar clic en Aceptar para dar de baja el servicio. 

 

Activar un servicio 

1. Dar clic en el botón  Mostrar servicios inactivos  el cual envía el siguiente 

formulario. 

 

2. Si se desea activar el servicio nuevamente dar clic al botón Activar y 

confirmar el mensaje. 
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Promociones y descuentos 

En la página principal de esta sección se encuentran las promociones activas de 

las cuales se pueden agregar o desactivar en dado caso de que la promoción ya 

no se encuentre vigente.  
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Agregar promociones y descuentos 

 

1. Dar clic en el botón Agregar en cual te enviara al siguiente formulario para 

que introduzcas la  información que deseas mostrar. 

2. Una vez llenados los campos correspondientes dar clic en el botón Agregar 

3. Dar clic en el botón  Aceptar en el  mensaje de confirmación que aparecerá 

en pantalla  

4. Una vez hecho lo anterior el nuevo descuento aparece en la pantalla 

principal de esta sección. 
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Dar de baja promociones y descuentos  

 

1. Dar clic en la acción  Desactivar que se encuentra en la promoción para 

darla de baja. 

2. Al dar clic te enviara al siguiente formulario donde te muestra todas las 

promociones y descuentos que se encuentran inactivos. 

 

Activar promociones y descuentos 

3. Por ultimo para activar la promoción y descuento dar clic en la acción 

Activar. 

4. Dar clic en el botón  Aceptar para confirmar la activación de la promoción.  
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Usuarios  

 

En esta sección se lleva a cabo el control de los usuarios que se encuentran 

registrados en la página web  en la cual el asistente o el administrador podrán 

agregar, editar y desactivar a los pacientes, administradores  Y/O asistentes. 
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Agregar usuarios 

 

1. Dar clic en el botón Agregar el cual te enviara al siguiente formulario. 

2. El administrados se encarga de llenar los campos correspondientes  

3. Una vez completados lo campos dar clic en el botón Registrar. 

 

 
 

 

 

 

4. Aparecerá en pantalla un mensaje de confirmación para el nuevo registro. 

5. Dar clic en Aceptar 

6. Por último la tabla de usuarios se actualiza. 
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Editar  usuarios 

 

1. Dar clic la acción Editar el cual te enviara al siguiente formulario. 

2. El administrados se encarga de modificar los campos correspondientes  

3. Una vez completados lo campos dar clic en el botón Editar 

 

 

 

 

4. Aparecerá en pantalla un mensaje de que los datos del usuario han sido 

actualizados. 

5. Dar clic en Aceptar 

6. Por último la tabla de usuarios se actualiza. 
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Dar de baja un usuario 

 

 

1. Dar clic en la acción Desactivar que se encuentra en las acciones de 

usuarios que se desea dar de baja. 

2. Una vez hecho lo anterior aparecerá en la parte superior de la pantalla un 

mensaje para confirmar la acción. 

 

 

 

 

Activar usuarios 

 

1. Dar clic en el Botón Mostrar usuarios inactivos el cual te enviara a la 

siguiente vista en donde se encuentran todos los usuarios que están dados 

de baja temporal. 

 

 

2. Si desea activar nuevamente, dar clic en la acción Activar 

3. Aparecerá en pantalla un mensaje para la confirmación de la activación del 

usuario. 

4. Dar clic en Aceptar 

5. Por último la tabla de usuarios se actualiza. 
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Citas  

 

La sección de citas consta de tres opciones: 

 

 

Registrar cita 

 

1. Dar clic en Registra cita, la cual te enviara a la siguiente vista donde podrás 

buscar al paciente por medio del nombre. 

2. En la tabla inferior aparecerán todas las coincidencias. 

3. Una vez ubicado al paciente dar clic en Seleccionar. 
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4. A continuación te enviara a la siguiente vista en donde ubica al paciente al 

que se desea realizar la cita. 

5. Llenar los campos correspondientes. 

6. Por ultimo dar cli en el botón Solicitar. 

 

 

 

7. Finalmente aparece el siguiente mensaje. 

  

Consultar Cita 

El administrador podrá  consultar las citas registradas que han solicitado  cada uno 

de los pacientes. 

 

 

 


