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|. INICIO DE SESION

El primer proceso que vamos a realizar es el ingreso al sistema. En la siguiente imagen vemos la
pantalla de inicio de sesion. Al ingresar a la direccidon https://hotelyeimar-
001.firebaseapp.com/admin

Login
Datos de inicio de sesion:
Usuario

USUARIO: admin
Contrasefia CONTRASENA: hotelAdmin

. DESCRIPCION

Menu de configuracion

Hotel Yeimar

Area de
trabajo

Menu lateral de
informacion


https://hotelyeimar-001.firebaseapp.com/admin
https://hotelyeimar-001.firebaseapp.com/admin

Ill. MENU DE CONFIGURACION

2% Administrador © Avuda

A C

A. OPCIONES:
B3 ui establecimiento En este desplegable podremos configurar los datos del hotel, habitaciones y
R, Contgurar reservaciones.

o Administrador

= Datos 2 usuane En este desplegable podremos gestionar la informacién del administrador.

©F Cambiar contrasefia

=] Cerrar sesion

@ Ayvaa C. AYUDA:
* En este desplegable obtendremos informacidn acerca del funcionamiento del

sistema.
@ Primeros pasos

MI ESTABLECIMIENTO

Datos del hotel

Datos basicos

 iformaden de conace DATOS DEL HOTEL: Nos permite configurar los datos basicos del

hotel, informacion de contacto y localizacién.

Localizacian

HABITACIONES: Nos muestra un listado de todas las habitaciones del hotel, a su vez permite
anadir habitaciones. Definiendo un nimero o un cédigo, en funcién de su manera de trabajar
(101, 102, 103...), un estado y un numero de camas.



Habitaciones

Agregar Habitacién

Buscar

Estado Hatitacisn

1 HOO1 5 LIMPIA

2 HO02 5 LIMPIA

3 HO03 5 LIMPIA

4 HO04 5 LIMPIA

5 HO05 5 LIMPIA

3 HO06 5 LIMPIA

NN NN N NN

7 HO07 5 LIMPIA

TIPOS DE RESERVAS: Podremos editar el nombre y el precio de los tipos de reservas. A su vez el
botén agregar tipo de reserva permite afiadir un nuevo tipo de reserva.

Tipo Reserva

1 INDIVIDUAL 15000

COMPARTIDA 50000 Vs

ADMINISTRADOR

DATOS DE USUARIO: Podremos editar y guardar la informacién basica del administrador.

CAMBIAR CONTRASENA: Permite editar de manera rapida la contrasefia del administrador.

CERRAR SESION: Podremos salir del sistema.

MANUAL
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Muestra de manera detallada toda la informacidén
necesaria para utilizar de manera éptima el sistema.

B HOTEL
"rone. YEIMAR




PRIMEROS PASOS

Menu

Primeros pasos Esta pantalla dispone de una descripcion
Nota: Puedes acceder a esta pantalla en cualquier momento desde el meni superior, Primeros Pasos. béSICa d eI fu n CIOn a m IentO d eI SiSte m a .

Configurar lo mas basico en dos pasos:

/& habitasion. India ke t ciones d cue dizpanes: hal

Nota: Puedes acceder a esta pantalla en
cualquier momento desde el menu superior,
Primeros Pasos.

Aaps I padi of

IV. MENU DE INFORMACION

A continuacién, analizaremos una a una, las funcionalidades y secciones que nos
encontraremos en el MENU LATERAL DE INFORMACION.

A. BOTON NUEVA RESERVA

Permite desde el administrador realizar el proceso de ingresar
Nueva reserva reservas, donde direcciona al formulario de la reserva.




PASOS PARA REALIZAR UNA RESERVA

PANEL DE CLIENTE

Nueva Reserva

Qe @ ® ° Tenemos 2 opciones:

1. Buscar cliente existente en la base de datos y cargar
directamente los datos previamente almacenados.

2. Afadir un nuevo cliente con todo el detalle de datos
personales de cara a facilitar el check-in rapido en el futuro.

Anget Mencez

PANEL FECHA DE RESERVA

Nueva Reserva

[+ R © recraceresena © roocereen © cearresena

Fecha de llegada

Ahora es momento de que seleccionemos la fecha de
llegada y salida del cliente.

PANEL DE CONFIRMACION

Nueva Reserva

@ oavscrente © Fecnaceresena © Tooceresema © crexresena

Datos de reserva

El ultimo panel, nos mostrara toda la informacidn de la
reserva y es momento de confirmarla, o por el contrario
volver para editar la reserva o cancelarla.

Usuario FELIPE GONZALEZ
Fecha de Reserva Mar 12, 2019
Fecha de Entrada.

Fecha de salida

Numero de camas

Crear teserva

Reset  Back




B. INFORMACION

Cudntos clientes “Entran Hoy” al Alojamiento: este nimero nos indica la cantidad de
personas que van a llegar hoy, Teniendo como referencia el nimero de personas de las
reservas que entran hoy.

Cudntos “Salen Hoy” del Alojamiento: este numero nos indica el nimero de huéspedes
alojados y que han hecho check-in, que se marchan hoy.

Cudntos “Huéspedes” tenemos registrados hoy en el alojamiento que han hecho check-
in.

“Ocupacién”: El numero total de habitaciones ocupadas que tenemos para el dia hoy.

C. RESERVAS

Monu Hotel Yeimar O I A @ Aot

Informes de Reservas

I TR, | . Panel de
seleccion
Entran hoy ---- Sin datos disponibles
Panel de
informacion

PANEL DE SELECCION: Podremos seleccionar entre seis (6) informes de reservas que se
verdn en el panel de informacion:

Entradas hoy: Muestra la lista de todas reservas que estan programadas que ingresan
hoy al hotel.

Salidas hoy: Muestra la lista de todas reservas que estan programadas que ingresan hoy
al hotel.

Realizadas: Muestra la lista de las reservas que se encuentran en estado realizadas
(finalizada su estancia).

Canceladas: Muestra la lista de las reservas que se encuentran en estado canceladas en
un rango de fechas.

Estancia: Muestra la lista de las reservas que se encuentran en estado estancia (los
huéspedes se encuentran en el hotel).



e Sin asignar: Muestra la lista de las reservas realizas, pero aun no tienen una habitacién
asignada.

PANEL DE INFORMACION: Dependiendo de la opcién del panel de seleccién, aqui se
nuestra dicha informacién seleccionada.

D. FACTURACION

En el historial de facturas podremos obtener un listado de clientes que ya ha sido facturado.

k - Hotel Yeimar [ MiEstablecimionto 2%, Adminisirador (@) Ayuda
Historial de facturas
Informacion Buscar

Reservas
122121212 sadsad asdsadsad 20190317 COMPARTIDA 2019-03-26 2019-04-05 2000000
Infomacion Reservas 122121212 sansad asdsatsad 2019-03-16 COMPARTIDA 20190320 2019-03-30 2500000
4 »
Facturacion
Clientes
Inventario

Reservas Online

E. CLIENTES

Esta seccidn nos muestra una lista detalla de todos los clientes (huéspedes o solo registrados),
con informacién general de cada uno de ellos (nombres, apellidos, direccion y teléfono),
permite hacer filtrado por dichos datos. A su vez se puede ingresar usuarios desde el botdn
agregar usuario.

Usuarios

o BonLLA 5113244 1231884
3 Jose MENDEZ Masden sa2134854 1521488
anpREs ovEz Hasatee

Cariel Lopez

NN NN IS N NN

manusicaiscrssoGgmatunis



F. IVENTARIO

, Inventario
Boton
afiadir
producto :
. 7 e _ Acciones
JAMO LE 1 Va [+] i

b

Tabla de productos

Inventario

El botén nos redirige a una pantalla donde podremos anadir
nuevos productos al sistema.

TABLA DE PRODUCTOS

Muestra el id, nombre, categoria cantidad base y cantidad actual de los productos que se
encuentran en el inventario del hotel.

ACCIONES
/‘ EDITAR: Podremos editar la informacién del producto seleccionado.
o ANADIR COMPRA: Cuando el proveedor trae un nuevo pedido, podremos
ingresar la nueva cantidad al inventario.



