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>> CARTA RECTORAL A LA PRESENTACION DEL MANUAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL

La imagen institucional de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) es fruto del trabajo de la
comunidad universitaria que se abrio paso en el contexto educativo nacional gestado desde la creacion de la
Unidad Universitaria del Sur de Bogota (UNISUR) en el afio 1981, nombre que corresponde al importante papel
historico de la educacion publica en Colombia como lider de la educacion abierta y a distancia y, hoy a la
vanguardia de la educacion e-learning, modalidad educativa sin la cual varias generaciones no habrian tenido
ni tendrian la posibilidad de acceder a los diferentes niveles educativos, dando inicio con la alfabetizacion,
pasando por los programas de educacion superior y finalizando con programas de posgrado.

Ademas de los simbolos, en la UNAD la imagen institucional representa el imaginario colectivo de la contribucion
académica en la construccion del proyecto educativo - ético - politico de la nacion, dirigido al ser humano y la
sociedad multicultural, plural, equitativa, justa y solidaria.

Los simbolos que identifican a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) estan dirigidos a vincular
visualmente la gama cromatica del azul como representativo del concepto de tecnologia; del amarillo asociado
a la calidez, la cercania y la esperanza y, los puntos naranja con los que se evoca el movimiento de las olas que
representan el progreso, la evolucion y el fluir armaonico de las dinamicas, puestas al servicio de las necesidades
formativa y a la solucion de problemas de las comunidades locales, nacionales y globales.

De este modo, la marca “Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)" es el encuentro del escenario de
dialogo, fuente de conocimiento e innovacion para las comunidades a las que van dirigidos todos los programas
y servicios academicos.

Laimagen de la Universidad se fortalece desde el impacto social y recordacion colectiva que se fomente, lo cual
involucra la calidad, pertinencia y oportunidad con la que se coadyuve en hacer efectivo el derecho a la
educacion para miles de colombianas y colombianos. Los invito a trabajar y sofnar juntos, saber escuchar,
aprender de otros, formar con calidad y calidez, aportar conocimiento Util desde la investigacion y accion
solidaria local, nacional y global para lograr un reconocimiento nacional e internacional de la UNAD y asumir el
reto de sostenerlo en la ruta de la Megauniversidad colombiana del siglo XXI.

Jaime Alberto Leal Afanador

Rector




>> PRESENTACION DE LA GUIA POR PARTE DE LA GERENCIA DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (GRI)

Como Gerente de Relaciones Interinstitucionales, Unidad responsable de la preservacion de la identidad
e imagen institucional, considero necesario que todos los esfuerzos se encaminen en actividades que
contribuyan a dar cumplimiento a ese proposito. Por ello, para lograr el posicionamiento y visibilidad
institucional es muy importarte hacer un uso correcto de la marca “Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UNAD)", por cuanto es la imagen institucional. Cordialmente los invito para que entre todos los
que tenemos la oportunidad de participar en el uso de los simbolos institucionales, desde las distintas
unidades y centros donde la Universidad oferta sus programas academicos y servicios a las
comunidades, colaboremas en la conservacion y fortalecimiento de nuestra imagen institucional.

Con el fin de generar uniformidad y unidad de criterio, la Gerencia de Relaciones Interinstitucionales
establecio oportunamente los lineamientos y pautas para que el manejo de la identidad e imagen
institucional se mantenga y preserve en cada uno de los procesos de disefio, comunicacion y publicidad
que se elaboran y se usan en las unidades, zonas y centros de la UNAD.

Para dar cumplimiento a los mencionados lineamientos se elabord y publicd inicialmente el Manual de
Identidad Institucional, hoy hacemos referencia y presentamos la Guia Manual de Identidad Institucional,
actualizada a 2015, en donde se recopilan los puntos mas importantes, para facilitar a propios y extranos
la aplicacion correcta del logo institucional, uno de nuestros simbolos.

PATRICIA ILLERA PACHECO
Gerente de Relaciones Interinstitucionales
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>>  MISION Y OBJETIVOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA (UNAD)

Mision

Contribuir a la educacion para todos a traves de la modalidad abierta, a distancia y en ambientes virtuales de aprendizaje,
mediante la accion pedagogica, la proyeccion social, el desarrollo regional y la proyeccion comunitaria, la inclusion, la
investigacion, la internacionalizacion y las innovaciones metodologicas y didacticas, con la utilizacion de las tecnologias de
la informacion y de las comunicaciones para fomentar y acompanar el aprendizaje autonomo, generador de cultura y
espiritu emprendedor que, en el marco de la sociedad global y del conocimiento, propicie el desarrollo economico, social
y humano sostenible de las comunidades locales, regionales y globales con calidad, eficiencia y equidad social.

Objetivos

+Educacion abierta y permanente. La UNAD expresa, como parte fundamental de su filosofia institucional, la apertura a las
ideas, a las personas, a los métodos, conocimientos, saberes ancestrales y al reconocimiento de la experiencia previa a
través de la formulacion y la ejecucion de politicas que propicien el dialogo de saberes, el diseno y la realizacion de
programas de formacion para jovenes y adultos en todos los niveles y ciclos educativas, que contribuyan a la construccion
de democracia y ciudadania, a la cultura de paz, a la solidaridad extendida, a la lucha contra la pobreza, la miseria y las
desigualdades sociales, y a mejorar las condiciones de vida de las personas y de las comunidades nacionales y globales.
+lnvestigacion, innovacion y desarrollo. Fomentar la cultura investigativa y el espiritu emprendedor de las redes
institucionales, para el disefo y desarrollo de procesos de innovacion social, tecnoldgica, productiva y cientifica que
contribuyan a dar soluciones acordes con las necesidades y posibilidades de los diferentes contextos regionales y socio
culturales, de conformidad con los criterios de actuacion institucional.

+Redes academicas. Promover y fortalecer la construccion de redes apoyadas en tecnologias, para consolidar las
comunidades academicas de docentes, tutores, consejeros, estudiantes y egresados, que promuevan los principios y las
practicas de la identidad unadista, y generen nuevas formas de asociacion, convivencia y participacion comunitaria.
+Liderazgo en educacion abierta, a distancia y en ambientes virtuales de aprendizaje. Fomentar la innovacion académicay
organizacional para el avance y mejoramiento de la calidad formativa de la modalidad a distancia y en ambientes virtuales
de aprendizaje, al aportar la experiencia y los conocimientos para la definicion de politicas, normas y estandares
concordantes con su propia naturaleza.

+Sostenibilidad holistica. Disenar alternativas para la diversificacion de fuentes de financiacion a través de la oferta de
programas, de prestacion de servicios, asesorias, consultorias y proyectos especiales, que promuevan la gestion de la
universidad y coadyuven a su impacto social y sostenibilidad financiera.

Estatuto General
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>>  RESENA HISTORICA DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL

Haciendo un recorrido historico de la Universidad, es necesario decir que en un principio se identificaba
como Unisur; después de realizar un estudio de marca para darle un cambio de identidad tanto
comunicacional como visual, para lograr un posicionamiento integral dentro del sector educativo, surge
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD).

Mediante una investigacion entre los publicos objetivas con una serie de encuestas cualitativas para
conocer la percepcion que se tenia de la Universidad; se definieron algunos valores especificos
validados con una parte cuantitativa en los que se involucraron a estudiantes, egresados, tutores,
docentes y personal administrativo.

Este estudio tenia como fin, detectar los valores identificativos de mayor importancia con miras a definir
el posicionamiento de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) tanto interna como
externamente, para asi interiorizar la Universidad como marcay se detecto, en su momento, una falta de
compromiso, orgullo y de sentido de pertenencia hacia la Institucion.

Para mejorar esta percepcion negativa, se desarrollo una fase de interiorizacion con charlas de valor
acerca del logo simbolo y lo que se queria transmitir con la identidad visual: colores, tipografia, forma y
figuras. Dentro del diagnastico, los valores que se definieron y que aun hoy persisten son la vinculacion
visual de las gamas cromaticas con el amplio portafolio educativo que la Universidad Nacional Abierta y
a Distancia (UNAD) ofrece, asi como el progreso, evolucion y aspiracion en la educacion.

Martha Lucia Constain Caicedo

Manual de Identidad Institucional / Resena Historica




Elementos Basicos

Principios de diseno

Plano mecanico / espacio de proteccion
Tipografia

Gama cromatica

Fondos funcionales

Gama cromatica escuelas
Logo horizontal

Proporcion

Usos incorrectos

Tamanos minimos

Otras aplicaciones
Proporcion con otros logos

Interaccion del logo y las oficinas unadistas
Ubicacion del logo en el material publicitario
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>>> PRINCIPIOS DE DISENO

Principios simbalicos. Consisten en visualizar la identidad de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) con simbolos iconicos, linguisticos y cromaticos.
Principios estructurales. La idea de estructura se desarrolla a dos niveles. Uno de estructura formal (manejo de
los simbolos de identidad y su recordacion: logotipo, logosimbolo o simbolo) y, otro de estructura del sistema
de identidad visual (leyes de combinacion de los sistemas graficos y su aplicacion).

Principios universales. El Manual de Identidad Institucional se piensa para que las aplicaciones se desarrollen
durante un periodo considerable de tiempo; se aplica para divulgarse por los diversos medios o soportes de
comunicacion, y se planifica para ser asimilado por un numero indefinido de individuos, sin importar el grupo
objetivo inherente de nuestra institucion. Por tal motivo es relevante seguir al pie de la letra las consideraciones
que aqui se plasmen, ya que de su seguimiento depende gran parte del éxito de la identidad institucional.

Los objetivos del Manual de Imagen Institucional abarcaran todos los elementos basu:os del sistema de
identidad, de la explicacion de cémo han sido creados los signos de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UNAD) y del por que hasta el modo correcto de reproducirlos y apllcarlos a los diferentes soportes.

La comunicacion |nst|tu0|0nal debe involucrar la identidad institucional como un capital de primera
importancia, con el fin de crear una mayor pertenencia de marca, mayor posicionamiento, un alto grado de
recordacion y una diferenciacion dentro de la categoria a nivel visual y de pensamiento filosofico dentro y fuera
de la Universidad, para que las impresiones colectivas sean determinantes en el progreso y desarrollo del estilo
y la estética. De esta manera la identidad institucional se volvera insustituible, imborrable e incambiable hasta

/el momento en que haya que hacerle nuevos ajustes por el paso del tiempo, 0 en su defecto, por nuevas
formas de comunicacion.

Simbolo. El elemento basico de identidad visual de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) es el
simbolo. Este elemento puede usarse para aplicaciones ornamentales, promocionales y/o sefalizadoras.
Logotipo. Llamamos logatipo a la expresion escrita del nombre de la institucion. Dicho elemento integra el
simbolo y la tipografia de las siglas.

Logosimbolo. La union del simbolo y el logotipo es una relacion dimensional entre lo verbal y lo visual.

Manual de Identidad Institucional / Principios de Diseno
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El plano mecanico, permite visualizar

el logo dentro de una cuadricula, X1
mejor conocida como “trama modu-

lar”. Esto ayuda a que se comprendan

las proporciones y dimensiones o o
correspondientes que forman la o () ®
totalidad del entorno en que el :

log{osilmtljlolo actua con la tipografia, el I Un|verS|dad NaC|Ona|
color, la linea y otros. X2 . . .
| Abierta y a Distancia

El espacio de proteccion, es un area
minima alrededor del logosimbolo
dentro de la cual no podra colocarse X3
ningun otro elemento grafico, fotogra-
fico o tipografico (exceptuando fondos
que no impidan su correcta visuali-
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Angsana New

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopqrstuvwxyz

1234567890 @!;”-$%&/()=2;+"",."¢:

Angsana New Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
1234567890 @!;”-$%&/(0)=?¢+ ", ¢t

Franklin Gothic Heavy
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"-$%&/()=2¢+ .. ¢:
Franklin Gothic Italic
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;”-$%&/()=?¢+ ~,.’¢c:

Franklin Gothic Book

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnﬁopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"$%&/()=7¢+" ,.'c:

Franklin Gothic ltalic
ABCDEFGHIUKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"$%&/()=2:;+"",.’¢c:

La identidad institucional tiene como
objetivo fundamental crear y man-
tener la coordinacion y la unidad
grafica con todos los elementos de
comunicacion visual, incluyendo la
tipografia, es decir, los tipos, que apor-
tan a la comunicacion visual escrita.

Aqui se determinan las fuentes
tipograficas que se pueden usary su
disposicion, lo cual forma la base del
tratamiento del texto, por tal motivo, no
es solo cuestion de letras y numeros,
sino de otros elementos impresos,
como los simbolos.

La tipografia corporativa seleccionada
para su aplicacion pertenece a la
familia Angsana New, Franklin Gothic
Heavy y Franklin Gothic Book.

Manual de Identidad Institucional / Tipografia
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Uncoated 294 U Uncoated 021 U
Coated 2955 C Coated 165 C
Pantone® Pantone®

CMYK / C: 100 - M: 20 - Y: 0 - K: 50 CMYK/ C:0-M:65-Y:100-K: 0
RGB/R:0-G: 88-B:131 RGB / R: 244 - G: 121 - B:32
HEX / #005883 HEX / #F47920

PINTURA EXTERIORES
Ref. Azul Profundo KP 2726
Pintuco Koraza

Colores Institucionales

CMYK/C:0-M:0-Y:0-K:80 CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 50
RGB /R:51-G:51-B: 51 RGB / R: 128 - G: 128 - B: 128
HEX / #333333 HEX / #808080

Grises Institucionales

Manual de Identidad Institucional / Gama Cromatica
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El color del logo se visualizara siem-
pre en color, blanco, negro o en escala
de grises, y su uso sera determinado
cuando se adapte al fondo del
elemento de comunicacion a disenar.

No esta permitido el uso de otro color
en el logo, este lineamiento aplica a
todos sus usos, ya sea en comuni-
cacion impresa o0 digital. Si tiene
dudas por favor asesorese del Grupo
de Trabajo de Investigacion de Merca-
dos y Credito Educativo de la Universi-
dad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD).

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
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CMYK
C:100-M:20-Y:0-K:
RGB
R:0-G:88-B:131
HEX / #005883
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Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades (ECSAH)

CMYK
C:5-M:30-Y:95-K: 0
RGB

R: 240 - G: 180 -B:41
HEX / #FOB429

Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econémicas y de Negocios (ECACEN)

CMYK
C:0-M:65-Y:100-K: 0
RGB

R: 244 -G: 121 -B:32
HEX / #F47920

Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente (ECAPMA)

Escuela de Ciencias de la Educacion (ECEDU)

CMYK CMYK
C:70-M:0-Y:100-K:0 C:20-M:80-Y:0-K:20
RGB RGB

R: 80-G: 183 -B:72 R: 165-G: 70 - B:134
HEX / #50B748 HEX / #A54686

CMYK
C:60-M:0-Y:0-K: 0
RGB

R: 67 - G: 199 - B:244
HEX / #43C7F4

Manual de Identidad Institucional / Gama Cromatica Escuelas
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Otra de las formas correctas de
utilizar el logosimbolo de la Universi- 1 . . .
dad Nacional Abierta y a Distancia Un!verS|dad N_aC|on_aI X2
(UNADY), es de forma horizontal. Esto le P °® Abierta y a Distancia
da practicidad en piezas de comuni- L P
cacion que no cuenten con espacios X
suficientes. Se tendran en cuenta los
mismos espacios de proteccion de x| [ ] j ‘ X
marca, tipografia y gama cromatica. 7 #
Bl ] \ 1 }\ niversidad Naciona
H Bl | \ Y Abhierta via Distanci
[ ] ‘ #b '] LA " U Y I AT T
X | | | | \ X
0%
[ [
_ | Universidad Nacional x
Abierta y a Distancia ° °
0q0®

X3

iversid Naciona \ i\ % |
iy A" A R~4} LI\ | INJI[ T A /
ierta via Distanc \ ]
r Wi\ W I CUAT T — ‘
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U | al
\k e Proporcion correcta: Cuando se tenga

el logosimbolo en cualquier formato
(ipg, png, tiff, corel, illustrator), halar los
— extremos para aumentar o disminuir
el tamano proporcionalmente.

< ‘ > » Proporcion incorrecta: Cuando el
i logosimbolo se hala de los lados, el
‘—C tamano no es proporcional y deforma

el logosimbolo.

O
<
7
il

®o o’
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

v
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Para la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia (UNAD) es importante
vigilar que el logosimbolo sea
ejecutado y reproducido de una
manera adecuada.

Su uso incorrecto tiende a hacer
perder los valores de la identidad,
crea confusion y, por ende, resta
posicionamiento.

Algunos de los errores mas
comunes son los siguientes:

Usar fondos cromaticos que
impiden lecturabilidad.
Expandir.
Condensar.
Cambiar las posiciones de los
elementos.
Sumar elementos no corporativos.
Cambiar colores.
Rotar.
Alterar formas.
Cambiar tipografia corporativa.
Enmarcar el logo dentro de
formas.
Eliminar elementos del logo.
Colocar sombras.

Manual de Identidad Institucional / Usos Incorrectos

‘-—

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

e®%e o° ° .

U oo [ ] % ° o
uaw Universidad Nacional Universidad Nacional
[ Abierta y a Distancia Abierta y a Distancia
e®%e
° ° veu p e L \

[J [J N r
[ J .o ° o. { _.)

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

eq®
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia




o CDy
*‘ - Universidad N;d'n:u:l
4 Ablertay & Distancia

i 1cem Con el fin de asegurar la calidad de la

T ‘ u || reproduccion no se deben emplear
AN W= } — tamafios menores que afecten la

il lecturabilidad y la visibilidad.

NN BEES el
M‘ Para que el logotipo conserve su

. . N efecto visual, no se debe realizar
!‘ I dl _aCI ) ninguna aplicacion impresa de la
| | l marca con medidas inferiores a 10
X X cms para la version principal, y 2,0
cms para la version secundaria. Es de
anotar que la medida de cada una de
X[ ] X UN pr— las versiones del logotipo esta basada
# en el ancho total del conjunto de los
i 2em elementos.
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La funcionalidad de un logotipo radica
en su capacidad para comunicar el
mensaje que se pretende transmitir y,
para lograrlo se requiere del uso de
aplicaciones y formas que con-
tribuyan a que el espectador final le
dé esta interpretacion.

Un logotipo, en términos generales,
demanda el apropiado uso de la
semiotica como herramienta para
lograr la adecuada comunicacion del
mensaje, y la interpretacion, por parte
del espectador.

Estas aplicaciones del logo se haran
sobre materiales que permitan el
buen desarrollo de la imagen institu-
cional, ya sea en papeles, materiales
metalicos o elementos de disefnoy de
comunicacion.

Aqui las mas comunes:

Lineal.

Tinta plata.

Tintas oro o bronce.
Repujado positivo.
Repujado negativo.

o) @)
0p0

Universidad Nacional

Ablerta y a Distancia

% ° o*
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
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X X
4 C ™) 1“"] X
U </ . .
O O En casos en que el logotipo deba ir
Iy acompanado de otros logos o0 marcas,
N / A\ ™\ y que en el convenio, co-branding o
N 'SP ) alianza predomine la Universidad
ANl / X1 Nacional Abierta y a Distancia (UNAD);
>“O se manejara como maximo la propor-
N/ O~ cion X1 que aparece en la gréafica, de
I . 4 o . ) esta forma, nuestro logo siempre
JnNiversicao Naclona tendra mayor relevancia.
e =L o o
. ADICId Y d UVlsldllCla . La proporcion X1 es de aproximada-
mente el 40% del total del area del
logotipo. Se sugiere separar los logos
con una linea recta negra o gris al
(g 1 §> O 70%, manteniendo los espacios de
@ @ SSIEN]/a\ » proteccion de marca.
T/AN
0%
o [

SENA

el iy

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
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Para las siglas autorizadas de cada
una de las escuelas u oficinas de la ‘ | I |
parte administrativa, por favor retro ‘ ‘ y A W IR &

alimentarse con el directorio de la ‘ 1 IV /.
Institucion, seccion “Cadigo Unidad X1+X2 L] u> ol

Organizacional” visible y descargable

en: ‘/
http://sig.unad.edu.co/siglas- ®
unidades-unad : '~ I | :
A | A INacCl
AlL" -
DI ) )] |
X i X
Franklin Gothic Book
Al ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ -
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"$%&/()="¢+" ~,.'c:
0% e%e e®e
[ ] [ J { ] o [ ] [ ]
[ ] [ ] [ ] [ J [ J [ ]
[ ] oq0 [ ] eq0 [ ] eq0
Universidad Nacional Universidad Nacional Universidad Nacional
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Universidad Naciona
Abierta y a Distancig

La publicidad llega al publico gracias
a los medios de comunicacion
(impresos, radio, television, internet,
cine, BTL, y otros).

Cabe recordar que los disenos varian
de acuerdo a la pieza publicitaria o de
comunicacion, a su formato, al medio,
etc. Aqui un ejemplo donde debe ir
ubicado el logo institucional.
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delSGSE Pg. 32
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>>  SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

El sistema integrado de gestion es una estructura operacional de trabajo, el cual contempla, el componente de
Gestion de la Calidad, componente de Gestion Ambiental y el componente de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, para guiar las acciones de la fuerza de trabajo, la maquinaria o equipos, y la informacion de la
organizacion de manera practica y coordinada y que asegure la satisfaccion del cliente y bajos costos para la
calidad.

En otras palabras, un sistema integrado de gestion es una serie de actividades coordinadas que se llevan a
cabo sobre un conjunto de elementos (recursos, procedimientos, documentos, estructura organizacional y
estrategias) para lograr la calidad de los productos o servicios que se ofrecen al cliente, es decir, planear,
controlar y mejorar aquellos elementos de una organizacion que influyen en satisfaccion del cliente y en el
logro de los resultados deseados paor la organizacion.

Durante muchos afos la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) ha trabajado arduamente en
consalidar el Sistema Integrado de Gestion que se caracteriza por su transformacion, innovacion, coherencia
con las politicas nacionales de transparencia y eficacia en la gestion y la pertinencia social en el desarrollo de
una cultura de calidad en la educacion.
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(ORs™ ™ F 20
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Este sello esta construido sobre la figura de un
circulo de fondo blanco. En el interior del circulo se
encuentra la silueta del mapa de Colombia que
representa los diferentes organismos y entidades
publicas del nivel nacional y territorial, las cuales
deberan implementar la Norma Técnica de Calidad en
la Gestion Publica NTCGP 1000:2009.

En el mapa de Colombia y en el centro del mismo, se
encuentran tres simbolos de Visto Bueno, los cuales
representan la verificacion de la conformidad frente a

los requisitos establecidos en la Norma Técnica de ABCDEFGHIJ KLMNNOPQRSTUVWXYZ

Gestion de la Calidad NTCGP 1000:2009, simbolizando = ~
el esfuerzo de las instituciones publicas compro- adeefgh%klmnpopirStuvy\,’xyZ
1i7-$%&/()=2¢+ . ¢:

metidas con la construccion de un mejor pais a 1234567890
través de una gestion publica mas cercana al
ciudadano.

Helvetica Bold

El sello no podra incluir informacion escrita diferente
a la siguiente: en la parte superior debe ir GESTION DE
LA CALIDAD NTCGP 1000:2009 SECTOR PUBLICO, en
mayusculas fijas alineado internamente alrededor
del circulo. Entre este texto y el mapa debe ir el texto:
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
- DAFP en mayusculas fijas, y en la parte inferior debe
ir la palabra CERTIFICADO en mayusculas fijas
alineado internamente alrededor del circulo.

CMYK/ C:100-M:80-Y:0-K: 0 CMYK/C:0-M:10-Y:100-K: 0 CMYK/ C:0-M:100-Y:100-K: 0
RGB / R: 0-G: 51 -B: 255 RGB / R: 255-G: 230-B: 0 RGB/R:255-G:0-B: 0
HEX / #0033FF HEX / #FFE600 HEX / #FFO000

Para los casos en los que debe reducir el logo su
tamano minimo sera 2,5 cm de ancho, permitiendo
con ello la lectura de los textos. El sello no podra ir
acompanado de ningun texto diferente al que se
senala, cuando se quiera dar aplique al sello en un
producto certificado, la marca no podra tener un
tamano menor al de cualquier otra marca de

certificacion que posea el producto.
que p P CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 90

Los textos y sello, son propiedad intelectual del Sistema de Gestion de la Calidad RGB/ R: 25-G: 25-B: 25
SGS HEX / #191919

CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 50
RGB / R: 128 - G: 128 - B: 128
HEX / #808080

CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 80
RGB/R:51-G:51-B: 51
HEX / #333333
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Las directrices de este documento le suministran la
informacion basica que se necesita para el uso del
Sello de Certificacion de Gestion de SGS ("SGS
Certification Mark”) en todo material impreso y
on-screen. Debido a que estas directrices ayudan a
mantener la integridad y el reconocimiento publico,
siempre utilicelo como lo suministra electrénica-
mente su ente certificador y no se intente cambiar la
configuracion (tipografia, color) o proporcion de
ningun material grafico a menos de que lo especi-
fique.

Requerimientos de Uso del Sello de Certificacion de

Gestion de SGS: Se compone de tres elementos: las
caracteristicas de disefo; el logotipo SGS y el fondo
blanco. Todos estos elementos se deben utilizar
juntos todo el tiempo. Se hara referencia a estos
términos durante todas las directrices. Se anexa
ademas el codigo alfanumerico bajo el cual, se
encuentra certificada la Universidad.

EL Uso del Sello de Certificacion de Gestion de

SGS en su Material Promocional: El Sello de
Certificacion de SGS puede utilizarse en el siguiente
material:

Tal como avisos, muestrarios,
afiches, publicidad en TV, videos promocidnales, web
sites, folletos, publicidad callejera tal como vallas y
avisos; vehiculos, banderas y autoadhesivos para
ventanas.

Tal como documentos de ventas
y contractuales, membretes, tarjetas de presentacion,
facturas, notas de cortesia, notas de despachos y
cualquier otro material de papeleria para uso de sus
clientes.
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Requerimientos de Color: El sello se puede manejar
en escala de gris al 65% del negro. El Sello de
Certificacion de Gestion de SGS ha sido creado en
naranjay gris sobre un fondo blanco. Aunque es mejor
utilizar los numeros del pantone matching System
(PMS), el proceso a tres colores on screen los valores
(RGB) se relacionan para su uso. Estos colores no se
deben alterar o sustituir de ninguna manera.

Solo en casos donde el color no esté disponible o para C009/3144 C009/3143
esas aplicaciones que requieren un fondo a color, las

caracteristicas de disefo y el logotipo se pueden

utilizar en negro sobre un fondo blanco. Avial

Requerimientos de Tamano y Tipograficos: ABCDEFG H |JKLM N NOPQRSTUVWXYZ

Cuando se reduce a abcdefghljklmnnopqrstuvwxyz
12mm/0.47" (ancho) 0 mas pequeno, siempre utilice el 1 234567890 @' . %&/() (}:

Sello de Certificacion de SGS en su version pequena.
Tener en
cuenta que el texto debe verse claramente.
La fuente a utilizar del
texto es Arial. El texto debe ser negro, alineado a la
izquierda o centrado verticalmente.

Usos Prohibidos: no altere el sello de certificacion de
SGS de ninguna manera. No cambie la informacion Coated 021 Coated 424
del alcance de la certificacion otorgada por SGS. y Pantone® Pantone®
finalmente no debe ir el Co Branding del sello de
certificacion de SGS con su sello corporativo o logo si
existe.

-K:0 CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 65
8 RGB / R: 132-G: 134 - B: 133
HEX / #FFGGOO HEX / #999999
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Aqui encontrara el orden en que el Sello Oficial de
Gestion de la Calidad NTCGP 1000:2009 Sector Publicoy
el Sello de Certificacion del Sistema de Gestion de SGS

56 deben ir.
ws
oz
Za . aar , R R
By Variable Positiva Asi mismo, se hace referencia al color y como deben
NS ir en fondos tanto positivos como negativos.
Estos tres sellos pueden ser utilizados en la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) a
nivel nacional.
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Universidad Nacional Universidad Nacional Universidad Naciona
Abierta y a Distancia Abierta y a Distancia Abierta y a Distancig . ) . .
El logo de la Universidad Naional Abierta y a
Distancia (UNAD), debe ir siempre separado de
los logos de los sellos de calidad, para asi no
generar co-branding lo cual no esta permitido
por las guias ejecucionales.
e®e
® ®
e®e
(] [J
| | |\| o )
LIPS
° ® - . .
Uneeidad N;c?o;al Universidad Nacional
Vi | 1 H H H
Abierta y a Distancla Abierta y a Distancia

Error Co-Branding
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Los requerimientos de estos dos sellos tienen
un uso restringido y exclusivo para la Sede
Nacional José Celestino Mutis -JCM- (Bogota
D.C) de la UNAD. Por lo cual unicamente pueden
exhibirse los dos sellos dentro de las
instalaciones de ésta sede, asi como en los
documentos y/o material publicitario que se
refiera'y tenga como alcance la sede JCM.

Los requerimientos de color, tipografia,
proporcion, ubicacion y demas; se haran de
manera identica a los sellos de SGS en las
normas IS0 9001 y NTCGP 1000.

Importante: CO14/6011 CO14/6011 CO14/6011 §014t/,6%‘c‘
: ) ) . ogoté D.C.
La Certificacion del Sistena de Gestion es Bogota D.C. Bogota D.C. Bogota D.C. SedSNadona|
especifica del sitio, Siempre asegtrese de que Sede Nacional Sede Nacional Sede Nacional : Celestino Muti
’ José Celestino Mutis José Celestino Mutis José Celestino Mutis José Celestino Mutis

el Sello de Certificacion de SGS se utilice dentro
del alcance de la certificacion que aparece su
certificado.

Por ejemplo el uso del sello de Certificacion de
SGS en su membrete y/o tarjetas de
presentacion puede ser engafoso si no todos
los sitios fueron certificados.

CO14/6012 CO14/6012 CO14/6012 C014/6012
Bogota D.C. Bogota D.C. Bogota D.C. Bogota D.C.
Sede Nacional Sede Nacional Sede Nacional Sede Nacional
José Celestino Mutis José Celestino Mutis José Celestino Mutis José Celestino Mutis
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>>  COMUNICACION INSTITUCIONAL

La comunicacion institucional muestra de manera profesional nuestra marca. Pone de manifiesto que la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) esta atenta a brindarle una total satisfaccién a nuestros
estudiantes, empleados, proveedores y clientes. De estan forma, perciben una Institucion seria, profesional y
positiva, ademas de una cara amable que valora y agradece a las personas con las que esta en contacto.

La comuniacion institucional puede ser una estrategia de marketing permanente, ya que las empresas
constantemente estan relacionandose. Cuando repartimos diferentes objetos como papeleria empresarial se
recurre a una publicidad no intrusiva, al contrario los clientes lo toman como un gesto memorable y positivo.

Para beneficiarse de la papeleria institucional se debe poner especial cuidado en la calidad de la impresion, ya

que de no ser asi puede generar efectos contrarios. Se deben manejar todas las guias ejecucionales del
manual de identidad.
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Las hojas membreteadas forman
parte de un conjunto coherente mas l lI ].. K
amplio: la papeleria institucional. Es Universidad Nacional

importante tener en cuenta que el Ablertay a Distancia

tamano debe ser carta (21.59 x 27.94
cm) y, para ocasiones o documentos
especiales que requieran otro
formato, el tamano debe ser oficio
(21.59 x 35.56 cm).

Ademas de los numerosos tipos de
papel, hay también dentro de ellos
diferentes calibres y variedades de
tonos. En el caso de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD),
es aconsejable el papel bond directivo
de 90 g.

“UNAD, innovacion y excelencia educativa para todos”
Gerencia de Relaciones Interinstitucionales

Calle 53 No. 14 - 39

PBX. (057-1) 346 0088 - Telfax. 347 2523 = =
grelaciones@unad.edu.co @ ‘”0
Bogota D.C. - Colombia 563 63
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“UNAD, innovacion y excelencia educativa para todos”

Secretaria General
Calle 14 Sur No. 14 - 23 Piso 6
PBX. (057-1) 344 3700 - Ext. 1503
secretaria@unad.edu.co

Bogoté D.C. - Colombia

®@

“UNAD, innovacion y excelencia educativa para todos”
Rectoria

Calle 14 Sur No. 14 - 23

PBX. (057-1) 344 3700 - Ext. 1630
rectoria@unad.edu.co

Bogota D.C. - Colombia

L J L]

eq0
Universidad Nacional
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La identidad institucional se plasma,
también, en el carné de presentacion
personal de sus colaboradores, es un
fragmento de informacion esencial.

Lo que se menciona en el carné es un
compromiso compartido entre la
Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UNAD) y el individuo. Se
recomienda que el texto del carné
esté estandarizado, de manera que
las modificaciones y restricciones
queden registradas para futuros usos.

*Este carné es personal e instrasferible.

*Es el inico domumento vélido como identificacion ante las

autoridades de la Universidad.
*No es valido para transacciones comerciales.

A

o
*En caso de retiro, debera ser devuelto para efectos de paz y salvo.
*Si encuentra este documento, favor comunicarse al (1) 344 3700 Ext. 1101.

Alexander Cuestas Mahecha
Gerente Talento Humano
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JUAN CARLOS BALCAZAR LOPEZ

C.C. 34.098.765
ESTUDIANTE INGENIERIA DE SISTEMAS

ZONA CENTRO BOGOTA - CUNDINAMARCA
ESCUELA DE CIENCIAS BASICAS
TECNOLOGIA E INGENIERIA - ECBTI

Fecha Expedicion: 2015/09/25 @ C‘
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LUIS HUMBERTO OSPINA RIASCOS

C.C. 66.123.456
EGRESADO COMUNICACION SOCIAL

ZONA CARIBE
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
ARTES Y HUMANIDADES

Fecha Expedicion: 2015/07/17 (" o
100 O 0 O Q@
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GERMAN ALBERTO VERGARA M.

C.C. 12.567.401
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

ZONA AMAZONIA Y ORINOQUIA

VICERRECTORIA DE
DESARROLLO TECNOLOGICO

Fecha Expedicion: 2015/11/06
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e

e caociooe] Se pretende que la identidad institu-
cional en las prendas de vestir y acce-
sorios sea consistente y se evite el
manejo independiente o arbitrario, de
esta manera, contribuimos al recono-
cimiento y la difusion de la identidad
institucional, asi como a la pronta
) identificacion por parte de la
UNAD poblacion objetivo y de otras institu-
n . ciones.

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

El logotipo debe ocupar el lugar
principal en posicion y tamano en la
prenda de vestir o el accesorio sobre
otros logotipos institucionales.

La calidad, forma, textura, material,
color y diseno de las prendas puede
variar deacuerdo a la region, climay
necesidad. El logotipo de la Universi-
dad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) puede ir bordado o impreso.

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
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Radio UNAD Virtual (RUV) Pg. 45
RUVEN Pg. 47

Radio UNAD Virtual (RUV)
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>> RADIO UNAD VIRTUAL (RUV)

Radio UNAD Virtual (RUV), emisora que se transmite por IP a nivel internacional, su programacidon habitual esta
dirigida a usuarios en general y en especial a la comunidad universitaria interesada en temas culturales,
cientificos, investigativos y formativos, una emision que permitira acoplarse en ambientes de trabajo y estudio.

Radio UNAD Virtual (RUV), es una emisora interactiva disefada por la Vicerrectoria de Medios y Mediaciones

Pedagagicas (VIMEP) que propone un ambiente virtual de encuentro y emision donde o nacional y global tiene
cabida en cada una de sus franjas.
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El logosimbolo de Radio UNAD Virtual Yy "
(RUV) presenta un disefio grafico TL \lw
moderno, calido, sencillo, facil de m
identificar y de recordar, incorpora | s Il
elementos que asocian en su profun- —
didad redes que representan la ] |
tecnologia y su integracién con una = = o '
estructura esférica asociada a un :
mundo global, resalta el color amarillo *? T 7*
institucional sobre la sigla UNAD. AN J >
WINAW Y
El tipo de fuente usado permite X X X X
visualizar de forma simultanea un
icono que se deriva de la letra R
(Radio) con proyeccion sobre la letra V
(Virtual) dando una impresion de un
visto bueno como simbolo de seguri-
dad, confianzay acierto.
Uncoated 294 U
Coated 2955 C
Pantone®
Arial
m ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghuklmnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!i”-$%&/()=2¢+ ',.’¢: CMYK / C: 100 - M: 20 - Y: 0 - K: 50
RGB/ R: 0-G: 102 - B: 128
HEX / #006680
Bauhaus 93 _ PINTURA EXTERIORES
m ABCDEFGHIKIMNNOPORSTUVWXYZ Ref. Azul Profundo KP 2726
abedefghijkimnaopqrstuvwryz Pintuco Koraza
12345067890 @!;*°-§%&/()=2¢+ "..'¢:
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Canal UNAD Pg. 50
Nerdo Cavernas Pg. 54

Canal UNAD
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>>  CANAL UNAD

El Canal UNAD es un espacio donde cada una de las areas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD), podran participar con propuestas audiovisuales. Aqui encontraran un espacio para la emision de sus
proyectos y podran disponer de un espacio para desarrollar tematicas de interes dirigidas al publico en general
y la comunidad universitaria.

Aborda e investiga temas socioculturales, politicos, econdmicos, cientificos e investigativos como agregados
de alto impacto desde y hacia el sector educativo. En cada emision, el Canal UNAD proyecta las politicas de
estado y su participacion como institucion en el planteamiento de alternativas de solucion a la problematica
nacional o internacional. Ademas contribuye a edificar la cultura y el liderazgo Unadista y a potenciar las
regiones desde sus sedes a nivel nacional.

Manual de Identidad Institucional / Canal UNAD



El logo denota una figura de un
televisor que contiene en su interior
una pantalla en forma de ojo, este
televisor tiene 2 antenas receptoras y
una base con 3 soportes. Esta figura
esta enmarcada en 2 circulos negros,
2 circulos mas enmarcan el texto “TV”
y en su parte derecha se encuentra el
texto del slogan que dice “Canal Unad
TVenred”
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Arial Black

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTU-
VWXYZ
abcdefghijkimninopqgrstuvwxyz
1234567890 @!;""$%&/()=?¢+ ,.'¢:

Bernard MT Condensed

ABCDEFGHIJKIMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdeishijKimnnoparstuywxyz
1234567890 @!;”-$%&/0="0+ ",.'¢:

CMYK / C: 100-M: 20-Y: 0 - K: 30
RGB / R: 0-G: 143 -B: 179
HEX / #008FB3

La connotacion asociada al logo esté
dividida en:

Connotan comunicacion.
Son solidez y respaldo.
Significa el sentido de obser-
vacion e informacion, aspectos repre-
sentativos y caracteristicos del Canal
UNAD, y un sentido de actualidad en la
informacion.

Interpretan ondas que
entran y salen dando la sensacion de
ser el Canal UNAD un receptor y
emisor de la informacion.

CMYK/C:5-M:0-Y:0-K: 80 CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 100
RGB/ R:51-G:51-B: 51 RGB/R:0-G:0-B: 0
HEX / #333333 HEX / #000000
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UNAD Florida

UNAD Florida P, 57

Plano mecanico / espacio de proteccion ... Pg. 58
Tipografia Pg. 59
Gama cromatica Pg. 60

Manual de Identidad Institucional / UNAD Florida

B



Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

0/



>> UNAD FLORIDA

UNAD Florida es una organizacion sin fines de lucro, autorizada por la Comision Independiente de Educacion,
325 W. Gaines Street, Suite 1414, Tallahassee, FL 32399, United States, www.fldoe.org/cie, Ph: (850) 245-3200.

UNAD Florida obtuvo su primera licencia el 26 de enero de 2004. En los actuales momentos, UNAD Florida se
complace en ofrecer cinco programas de grado, cuatro programas de maestria y tres doctorados.

El objetivo de la UNAD Florida, es pretender satisfacer las necesidades educativas de los inmigrantes
principalmente hispanos que quieren mejorar su calidad de vida mediante la busqueda de estudios superiores
de grado educativo, que hace que las opciones de nuestras carreras sean mas lucrativas.

Los cursos que se ofrecen a través de Internet, se desarrollan sobre una plataforma completamente bilingtie
para educar y graduar a profesionales del mismo modo. Esto se consigue ofreciendo los materiales en ingles
y espanol, con la ayuda de profesores que son fluidos en ambos idiomas.

Los profesores, a través de evaluaciones periodicas, miden el progreso de los estudiantes para asegurar su
avance bilingue.
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El plano mecanico, permite visualizar
el logo dentro de una cuadricula, X1
mejor conocida como “trama modu-
lar”. Esto ayuda a que se comprendan
las proporciones y dimensiones
correspondientes que forman la ® [ ) o
totalidad del entorno en que el -

logosimbolo actua con la tipografia, el o I 2
color, la linea y otros. i 0 rl a

El espacio de proteccion, es un area ' X3 '
minima alrededor del logosimbolo

dentro de la cual no podra colocarse
ningun otro elemento grafico, fotogra-

fico o tipografico (exceptuando fondos - B | | X
que no impidan su correcta visuali- #u Lem X
zacion). El espacio sugerido y minimo ] -
para proteccion del logosimbolo es de 1 ¥y wul e
lcm. T -l __ . cm
2 | - T
7 i‘

X3
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Angsana New

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopgrstuvwxyz

1234567890 @!;”$%&/()=2;+"",."¢:

Angsana New Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniiopqrstuvwxyz
1234567890 @!;”-$%&/()=?¢(+ ", ¢:

Franklin Gothic Heavy
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"-$%&/()=2¢+ ,.’¢:
Franklin Gothic Italic
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;”:$%&/()=?¢+ ~,.’¢:

Franklin Gothic Book

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"$%&/()=7¢+" ~,.'c:
Franklin Gothic Italic
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnnopqrstuvwxyz
1234567890 @!;"$%&/()=?:;+"",.’c:

La identidad institucional tiene como
objetivo fundamental crear y man-
tener la coordinacion y la unidad
grafica con todos los elementos de
comunicacion visual, incluyendo la
tipografia, es decir, los tipos, que apor-
tan a la comunicacion visual escrita.

Aqui se determinan las fuentes
tipograficas que se pueden usary su
disposicion, lo cual forma la base del
tratamiento del texto, por tal motivo,
no es solo cuestion de letras y
numeros, sino de otros elementos
impresos, como los simbolos.

La tipografia corporativa seleccionada
para su aplicacién pertenece a la
familia Angsana New, Franklin Gothic
Heavy y Franklin Gothic Book.
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Como los colores tienden a variar
segun el sustrato o base donde se
impriman, cobra importancia el
asesorarse del Grupo de Trabajo de
Inestigacion de Mercados y Crédito
Educativo de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD) o su
impresor de confianza para el feliz ®
téermino de la visualizacion del L P

logosimbolo. Florlda

Variable Negativa

Florida Florida

Variable Positiva
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Uncoated 294 U Uncoated 021 U
Coated 2955 C Coated 165 C

Pantone® Pantone®

CMYK / C: 100 - M: 20 - Y: 0 - K: 50 CMYK/C:0-M:65-Y:100-K: 0
RGB / R:0-G: 102 - B: 128 RGB / R: 255-G: 89-B: 0
HEX / #006680 HEX / #FF5900

PINTURA EXTERIORES
Ref. Azul Profundo KP 2726
Pintuco Koraza

Colores Institucionales

CMYK/C:0-M:0-Y:0-K:80 CMYK/C:0-M:0-Y:0-K: 50
RGB / R:51-G:51-B: 51 RGB / R: 128 - G: 128 - B: 128
HEX / #333333 HEX / #808080

Grises Institucionales
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>>  POLITICA DE COMUNICACION PUBLICA

Segun la resolucion No. 005342 de junio de 2014, por la cual se expide la politica publica de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), en su capitulo 3 medios de comunicacidn en la UNAD
es importante resaltar:

Articulo 10.4.4: Utilizar unicamente el logo institucional de la UNAD: Los usuarios internos del portal
(administradores, subadministradores, editores, publicadores), estan obligados a utilizar la imagen
digital, contemplada en el Manual de Identidad Institucional disponible en el listado maestro de
documentos del Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Paragrafo: Solo es valido emplear el logo de la UNAD; es decir, ninguna dependencia puede emplear
logos particulares para proyectos u oficinas, a excepcion de Canal UNAD y Radio UNAD Virtual, que fueron
registrados como marca, y aquellos que queden registrados a futuro.
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Gerencia de Relaciones Interinstitucionales
Cl. 53 No. 14 - 39

PBX. (057-1) 346 0088

Telfax. (057-1) 347 2523 / 347 3733
grelaciones@unad.edu.co

Grupo de Trabajo de Investigacion de Mercados y Crédito Educativo
Cl. 53 No. 14 - 39 Piso 7

PBX. (057-1) 249 0467
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