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0. Introduccién a la Guia de Administracién CONSUL

CONSUL cuenta con diferentes interfaces independientes desde las que se puede administrar y
gestionar todo lo que ocurre en la plataforma de manera sencilla. Estas interfaces son las
siguientes: Administracion, Moderacion, Evaluacion, Gestion y Presidentes de mesa.

Los administradores pueden acceder a todas ellas, y adicionalmente asignar permisos a
otros usuarios para acceder a cualquier de ellas, y asi poder colaborar con la gestion de

los procesos de manera descentralizada y segura.

En los siguientes apartados explicaremos el uso de cada una de las interfaces.

~ o] Admin w  Presidentes de mesa Q Delegacion Mi actividad Mi cuenta Salir

Administracion
Moderar
Evaluacion

Gestion

1. Interfaz de Administracion
A ADMINISTRACION

Legislacion colaborativa
Presupuestos participativos
Mensajes a usuarios
Contenido del sitio
Urnas de votacion
Hojas de firmas

@& Contenido moderado

A& Perfiles

7{5 Estadisticas

0 Configuracion
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1.1. Votaciones

Seccidén para administrar los procesos de votacion. Cada votacion puede contener varias
preguntas, puede ser configurada para ser votada por todo el mundo o solo por los
residentes de un area, y puede tener mesas de votacion para votar. pueden Se pueden
ejecutar simultaneamente diferentes votaciones con diferentes configuraciones.

- Votaciones. Lista de votaciones. El botdn "Crear votacion" permite la definicion inicial de
la votacion. "Nombre", "Resumen" y "Descripcion” sera la informacion publica presentada
en la pagina web de la votacion (cada votacion tiene su propia pagina web; todas ellas
listadas en la seccion de votacion de la plataforma). La votacion a través de internet sera
posible entre la "Fecha de inicio" y la "Fecha de finalizacion". Se puede cargar una
"Imagen”, que se mostrara en la lista de votaciones en la seccion correspondiente. La
casilla "restringida por geozona" permite restringir a los usuarios que pueden votar en la
votacion a un area especifica.

Nueva votacion

Nombre
Fecha de apertura Fecha de cierre

Resumen

Descripcion

Imagen

Restringida por zonas

‘ Crear votacion

- Preguntas de la votacion. Lista de todas las preguntas de todas las votaciones. El boton
"Crear pregunta" permite crear una nueva pregunta para cualquier votacion. En el primer
formulario solo se necesita la pregunta y seleccionar la votacion donde se incluira. En el
siguiente formulario se pueden agregar las posibles respuestas con el boton "Agregar
respuesta”. Cada respuesta puede incluir una descripcion, imagenes, documentos y
videos. Toda esta informacion se mostrara en la pagina web de la votacion, debajo de
todas las respuestas. Para cargar material, haz click en los enlaces "Lista de imagenes",
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“Lista de documentos" o "Lista de videos" del lado derecho ,una vez que se haya creado la
respuesta.

Esta seccion también incluye una pestana llamada "Propuestas que han superado el
umbral". Se enumeran las propuestas que alcanzaron el umbral requerido de apoyos. El
boton "Crear pregunta" permite incluir la propuesta en una votacion como pregunta.

< Volver 2
Editar pregunta

Pregunta
{Cudl prefieres de estos dos proyectos?

Autor

Respuestas validas Anadir respuesta

Respuesta  Descripcion ag Doc Videos

Proyecto A Nuevo centro cultural para el distrito. Este proyecto tiene un coste de 10 millones de euros. (14) (1) (0)
Lista de imagenes Lista de documentos Lista de videos

Proyecto B Construir carriles bicis en todas las calles del distrito. Este proyecto tiene un coste de 15 millones de (0) (0) (0)
euros. Lista de imagenes Lista de documentos Lista de videos

- Si se quieren habilitar urnas de votacion ademas de la votaciéon digital, esto se puede
configurar a través de la seccion "Urnas de votacion", que explicaremos mas adelante.

Una vez que se ha definido una votacion a través de estas secciones (y de las secciones
de “Urnas de votacion” si este fuera el caso), se puede acceder a la votacion en la seccion
"votaciones". Al hacer click en la votacion, se pueden ver las preguntas, las urnas, los
presidentes de mesa, el recuento y los resultados (estas dos ultimas opciones una vez
gue la encuesta haya comenzado).

En la seccion de recuento y resultados se pueden encontrar enlaces para ver los
resultados parciales de cada urna. Ten en cuenta que la seccion de recuento diferencia
entre dos tipos de recuento: los recuentos (realizados por los presidentes de mesa) y los
votos (registrados automaticamente por la plataforma). Esta comparacion ayuda a
verificar que el proceso se ha realizado correctamente. Una vez que la votacidon ha
finalizado, se encuentra en la seccion de resultados dos casillas para hacer publicos los
resultados y las estadisticas de la votacion. Esos resultados se mostraran en la pagina
publica de la votacion.

;Debemos aprobar un nuevo plan econémico?

Fechas
13/02/2017 - 19/02/2017

Preguntas (6) Urnas (149) Presidentes de mesa (794) Recuentos Resultados
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1.2. Legislaciéon colaborativa

En esta seccion se gestionan los procesos de legislacion colaborativa. El proceso basico
permite tres fases diferentes, y cada vez se pueden decidir cuales se usan. Las fases son:
debate, propuestas y redaccion. La fase de debate permite abrir varias preguntas. Los
usuarios pueden dar respuestas abiertas a las preguntas y votar las respuestas de los
demas usuarios. La fase de propuestas permite a los usuarios escribir propuestas sobre el
tema y apoyar propuestas de otros usuarios. La fase de redaccion permite publicar un
texto. Los usuarios pueden seleccionar cualquier parte del texto, hacer comentarios y
votar otros comentarios.

Al hacer click en "Crear nuevo proceso" se pueden definir qué fases estaran activas
(haciendo click en la casilla "habilitado" de cada fase), las fechas de inicio y finalizacion
de cada fase, la informacion que se mostrara en la pagina web del proceso (titulo,
resumen de la lista de procesos, descripcion basica e informacion adicional) y
documentos adicionales que se anadir si resulta util en esa misma pagina publica como
informacion adicional.

Crear nuevo proceso de legislacion colaborativa

Proceso Inicio Fin ¥ Habilitado
Fase de debate Inicio Fin Habilitado
Fase de propuestas Inicio Fin Habilitado
Fase de redaccién Inicio Fin Habilitado
Fecha de publicacién del borrador Habilitado
Fecha de publicacién del resultado final Habilitado

Documentos
Puedes subir hasta un méximo de 3 documentos en los formatos: pdf, y de hasta 3 MB por archivo.

Afadir nuevo documento

Titulo del proceso

Resumen

Usa Markdown para formatear el texto

En qué consiste

Usa Markdown para formatear el texto

N

Informacién adicional

Usa Markdown para formatear el texto

Y

Crear proceso
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Una vez creado el proceso, al hacer clic en él se pueden ver diferentes pestafas para

definir cada fase:

- Informacion. Informacion basica que define el proceso.

- Debate. El boton “crear pregunta" permite agregar nuevas preguntas a la fase. Es
posible definir respuestas cerradas a la pregunta, pero es opcional. Por defecto, las
respuestas seran abiertas.

Ayudanos a pensar el nuevo plan de accion

Informacion Debate Propuestas Redaccion

Preguntas asociadas a este proceso Crear pregunta
= Opciones de Numero de Numero de

Titulo =

respuesta respuestas comentarios

¢Cuales son los principales problemas que deberian incluirse en el nuevo plan 0 0

de accion?

¢Deberiamos incrementar el presupuesto para este plan? 0 0

;Conoces buenas practicas de otros paises que podrian ser implementadas 5 o

aqui?

- Propuestas. El campo "categorias" define qué categorias se sugeriran al usuario al crear
una nueva propuesta. Las categorias se enumeraran durante el proceso, a fin de filtrar las

propuestas con esas categorias.

Ayudanos a pensar el nuevo plan de accion

Informacion Debate Propuestas Redaccion

Categorias
Categorias que el usuario puede seleccionar al crear la

Economia, Medioambiente, Salud, Educacion, Participacion, Comunidad

Guardar cambios

propuesta.

- Redaccion. La fase de diseno permite tener una primera version del texto y luego
modificarla y publicar nuevas versiones. Para comenzar el proceso, haz clic en el botdon
"Crear version". En la parte superior se puede escribir el titulo del texto y hay un campo
opcional para escribir un resumen de los cambios con respecto a la ultima version. La
opcion de estado selecciona entre "borrador' (el texto no sera publico, solo los
administradores pueden previsualizarlo) y "publicado”. Una vez que el proceso ha
finalizado, la casilla de verificacion "Version final" permite publicar el texto final (en esta
ultima publicacion no se permitiran los comentarios).

El enlace "Lanzar editor de texto" se puede utilizar para cargar el texto. Al hacer clic en él,
la ventana se dividira en dos partes. La parte izquierda se usa para introducir el texto, y la
parte derecha mostrara como se vera en la pagina web. Para agregar estilos al texto
(como por ejemplo: letras en negrita, cursiva, etc.) se debe usar el formato "markdown".
Puede parecer muy diferente a los editores de texto tradicionales, pero es mas facil de lo
que parece. Cuando tengas listo el texto (o parte de él), haz clic en el "cerrar editor de
texto" y luego en el botdn "crear version".
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publicacién de datos.

## “introduccién’

el gobiemo.
activamentea **
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proteccidn de la informacidn personal;

** para
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dentro del gobierno,

1.3. Presupuestos participativos

A través del presupuesto participativo, los usuarios pueden decidir juntos como gastar un
presupuesto.

Presupuestos participativos

Abiertos Terminados

Hay 1 presupuesto participativo

Nombre Fase Proyectos de gasto Grupos de partidas Editar Urnas

Presupuestos participativos 2018 Votacion final Gestionar proyectos de gasto Editar grupos de partidas Editar presupuesto Gestionar urnas

El proceso puede incluir las siguientes fases (todas opcionales): "Informacion”, para
publicar la informacién basica sobre el proceso antes de que comience la fase de
participacion. "Presentacion de proyectos’, los usuarios pueden redactar proyectos de
gasto del presupuesto. "Revision inicial de proyectos", todos los proyectos se publican y
no se pueden agregar nuevos, por lo que se pueden detectar errores en los proyectos
existentes. "Fase de apoyos", el usuario puede apoyar los proyectos que le gustan para
priorizarlos. "Evaluacion de proyectos”, los administradores y los evaluadores pueden
definir si los proyectos son viables o no, y el coste de cada uno. "Revision de costes", se
publican los proyectos viables seleccionados para la fase de votacion, pero todavia la
votacion esta cerrada, asi los usuarios pueden verificar si la evaluacion se ha realizado
correctamente. "Votacion final" donde se votan los proyectos seleccionados. "Votacion
finalizada", para verificar los resultados. "Resultados", para presentar los resultados finales
una vez que el proceso haya finalizado.

Los proyectos se categorizan en "grupos”, y "partidas" en cada grupo. Cada usuario puede
apoyar y votar proyectos de cada grupo, pero solo de una cantidad limitada de partidas
de cada grupo (uno por defecto). Como ejemplo, en el presupuesto participativo de una
ciudad, uno de los grupos podria ser "Proyectos para toda la ciudad", y otro grupo podria
ser "Proyectos para un distrito especifico". Y dentro del segundo grupo habria un partida
para cada distrito. Todos los usuarios votarian los proyectos para la ciudad y los proyectos
de un distrito de su eleccion.
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Editar presupuestos participativos

Nombre

Presupuestos participativos 2018

Fase

Borrador (No visible para el piblico)
Fase

Borrador (No visible para el publico)
Presentacion de proyectos

Revision inicial de proyectos

Fase de apoyos

Evaluacion de proyectos

Revision de costes

Votacién final [IRetival]

Votacién finalizada

Resultados

Informacion

Fechas

01/01/2018 - 24/01/2018

24/01/2018 - 26/02/2018

26/02/2018 - 05/03/2018

05/03/2018 - 20/03/2018

20/03/2018 - 08/05/2018

08/05/2018 - 15/05/2018

15/05/2018 - 01/07/2018

30/06/2018 - 23/09/2018

23/09/2018 - 23/10/2018

Sin fechas

Divisa

Habilitada

x Editar fase

v Editar fase

v Editar fase

v Editar fase

Editar fase

v Editar fase

v Editar fase

x Editar fase

% Editar fase

x Editar fase

<
7
2,
)
3
2
w

Calcular propuestas ganadoras

l Eliminar presupuesto

Haz click en "Crear nuevo presupuesto” para definir el nombre del proceso, la moneda y
seleccionar la fase inicial. En la siguiente ventana, al hacer click en "Agregar nuevo grupo”

se pueden definir nuevos grupos.

Para cada grupo se pueden agregar tantas partidas como se desee. La partida esta
definida por el nombre, la cantidad de dinero y opcionalmente la poblacion (si la partida
corresponde a un area geografica). El numero maximo de partidas en las que se puede
apoyar o votar se puede definir para cada grupo de forma independiente con el boton

"Editar grupo".
Presupuestos participativos 2018

2 Grupos de partidas presupuestarias

Toda la Ciudad

poyar 1de 1
1de1
Partida
City
Distritos
3de21
de parti i 3de21
Partida
Barajas
Carabanchel
Arganzuela
Centro

Cantidad

30.000.000 €

Cantidad

858.938 €

6.442.945€

2.966.078 €

2474.105€

Afadir partida Editar grupo

Poblacion  Acciones

Anadir partida Editar grupo

Poblacién  Acciones

Editar
Editar
Editar

Editar

1 [#) ]
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La seccion principal contiene dos pestanas: presupuestos "abiertos" y "terminados”. El
enlace "Editar presupuesto" permite definir qué fases estaran activas y la fecha de inicio y
finalizacion de cada fase. En cada presupuesto, el enlace "ver proyectos de gasto" nos
muestra la lista de proyectos creados por los usuarios:

La lista de proyectos incluye los siguientes campos: "ID", "Titulo", "Apoyos" (de la “Fase de
apoyos"), "Administrador" (los proyectos se pueden asighar a los administradores, para
verificar que se evaluen correctamente, y tener una vision general sobre partidas o
grupos), "Evaluador” (los usuarios con el rol de evaluador veran sus proyectos asignados a
través de su interfaz de evaluacion, donde pueden evaluarlos), "Grupo de evaluacion (los
evaluadores pueden organizarse en grupos), "Ambito de actuacién" (partida del
proyecto), "Viabilidad" (‘sin decidir’ por defecto, y ‘viable’ o ‘inviable’ una vez evaluado),
"Mostrar a los evaluadores" (los evaluadores veran solo sus proyectos asignados marcados
con esta casilla, para poder priorizar cuales deben evaluarse), "Ev. Fin". (describiendo si la
evaluacion ha sido marcada como finalizada), "Seleccionado” (los proyectos viables con
una evaluacion final pueden marcarse como seleccionados; esto activara que se
muestren en la fase final de votacion).

Los proyectos se pueden filtrar de acuerdo con las siguientes pestanas: Todos, Sin
administrador (sin administrador asignado), Sin evaluador (sin evaluador asignado), En
evaluacion (proyectos con evaluador asignado), Evaluacion finalizada, Ganadores.

Otros filtros se pueden encontrar en la parte superior: Administrador, Evaluador, partidas,
Etiquetas (etiquetas establecidas por los administradores, no por los usuarios). También
"filtros avanzados" que permiten filtrar por: proyectos viables, seleccionados, sin decidir o
inviables, o la cantidad minima de apoyos para mostrarlos en la lista, y un campo de
busqueda para buscar por ID o palabra. Todos esos filtros y pestafias se pueden
combinar para producir busquedas muy especificas.

El enlace "descargar seleccion actual" permite descargar los proyectos que se estén
mostrando en la tabla inferior en un archivo csv.

Presupuestos participativos 2018 - Proyectos de gasto
Filtros avanzados
Todos los administradores v Todos los evaluadores v Todas las partidas v Todas las etiquetas v
Todos Sin administrador Sin evaluad En evaluacion Evaluacion finalizad dores
Mostrando 1 - 25 de un total de 3323 proyectos de gasto Ordenar por v
Descargar seleccién actual
Grupos evaluadores o Ev. Mostrar a
ID Titulo Apoyos Administrador o de Viabilidad Seleccionado
Evaluador . Fin. evaluadores
actuacion
. e - 2018 - MEDIOAMBIENTE Y
Sistema de bonificacion por reciclaje . . ) . v
11493 . 2614  Lucrecia MOVILIDAD City Inviable Si
(Reverse vending) i
Sin evaluador
j -ECONO C iabl
CFERL Placas.so[areseh_tejadosde_70cent_ros FE 2018 - ECONOMIA Y HACIENDA city Viable q v
deportivos municipales (polideportivos) Sin evaluador (1.000.000 €)
2018 - MEDIOAMBIENTE Y
8963  Llevar Bicimad a los barrios. 2087  SPs MOVILIDAD City Inviable Si -

Sin evaluador
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Al hacer click en el titulo de un proyecto una nueva pagina nos muestra la informacion
del proyecto. Primero, la informacion publica del proyecto.

Luego, la seccion "Clasificacion" donde se muestran el administrador y los evaluadores
asignados y las etiquetas, y se puede editar con el enlace "Editar clasificacion".

Es importante tener en cuenta que no se debe cambiar la clasificacion de a qué partida
0 grupo pertenece una propuesta durante la fase de apoyos o de votacion. La posibilidad
de apoyar o votar una propuesta depende de la partida en la que esté clasificada. Por lo
tanto alguien que podria estar votando una propuesta en una partida, podria no poder
votar la misma propuesta en otra partida. Por ello si se cambia la clasificacion de una
propuesta, se eliminaran los apoyos o votos que tenga en ese momento. Aungue esto se
alertara al administrador, se debe tener en cuenta durante la gestion del proceso.

La siguiente seccion es el "Informe", donde se muestran y editan la viabilidad y el coste.

Al editar el informe de un proyecto se visualizara la misma interfaz que ven los usuarios
“‘evaluadores” a través de la interfaz de evaluacion que se explica mas adelante. Se
explicara con mas detalle en esa seccion, pero es importante aqui tener en cuenta que si
un proyecto se declara inviable y se finaliza el informe del proyecto, en ese momento el
informe de inviabilidad sera publico en la web del proyecto, y que se enviara en ese
mMismo momento un correo electronico al autor con dicho informe.

La siguiente seccion es "Comentarios de evaluacion"; estos comentarios entre los
administradores y los evaluadores no son publicos. Se utilizan para la discusion interna
de los proyectos. Y finalmente la seccion "Hitos".

La seccion Hitos se usa para publicar la evolucion de los proyectos finalmentes
seleccionado una vez que el proceso participativo ha finalizado. Se publicara una linea
temporal en la pagina publica del proyecto con todos los hitos.

Al hacer click en "Crear un nuevo hito", se puede agregar la siguiente informacion: estado
(para categorizar los proyectos, por ejemplo: "estudiando el proyecto, contratacion,
construyendo el proyecto, terminado”; los posibles estados se pueden definir en el enlace
inferior), descripcion del hito, la fecha de publicacion del hito, las imagenes y los
documentos para mostrar en el hito. La fecha y el estado o una descripcion son los
unicos campos obligatorios.

Seguimiento

o PR Fechade .
ID Titulo Descripcion . Estado Imagen Documentos Acciones
publicacién

30/05/2018 Iniciado el expediente de contratacion: En fase de tramitacion. Las obras estaran En .
36 o . 30/07/2017 o Eliminar hito
09:29:15 finalizadas entre agosto y septiembre . tramitacion

30/05/2018

23 09:29:23

3

Ejecutadoy en uso. 01/11/2017 Finalizado Eliminar hito

405 19/12/2017 Pi t 18/12/2017 Mostrar El hit
23:31:58 roponente imagen iminarhito

19/12/2017 ) Mostrar ) )
404 Competicion de inauguracion 18/12/2017 Eliminar hito
23:31:25 imagen

Crear nuevo hito
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En esta seccion se administra la comunicacion con los usuarios. Las siguientes
posibilidades estan disponibles:

- Newsletters. Los newsletters informativos son correos electronicos enviados a los
usuarios. Para cada uno se puede definir el contenido del correo electrénico y qué
usuarios lo recibiran. Haz clic en "Nuevo newsletter" para definir el asunto, la direccion de
email que aparecera como la que lo envia, el texto y los destinatarios (los usuarios que lo
recibiran). Una vez creado se puede "Previsualizar" y luego se envia con el botéon "Enviar"
de la pagina de la previsualizacion.

Nueva newsletter

Destinatarios

Todos los usuarios v

Asunto

Direccion de correo electrénico que aparecera como remi dela letter

Contenido del email

=B I US

Crear Newsletter

- Notificaciones. Las notificaciones son mensajes internos que aparecen en el panel de
notificaciones de los usuarios (la campana en la parte superior derecha de la pantalla). Se
pueden definir los destinatarios, el titulo y el texto (como en la seccidon anterior), y
también un enlace. Cuando el usuario haga click en la notificacion se abrira ese enlace.

Nueva notificacion

Destinatarios

Todos los usuarios

Titulo

Enlace

Texto

Crear notificacion
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- Emails del sistema. En esta seccion se pueden encontrar todos los correos electréonicos
internos del sistema que se envian a los usuarios. Por ejemplo, los correos que se envian
al usuario al registrarse, al verificar la cuenta, etc. Un tipo especial de correo electronico
del sistema es el "Resumen de notificaciones de propuesta". Los autores de las
propuestas pueden escribir notificaciones de propuestas que aparecen en la pagina web
de la propuesta. Esas notificaciones se envian a todos los usuarios que apoyan la
propuesta a través de este resumen. Aqui se puede acceder a una vista previa del
resumen, verificar el contenido para evitar el correo no deseado y enviarlo cuando se
decida.

Vista previa de Resumen de Notificationes de Propuestas

Este es todo el contenido pendiente de enviar

Los usuarios solo recibiran las notificaciones de aquellas propuestas que siguen.

Propuesta Titulo
Elecciones Que los las mesas en

Autor Fecha de creacién
Rolimart 31/05/2018 21:30:12

Contenido

Cada vez que hay elecciones, de una manera aleatoria, nos envian notificaciones a los ciudadanos para estar a pie de urna. Entiendo que para la gente que trabaja
es un fastidio. Propongo que seleccionen a desempleados, ya que aparte de tener mas tiempo, el dinero que se percibe por hacer esa funcion, nos viene muy bien
para llenar la nevera. Seguid votando la propuesta, por favor. Gracias a todos.

Moderar envio de notificacion

Propuesta Titulo

CREAR PASO PEATONAL SECO EN PARQUE LOS LLANOS DE HORTALEZA Desde calle Haendel hasta Calle José Ignacio Avila, similar a la ya existente desde la calle José Alvarez de
Toledo y la parroquia "Maria Virgen Madre"

Autor Fecha de creacién

A M del Rio 06/06/2018 11:40:44

Contenido
De enorme utilidad, debido a que en tiempo de lluvia es intransitable para los peatones y requiere dar un enorme rodeo para poder llegar a establecimientos
cercanos tales como centros médicos, farmacias, oficinas bancarias, etc.

‘ Moderar envio de notificacion

- Descarga de emails. Esta ultima opcion permite seleccionar un grupo de usuarios y
descargar sus correos electronicos en un archivo csv, para usarlo en un sistema de
comunicacion externo.

1.5. Contenido del sitio

- Homepage. En esta seccion se puede configurar lo que se muestra en la pantalla inicial
de la plataforma al entrar en ella.

El primer menu permite definir el “Encabezado’, pulsando el botén “Crear encabezado”.
Esta es una primera banda que aparece justo debajo de la barra de menus, y que
permite darle la mayor visibilidad a lo que nos parezca mas relevante. La banda puede
configurarse con un titulo que aparecera en grande, una pequena descripcion, una

imagen adicional, y un enlace al que se accedera pulsando el botdén que aparecera en la
banda.

El siguiente elemento a configurar son las “Tarjetas”. Estas tarjetas son rectangulos de
menor tamano gue la banda del encabezado, y situados mas abajo, que nos permitiran
resaltar otros procesos o enlaces relevantes, aunque menos que el del encabezado.
Podemos crear todas las tarjetas que queramos con el boton “Crear tarjeta”, que se iran
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situando una a continuacion de la otra. Las tarjetas se definen de la misma manera con
titulo, descripcion, imagen y enlace.

A continuacion podemos activar cuatro elementos distintos, con los botones “Activar™
Propuestas, Debates, Procesos y Recomendaciones. Propuestas nos mostrara las
propuestas que aparecen en cabeza de la seccion de la plataforma “Propuestas”. Debates
consiste en lo mismo, pero referente a la seccion general de la plataforma de “Debates”.
Procesos activara un formato similar a las Tarjetas anteriores, pero con el contenido de
los ultimos procesos que estén activos en la seccion “Procesos” o “Legislacion
Colaborativa” de la plataforma. En estos tres casos podemos seleccionar el numero de
elementos que se mostrara respecto a cada uno. La ultima opcion “Recomendaciones”
activa un modulo en la parte inferior de la pagina, que solo se vera cuando uno esté
logueado como usuario en la plataforma.

Cuando sea asi, mostrara tres debates y tres propuestas recomendados para nuestro
usuario, en funcion de los debates y propuestas que hayamos apoyado antes. Este
sistema de recomendaciones automatico selecciona las etiquetas de los debates y
propuestas que hemos apoyado y busca otros elementos con las mismas etiquetas. Si
entramos con nuestro usuario en la seccion de Debates o de Propuestas en la parte
superior de los debates o propuestas encontramos diferentes filtros para ordenar los
elementos: “Mas activos / Mejor valorados / Nuevos / Recomendados”. Este ultimo filtro es
el mismo que se utiliza para mostrar elementos recomendados en la pagina inicial.

Homepage

Los médulos activos apareceran en la homepage en el mismo orden que aqui.

Titulo Descripcion Texto del enlace / URL del enlace Imagen Acciones
P icipativos 2 (
Dreecs‘:Zuesgosr:aertcltc()lsit;\gsel i Vota los presupuestos participativos Yotar prosectos Edit: B
{ 8] upu (e} V¢ B & itar sorrar
Hesproy PISap P P https://decide.madrid.es/presupuestos I

Ayuntamiento con 100 millones

Titulo Descripcion Texto del enlace / URL del enlace Imagen Acciones
Votacion " 5 . 7
SN Te explicamos como votar los proyectos ciudadanos que  Leer mas r
participativos . i st . : Mostrar 2
7 quieres que haga el ayuntamiento en tu distritoy entoda  https://decide.madrid.es/como-votar-presupuestos- i Editar Borrar
Cémo votar los imagen

Y la ciudad. participativos-2018
proyectos finalistas

Web de descargas okl . . i .
g Si quieres difundir proyectos finalistas, ya sean tuyos o de  Ver materiales

Descarga materiales 5 : : z . ; s Mostrar . :

; p tus vecinos, descargate los materiales de la campaniadel  https://decide.madrid.es/presupuestos-participativos- . Editar Borrar
para difundir los ; 5 imagen

Ayuntamiento. 2018-materiales

proyectos
Plaza Abierta Leer mas

El sabado 9 de junio, de 11:30 a 13:30 h, acércate a la plaza i X
Ven a conocer los : 3 I https://diario.madrid.es/blog/notas-de- Mostrar
de Tirso de Molina. Proponentes de proyectos explicaran

proyectos de 5 2 prensa/empieza-la-votacion-final-de-los-presupuestos- imagen
et en qué consisten sus propuestas. bl ;
participativos participativos-de-madrid-2018/

Editar Borrar ‘

- Paginas personalizadas. En esta subseccion se pueden crear paginas de informacion
para los usuarios. Haz clic en el boton "Crear pagina nueva" para definirla. La pagina
incluye un titulo, subtitulo y texto. Se puede definir el idioma de la pagina y también el
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"slug" (la URL que se mostrara en el navegador web). El estado se puede elegir entre
"borrador" (mientras lo estamos creando) y "publicado” (visible para los usuarios). Y se
pueden seleccionar dos opciones adicionales: mostrarlo en la seccion de "ayuda" de la
plataforma e incluir un botdn "imprimir" para facilitar la impresion de los usuarios.

- Gestionar banners. Esta seccion permite configurar banners que se mostraran en la
parte superior de las secciones de Debates y Propuestas de la plataforma. Nos permitiran
resaltar otros procesos o enlaces que nos parezcan especialmente relevantes.

Al pulsar en el botdn “Crear un banner” podemos rellenar la siguiente informacion:

Estilo. Que definira el estilo de fuentes y colores del banner.

Imagen. La imagen de fondo del banner.

Inicio y fin de publicacion. El banner se mostrara automaticamente durante el periodo
seleccionado.

Titulo y descripcion. El texto que se mostrara en el banner.

Enlace. La url a la que se nos dirijira al hacer click en el banner.

Los banners se quedan guardados y pueden reutilizarse posteriormente.

Editar el banner

Estilo Imagen Inicio de publicacion Fin de publicaciéon

Banner style 3 v Banner image 3 Y 15/05/2018 30/06/2018

Titulo Enlace

Participa en la votacion https://decide.madrid.es/participatory_budget

Descripcion

Ya puedes votar en qué gastar 60 millones de euros. Haz click aqui para participar.

Guardar Cambios

1.6. Urnas de votacion

Esta seccion permite habilitar urnas de votacion offline tanto para las “Votaciones” como
para los “Presupuestos Participativos”. Las urnas se gestionan a través de la interfaz de
“Presidentes de mesa” para asegurar que ninguna persona puede votar dos veces, en la
urnay en la plataforma digital. Ademas permite tener un seguimiento de la evolucion de
las votaciones en urnas de manera descentralizada.

Para poder usar las urnas de votacion offline debemos en primer lugar definir la
votacion. Esto se realizard en el menu “Votaciones” o en el menu “Presupuestos
participativos” (en el boton “Gestionar urnas”) segun sea uno u otro caso. Una vez creada
la votacion ya se pueden definir las urnas, presidentes de mesas y asignar los turnos
correspondientes.
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- Presidentes de mesa. Lista de usuarios con el rol de "presidentes de mesa". A los
usuarios se les permite durante una votacion acceder a la interfaz de los presidentes de
mesa (que explicaremos mas adelante), donde se gestiona la votacion en mesas
presenciales. Estos verifican que las personas voten correctamente, que nadie vote dos
veces y verificar los resultados de la mesa. Para asignar el rol de "presidente de mesa"
busca al usuario en el campo superior, y luego haz click en el boton al lado del nombre
de usuario.

- Ubicacion de urnas. A las urnas o mesas de votacion se les puede dar un nombre y su
ubicacion, para poder administrarlas facilmente. Haz click en "AAadir urna" para definir
un nuevo punto de votacion y su ubicacion. La casilla "tipo de urna" diferencia entre una
"urna fisica" donde la gente vota en una urna con papeletas y una "urna digital" donde la
gente vota directamente en un tablet o en un ordenador. El primero implica un proceso
manual de recuento de votos y escrutinio de los resultados por parte de los presidentes
de mesa.

Listado de urnas activas ‘ ity

Mostrando 1 - 25 de un total de 176 urnas

Nombre Ubicacion Acciones

ARGANZUELA 1 JUNTA MUNICIPAL DISTRITO - PASEO CHOPERA, 10 Editar urna
ARGANZUELA 2 POLIDEPORTIVO ARGANZUELA LA FUNDI - C/ ALICANTE,14 Editar urna

ARGANZUELA3 CENTRO INTEGRADO ARGANZUELA - C/ CANARIAS, 17 Editarurna

- Asignacion de urnas. La plataforma controla qué urnas se usan para cada votacion
activa y qué presidentes de mesa estan en cada urna. El botdn "administrar
asignaciones" permite seleccionar qué urnas se usaran para cada votacion, haciendo clic
en "asighar urna" al lado de la urna seleccionada.

Asignaciones para la votacion 'Presupuestos Participativos 2018"

Nombre Ubicacion Asignacion Acciones

ARGANZUELA 1 JUNTA MUNICIPAL DISTRITO - PASEQ CHOPERA , 10 Aﬂrgn”f"

Asignar

ARGANZUELA 2 POLIDEPORTIVO ARGANZUELA LA FUNDI - C/ ALICANTE, 14 umma

ARGANZUELA 3 CENTRO INTEGRADO ARGANZUELA - C/ CANARIAS, 17 No asignada Afjﬁ:‘;’

- Asignar turnos. Al hacer click en "Asignar turnos" para cada urna, se puede buscar a los
presidentes de mesa. El boton "Editar turno" a la derecha de cada presidente te permite
agregar un turno para ese presidente en esa urna. Los turnos se pueden definir como
"Recoger votos" para los dias en los que la votacion esta abierta, y "Escrutinio” para los
dias posteriores a la votacion. Estas dos tareas permiten diferentes opciones para el
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oficial en la "interfaz de presidentes de mesa" durante el proceso de votacion. Se pueden
asignar varios turnos a cada presidente.

Listado de urnas activas

Hay 3 urnas

Nombre Ubicacién Acciones
ARGANZUELA 1 JUNTA MUNICIPAL DISTRITO - PASEO CHOPERA, 10
ARGANZUELA 2 POLIDEPORTIVO ARGANZUELA LA FUNDI - C/ ALICANTE, 14
FUENCARRAL-EL PARDO 3 CENTRO DEPORTIVO LA MASO - C/ LA MASO, 80
ARGANZUELA 1

Busca al presidente de mesa para asignar un turno

ara@madrid.es Buscar

Resultados de la busqueda

Nombre Email Turno

electroc ara@madrid.es

Turnos en esta urna

Fecha Presidente de mesa Tarea Asignacion
13 dejunio de 2018 electroc Recoger Votos ‘ Eliminar turno
17 de junio de 2018 electroc Recoger Votos [ Eliminar turno

1.7. Hojas de firmas

En caso de que se permita apoyar propuestas o proyectos de presupuestos participativos
mediante hojas de firma tradicionales, esa parte del proceso se puede gestionar aqui.
Esta seccion permite subir las firmas para que se pueda verificar si los ciudadanos
pueden apoyar la propuesta/proyecto y no tener firmas duplicadas o no verificadas. Para
cargar nuevas firmas, haz click en "Nueva hoja de firmas". Selecciona si es una propuesta
0 un proyecto de presupuesto participativo, escribe su ID (se muestra en la pagina web
de la propuesta/proyecto) y luego anade los nimeros de los documento de los
ciudadanos separados por comas. Al hacer click en "Crear hoja de firmas", el sistema
verificara cada firma y agregara los apoyos que sean validos a la propuesta/proyecto. Ten
en cuenta que el sistema de verificacion es lento. Puedes regresar mas tarde a la pagina
web de la hoja de firmas para comprobar el resultado. Todas las hojas de firma se
mostraran en esta seccién, con un enlace por cada una que muestra toda la informacién
y el resultado después de crearla, para cualquier verificacion adicional.
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Nueva hoja de firmas

Tipo de hoja de firmas

Propuesta ciudadana v

ID Propuesta ciudadana/Proyecto de gasto

Nimeros de documentos
Introduce los niumeros separados por comas (,)

Crear hoja de firmas

1.8. Moderacién

La moderacion de la plataforma se realiza desde la interfaz de moderacion, que
explicaremos mas adelante. Esta seccion permite sin embargo realizar un seguimiento
de la misma. Muestra todo el contenido moderado por moderadores o administradores
de la plataforma, asi como la actividad de los moderadores para verificar que se esta
realizando correctamente. Todas las actividades de moderacion se registran y pueden ser
verificadas por otros administradores. Las subsecciones 'propuestas ocultas', 'debates
ocultos', 'comentarios ocultos' y ‘notificaciones de propuestas ocultas’ funcionan de la
misma manera. Cada una muestra la lista de contenido moderado, con los botones
"volver a mostrar" y "confirmar la moderacion" al lado de cada contenido. El primero
deshace la accion de moderacion, haciendo que el contenido vuelva a ser publico. El
segundo confirma que la moderacion se realizé correctamente y mueve el contenido a la
pestana "confirmado"”. La accion de confirmacion no cambia nada publicamente, solo es
util para fines internos de revision de moderacion.

La subseccion 'usuarios bloqueados' muestra todos los usuarios que han sido bloqueados
en la plataforma. De la misma manera, la accion de bloqueo se puede deshacer o
confirmar.

La subseccion ‘actividad de los moderadores’ contiene un registro de cada accion de
moderacion realizada y fecha y autor que la ha realizado, para asegurar que se realiza
correctamente.

1.9. Perfiles

Los usuarios pueden tener roles adicionales, lo que les permite usar interfaces especiales
o funcionalidades de la plataforma. Para marcar a un usuario con un rol, entra en la
subseccion correspondiente, busca al usuario en el campo superior por nombre o correo
electronico y luego haz clic en el botén "agregar" al lado del nombre del usuario. Para
quitar un rol, busca al usuario en el mismo campo de busqueda y haz click en el botén
"borrar" al lado del nombre de usuario.

99 CONsuL



Los siguientes roles estan disponibles:

- Administradores. Esos usuarios pueden acceder a la interfaz de administrador y al resto
de las interfaces (gestion, moderacion, evaluacion, etc.). Como se ve, todos los procesos y
configuraciones de la plataforma se administran a través de la interfaz del administrador.
Asegurate bien de quién tiene acceso a este rol.

- Organizaciones. Al registrarse en la plataforma, se puede elegir crear un usuario de
organizacion en lugar de un usuario normal. De forma predeterminada esos usuarios,
cuando se verifican, se resaltan con un pequeno cartel de "colectivo" al lado de su
nombre de usuario en el contenido que crean. Pueden crear debates, propuestas o
comentarios, pero no pueden apoyar ni votar en los procesos. Los usuarios de
organizacion creados apareceran en esta seccion. Los administradores pueden elegir
"verificar" o "rechazar" a cada usuario. Los usuarios pendientes o rechazados tienen las
mismas funcionalidades, pero no mostraran el banner de "colectivo" en el contenido
creado. Las pestanas superiores permiten organizar a los usuarios dependiendo de si ya

han sido verificados o no ("pendiente”, "todos", "verificados", "rechazados").

- Cargos publicos. Esos usuarios se destacan con un pequeno cartel al lado de su nombre
de usuario en el contenido que crean. El contenido también se muestra con un estilo
diferente para resaltarlo. Se pueden definir diferentes niveles de "cargos publicos" en la
seccion de configuracion, y el texto que aparece en cada tipo de banner. El nivel de cada
usuario se puede cambiar o eliminar mediante el botdn "editar cargo publico" junto al
nombre de usuario. Como ejemplo en una ciudad, el funcionario de mas alto nivel podria
ser el alcalde, el siguiente nivel los concejales, etc.

Cargos Publicos: Editar usuario

RAFAEL MORANES
Cargo publico
DIRECTIVO

Nivel del cargo

Nivel 3: Directivos v

Actualizar Usuario

Eliminar condicion de 'Cargo Publico'
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- Moderadores. Los usuarios con este rol pueden acceder a la interfaz de moderacion,
donde se listan todos los contenidos de la plataforma marcados como 'inapropiados' por
los usuarios. Alli tienen opciones para ocultar o confirmar estos contenidos y bloquear a
los usuarios.

- Evaluadores. Esta funcion permite el acceso a la interfaz de evaluacion para los
presupuestos participativos. A través de esta interfaz, se ven las propuestas que los
administradores asignan a cada evaluador especifico y pueden completar los informes
de evaluacion.

Ademas de definir evaluadores individuales, estos se pueden agrupar en grupos. Esto
resulta especialmente util ya que se pueden definir grupos genéricos segun los temas o
responsabilidades, y luego ir introduciendo o eliminando evaluadores en el grupo segun
sea necesario. Permite un control mas flexible de la evaluacion durante esta fase, asi
como que varias personas trabajen en un mismo conjunto de propuestas. Para acceder a
esta posibilidad, en la parte superior derecha se puede encontrar el boton “Grupo de
evaluadores”.

Craluadores

Una vez dentro, el boton “Crear grupo de evaluadores” permite definir un nuevo grupo. Al
crear un grupo se mostrara en la lista en esa pagina y haciendo click en él podemos ver
los evaluadores que forman parte de él en caso de que haya alguno asignado. Para
asignar evaluadores a un grupo lo haremos desde la pagina inicial de “evaluadores”. Al
dar de alta un evaluador (o haciendo click en él y luego en el botdn ‘Editar’ de su ficha)
veremos un selector titulado ‘Grupo de evaluadores’ donde podremos seleccionar si
gueremos asignarle a un grupo. Esto se puede cambiar en cualquier momento.

Si se asigha un proyecto de presupuestos participativos a un grupo de evaluadores,
tendran acceso a él todos los evaluadores que en ese momento estén definidos como
parte del grupo.

Evaluadores: Editar evaluador

Pablos

Description
Valuator group
2018 - CULTURAY DEPORTES v

Actualizar evaluador

- Gestores. Esos usuarios tienen permiso para acceder a la interfaz de gestores. En esta
interfaz, los gestores pueden crear y verificar cuentas de usuarios y realizar tareas para
que los usuarios creen o apoyen propuestas, etc. El destino mas comun de esta
funcionalidad son los trabajadores publicos de las oficinas de atencion a la ciudadania
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de la institucion, para ayudar a los ciudadanos a interactuar con el proceso de
participacion.

- Usuarios. Todos los usuarios registrados en la plataforma se pueden encontrar aqui con
su informacion de usuario y un enlace a su pagina de usuario.

1.10. Configuracion

Desde esta seccion se pueden definir las opciones generales de configuracion de la
plataforma, que no afectan a la configuracion de cada proceso de participacion
concreto. Estas otras configuraciones se ajustan desde las secciones de cada uno de los
procesos.

- Configuracion global. Esta es la principal seccion de configuracion. Esta dividida en las
siguientes pestanas: Configuracion global, Funcionalidades, Estilo del banner, Imagenes
del banner, Configuracion del mapa.

Settings

Configuracion global  Funcionalidades  Estilo del banner  Imagenes del banner  Configuracion del mapa

- Configuracion global. Aqui encontramos diversos parametros de la plataforma.

- Funcionalidades. Pulsando en los botones de “activar/desactivar’ aparecerdn o
desapareceran de la plataforma las secciones de cada proceso de participacion (Debates,
Propuestas, Procesos (Legislacion Colaborativa), Presupuestos Participativos) o alguna
funcionalidad especifica (como el registro con Facebook o Twitter, los espacios de
Comunidades en las propuestas, las Recomendaciones, la Geolocalizacion, etc.)

- Estilo e Imagenes del banner. Para configurar las opciones del menu “Contenido del

”n n

sitio”»"Gestionar banners”

- Configuracion del mapa. Si la geolocalizacion esta activada en la seccion de
Funcionalidades y la latitud y longitud y zoom esta correctamente definida en la seccion
“Configuracion global” veremos un mapa en esta seccion, que sera el que se muestre por
defecto en las propuestas y proyectos de presupuestos participativos para poder situar
las propuestas.

- Temas de propuestas. Cuando un usuario crea una propuesta se le sugieren unas
etiquetas por defecto para su propuesta. Estas categorias ademas se mostraran en la
barra lateral de la seccion de propuestas. En esta seccion se pueden definir esas
etiquetas escribiéndolas en el campo superior y pulsando en el botén “Crear tema”

- Gestionar distritos. Al crear propuestas de la seccion general de Propuestas se pueden
categorizar como pertenecientes a un area concreta geografica. Para definir las areas
geograficas pinchamos en el botén “Crear un distrito” y afadimos el nombre y las
coordenadas (los otros campos no son necesarios). Las coordenadas se refieren a las
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coordenadas en la imagen que definimos en la instalacion de la plataforma (ver el
manual de instalacion), no se refiere a coordenadas geograficas de latitud y longitud.

- Personalizar imagenes. Aqui incluiremos imagenes baicas de la plataforma, como el
logo que aparecera en la misma en la barra superior.

- Personalizar bloques. Esta opcion nos permite definir bloques HTML que se incrustaran
en la cabecera o pie de la plataforma en todas las paginas.
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2. Interfaz de Moderacién

Moderar

Moderar
g

Propuestas

"9~ Notificaciones de propuestas

B8 Debates
¢ Comentarios

& Bloquear usuarios

Los moderadores y los administradores pueden acceder a esta interfaz. Aqui se lista todo
el contenido de la plataforma sefalada como '‘inapropiado' por los usuarios. Los
moderadores tienen la opcion de ocultar o confirmar el contenido y bloquear a los

usuarios.

Cuando un usuario marca en una Propuesta / Debate / Comentario la opcidén de

"denunciar como inapropiado", aparecera en esta lista. De cada elemento inapropiado
aparecera el titulo, la fecha, el numero de quejas (cuantos usuarios diferentes han

marcado la opcidon de denuncia) y el texto de la Propuesta / Debate / Comentario.

Propuestas

Pendientes de revision Todas Marcadas como revisadas

Hay 8 propuestas ciudadanas Ordenar por Més denunciadas  ~

Seleccionar: Todos | Ninguno

Propuesta Moderar

Imposibilidad de
03/06/2018 « 4P« Asocia
https://imgur.com/a/DDMxj

Parece ser, que las ordas de trolls
Organizar la creacion de

11/05/2018 » 2 » AsOCia
Se trataria de organizar la creacion de un

Bloquear autores Ocultar Propuestas

Marcar como revisadas

A la derecha de cada elemento aparece un cuadro que podemos marcar para
seleccionar varios de la lista al mismo tiempo. Una vez que hemos seleccionado uno o
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mas, encontramos tres botones en la parte inferior de la pagina para realizar acciones
sobre ellos:

Ocultar: ocultara esos elementos en la plataforma.

Bloquear autores: hara que los autores de esos elementos dejen de poder acceder a la
web y también que oculte en la plataforma todas las Propuestas / Debates / Comentarios
de esos usuarios.

Marcar como revisados: se usa cuando consideramos que estos elementos no deben
moderarse, que su contenido es correcto y, por lo tanto, deben dejar de mostrarse en
esta lista de elementos inapropiados.

Para facilitar la gestion, arriba encontramos un filtro con las secciones:

Pendiente: Propuestas / Debates / Comentarios sobre los cuales alin no se ha presionado
"ocultar", "bloquear" o "marcar como revisado", y por lo tanto aun se deben verificar
Todos: mostrando todas las Propuestas / Discusiones / Comentarios en la web, y no solo
aguellos marcadas como inapropiados.

Marcado como revisados: aquellos que un moderador ha marcado como vistos y por lo
tanto parecen correctos.

Es recomendable verificar la seccion "pendiente" regularmente.

Bloquear usuarios

El formulario de busqueda nos permite encontrar a cualquier usuario al ingresar su
nombre de usuario o correo electronico, y bloquearlo una vez que se encuentre. Al
bloguearlo, el usuario no podrd volver a acceder a la web, y todas sus Propuestas /
Debates / Comentarios se ocultaran y ya no seran visibles en la web.
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Participatory budgeting 2018 - Proyectos de gasto

Todas las partidas (3)
City (3)
En evaluacion Evaluacion finalizada

Hay 3 proyectos de gasto

D Titulo Nombre de la partida Acciones

10159 Farolas con energia solar City l Editar informe ‘

8674 Recuperacion grutas de Felipe Il en la Casa de Campo City l Editar informe l

11349 Proyecto Ciclovia City [ Editar informe ‘

Los evaluadores y administradores pueden acceder a esta interfaz para evaluar los
proyectos de los presupuestos participativos. A través de la interfaz de administracion, los
proyectos se asighan a diferentes evaluadores o grupos de evaluadores. Cada evaluador
puede ver en esta interfaz unicamente los proyectos asignados a él y completar el
informe de evaluacion de cada proyecto. Con ello la evaluaciéon se puede hacer de forma
descentralizada, simplificando el trabajo para cada evaluador.

Para que se muestren aqui, los proyectos se deben asignar al evaluador y también
marcar la casilla "mostrar al evaluador" en la interfaz del administrador. De esta manera,
si se considera utilizar esta opcion, los administradores pueden racionar el trabajo que
realiza cada evaluador en cada plazo, y no mostrar todos los proyectos desde el principio.

Al acceder a la interfaz se muestra el presupuesto participativo en curso, y un botén
"Evaluar" para iniciar la evaluacion de los proyectos. En la siguiente ventana en la parte
superior se muestra el numero de proyectos para cada partida, y luego dos pestanas para
organizar los proyectos: "En evaluacion" y "Evaluacion finalizada"

Al hacer click en cada proyecto, se puede ver la informacion publica del proyecto, los
administradores y evaluadores asignados, el estado actual del informe de evaluacion y
un espacio para comentarios internos entre los evaluadores y los administradores. Esta
seccion de comentarios no es publica, se usa solo para debate interno y aclaraciones
entre las personas a cargo de la evaluacion del proyecto.

Al hacer click en el enlace "Editar informe", se muestra el formulario de informe de
evaluacion. Primero debe seleccionarse la viabilidad del proyecto: sin decidir (por
defecto), viable o inviable.

Al hacer click en "viable", se rellenaran los siguientes campos:

- Coste (obligatorio). El coste del proyecto se mostrara durante la fase final de votaciony
se usara para calcular cuantos proyectos puede votar cada usuario.
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- Informe de coste (opcional). Si se rellena este campo, el contenido se mostrara en la
pagina del proyecto. Este campo se puede usar para explicar como se calculd el precio o
como se puede ejecutar el proyecto.

- Coste durante el primer ano (opcional, no publico). Este campo solo se usa para fines
internos. No sera publicado en ningun momento.

- Tiempo de ejecucion (opcional, no publico). Este campo solo se usa para fines internos.
No sera publicado en ningun momento.

< Proyecto de gasto 10159

Informe

Viabilidad

Sin decidir ® Viable Inviable
Coste (€) (dato piblico) Coste en el primer aiio (€) (opcional, dato no publico)

1000000 =

Informe de coste (opcional, dato publico)

Plazo de ejecucion (opcional, dato no publico)

Informe finalizado

Guardar Cambios

Comentarios de evaluacion
Deja tu comentario

Y

. . Comentar como administrador
Publicar comentario

Al hacer click en la opcion "inviable", el Unico campo requerido es el siguiente:
- Informe de inviabilidad (obligatorio). Aqui se explica por qué se ha declarado el
proyecto inviable.

Cuando el informe se marca como “Informe finalizado" y se guardan los cambios, el
proyecto aparecera publicamente en la lista de "proyectos inviables" y se publicara la
explicacion de inviabilidad en la pagina del proyecto. También se enviara un correo
electronico al autor del proyecto, con la explicacion de la inviabilidad. Ten en cuenta que
este correo se envia y la explicaciéon se publica en la plataforma en el mismo momento
en que la evaluacion se establece como finalizada y se guardan los cambios.
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< _Proyecto de gasto 10159

Informe

Viabilidad

Sin decidir Viable © Inviable

Informe de inviabilidad (en caso de que lo sea, dato publico)

La propuesta es inviable. La gestion del servicio de alumbrado publico de la ciudad de Madrid se realiza a través del denominado "Contrato de Gestion Integral y energética

de instalaciones urbanas de la ciudad de Madrid". La inversion en tales equipamientos afectaria a un contrato administrativo en vigor.

Por otro lado, y tal y como ya fue objeto de contestacion con anterioridad, el alumbrado publico es uno de los servicios que, con caracter obligatorio, deben prestar los
Ayuntamientos, conforme a lo establecido en la Ley 7/1985 de 2 de abril, estando ademas declarado como servicio esencial por el RD1955/2000 del 1 de diciembre, por lo que el =

Informe finalizado

Guardar Cambios

Comentarios de evaluacion

Deja tu comentario

Y.

o . Comentar como administrador
Publicar comentario

Al hacer click en la casilla de "evaluacion finalizada" y en el botén "guardar cambios”, el
informe se cerrara. El evaluador no podra hacer ningun cambio adicional (excepto si un
administrador desmarca esa casilla de nuevo).

Si se hace click en el botén "guardar cambios" sin marcar la casilla "evaluacion finalizada",

se guardara la informacion de los campos, para seguir trabajando en ellos en otro
momento.
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4. Interfaz de gestion

& Usuarios 5
Gestion
& Editar cuenta de usuario

Desde aqui puedes gestionar usuarios a través de las acciones listadas en el menu de la izquierda.

"9~ Crear propuesta

sl Apoyar propuestas

‘J Crear proyectos de gasto
|‘ Apoyar proyectos de gasto
1 Imprimir proyectos de gasto
Eh Imprimir propuestas

&4 Enviarinvitaciones

Los administradores y administradores pueden acceder a esta interfaz. Aqui los gestores
pueden crear y verificar cuentas de usuarios y realizar tareas para que los usuarios creen
o0 apoyen propuestas, etc. El destino mas comun de esta funcionalidad son los
trabajadores publicos de las oficinas de atencion a la ciudadania de la institucion, para
ayudar a los ciudadanos a interactuar con el proceso de participacion.

Las siguientes opciones estan disponibles:

- Usuarios. Los gestores pueden crear o verificar cuentas de usuario a través de esta
opcion. Todas las otras opciones requieren primero acceder a través de esta subseccion,
para seleccionar el usuario cuyas acciones se realizaran.

- Editar cuenta de usuario. Esta opcion permite restablecer la contrasefia de un usuario
de dos maneras: por correo electronico (esta es la forma mas comun, el usuario recibira
un correo electrénico con un enlace para restablecer la contrasefa), manualmente (en
caso de que el usuario no tenga acceso a su correo electronico, una contrasena aleatoria
puede ser generada o escrita por el propio usuario a través de esta interfaz)

- Crear propuesta. Aqui se muestra el formulario para crear una propuesta. Cuando se
crea la propuesta aparecera en la plataforma como creada por el usuario.

- Apoyar propuestas. En la parte superior de la pagina se muestra un campo de texto
para buscar propuestas. Una vez encontrada la propuesta, si haces click en el botdn
"Apoyar"’, la propuesta registrara un apoyo proveniente del usuario. La votacion final de
propuestas o de presupuestos participativos, al ser un proceso mucho mas delicado, no
se gestiona desde esta interfaz. Para ello desde la interfaz de administracion se cuenta
con la opcion de ‘Urnas de votacion'’.

- Crear proyectos de gasto. Aqui se muestra el formulario para crear proyectos para el

proceso de presupuesto participativo actual, si la fase de 'presentacion de proyectos' esta
abierta. Cuando se crea el proyecto aparece en la plataforma como creado por el usuario.
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- Apoyar proyectos de gasto. En la parte superior de la pagina se muestra un campo de
texto para buscar proyectos para presupuestos participativos actuales, si la ‘fase de
apoyos’ de proyectos esta abierta. Una vez encontrado el proyecto, si haces click en el
boton "Apoyar”, el proyecto registrara un apoyo proveniente del usuario.

- Imprimir propuestas. Esta seccion facilita la impresion de una parte de la lista de
propuestas.

- Imprimir proyectos de gasto. Esta seccion facilita imprimir parte de la lista de proyectos
de los presupuestos participativos.

- Enviar invitaciones. El campo se puede rellenar con una lista de correos electréonicos

separados por comas. Al hacer clic en el boton "enviar invitaciones", se enviara un correo
electronico a cada direccion invitando a la persona a registrarse en la plataforma.
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5. Interfaz de presidentes de mesa

Los presidentes de mesa pueden acceder a esta interfaz durante una votacion general o
la votacion final de los presupuestos participativos. Esta interfaz se utiliza por los
responsables de las mesas de votacion presenciales, para comprobar que la persona que
quiere votar puede hacerlo, y en caso de que lo haga para confirmar el voto para que no
pueda votar una segunda vez en otra mesa o a través de la plataforma digital.

También nos permite introducir los resultados de la votacion una vez esta ha terminado.

Haciendo click en “Presidentes de mesa”. Nos aparecera esta pantalla:

Decide Madrid a

VOTACIONES

Delegacién Mi actividad Mi cuenta Salir

& Validar documento y votar e .

Presidir mesa de votaciones

& Recuento total y escrutinio

Aqui puedes validar documentos de ciudadanos y guardar los resultados de las urnas

A nuestra izquierda encontramos un menu con dos opciones (explicaremos cada una en
una seccion independiente)

1. Validar documento y votar
2. Recuento total y escrutinio

5.1. Validar documento y votar

En esta seccion introducimos el documento de identidad del votante y gestionamos su
voto.

IDENTIDAD DEL VOTANTE:

En primer lugar encontraremos el formulario para introducir los datos del votante. El tipo
de documento, el numero de documento y el aio de nacimiento:
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& Validar documento y votar

Validar documento

& Recuento total y escrutinio
Tipo documento

Numero de documento

Afio de nacimiento

Validar documento

Se pueden seleccionar diferentes tipos de documentos:

Validar documento
Tipo documento

Pasaporte

Tarjeta de residencia

Afo de nacimiento

Validar documento

Seleccionamos el tipo de documento e introducimos los datos pedidos:

Validar documento

Tipo documento

DNI

Numero de documento (incluida letra)

00000000A

Afio de nacimiento

1975

Validar documento

Y hacemos click en el botén “Validar documento”.

En caso de que la persona no esté en el registro de verificacion de usuarios con ese
documento, o sea menor de la edad configurada como edad minima de votacion, o la
informacion no sea correcta nos mostrara el mensaje “No se pudo verificar este
documento”.
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Validar documento

Tipo documento

DNI

Numero de documento (incluida letra)

00000000A

Afio de nacimiento

1974

Validar documento

En caso de que todo sea correcto nos llevara a la siguiente pantalla:

Votaciones

Votacion Estado de las votaciones

Remodelacion de la Plaza de los Misterios Puede votar

Nos mostrara la lista de votaciones activas en nuestra mesa de votacion indicandonos
con un mensaje “Puede votar” en caso de que el votante Si pueda votar, o un mensaje “Ya
ha participado en esta votacion” en caso de que el votante ya hubiera votado en internet

0 en otra mesa de votacion.

En caso de que pueda votar se le indicara al votante, que procedera a introducir en la
urna el sobres con la papeletas de la votacion

Una vez introducidos el sobre correspondiente, el Presidente de mesa marcara el botén
“Confirmar voto”.

El botdn de dicha votacidon cambiara por un mensaje “Voto introducido correctamente”.

Si el votante intentara votar de nuevo en esta mesa (o en el caso de que hubiera votado
por internet) apareceria el siguiente mensaje impidiendo el voto:

Votaciones
Votacion Estado de las votaciones

Remodelacion de la Plaza de los Misterios Ya ha participado en esta votacién.

Finalizado este proceso se hara click de nuevo en el menu lateral “Validar documento y
votar” para pasar al siguiente votante.
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5.2 Recuento total y escrutinio
Esta ultima seccion se utilizard Unicamente el dia de escrutinio final de la votacion.

Haciendo click en el menu “Recuento final y escrutinio” de la izquierda veremos la
siguiente pantalla:

d talkieidounenioy o Listado de votaciones finalizadas

& Recuento total y escrutinio

Selecciona votacion

Remodelacién de la Plaza de los Misterios Anadir resultados

En la parte central veremos las votaciones finalizadas en las que podemos realizar el
recuento y escrutinio final. Haremos click en el botén “Anadir resultados” de la votacion
gue elijamos que nos llevara a la siguiente pantalla:

Remodelacion de la Plaza de los Misterios - Afiadir resultados

Urna

Elige urna v

¢Quieres rehabilitar la plaza Plaza Misterios?
Si No

¢Qué plaza te gusta mas?

Plaza X PlazaY
Papeletas totalmente Papeletas nulas Papeletas totales
en blanco

En el primer desplegable elegiremos la urna correspondiente al escrutinio que hemos
realizado, y a continuacion rellenaremos los campos solicitados.

Al hacer click en el botén “Guardar” nos volvera a cargar la pagina en blanco, pero en la
parte inferior veremos un enlace con los resultados introducidos:
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Tus resultados

Dia Urna

05 de octubre de 2017 CIUDAD LINEAL 1 Ver resultados

Si hacemos click en el enlace “Ver resultados” podremos asegurarnos que los hemos
introducido correctamente:

Remodelacion de la Plaza de los Misterios - Resultados

CIUDAD LINEAL 1 - 05 de octubre de 2017

Papeletas totalmente en blanco Papeletas nulas Papeletas totales

10 2 7200

{Quieres rehabilitar la plaza Plaza Misterios?

Respuesta Votos
Si 1300
No 5600

{Qué plaza te gusta mas?

Respuesta Votos
Plaza X 1020
PlazaY 2100

Si gueremos volver a introducir el resultado, por haber cometido un error al introducirlo,
solo tenemos que repetir el proceso. El nuevo resultado sobreescribira al anterior.
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