MANUAL DO USUARIO

Para utilizar o SSOS é necessario possuir conectividade com a internet, e entrar
no seguinte link: https://sgsos.000webhostapp.com/inicial

ApOds entrar sera exibida a seguinte tela:

Entrar

Usuéario{CPF ou Matricula)

Cadastrar
Esqueceu a Senha?

Figura 1 - Tela inicial do SGSOS

Desta tela vocé consegue logar, caso ja possuir cadastro, como realizar
seu cadastro.

Uma vez iniciado sua sessdo, com seu usuario e senha, vocé vera a tela
principal onde encontrara no canto superior direito o0 seu nome (Cadastrado no
sistema). Canto esquerdo da tela vera o menu com as seguintes opgodes: Inicio
(volta a tela principal), Solicitagbes (para solicitar novos pedidos e
acompanhar as suas solicitagdes ja requeridas) e Ajuda para caso tiver algum
problema poder entrar em contato conosco.



SGSOS =

A& Inicio

Seja Bem Vindo ao SGSOS!!

O Sistema Gerenciador de Solicitagées e Ordem de servigos(SGSOS) tem a fungéo de controlar as solicitagdes e Ordens de Servigos. Caso tenha alguma

dificuldade de uso, temos um manual clicando na opgéo ajuda no final do menu a esquerda ou no botdo abaixo
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Figura 2 - Tela Principal do SGSOS
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Figura 3 - Tela de acompanhamento e requerimento de solicitagoes

Para efetuar uma nova solicitagcao basta clicar em “Nova Solicitacdo” conforme
exemplificado na imagem acima (Figura 3). Uma vez requerida uma nova solicitagao
sera pedido que preencha alguns campos para a mesma ser analisada. Esses campos
sdo: Rua, Numero, Complemento, Bairro, CEP, Tipo de Solicitacdo e a Descricao da

solicitac&o.
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Figura 4 - Tela de Cadastro de Solicitagées

Depois de feita a solicitagdo vocé pode acompanhar o status em que ela se encontra
até o pedido ser comprido. Exemplo na figura 3.

Caso necessite alterar seus dado basta clicar em seu nome localizado no canto direito
superior e depois em “Cadastro”. Caso queira sair do sistema basta clicar em “Sair”.



Inicio / Solicitante / Cadastro de Solicitante

Cadastro de Solicitante

MNome

MAURO SIPRIANO

CPF Email
58800336604 maurosipriano@gmail.com
Senha

ssssssasnen

@ MAURO SIPRIANO

Cadastro

Sair

itante

ICI

Figura 5 - Tela do cadastro do sol



