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Einfiihrung

Im Installationshandbuch der Viewer Software sind die einzelnen Schritte zur Installation
der Software erklart. Es enthélt die Systemanforderungen an Hardware und Software und
einen Abschnitt iiber die Fehlersuche.

Die Viewer Software wird auf CD oder DVD-ROM geliefert. Die Software und das
aktuelle Update konnen auch unter folgender URL abgerufen werden:

http://www.fluke.com/810Software

Kontaktaufnahme mit Fluke

Eine der folgenden Telefonnummern wéhlen, um Fluke zu kontaktieren:

e Technischer Support USA: 1-800-44-FLUKE (1-800-443-5853)

e Kalibrierung/Instandsetzung USA: 1-888-99-FLUKE (1-888-993-5853)
e Kanada: 1-800-36-FLUKE (1-800-363-5853)

e Europa: +31 402-675-200

e Japan: +81-3-3434-0181

e Singapur: +65-738-5655

e Weltweit: +1-425-446-5500

Oder die Website von Fluke unter www.fluke.com besuchen.

Zur Produktregistrierung http://register.fluke.com besuchen.

Die neuesten Handbiicher sind unter http://us.fluke.com/usen/support/manuals erhéltlich.
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Hardwareanforderungen

Die Hardwareanforderungen fiir den Betrieb der Software sind:
e Prozessor

Minimum: 600 MHz-Prozessor oder dquivalent
Empfohlen: 1 GHz-Prozessor oder hoher

e RAM
Minimum: 512 MB
Empfohlen: 2 GB oder mehr

e Festplatte
Minimum: 600 MB verfligbarer Speicherplatz
Empfohlen: 1 GB verfiigbarer Speicherplatz

e CD- oder DVD-Laufwerk

e Anzeigenauflosung
Minimum: 800 x 600, 256 Farben
Empfohlen: 1024 x 768, hohe Farbauflosung, 32-Bit

Anforderungen an die Betriebssystemsoftware

Zum Starten der Installation:

1. Zum Pfad auf dem Computerlaufwerk navigieren, an dem die Installationsdateien der
Viewer Software gespeichert sind.

2. Installationsdatei der Viewer Software auswéhlen und auf das Symbol
doppelklicken.

Das Installationsprogramm sucht nach den Voraussetzungen fiir die Installation der

Viewer Software. Je nach Betriebssystem und bereits installierten Anwendungen zeigt

das Programm eine Liste mit den ausstehenden Installationen an, siche Abbildung 1.

Hinweis
Zum Installieren der Viewer Software sind Administratorberechtigungen oder
die Zugehorigkeit zur Administratorgruppe des Computers erforderlich.

Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

T Viewer Software v1,5.0 requires the following items to be installed on your computer.,
Click Install to begin installing these requirements.

Status  Requirement

Pending Windows Mobile Device Center Driver Update(x&4)

Pending Microsoft SQL Server 2005 Express (x64)

Pending Microsoft SQL Server Compact 3.5 5P 1 English

Pending Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP 1 English(x64)

Pending Microsoft SQL Server Compact 3.5 5P 1 for Devices English(x64)

Install ] [ Cancel

glq001.png
Abbildung 1. Assistent fiir die Installation der Viewer Software
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Anforderungen unter Windows XP
Die Software stellt unter dem Betriebssystem Windows XP folgende Anforderungen:

Windows Installer 3.1

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Microsoft SQL Server 2005 Express SP2

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 English

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English
Microsoft ActiveSync

Anforderungen unter Windows 7 und Vista

Die Software stellt unter den Betriebssystemen Windows 7 und Vista folgende
Anforderungen:

Windows Installer 3.1

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1

Microsoft SQL Server 2005 Express SP2

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 English

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English
Windows Mobile Device Center Driver Update
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Installation der Systemsoftware

Dieser Abschnitt enthélt Anweisungen fiir die Installation der einzelnen, fiir die
Installation der Viewer Software erforderlichen Programme.

Windows Installer 3.1

Windows Installer 3.1 ist unter Windows XP, Windows Vista und Windows 7
standardmiBig verfiigbar. Wenn diese Software deinstalliert wurde oder beschadigt ist,
wird sie in der Liste der ausstehenden Softwareinstallationen angezeigt, siche
Abbildung 2. Auf OK klicken, um fortzufahren und Windows Installer 3.1 zu installieren.

Wenn das Programm weiterhin in der Liste der ausstehenden Installationen angezeigt
wird, sieche Fehlersuche bei den Softwareinstallationen.

InstallShield Wizard

Yiewer Software requires that the following requirements be ingtalled on pour computer prior
v toinztalling this application. Click OF. to begin instaling these requirements;

Statuz

Requirement

Fending “windows Installer 3.1
Pending SOL Express 2005

| 0K i [ Cancel

Abbildung 2. Softwareanforderungen fiir die Installation

glq002.png
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.NET Framework
Wenn NET Framework 3.5 SP1 nicht auf dem System installiert ist, wird es in der Liste

der ausstehenden Installationen des Installationsdialogfeldes angezeigt, siche

Abbildung 3.

Yiewer Software ¥1.5.0 - InstallShield Wizard

Yiewer Software v1.5.0 reguires the Following items to be installed on wour computer.

Click Inskall ko beqgin installing these requirements,

Skatus

Requirement

Pending Microsoft \MET Framewark 3,5 5P1

| Install | [ Cancel

Abbildung 3. Installation von .NET Framework

glq003.png
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Auf Install klicken, um die Installation zu starten. Das Installationsprogramm extrahiert
und installiert die Software im Standardspeicherort, siche Abbildung 4.

Viewer Software ¥1.5.0 - InstallShield Wizard

T Yigwer Software v1.5.0 requires the Following ikems ko be installed on your computer,
Click Inskall ko beqgin installing these requirements.

Skakus Requirernent
Extracting Microsoft \MET Framework 3.5 SP1

Exctracting: dotnetfx35, exe

(NERNRANRANRNRRNRANR )

Cancel

Abbildung 4. Extrahieren und Installieren von .NET Framework

glq004.png
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Windows Mobile

Device Center

Unter den Betriebssystemen Windows Vista und Windows 7 ist das Windows Mobile
Device Center Driver Update fiir die Kommunikation mit dem 8§10 Vibration Tester
erforderlich. Das Installationsprogramm extrahiert und installiert die Software im
Standardspeicherort, siche Abbildung 5.

Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

Viewer Software v1.5.0 reguires the following items to be installed on your computer.
Click Install to begin installing these requirements.

Status

Installing
Pending
Pending
Pending
Pending

Requirement

Windows Mobile Device Center Driver Update (x64)

Microsoft SQL Server 2005 Express (x64)

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 English

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 English(x64)

Microsoft SQL Server Compact 3.5 5P1 for Devices English(x54)

Installing Windows Mobile Device Center Driver Update(x64)

=1
M

B

Cancel

glq005.png
Abbildung 5. Installation von Mobile Device

Nach der Installation des Softwareprogramms wird der Status in ,,Succeeded* geédndert
und die Installation des ndchsten Programms auf der Liste der ausstehenden

Installationen beginnt, siche Abbildung 6.

Yiewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

~d

St

Viewer Software v1.5.0 requires the following items to be installed on your computer.

Click Install to begin installing these requirements,

Status

Succeeded
Succeeded
Succeeded
Installing
Pending

Requirement

Windows Mobile Device Center Driver Update(x64)

Microsoft SQL Server 2005 Express (x64)

Microsoft SQL Server Compact 3.5 5P 1 English

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP'1 English(x64)

Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English(x64)

Validating install

(%]
Al

glq006.png

Abbildung 6. Status der Softwareinstallation
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SQL Server

Beim Softwareprogramm SQL Server 2005 Express SP2 handelt es sich um eine
Datenbankanwendung, die erforderlich ist, damit die Viewer Software die Mess- und

Konfigurationsdaten speichern kann. Das Installationsprogramm extrahiert die Dateien
als Vorbereitung fiir die Installation in ein temporéres Verzeichnis, siche Abbildung 7.

Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

Viewer Software v1.5.0requires the following items to be installed on your computer.
Click Install to begin instaling these requirements.

Status Requirement

Succeeded
Instaling 1
Pending f
Pending f

Extracting Files @

Extracting File: Setup’Program Files'Microsoft SQL
To Directory: f-a%9a83594bbhc 777950848

Installing Microsoft SQL Server 2005 Express SP2

Abbildung 7. Installation von SQL Server

9lq007.png
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Zum Installieren von SQL Server 2005 Express Edition SP2:

1. Wenn die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung angezeigt wird, das Kontrollkdstchen

»Accept” markieren und auf Next klicken, siche Abbildung 8.

Lall Microsoft SQL Server 2005 Setup ==

End User License Agreement

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

m| s

MICROSOFT SOL SERVER 2005 EXFRESS EDITION SERVICE
PACK 2

The=e license terms are an agreement betweesn
Microsoft Corporation (or based on whers wou
live, one of its affiliates) and you. Please
read them. They apply to the =oftware named
above, which includes the media on which you
received it. if any. The terms also apply to any
Microsoft

* ypdates.
* =supplements,
# Internet-based services. and

* =support services -

[¥ i accept the licensing terms and conditions

Prirt Mext > | Cancel |

Abbildung 8. SQL Server-Lizenzvereinbarung

glq008.png

2. Warten, bis das Programm die Voraussetzungen fiir SQL Server 2005 installiert hat

(Native Client und unterstiitzte Dateien).

3. Zum Fortfahren auf Install klicken, siche Abbildung 9.

Installing Prerequisites
Installs software components required prior to installing SQL
Server.

SQL Server Component Update wil install the following components »
required for SQL Server Setup:

Microsoft SQL Mative Client
Microsoft SQL Server 2005 Setup Support Files

Click Install to continue.

Cancel

J Microsoft SQL Server 2005 Setup (3]

Abbildung 9. Voraussetzungen fiir SQL Server

glq009.png
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Das Installationsprogramm durchsucht die Konfiguration des Computers, siche
Abbildung 10.

Microsoft SQL Server 2005 Setup
System Configuration Check

SQL Server Setup is scanning your computer's configuration. ..

glq012.png

Abbildung 10. Konfigurationsiiberpriifung fiir SQL Server

4. Wenn die Komponenteninstallation abgeschlossen ist, zum Fortfahren auf Next
klicken.

5. Wenn der Assistent fiir die Installation von SQL Server angezeigt wird, zum
Fortfahren auf Next klicken, siche Abbildung 11.

ﬁ%’ Microsoft SQL Server 2005 Setup (3]

» Welcometothe Microsoft SQL
Serverlnstallation Wizard

Setup will help you install, modify or remove Microsoft
SQL Server. To continue, click Next.

| Nesxt = | Cancel |

glq013.png

Abbildung 11. Assistent fiir die Installation von SQL Server
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Bei der Installation von SQL Server 2005 wird die Systemkonfiguration iiberpriift, um

sicherzustellen, dass die Installationen aller Softwareanforderungen abgeschlossen sind,
siche Abbildung 12. Ansonsten funktioniert die Viewer Software nicht richtig. Vor dem
Fortfahren iiberpriifen, ob der Status aller Anforderungen ,,Success® lautet. Andernfalls,
sieche Fehlersuche bei den Softwareinstallationen.

ﬁl Microsoft SQL Server 2005 Setup (=3
System Configuration Check
\Wait while the system is checked for potential installation
problems.
@ 12 Total 0 Error
Success 12 Success 0 ‘warning
Details:
| Action Status Message -
@ Minimum Hardware Requirement Success
@ Pending Reboot Requirement Success
@ Default Installation Path Pemmission Re...  Success
@ Irtemet Explorer Requirement Success
@ COM Plus Catalog Requirement Success
@ ASP Met Version Registration Require...  Success E
@ Minimum MDAC Version Requirement Success
@ Edition Change Check Success
Filter = | Beport w |

Abbildung 12. Konfigurationsstatus fiir SQL Server

6. Zum Fortfahren auf Next klicken.

glq014.png

7. Die Registrierungsinformationen eingeben, sieche Abbildung 13.

ﬁ Microsoft SQL Server 2005 Express Edition Setup

Registration Information
The following information will personalize your installation.

The Mame field must be filled in prior to proceeding. The Company field is optional,

Mame:

|s|in

Company:
|Fluke

Hide advanced configuration options

=]

Mext = ] ’

Cancel

Abbildung 13. Registrierung von SQL Server

glq015.png
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8. Zum Fortfahren auf Next klicken.

9. Als Authentifizierungsmodus ,,Windows Authentication Mode* auswihlen, siche
Abbildung 14.

Es sind zwei Authentifizierungsmodi verfiigbar: ,,Windows Authentication

Mode* und ,,Mixed Mode*. Bei der Windows-Authentifizierung wird der Windows-
Benutzername und das Passwort zur Uberpriifung der Anmeldeinformationen
verwendet. Das ist die Standardkonfiguration fiir die Viewer Software.

ﬁ Microseft SQL Server 2005 Express Edition Setup =]

Authentication Mode

The authentication mode specifies the security used when
connecting to SQL Server.

Select the authentication mode to use for this installation.

@ Windows Authentication Mode|

Mixed Mode (Windows Authentication and SQL Server Authentication)

Spedify the sa logon password below:

Help | < Back | [ Mext = ] | Cancel

Abbildung 14. Authentifizierung von SQL Server

glq016.png

10. Zum Fortfahren auf Next klicken.

11. Im Fenster ,,Feature Selection* als Standardauswahl Database Services stehen
lassen, siche Abbildung 15.

12. Zum Andern des Installationspfads auf Browse klicken und einen anderen
Speicherort auswahlen.
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ﬁ‘ Microsoft SQL Server 2005 Express Edition Setup (5]

Feature Selection
Select the program features you want installed.

Click an icon in the following list to change how a feature is installed.

Feature description
Database Services

= Installs the SQL Server Database
Client Components Engine, tools for managing relational
¥ - | Connectivity Components and ¥ML data, and replication.
¥ - | Software Development Kit

This feature requires 118 MB on your
hard drive. It has 2 of 3 subfeatures
selected. The subfeatures require 99
ME on your hard drive.

Installation path
C:\Program Files\Microsoft SQL Servery [

Erowse... ]

[ Disk Cost... |

’ < Back ] [ Next = ] ’ Cancel ]

glq017.png

Abbildung 15. SQL Server-Featureauswahl

13. Zum Fortfahren auf Next klicken.

14. Im Fenster ,,Configuration Options* als Standardauswahl Enable User Instances
stehen lassen, sieche Abbildung 16.

j’_ﬁ’ Microsoft SQL Server 2005 Express Edition Setup (==

Configuration Options
Configure user and administrator accounts

This option enables users without administrator permissions to run a separate
instance of the SQL Server Express Database Engine.

[7] Add user to the SCL Server Administrator role

This option adds the user who is running the SQL Server Express installation program
to the SQL Server System Administrator role. By default, users on Microsoft Windows
Vista operating system are not members of the SQL Server System Administrator role.

[ < Back ] [ MNext = ] [ Cancel

glq018.png

Abbildung 16. Konfigurationsoptionen fiir SQL Server

15. Zum Fortfahren auf Next klicken.
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16. Die Kontrollkéstchen im Fenster ,,Error and Usage Report Settings® unmarkiert
lassen, siche Abbildung 17.

ﬁ Microseft SQL Server 2005 Express Edition Setup =]

Error and Usage Report Settings

Help Microsoft improve some of the SQL Server 2005 components
and services.

%.Eutomah'call\,r send Error reports for SQL Server 2005 to Microsoft er your corporate erroré
reporting server. Error reports indude information regarding the condition of 5L Server

2005 when an error occurred, your hardware configuration and other data. Error reports |
may unintentionally incude personal information, which will not be used by Microsaft, :

Automatically send Feature Usage data for SQL Server 2005 to Microsoft. Usage data
[ Jindudes anonymous information about your hardware configuration and how you use our
software and services,

By installing Microsoft SQL Server 2005, SQL Server and its components will be configured to
automatically send fatal service error reports to Microsoft or @ Carporate Error Reporting
Server. Microsoft uses error reports to improve SQL Server functionality, and treats all
information as confidential.

Help I < Back J [ Next = ] I Cancel J

Abbildung 17. Fehler- und Verwendungsbericht von SQL Server

17. Zum Fortfahren auf Next klicken.

ﬁ Microsoft SQL Server 2005 Express Edition Setup (3]
Ready to Install
Setup is ready to begin installation.

Setup has enough information to start copying the program files. To proceed, dick Install. To
change any of your installation settings, dick Back. To exit setup, dick Cancel.

[The following components will be installed:

. SQL Server Database Services
(Database Services)

Help I < Back J [ Install ] I Cancel

Abbildung 18. Installation von SQL Server

19. Wenn die Installation abgeschlossen ist, zum Fortfahren auf Next klicken.

glq019.png

18. Im Fenster ,,Ready to Install” auf Install klicken, um SQL Server Database Services
zu installieren, siche Abbildung 18.

glq020.png
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20. Im Fenster ,,Completing Setup* (siche Abbildung 19) auf Finish klicken, um zur

Liste der ausstehenden Installationen zuriickzukehren.

m Microsoft SQL Server 2005 Setup (3]

Completing Microsoft SQL Server 2005 Setup
Setup has finished configuration of Microsoft SQL Server 2005

Refer to the setup error logs for information describing any failure(s) that occurred during
setup. Click Finish to exit the installation wizard.

Summary Log
To minimize the server surface area of SQL Server 2005, some features and services are

disabled by default for new installations. To configure the surface area of SQL Server, use the

Surface Area Configuration tool.

Configuring and Managing SQL Server -

Express

+  Forimproved manageability and security, SQL
Server 2005 provides more control over the SQL
Server surface area on your system. To minimize
the surface area, the following default
configurations have been applied to your
instance of 30L server:

m

o TCP/IP connections are disabled
-~ Kawmnnd Dinan in dinaklad

-

Finish
Abbildung 19. Installation von SQL Server 2005 abgeschlossen

SQL Server Compact 3.5 SP1
Nach der erfolgreichen Installation von SQL Server 2005 beginnt das
Installationsprogramm mit der Installation von SQL Server Compact 3.1 SP1, siche

glq024.png

Abbildung 20. Diese Software ist fiir die Kommunikation mit dem 810 Vibration Tester

erforderlich.

Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

7P Viewer Software v1.5.0 requires the following items to be installed on your computer,
Click Install to begin installing these requirements.

Status Requirement

Succeeded Windows Mobile Device Center Driver Update

Succeeded Microsoft SQL Server 2005 Express 5P2

Succeeded Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 Enaglish

Instaling  Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English

Removing applications

Cancel

Abbildung 20. Installation von SQL Server Compact

=
i
ul]

glq025.png
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Diese Software wird automatisch ohne weitere Eingabeaufforderungen installiert.
SQL Server Compact fiir mobile Geréte
Nach der erfolgreichen Installation von SQL Server Compact 3.1 SP1 beginnt das

Installationsprogramm mit der Installation von SQL Server Compact 3.1 SP1 for Devices,

siehe Abbildung 20. Diese Software ist fiir die Kommunikation mit dem 810 Vibration
Tester erforderlich.

Diese Software wird automatisch ohne weitere Eingabeaufforderungen installiert.
ActiveSync

Unter dem Betriebssystem Windows XP erfordert die Viewer Software Active Sync v4.5.

Wenn dieses Programm noch nicht installiert ist, fordert das Installationsprogramm zur
Installation auf, siche Abbildung 21.

Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

a7 Yiewer Software w1.5.0 reguires the Following items to be installed on wour computer.
Click Inskall ko beqgin installing these requirements,

Skatus | Reqguirerment
Pending Microsoft Activedync w45

| Install | [ Cancel

9lq027.png
Abbildung 21. Installation von ActiveSync

Auf Install klicken, um fortzufahren und die Installation von ActiveSync abzuschlieflen.
Wenn die Installation abgeschlossen ist, wird die Popup-Meldung in Abbildung 22
angezeigt. Diese Meldung kann ignoriert werden. Zum Fortfahren auf OK klicken.

Microsoft Office Outlook

Either there is no default mail client or the current mail client cannot Fulfill the messaging request, Please run Microsoft Outlook and set it as the default mail
client.

glq029.png
Abbildung 22. Popup-Meldung tiber den E-Mail-Client
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Installation der Viewer Software

Wenn die vorausgesetzten Programme installiert sind, beginnt die Installation der Viewer
Software, siche Abbildung 23.

1) Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard (3]

Welcome to the InstallShield Wizard for

FLULUKE. Viewer Software v1.5.0

The InstallShield(R) Wizard will install Viewer Software v1.5.0
on your computer, To continue, dick Mext.

WARNIMG: This program is pratected by copyright law and
international treaties.

m
I'..

]
~

Mext = ] [ Cancel

glq030.png
Abbildung 23. Assistent fiir die Installation der Viewer Software

Installieren:
1. Zum Fortfahren auf Next klicken.

2. In der Lizenzvereinbarung das Kontrollkéstchen ,,I accept the terms* markieren.
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3. Zum Fortfahren auf Next klicken, siche Abbildung 24.

1 Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard ==
License Agreement
Please read the following license agreement carefully, FLUKE'
@ 2010 Fluke Corporation. -

The information contained in this document is subject to change without
notice.

Fluke and the Fluke logo are trademarks of Fluke Corporation. Windows is a
trademark of Microsoft Corporation. Pentium is a trademark of Intel
Corporation. All other trademarks are the property of their respective holders.

END USER LICENSE AGREEMENT (EULA)

-

@ I accept the terms in the license agreement

1 I do not accept the terms in the license agreement

Installshield

< Back ” Mext = ] l Cancel

glq031.png
Abbildung 24. Lizenzvereinbarung der Viewer Software
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4. Im Fenster ,,Customer Information* den Namen des Benutzers und der Organisation
eingeben, siche Abbildung 25.

1 Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard ==

Customer Information

Please enter your information. FI—UKEn

User Mame:
frester

Qrganization:

=]
Wi
(¥5]
m
[

< Back ][ Mext = ] [ Cancel

glq032.png
Abbildung 25. Kundeninformationen der Viewer Software
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Zum Fortfahren auf Next klicken.

6. Die Installationsart auswihlen, siche Abbildung 26. Fiir die Installation am
Standardspeicherort die Option Complete auswéhlen. Zum Andern des Speicherorts
der Installation die Option Custom auswihlen.

1 Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard ==
Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs, FLUKE'

Please select a setup type.

All program features will be installed. (Requires the most disk
space.)

Choose which program features you want installed and where they
will be installed. Recommended for advanced users.

< Back |[ Mext = ] | Cancel

20

glq033.png

Abbildung 26. Installation der Viewer Software
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7. Zum Fortfahren auf Next klicken. Bei einer benutzerdefinierten Installation kann der
Installationspfad im néchsten Fenster gedndert werden, siche Abbildung 27.

j{i‘}! Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

Custom Setup
Select the program features you want installed,

=]
FLUKE.

Click on an icon in the list below to change how a feature is installed.

Install to:
C:'Program Files (x36) Fluked 10Wiewer Software),

Installshield

Feature Description

This itemn installs the Viewer
Software,

This feature reguires 137ME on
your hard drive,

| dep || spaee || <Back

Mext = ] [ Cancel ]

Abbildung 27. Benutzerdefinierte Installation der Viewer Software

8. Den Installationspfad dndern.

9. Zum Fortfahren auf Next klicken.

9lq034.png
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10. Im Fenster ,,Ready to Install the Program® zum Fortfahren auf Install klicken. Siche

Abbildung 28.

j{i‘}! Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard

=]
FLUKE.

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to
exit the wizard.

Rl
o
o

[ < Back Install

| | |

Cancel ]

22

Abbildung 28. Viewer Software installationsbereit

11. Warten, bis das AnschlieBen des 810 Vibration Tester angefordert wird.

\lr) Please conmeck Fluke 310 ko complete inskallation

12. Den 810 Vibration Tester anschlief3en.

glq035.png

glq038.png
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13. Zum Fortfahren auf OK klicken. Das Fenster ,,Installation Completed* wird
angezeigt, siche Abbildung 29.

Hinweis
Fiir Windows 7 und Vista ist fiir den Betrieb mit 810 Vibration Tester die
Installation von Windows Mobile Device Center erforderlich. Der Tester
muss an den Computer angeschlossen werden, bevor die Viewer Software
ausgefiihrt wird. Wenn der Tester an den Computer angeschlossen ist, wird

die Installation fiir Windows Mobile Center automatisch gestartet. Siehe
., Installation von 810 Vibration Tester *.

15 Viewer Software v1.5.0 - InstallShield Wizard [3m]

InstallShield Wizard Completed

FLUKE.

The Installshield Wizard has successfully installed Viewer
Software w1.5.0. Click Finish to exit the wizard.

[T] show the Windows Installer log

Abbildung 29. Installation der Viewer Software abgeschlossen

glq039.png
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14. Zum Fortfahren auf Finish klicken. Das Registrierungsfenster wird angezeigt, siche
Abbildung 30.

15. Auf Continue klicken, um den Tester zu registrieren, falls dies nicht bereits
geschehen ist. Oder das Fenster schlieBen, um den Registrierungsschritt zu umgehen.

Adobe Flash Player 10 [F=|EoR(>

File View Control Help

Register your Fluke 810

Register your Fluke 810 to:

Receive notices when free software enhancements are available
5ain access to application information

Keep up-to-date with vibration technology

Ensure you get the best return on your investme

Find out more about training and accessories

glq040.png

Abbildung 30. Online-Registrierung des Fluke 810 Vibration Tester
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Installation von 810 Vibration Tester
Hinweis
Der 810 Vibration Tester muss wdihrend des gesamten Vorgangs zur
Installation des 810 Vibration Tester angeschlossen sein.
Wenn die Viewer Software unter Windows 7 oder Windows Vista installiert wurde, wird
ein zusétzliches Update auf dem Computer installiert, wenn der 810 Vibration Tester an

den Computer angeschlossen wird. Im Fenster mit den Lizenzbedingungen, siche
Abbildung 31, zum Fortfahren auf Accept klicken.

(=) Windows Mobile Device Center ==

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT WINDOWS MOBILE DEVICE

CENTER 6

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
based on where you live, one of its affiliates) and you. Please read them.
They apply to the software named above, which includes the media on
which you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft

« Updates,
« supplements,
« |nternet-based senvices, and

« support senices

-

“E.rint | o “ gécept j| “Qecline

Abbildung 31. Software-Lizenzbedingungen fiir Windows Mobile Device

glq041.png

Die Installation der Viewer Software ist abgeschlossen und funktionsbereit.

25



Viewer Software
Installationsanleitung

Fehlersuche bei den Softwareinstallationen
Dieser Abschnitt enthélt folgende Themen der Knowledge Base:

e Das Viewer Software-Programm lésst sich nach der Installation nicht 6ffnen
e Fehler bei SQL Server wahrend der Installation von SQL Server 2005 Express Edition
e Popup-Meldung mit dem Fehler 2147749896

e Popup-Meldung mit ,,SQL Server Setup Failed to Execute a Command for Server
Configuration®

e SQL Server 2005 Express Edition kann nicht installiert werden
e 810 Tester stellt keine Verbindung zur Viewer Software her
e Windows Installer 3.1 ldsst sich nicht installieren

¢ Automatische Gerdteerkennung (Windows-Start) funktioniert bei der Viewer Software
nicht

e Bei der Installation wird ein Popup angezeigt, das den Wechseldatentriager anfordert
e Der Datenbanksicherungsordner ist leer

e Ermitteln, ob es sich um ein 32- oder 64-Bit-System handelt

e Manuelles Sichern der Daten der Viewer Software

¢ Automatisches Ausfiihren von Anwendungen als Administrator

e Der Installationsbildschirm von Mobile Device Center wird angezeigt

e Der 810 Vibration Tester stellt mit Mobile Device Center keine Verbindung zur
Viewer Software her

Nach der Installation lasst sich das Viewer Software-Programm nicht 6ffnen
Ursachen:

e Die Voraussetzungen sind nicht richtig installiert.

e Die Installation wurde abgebrochen oder einige der Dateien teilweise von einer
anderen Software von einem Drittanbieter installiert.

¢ Die Benutzerinstanz von SQL Server wurde nicht ordnungsgemal erstellt.

e Der SQL Server-Dienst wurde nicht gestartet.
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Losung:

Wenn das genaue Problem nicht ermittelt werden kann, ist die beste Losung eine
Neuinstallation der Viewer Software und aller Voraussetzungen. Dafiir miissen folgende
Programme deinstalliert werden:

SQL Server 2005

SQL Server Native Client

SQL Server Setup Support Files (English)

MSXML 6.0 Parser oder MSXML 6.0 SP2

NET Framework 3.5 SP1

SQL Server Compact 3.5 SP1 English

SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English

ActiveSync (nur Windows XP)

Windows Mobile Device Center Driver Update (nur Windows 7 und Vista)

Fluke Viewer Software

Bei der Neuinstallation der Viewer Software werden die Voraussetzungen und die
Viewer Software neu installiert.

Fehler bei SQL Server wahrend der Installation von SQL Server 2005 Express

Edition

Ursachen:

Auf dem Computer ist eine dltere Version von SQL Server installiert.

Die vorherige Installation durch eine Software von einem Drittanbieter ist
fehlgeschlagen.

Es wurden nicht alle Komponenten installiert.
Die Installation wurde unterbrochen.

MSXML Service Pack 2 ist bereits installiert.

Losung:

1.

Deinstallieren von:

e Der élteren Version von SQL Server 2005, siche Abbildung 32
SQL Server Native Client

SQL Server Setup Support Files (English)

SQL Server VSS Writer

MSXML 6.0 Service Pack 2 oder eine andere gefundene Version
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% Add or Remove Programs

=1
\i;‘ﬁ Currently inskalled programs: [] show updates Sort by
Zhange or
Remove Micrasaft Sharediisw Size 7.65MB %
Programs
I|j Microsoft SQL Server 2005 Size 285.DDMBI
% |:*_3| Microsoft SQL Server Compact 3.5 Design Toals ENU Size 8.42MB
0
Add Mew |E Microsoft SQL Server Compact 3.5 ENU Size 2 14MB
Programs o . .
|15 Microsoft SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English Size  47.35MB
@I ﬁ! Microsoft SQL Server Database Publishing Wizard 1.2 Size 6, 19MB
AddjRemove |j Microsoft SQL Server Management Studio Express Size 79.74ME
windows - - ) ]
G E |5 Microsoft SQL Server Mative Client Size 4.18MB
|j Microsoft SQL Server Setup Support Files (English) Size 21.B1MB
@ |j Microsoft SQL Server W3S Wriker Size 0.67ME
Set Program —— & Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable Size 5. Z5ME
Arcess and v
Defaulks hd
glq042.png

Abbildung 32. Programme hinzufiigen oder entfernen

2. Die Viewer Software deinstallieren. Dazu Start > All Programs > Fluke >
Uninstall Viewer Software aufrufen, siche Abbildung 33.

lH i,‘l LA R ] F

B Fluke

all Programs B
. Yahoo! Messenger

FileZilla FTP Client »
Microsoft Sharediiew

I .

1y Start A & Microsoft ActiveSync

ser 2005 Inst., .,

glq043.png

Abbildung 33. Deinstallieren der Viewer Software iliber das Startmenii

3. Oder Control Panel > Add/Remove Program > Viewer Software aufrufen, siche

Abbildung 34.
¥ Add or Remove Programs
= bk
\E‘E_ﬁ Currently installed programs: [1 show updates Sort by
Change or = =l
Ririoe =1 Yiewer Software v1.5.0
Programs support information,
%c
Add New = | |
Programs ﬁE—,.l visual Studio 2005 Taoals for OFfice Second Edition Runtime Size 6. 54MEB
ﬂ wisiual Studio Tools for the Office swstem 3.0 Runtime Size 5. 15MB —
E é WLC media plaver 1.1.4 Size  76.53ME ¥
addfRemave T

glq044.png
Abbildung 34. Deinstallieren der Viewer Software iiber die Systemsteuerung
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Popup-Meldung mit dem Fehler 2147749896

Ursache:

Wihrend der Installation von SQL Server 2005 Express Edition wird die in Abbildung 35

gezeigte Fehlermeldung angezeigt.

Microsoft 501 Server 2005 Setup

The 0L Server System Configuration Checker cannot be executed due ko WMI configuration on the
machine WaLAQHMLAP Error: 2147749596 (0x30041003),

3

X

Abbildung 35. Fehlermeldungs-Popup iiber die Konfigurationspriifung

Losung:

glq045.png

Das folgende Skript in einen Texteditor kopieren und unter dem Namen ,,fixwmi* auf

dem Laufwerk ,,c:* speichern. Folgenden Befehl in die Befehlszeile eingeben:
¢:\fixwmi.cmd.

FIXWMI.CMD

@echo on

cd /d c:\temp

if not exist %windir%\system32\wbem goto TryInstall
cd /d %windir%\system32\wbem

net stop winmgmt

winmgmt /kill

if exist Rep bak rd Rep bak /s /q

rename Repository Rep bak

for %%i in (*.dll) do RegSvr32 -s %%i

for %%i in (*.exe) do call :FixSrv %%i
for %%i in (*.mof,*.mfl) do Mofcomp %%i
net start winmgmt

goto End

:FixSrv

if /I (%1) == (wbemcntl.exe) goto SkipSrv
if /I (%1) == (wbemtest.exe) goto SkipSrv
if /I (%1) == (mofcomp.exe) goto SkipSrv
%1 /RegServer

:SkipSrv

goto End

:TryInstall

if not exist wmicore.exe goto End
wmicore /s

net start winmgmt

:End
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Popup-Meldung mit ,,SQL Server Setup Failed to Execute a Command for Server
Configuration”

Microsoft SL Seryer 2005 Setup x|

'T S0l Server Setup Failled ko execute a command For server configuration. The errar was [Microsoft]
L

Ursache:

Bei der Installation von SQL Server 2005 Express Edition wird die Fehlermeldung ,,SQL
Server Setup Failed To Execute A Command For Server Configuration angezeigt.
Dieses Problem kann auftreten, wenn das Datum oder die Zeit des Systems falsch ist.

[S0L Mative Client][SOL Server]Cannot add functional unit 'sp_sglagent_get_startup_info' to
component ‘Bgent ¥Ps'. This unit has been already reqgiskered with the component,. Refer to the
setver error logs and Setup logs For detailed error information,

&

EE] Rty I Zancel

glq046.png
Losung:
In der Windows-Taskleiste auf die Uhr doppelklicken oder in der Windows-
Systemsteuerung die Datum- und Uhrzeiteinstellungen aufrufen. Uberpriifen, ob die

Datum- und Uhrzeiteinstellungen richtig sind. Wenn keine Anderung vorgenommen
werden, zum Fortsetzen der Installation auf Retry klicken.

SQL Server 2005 Express Edition kann nicht installiert werden

Ursache:

In einer Fehlermeldung wird angezeigt, dass eine hdhere Version von MSXML 6.0
Service Pack 2 installiert ist, und MSXML 6.0 kann nicht iiber die Systemsteuerung
(Programme hinzufiigen oder entfernen) deinstalliert werden.

Losung:

MSXML 6.0 Service Pack 2 deinstallieren und die Installation von SQL Server 2005
Express abschlieen. Zum Deinstallieren von MSXML 6.0 Service Pack 2 muss ein
Dienstprogramm von einem Drittanbieter verwendet werden. Das Programm ,,Windows
Installer CleanUp Utility 2.5.0.1° aus dem Internet auf Ihren Computer herunterladen.
Dieses Programm ausfiihren, um MSXML 6.0 Service Pack 2 zu deinstallieren.

/\ Vorsicht

Windows Installer CleanUp Utility wird ohne Gewahrleistungen
zur Verfiigung gestellt, um Installationsprobleme bei
Programmen zu I6sen, die Microsoft Windows Installer
verwenden. Wenn dieses Dienstprogramm verwendet wird,
miussen moglicherweise andere Programme neu installiert
werden.

810 Tester stellt keine Verbindung zur Viewer Software her

Betriebssystem Windows XP:

1. Uberpriifen, ob der 810 Tester eingeschaltet ist.

2. Uberpriifen, ob der 810 Tester richtig am Port angeschlossen ist.

3. Uberpriifen, ob der USB-Port funktioniert.

4. Uberpriifen, ob Microsoft ActiveSync verbunden ist (siehe Taskleistensymbol).

ERE L= o,
=
Bomep T Ly,

glq047.png
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5. Den 810 Tester trennen und wieder an den Computer anschliefen (2 oder 3 mal).

6. Wenn die obigen Schritte durchgefiihrt wurden, folgende Programme iiber Control
Panel > Add/Remove Programs neu installieren:

e MS ActiveSync 4.5
e SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English
Betriebssystem Windows 7 und Vista:
Uberpriifen, ob der 810 Tester eingeschaltet ist.
Uberpriifen, ob der 810 Tester richtig am Port angeschlossen ist.
Uberpriifen, ob der USB-Port funktioniert.
Uberpriifen, ob Microsoft ActiveSync verbunden ist (siehe Taskleistensymbol)

Den 810 Tester trennen und wieder an den Computer anschliefen (2 oder 3 mal).

AN

Wenn die obigen Schritte durchgefiihrt wurden, folgende Programme iiber Control
Panel > Add/Remove Programs neu installieren:

e Windows Mobile Device Center Driver Update
e SQL Server Compact 3.5 SP1 for Devices English

Windows Installer 3.1 ldsst sich nicht installieren
Ursache:

Windows Installer 3.1 ist standardméBig auf den Betriebssystemen Windows XP,
Windows 7 und Vista installiert.

Wenn die Viewer Software den Status ,,Pending™ hat, ist das Betriebssystem
moglicherweise beschédigt.

I KBB93803v2 Setup Error

Setup has detected that the Service Pack version of this syskem
is newer than the update vou are applying,

There is no need to install this update,

glq048.png

Losung:

Eine neue Version von Windows Installer von der Microsoft-Website installieren.
Windows Installer 4.5 befindet sich unter:

http://www.microsoft.com/downloads/en/details.aspx?FamilyID=5a58b5
6f-60b6-4412-95b9-54d056d69f4&displaylang=en

Dateiname: WindowsXP-KB942288-v3-x86.exe
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Automatische Gerédteerkennung (Windows-Start) funktioniert bei der Viewer
Software nicht
Ursache:

Dies ist ein Windows-Sicherheitsproblem unter Windows 7 und Vista.
Losung:

1. Den Computer neu starten und in der Taskleiste nach dem
Programmblockierungssymbol suchen.

2. Mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken und das blockierte Programm
ausfiihren.

gl

Show or remove blocked startup programs

Run blocked program [

View help

Exit

Ll e

glq049.png

Bei der Installation wird ein Popup angezeigt, das den Wechseldatentrdager
anfordert

Ursache:
ActiveSync ist nicht richtig installiert, siche Abbildung 36.

=T =

|
[|Microsoft ActiveSync 4.5

Pleaze wait while Windows configures Microzoft ActiveSonc 4.5
155
5

1] Cancel |
=2 Microsoft ActiveSync 4.5 x|

@ | The feature you are tiving bo use iz on a
CD-ROM ar ather rerowvable disk that iz not

available,
Carnicel

[nzert the 'Microzoft ActiveSync' dizk and click OF.

9lq050.png

Ilze source:;

1 j Browse. .. |

Abbildung 36. Fehlermeldungs-Popup von ActiveSync

glq051.png
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Losung:
1. ActiveSync iiber Control Panel>Add/Remove Programs deinstallieren. Siche
Abbildung 37.
% Add or Remove Programs
Bi
@j Currently installed programs: [] show updates Sort by:
Change or {5 Microsoft \MET Framewark 2.0 Service Pack 2 Size  184.00ME A
Remave =
Programs TEE'J Microsoft \MET Frarmewark 3.0 Service Pack 2 Size  169.00MEB
f{%l Microsoft (MET Framessork 3.5 5P1 Size  29.41MB
(! _—
E 3 i & Microsoft ActiveSync Size  18.43MEB
Add Mew
Programs &) Microsoft Device Emulator version 3.0 - ENU Size 2, 30ME
ﬁgﬂ Microsoft Document Explorer 2008 Size  26.27MB
@I Microsoft Expression Blend 3 Size  B58.00MBE
Add/Remaove ) ) .
Windows L,] Microsoft Expression Blend 3 S0 Sige 10.53MB
Companents 3 Miceocoft MFficg Deafaccinnal Dlic 2010 : cie oonan
glq052.png

Abbildung 37. ActiveSync entfernen

2. Wenn ein Internetzugang vorhanden ist, folgende URL aufrufen und Microsoft
ActiveSync herunterladen, siche Abbildung 38:

http://www.microsoft.com/windowsmobile/en-us/downloads/microsoft/activesync-
register.mspx

Before you download—register for
ActiveSync updates

Register with Windows Maobile and stay up-to-date with the latest information on Microsoft ActiveSync upgrades,
help, free downloads and more:

Sign up for Windows Phone News, the Windows Mobile newsletter, and then Download ActiveSync 4.5

# Stay up to Date - Receive Windows Phone Mews—your source for information an Microsoft ActiveSync upgrades,
special offers, new Windows Mobile devices, tips and tricks, cool downloads and maore,

# Get going quickly - Help, Getting Started tutorials, and the E-mail Setup Wizard

» Personalize - Free ringtones® to personalize your device,

» Work smarter, play harder - free productivity and entertainment software*

Download ActiveSync 4.5 without Newsletter Registration »

*Subject to limitations and restrictions, limited time offer, U.S. residents only.

glq053.png

Abbildung 38. Update von ActiveSync
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3. Auf den markierten Link klicken, um das Update herunterzuladen und auf Threm

Computer zu installieren.

4. Die Viewer Software liber Control Panel > Add/Remove Programs deinstallieren.

Siehe Abbildung 39.

% Add or Remove Programs

e I —
\b@j‘ Currently installed programs: |:| show updates Sork bt [ parme |
Change or [T SGL Server System CLR Types Size 0.81MB A
Remove
Programs @ Symantec Endpoint Proteckion Size  452.00MB
ﬁ Wiewer Software v1.5.0 Size  139.00MB
¥ %
g Wisual Skudio 2005 Tools For OFfice Second Edition Runtime Size 6. 84ME
Add Mew
Programs ‘ﬁ'ﬁ! Wisual Skudio Toals Far the OFfice system 3.0 Runtime Size 5. 15ME
- Q WLC media plaver 1.1.4 Size  76.53MB
g & windows Internet Explorer 7 [ire 7 RAMR

glq054.png
Abbildung 39. Viewer Software entfernen
Hinweis
Altere Versionen der Viewer Software weisen keine Versionsnummer auf.
Wenn mehr als eine Version angezeigt wird, alle Versionen entfernen.

5. Nach dem Entfernen der Viewer Software die Neuinstallation durchfithren. Die Liste
der ausstehenden Installationen wird angezeigt, siche Abbildung 21.

6. Auf Install klicken und den Anweisungen auf dem Bildschirm folgen. So werden
Microsoft ActiveSync und die Viewer Software installiert.

7. Die Viewer Software 6ffnen.

Der Datenbanksicherungsordner ist leer

Ursache:

Nach dem Upgrade der Viewer Software auf die Version 1.5 unter Windows 7 oder Vista
ist der Datenbanksicherungsordner leer. Das ist ein bekanntes Problem fiir neue UAC-
Technologie unter Windows Vista und Windows 7. Das System erlaubt es dem Benutzer
nicht, Dateien im Ordner ,,Programme* zu schreiben oder zu &dndern. Stattdessen leitet
das Betriebssystem an einen virtuellen Speicherordner in den ausgeblendeten Ordnern
des Benutzers weiter.

Losung:
Folgende Schritte vor der Deinstallation und dem Upgrade ausfiihren:

1. Den Windows-Explorer 6ffnen und zum Ordner ,,Users* navigieren. Der Speicherort
hingt von der Windows-Installation ab. Beispiel:

C:\Users\<User Name>\AppData\Local\VirtualStore\Program
Files\Fluke81l0\Viewer Software

<User Name> = Benutzername der Windows-Anmeldung

Das ist ein ausgeblendeter Ordner, der moglicherweise nicht angezeigt wird. In
diesem Fall die Anzeige der ausgeblendeten Ordner aktivieren.
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2. Die in Abbildung 40 gezeigten Dateien an den gewiinschten Speicherort des
Datenbanksicherungsordners kopieren.

%l Recent Places

- Libraries
% Documents
o Music
&) Pictures
B videos

*& Homegroup

1M Computer
& o510y
(& €D Drive (E:) WD SmartWare
= My Book (F)

&= Removable Disk (G:)

€l Network

2 items

_____ = 5
@\_)4 "+ Computer # OS(C) » Users b TestStation b AppData ¢ Local b VirtualStore » Program Files » FlukeB10 » Viewer Software ~ [ 4 | Search Viewer Software )
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Abbildung 40. Ausgeblendete Ordner im Windows-Explorer

Die neuste Version der Viewer Software installieren.

4. Den Ordner ,,Fluke810\Viewer Software unter ,,VirtualStore\Program
Files\“ 10schen.

5. Die Viewer Software ausfithren.
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Ermitteln, ob es sich um ein 32- oder 64-Bit-System handelt

Vor der Installation der Viewer Software ermitteln, ob es sich um ein 32- oder 64-Bit-
Betriebssystem handelt. Vorgehensweise:

1. Zu My Computer navigieren.

2. Mit der rechten Maustaste klicken und Properties auswahlen. Abbildung 41 zeigt
den Speicherort der Systeminformationen auf einem Windows Vista-Betriebssystem.

=5 EoR(t>

v|un;3 » Control Panel » System - | +3 | | Search 2 |
@

fasis View basic information about your computer

¥ Device Manager

) Windows edition

IJ Remote settings

Windows Vista™ Home Basic

¥ System protection . . . .

Copyright © 2007 Microsoft Corporation. All rights reserved.

¥ Advanced

Service Pack 2

Upgrade Windows Vista
System
Manufacturer: Dell
Rating: mWindows Experience Index : Unrated
Processor: Intel(R) Celeren(R) CPU 450 @ 2.20GHz 219 GHz
Memory (RAM): 1.00 GB

System type: 32-bit Operating System

Computer name, domain, and workgroup settings

Computer narme: VOSTRO @Q‘lange settings
Full computer name: VOSTRO
Computer description:
Workgroup: WORKGROUP
See abo Windows activation
Windows Update Windows is activated ask for » y

Product ID: 89572-0EM-7332166-00096  Change product key genuine

Microsoft®
software

Security Center

Performance Learn more online...
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Abbildung 41. Eigenschaften des Computers

Bei den Betriebssystemen Windows XP oder Windows 7 dieselben grundlegenden
Schritte ausfithren. Weitere Informationen iiber die Ermittlung des Betriebssystems
finden Sie unter http://support.microsoft.com/kb/827218.
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Manuelles Sichern der Daten der Viewer Software
Zum manuellen Sichern der Daten der Viewer Software:
1. Zu My Computer>C:\Program Files\Fluke810\Viewer Software navigieren.

2. Die Dateien ViewerSoftware.mdf und ViewerSoftware_log.ldf kopieren, siche
Abbildung 42.

3. Diese Dateien an einem anderen Speicherort speichern, zum Beispiel: D:\backup.

& Viewer Software

File Edit Wew Favorites Tools

Help

@Back x5 J lﬁ /:__\1 Search i Faolders -

FBEX
| l.;'

File and Folder Tasks

Other Places
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Address |3 CiProgram Files\FlukeS 101 viewsr Softwars

L

Marne = Size | Type
.L)“ﬂ IRACcess3, 0.4l 504 KB Application Extension
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Abbildung 42. Sicherung der Daten der Viewer Software

Automatisches Ausfiihren von Anwendungen als Administrator unter

Windows 7 und Vista

9lq059.png

Zum automatischen Ausfiihren einer Anwendung als Administrator unter Windows 7 und

Vista:

1. Mit der rechten Maustaste auf die Programmverkniipfung klicken, um es als

Administrator auszufiihren.

2. Im Kontextmenii auf Properties klicken.

Hinweis

Bei an die Taskleiste angehefteten Verkniipfungen muss mit der rechten
Maustaste auf das Symbol geklickt werden und danach der Programmname
aus der Sprungliste ausgewdhlt werden, siehe Abbildung 43.

Open
Tasks '@' Run as administrator
&h Star Unpin from Taskbar

- Gﬁb-

Q Internet Explorer

Abbildung 43. Verkniipfungseigenschaften
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3.

Im Dialogfeld ,,Properties* auf die Registerkarte Shortcut am oberen Rand des
Dialogfelds klicken. Auf Advanced klicken, siche Abbildung 44.

B Internet Explorer Properties @
Security I Dietails I Previous Versions
General | Shortcut l Compatibility
| S —

@ Intemet Explorer

Target type: Application
Target location: Intemet Explorer

Target: *rogram Files (xB6) Intemet Emlomr\dexkre.exe"

Start in: %HOMEDRIVE®%:%HOMEPATH%:

Shortout key:  Mone

Run: [Norrnal window i v]
Comment: Finds and displays information and Wel‘s on tt
Open File Location ] l Change lcon.. ] [ Advanced... ]

[ ok || Cancel || pply

Abbildung 44. Erweiterte Eigenschaften der Verkniipfung
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Das Kontrollkdstchen Run as administrator markieren.
Zum Beenden auf OK klicken, siche Abbildung 45.

Jetzt fiihrt die Verkniipfung das Programm automatisch im Administratormodus aus,
ohne dass zusitzliche Schritte oder besondere Berechtigungen erforderlich sind.

Advanced Properties @

Choose the advanced properties you want for this shortcut.

Run as administratar

This option allows you to run this shortcut as an
administrator, while protecting your computer from
unauthorized activity.

R.un in separate memaory space

[ OK l[ Cancel ]
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Abbildung 45. Als Administrator ausfiihren
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Der Installationsbildschirm von Mobile Device Center wird angezeigt
Ursache:

Der 810 Vibration Tester ist iiber Windows Mobile Device Center mit der Viewer
Software auf einem Computer mit dem Betriebssystem Windows 7 oder Vista verbunden.

StandardméaBig wird dieses Fenster jedes Mal angezeigt, wenn der Tester angeschlossen
wird, siche Abbildung 46.

Losung:

Die Geriteeinstellungen nicht dndern, dieses Fenster schlieBen und weiter mit der Viewer
Software arbeiten.

Windows

w Mobile:

Set up your device

Get Outlook contacts, calendar, e-mail and other
information on your device.

Connect without setting up your device

J Connected

glq063.png

Abbildung 46. Mobiles Gerat angeschlossen

40



Viewer Software
Fehlersuche bei den Softwareinstallationen

Der 810 Vibration Tester stellt mit Mobile Device Center keine Verbindung zur
Viewer Software her

Ursache:

Die Einstellung der Gerétepartnerschaft mit dem Computer kann dieses Problem
verursachen, siche Abbildung 47.

Windows

tester's Device

(0 Not Connected

glq064.png

Abbildung 47. Mobiles Gerit nicht angeschlossen
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Losung:

Zum Beenden der Partnerschaft:
1. Den Bildschirm von Windows Mobile Device Center 6ffnen, siche Abbildung 48.

G Home » End a Partnership

J Windows a—ﬁ
"w. Mobile* A

tester's Device

tester's Device

(O Not Connected

End partnership

«<back

Abbildung 48. Mobiles Gerat anschlieBen und trennen
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2. Auf End partnership klicken. Der in Abbildung 49 gezeigte Bildschirm wird

angezeigt.

9 Windows Maobile Device Center
@ Home * End a Partnership

Windows

» Mobile:

r's Device

again, you will have to set up a new partnership.

Are you sure you want to end this partnership?

(0 Not Connected

Ending a partnership with a device removes the information that
& identifies this device to this PC. To synchronize the device with this PC =S R

«<back

Abbildung 49. Partnerschaft fiir mobiles Gerat beenden

glq066.png

3. Auf Yes klicken und dieses Fenster schlieBen. Jetzt stellt der 810 Vibration Tester

eine Verbindung her.

4. Sollte dies nicht der Fall sein, den Tester trennen und erneut anschlie3en.
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