


EPILEPSIE-WARNUNG

Diese Hinweise sollten vor Benutzung des Spiels durch Erwachsene und
insbesondere durch Kinder sorgfaltig gelesen werden.

Bei Personen, die an photosensibler Epilepsie leiden, kann es zu epileptischen
Anféllen oder Bewusstseinsstorungen kommen, wenn sie bestimmten
Blitzlichtern oder Lichteffekten im taglichen Leben ausgesetzt werden. Diese
Personen konnen bei der Benutzung von Computer- oder Videospielen einen
Anfall erleiden. Es kénnen auch Personen von Epilepsie betroffen sein, die
bisher noch nie einen epileptischen Anfall erlitten haben. Falls bei einer
Person selbst oder bei einem ihrer Familienmitglieder unter Einwirkung von
Blitzlichtern mit Epilepsie zusammenhangende Symptome (Anfille oder
Bewusstseinsstorungen) aufgetreten sind, sollten Sie sich vor Benutzung des
Spiels an ihren Arzt wenden.

Eltern sollten ihre Kinder bei der Benutzung von Computer- und
Videospielen beaufsichtigen. Sollten bei einem Erwachsenen oder

einem Kind wahrend der Benutzung eines Computer- bzw. Videospiels
Symptome wie Schwindelgefiihl, Sehstérungen, Augen- oder Muskelzucken,
Bewusstseinsverlust, Desorientiertheit oder jegliche Art von unfreiwilligen
Bewegungen bzw. Krampfen auftreten, so sollte das Spiel SOFORT beendet
und ein Arzt konsultiert werden.

Vorsichtsmafinahmen wahrend der Benutzung

B Man sollte sich nicht zu nah am Bildschirm aufhalten. Man sollte so weit
wie moglich vom Bildschirm entfernt sitzen.

B Fir die Wiedergabe des Spiels sollte ein moglichst kleiner Bildschirm
verwendet werden.

B Man sollte nicht spielen, wenn man mude ist oder nicht genug Schlaf
gehabt hat.

B Es sollte darauf geachtet werden, dass der Raum, in dem gespielt wird, gut
beleuchtet ist.

B Bei der Benutzung eines Computer- oder Videospiels sollte jede Stunde
eine Pause von mindestens 10 - 15 Minuten eingelegt werden.
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TALLATION UND AUSFUHRUNG DES SPIELS

HINWEIS: Die Mindestanforderungen des Spiels finden sich unter
www.electronic-arts.de

CD-Benutzer
Maéchten Sie das Spiel installieren, legen Sie die CD/DVD in Ihr CD-/DVD-
ROM-Laufwerk ein und folgen Sie den Bildschirmanweisungen.

Nach der Installation konnen Sie das Spiel entweder tUber die Autoplay-
Funktion oder liber das START-Meni starten

Unter Windows Vista™ befinden sich Spiele im Men( Start > Spiele. Unter
friiheren Versionen von Windows™ befinden sich Spiele im Menu
Start > Programme (oder Alle Programme).

Sobald das Spiel Giber den EA Download Manager heruntergeladen
ist, klicken Sie bitte das “Installieren”-Symbol und folgen Sie den
Bildschirmanweisungen.

Starten Sie das Spiel (nach Abschluss der Installation) direkt aus dem
EA Download Manager.

HINWEIS: Wenn Sie einen Titel bereits gekauft haben und ihn nun auf
einem anderen PC installieren mochten, laden Sie den EA Download
Manager bitte auf den anderen PC herunter und installieren Sie ihn
dort. Starten Sie die Anwendung dann und melden Sie sich mit lhrem
EA-Konto an. Wahlen Sie aus der Liste, die Ihnen angezeigt wird,

den entsprechenden Titel und klicken Sie auf ,Start“, um das Spiel
herunterzuladen.

Benutzer von Online-Drittanbietern

Bitte wenden Sie sich an den Anbieter, Gber den Sie dieses Spiel bezogen
haben, um Hinweise zur Installation oder dem Herunterladen und Installieren
einer weiteren Kopie zu erhalten.

Mass Effect klingt am besten mit Sound Blaster®!

Die Soundkarte Sound Blaster® X-Fi™ von Creative ist eine so genannte
EAX® ADVANCED HD™-fahige Audiolosung, die das beste Horerlebnis
garantiert. Sie sorgt nicht nur flr realistische EAX® ADVANCED HD™-Effekte
mit hochwertiger Klangtreue, sondern bewirkt auch durch das Abspielen
mehrerer Sounds gleichzeitig eine ultraschnelle 3D-Leistung.

Die Soundeffekte in Mass Effect sind auf EAX® ADVANCED HD™-fahige
Audioumgebungen abgestimmt, um lhnen das ultimative Sounderlebnis auf
unterstltzter Hardware zu ermoglichen. Um die Audioeffekte in Mass Effect
im vollen Umfang genielRen zu kdnnen, empfehlen wir eine Soundkarte der
Sound Blaster® X-Fi™-Serie.

Weitere Informationen tber Sound Blaster X-Fi finden Sie unter:
http://soundblaster.com.

DAS SPIeEL STARTEN

Unter Windows Vista™ befinden sich Spiele im Mendi Start > Spiele.
Unter friheren Versionen von Windows™ befinden sich Spiele im Menu
Start > Programme (oder Alle Programme).

INTERNETVERBINDUNG, REGELMASSIGE ONLINE-AUTHENTIFIZIERUNG
SOWIE ZUSTIMMUNG ZUR ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG
ZUM SPIELEN ERFORDERLICH. WEITERE INFORMATIONEN UNTER
WWW.EA.COM.
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AUSFUHRLUICHE STEUERUNG

Krafte
Aktion

Taste

Taktisches HUD

LEERTASTE gedriickt halten

Schnellzugriffsfeld umschalten

Vv

Schnellzugriffsfeld 1 — 8 1-8

Befehle

Aktion Taste

Taktisches HUD LEERTASTE gedriickt halten
Bewegen Pfeil oben

In Deckung gehen Pfeil unten

Sammeln Pfeil links

Angreifen Pfeil rechts

Fahrzeug

Aktion Taste

Maschinengewehr

Linke Maustaste

Kanone

Rechte Maustaste

Geschitzzoom SHIFT links
Springen LEERTASTE
Fahrzeug reparieren F

Allgemein

Aktion Taste
Interagieren E oder ENTER
Abbrechen Q
Missions-Computer ESC

Karte M
Ausriistung |

Squad U

Journal J

Codex (o}
Schnellspeichern F6
Navigation

Aktion Taste

Nach oben/unten/

links/rechts gehen W/S/A/D
Schauen/Zielen Maus
Stlirmen SHIFT links
Gehen z

Ducken STRG links
Waffen

Aktion Taste
SchieRen Links klicken
Zoomen Rechte Maustaste gedriickt halten

Granate werfen/ziinden

R

Erste Hilfe

F

Taktisches HUD

LEERTASTE gedriickt halten

Vorherige/nachste Waffe [/1
Pistole F1
Schrotgewehr F2
Sturmgewehr F3
Prazisionsgewehr F4
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DAS MASS-EFFECT-UNIVERSUM

CHARAKTERERSTELLUNG

Im Jahr 2183 hat die Menschheit die Fahigkeit erworben, mit
Uberlichtgeschwindigkeit durch die Galaxis zu reisen, wodurch sie in Kontakt
mit zahlreichen auRerirdischen Lebensformen kam. Heute kdmpfen die
Menschen darum, ihren Platz in der groReren galaktischen Gemeinschaft

zu finden.

Als Commander Shepard vom Allianz-Militar verkorpern Sie an Bord

des Raumschiffs Normandy die erste und letzte Verteidigungslinie der
Menschheit gegen die seltsamen Wunder einer schier unendlichen und
oftmals gefahrlichen Galaxis. Inre Handlungen und Entscheidungen werden
das Schicksal der menschlichen Rasse bestimmen - und die Zukunft einer
ganzen Galaxis pragen.

Klicken Sie im Hauptmenu auf Neue Karriere erstellen. Sie rufen die

Datenbank des Missions-Computers auf und fangen an, |hr Profil zu

rekonstruieren und lhre Identitat zu bestatigen.

Wenn Sie Ihren Charakter neu erstellen, stehen Ihnen zwei Optionen

zur Verflgung:

® Sie spielen als vordefinierter Commander Shepard und legen einen
eigenen Vornamen fest.

B Sie erstellen einen eigenen Charakter, bei dem Sie jedes Details
selbst festlegen.

€rstellung eines eigenen Charakters

Profile Reconstruction

o o s e

First Mamoy Last Name
Johry Shepard

Fangen Sie an, indem Sie einen Vornamen fiir Commander Shepard eingeben.
Legen Sie dann die Herkunft Ihres Charakters fest: Von der Erde, Kolonist oder
Raumfahrer. Diese Entscheidung ist nur die erste von vielen, die festlegen,
wie sich Ihr Charakter wahrend des Spiels verhalten wird.

Wahlen Sie jetzt ein psychologisches Profil: Skrupellos, Kriegsheld oder
Einziger Uberlebender.

Wahlen Sie jetzt die Klasse lhres Charakters. Die Standardeinstellung ist

hier Soldat.
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Klassen

Es gibt insgesamt sechs Basisklassen mit variablen Starken in bis zu

drei Bereichen fiir den Spieler und zwei Squad-Mitglieder. Einige Klassen
konzentrieren ihre gesamte Starke auf einen Fertigkeitsbereich, wahrend
andere sie auf zwei Bereiche aufteilen.

Kampf-Fertigkeiten fligen Gegnern maximalen Schaden zu, Tech-Fertigkeiten
hingegen ermaoglichen die Dechiffrierung von Sicherheitssystem und das
Schwachen feindlicher Waffen. Biotik-Fertigkeiten wiederum stimulieren
Gehirnimpulse, mit denen die materielle Welt manipuliert werden kann.

Soldat: Kampf-Spezialist

Soldaten sind zahe Krieger, die auf die verschiedensten Kampfsituationen
reagieren kénnen. Sie erhalten eine verbesserte Gesundheit, haben die gréfite
Waffenauswahl und kdnnen irgendwann schwere Panzerungen tragen. Im Spiel
kommt es darauf an, sich in Gefechten zu beweisen, die richtige Waffe fir die
richtige Situation auszuwahlen und langer durchzuhalten als die Gegner.

Techniker: Tech-Spezialist

Techniker sind Tech-Spezialisten, die ihre Umgebung schnell und miihelos
dank ihrer speziellen Fahigkeiten manipulieren kdnnen. Im Spiel kommt

es darauf an, den Schauplatz eines Gefechts zu beeinflussen, das Squad zu
heilen und Gegner zu schwachen (beispielsweise durch das Deaktivieren von
Waffen oder Abschalten von Schilden).

Experte: Biotik-Spezialist

Experten sind die effizientesten Biotiker, da sie die materielle Welt allein mit
der Kraft ihrer Gedanken beeinflussen kdnnen. Sie sind in der Lage, Objekte
in ihrer Umgebung, und dazu zéhlen auch nahe feindliche Ziele, mithilfe ihrer
Biotiken gewaltsam zu manipulieren. Im Spiel kommt es darauf an, Gegner zu
schwachen oder auszuschalten und dabei gravierende Schaden zuzufigen.

Infiltrator: Kampf/Tech

Infiltratoren sind technikversierte Kimpfer, die Gefechte dadurch gewinnen
konnen, dass sie Feinde schnell kampfunschadlich machen und dann
eliminieren. Im Spiel kommt es darauf an, alternative Routen zu finden,
Zugang zu guter Ausristung zu erhalten und im Kampf eine vorteilhafte
Position gegenliber dem Gegner zu erlangen.

Spaher: Biotik/Kampf

Spaher sind fahige Krieger, die die Offensivstarken des Experten und des
Soldaten in sich vereinen. Sie kdnnen nicht nur auf verschiedene Waffen und
Panzerungen zuriickgreifen, sondern auch auf biotische Fahigkeiten. Im Spiel
kommt es darauf an, Gegner schnell und mit roher Gewalt auszuschalten.

Waichter: Biotik/Tech

Wachter stellen die flexibelste Klasse dar, da sie Technik und Biotik
miteinander kombinieren und so ihre Umgebung manipulieren, ihre Gegner
angreifen und ausschalten und das Squad verteidigen konnen. Im Spiel
kommt es darauf an, die Gruppe mit kinetischen Barrieren zu schiitzen und
sie dank der umfassenden medizinischen Ausbildung zu heilen.

Anpassen des Gesichts

In diesem Bildschirm konnen Sie Ihrem Charakter ein ganz eigenes Gesicht
verleihen. Sie kdnnen das gesamte Gesicht anpassen oder sich auf eine
bestimmte Gesichtspartie konzentrieren, wie zum Beispiel die Augen oder die
Nase. Verwenden Sie die Schieberegler jedes Abschnitts, um diverse Details
im Gesicht anzupassen. Wahlen Sie schlieBlich Beenden, um das erstellte
Gesicht zu Gibernehmen.
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SO WIRD GESPIELT

Konversation

Die filmischen, auswahlbasierten Dialoge in Mass Effect helfen lhnen, lhren
Charakter und Ihre Geschichte mithilfe des Konversationsrads am unteren
Bildschirmrand zu formen.

Die Auswahlantworten auf der linken Seite ermoglichen es lhnen, die
Konversation inhaltlich weiter zu erforschen, wohingegen die Antworten
rechts dazu neigen, die Unterhaltung schnell zu beenden.

Im oberen Teil des Rads sind fiir gewdhnlich vorbildliche Antworten zu
finden, bei denen |hr Charakter selbstlose, kooperative Entscheidungen fallt.
Der untere Teil halt normalerweise abtriinnige Auswahlantworten bereit, bei
denen Ihr Charakter aggressiv und feindselig auftritt.

Wenn Sie Talentpunkte fiir Schmeicheln und Einschiichtern aufwenden,
erscheinen neue Optionen auf der linken Seite des Rads, die den Ausgang
spaterer Konversationen positiv beeinflussen kdnnen. Schmeicheln-Optionen
sind blau dargestellt, wohingegen Einschiichtern-Optionen rot dargestellt
werden (weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt Talente auf
Seite 30).

Klicken Sie die gewiinschte Antwort an, um sie in einer kleinen Filmsequenz
dargestellt zu sehen. Sobald das Konversationsrad zu sehen ist, kdnnen Sie
Ilhre Antwort auswahlen. lhr Charakter wird die Antwort dann zu einem der
Situation entsprechenden Zeitpunkt geben. Driicken Sie die LEERTASTE, um
einen Dialogabschnitt abzubrechen oder zu tberspringen.

HUD (auf3erhalb eines Kampfes)
Wahrend Sie im Spiel voranschreiten, sammeln Sie Erfahrungspunkte (EP), indem
Sie neue Gegenden erkunden und sich mit anderen Charakteren unterhalten.

Wenn Sie mit jemandem oder etwas in lhrer Umgebung interagieren konnen,
wird ein Kreis innerhalb des blauen Fokussymbols angezeigt. Driicken Sie
ENTER, um zu interagieren.

D Auswahlbalken

2) Fokussymbol

Hier sehen Sie Ihre Erfahrungspunkte. Der Squad-Bildschirm des
Missions-Computers zeigt auRerdem die Erfahrungspunkte, die Sie erhalten
haben (weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt Squad-Daten
auf Seite 25).

1 Neuer Eintrag im Missions-Computer

XP t Erhaltene EP
% Renegade +2

1 Jeurnal

Gesamt-EP

Mini-Karte
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Missions-Computer

Driicken Sie ESC, um den Missions-Computer aufzurufen. Klicken Sie dann
den gewilinschten Eintrag an, um ihn auszuwahlen. Sobald ein Bereich ein
Update erhalten hat, beginnt der Eintrag zu blinken.

Mithilfe des Missions-Computers kénnen Sie Informationen tGber die
folgenden Spielinhalte aufrufen:

Ausriistung

Optionen

Karte

Speichern

Squad

Laden

Journal

Codex

Hier finden Sie lhre derzeit ausgeristeten Waffen, Ihre
Panzerung und andere Objekte sowie Optionen zum
Ausristen neuer Objekte.

Hier legen Sie die Einstellungen fiir Gameplay, Steuerung,
Grafik, Sound und anderes fest. Viele dieser Optionen
beeinflussen die Schwierigkeit des Spiels sowie lhre
visuelle Spielerfahrung, vergewissern Sie sich deshalb,
dass Sie auch alle Alternativen gesehen haben.

Hier sehen Sie lhren aktuellen Standort sowie
interessante Orte.

Hier kénnen Sie lhr Spiel an Threm derzeitigen Standort
und Status speichern.

Hier konnen Sie lhre eigene Statistik und die lhrer Squad-
Mitglieder einsehen.

Hier konnen Sie Spiele laden, die Sie zuvor manuell

gespeichert haben bzw. die automatisch geladen wurden.

Hier finden Sie Ihre aktuellen und erledigte Aufgaben.

Hier erfahren Sie alles tiber das Mass Effect-Universum.

Kampf
Das Kampfsystem in Mass Effect ermoglicht eine gezielte Steuerung und
durchdachte Entscheidungsfindungen.

Driicken Sie Q, wenn Sie lhre Waffe ziehen oder verstauen wollen.

Wenn Sie lhre Waffe tauschen wollen, missen Sie entweder eine
Spezialfahigkeit einsetzen oder einem lhrer Squad-Mitglieder einen
Bewegungsbefehl erteilen und die LEERTASTE driicken, um durch die
verfligbaren Waffen, Fahigkeiten oder Befehle zu schalten. Klicken Sie die
Befehle fiir jedes Squad-Mitglied an und lassen Sie dann die LEERTASTE los,
um zum Spiel zurlickzukehren (weitere Informationen hierzu finden Sie im
Abschnitt Kampfdetails auf Seite 18).

Stufen

Stufenaufstieg

Sie und Ihr Squad kdénnen in den Stufen aufsteigen, indem Sie
Erfahrungspunkte (EP) sammeln, die Sie wiederum erhalten, wenn Sie Gegner
besiegen, bestimmte Fahigkeiten nutzen oder Missionen abschlieRen.

Das gesamte Squad greift auf einen EP-Pool zurtick. Alle Squad-Aktionen
flieRen in diesen Pool und alle Squad-Mitglieder steigen gleichzeitig auf,
einschliel8lich jener Mitglieder, die sich noch auf der Normandy befinden und
nicht zum aktiven Squad gehoren.

Vorteile des Stufenaufstiegs

Wenn lhr Charakater in eine neue Stufe aufsteigt, erhalten Sie

B mehr Gesundheit. Die entsprechende Menge konnen Sie mithilfe Ihrer
Talente erhdhen.

B zusatzliche Talentpunkte, die Sie jederzeit ausgeben kénnen, um lhren
Rang zu erhohen.

Automatischer Stufenanstieg und Talentpunkte riickgdngig machen
Wenn Sie den Button Automatischer Stufenanstieg anklicken, werden lhre
Talentpunkte automatisch verteilt.

Nachdem Sie Talentpunkte verteilt haben, kénnen Sie Talentpunkte
rickgangig machen anklicken, um lhre Auswahl zu verwerfen.
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KARTE DER GALAXIS

Die Galaxis-Karte befindet sich im Zentrum des Kommandodecks. Um sie
aufzurufen, betreten Sie das Deck und wahlen das holographische Bild der
Galaxis aus. Zur Navigation innerhalb der Galaxis verfugt die Karte iber vier
Zoomstufen mit verschiedenen Detailgraden.

Klicken Sie ein Ziel an, um dorthin zu reisen. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste, um aus der aktuellen Ansicht herauszuzoomen. Driicken Sie ESC,
um die Galaxis-Karte wieder zu verlassen.

Galaxis-Ebene
Zeigt eine Draufsicht der Galaxis und der durch die Massenportale
verbundenen Sternhaufen.

Cluster-Ebene

Zeigt die Sternensysteme an, die Sie erforschen kdnnen, sowie eine Liste der
Himmelskorper, die Sie in jedem Sternensystem anfliegen konnen, darunter
Planeten, Asteroidenfelder und Bauwerke wie Raumstationen.

Sternensystem-Ebene

Zeigt eine detaillierte Ansicht des aus gewahlten Sternensystems sowie
Informationen zum Stern selbst und zu den Himmelskérpern, die Sie
erkunden konnen.

Planeten-Ebene

Zeigt eine Detailkarte des Himmelskorpers oder Objekts, das Sie derzeit
umkreisen, einschliellich Informationen tiber das Objekt selbst und damit
zusammenhangende Handlungselemente.
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KAMPFDETAILS

Ihr HUD (Heads-Up-Display) zeigt folgende Elemente an: Taktisches HUD

Fadenkreuz Zielt auf Objekte in Ihrer Umgebung. Feinde werden in rot
dargestellt, freundlich gesinnte Objekte in blau. Mégliche
Gefahren/Kampfe werden in orange dargestellt.

Gruppen- Zeigt immer den aktuellen Status der Gesundheit und

Statusanzeige Schilde Ihres Squads an. Sie sehen hier aullerdem den
Bewegungsstatus Ihres Squads.

Radar Zeigt Gegner innerhalb der Reichweite an, sowie
Markierungen aus der Karte im Spiel.

Auswahlbalken Zeigt den Namen eines markierten Objekts und die
Konsequenzen, wenn Sie E driicken.

I

Das Kampfsystem bietet eine genaue Steuerung der Bewegungen, T " B = “:
Entscheidungen und der Kameraposition. Zu den Hauptfunktionen gehoren:

Wy
w

Zielen: Halten Sie die rechte Maustaste gedriickt, um das Fadenkreuz zu
bewegen. Fahigkeiten und Schiisse werden immer auf das Zentrum des
Fadenkreuzes abgegeben.

Uber das taktische HUD kdnnen Sie das Spiel anhalten, Waffen auswahlen,
Befehle erteilen und Fahigkeiten einsetzen.

Zielhilfe: Der Gegner, der Ihrem Fadenkreuz am nachsten ist, wird mit einem
Zielhilfesymbol markiert. Klicken Sie mit der rechten Maustaste, um die
Prazision der Waffen zu erhéhen, an denen Sie bereits ausgebildet sind (Sie
konnen Talentpunkte ausgeben, um sich an einer Waffe ausbilden zu lassen). Flhren Sie dann den Mauszeiger, wahrend Sie die LEERTASTE noch gedrtickt
halten, tiber Fahigkeitensymbole, um weiterfiihrende Informationen zu
erhalten. Klicken Sie die Fahigkeit an, die Sie einsetzen mochten, die Waffe,
die Sie ausristen mochten, oder den taktischen Befehl, den Sie erteilen
mochten.

Driicken Sie einfach die LEERTASTE, wenn Sie das taktische HUD aufrufen
mochten.

Prazision: Je langer Sie anhaltend schielRen, desto ungenauer wird |hr Schuss.

Je besser Sie an einer Waffe ausgebildet sind, desto langer halt Ihre

Prazision an.

Préazision wird durch die folgenden Aktionen reduziert:

Halten Sie die rechte Maustaste gedriickt und zielen Sie mit der Maus, um

Ihr Ziel anzuvisieren oder Fahigkeiten und taktische Befehle auszuwahlen.

Sie kénnen Ihren Squad-Mitgliedern Befehle (Angreifen, Stellung halten,

B Miidigkeit — Sprints (SHIFT links driicken, um auf einen Gegner Bewegen, Sammeln) erteilen und ihnen auftragen, gleichzeitig Fihigkeiten zu
zuzustirmen) werden Sie friiher oder spater ermuden. nutzen oder Waffen zu wechseln. Um die ausgewahlte Fahigkeit, den Befehl

oder Waffenwechsel auszufiihren, lassen Sie die LEERTASTE wieder los.

B RickstoB — Beim Abfeuern von Waffen wird ein RiickstoR erzeugt, der die
Zielgenauigkeit reduziert.

Schnelltasten zuweisen

Sie konnen aullerdem eine beliebige Fahigkeit von Shepard zu den
nummerierten Schnellzugriffsfeldern ganz links im HUD ziehen, um
Fahigkeiten durch Driicken der entsprechenden Zifferntaste in
Echtzeit einzusetzen.
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Squad-Befehle
Mithilfe der Pfeiltasten konnen Sie Ihrem Squad taktische Befehle erteilen.

B Dricken Sie die Pfeiltaste oben, um Ihr Squad zu der Stelle zu schicken, die
Sie anvisiert haben.

B Dricken Sie die Pfeiltaste unten, um lhr Squad in Deckung gehen zu lassen.

B Dricken Sie die Pfeiltaste rechts, um lhr Squad einen bestimmten Feind
angreifen zu lassen.

B Driicken Sie die Pfeiltaste links, um Ihre Squad-Mitglieder an lhrer Position
zu sammeln und Ihnen dann folgen zu lassen.

Waffen

Pistolen

Pistolen verfligen tiber eine hohe Prazision, haben nur wenig RiickstoR

und sind leicht zu bedienen, wahrend sich der Trager bewegt. Sie sind auf
diverse Distanzen effizient, fiigen aber nur begrenzten Schaden zu. Soldaten,
Techniker, Experten, Spaher und Infiltratoren kénnen mit Pistolen trainieren.

Schrotgewehre

Schrotgewehre haben zwar eine geringe Feuerrate und groRRen RiickstoR,
kdnnen aber im Nahkampf mehreren Zielen gleichzeitig massiven Schaden
zufiigen. Soldaten und Spaher konnen mit Schrotgewehren trainieren.

Sturmgewehre

Sturmgewehre stellen die Standard-Bewaffnung der meisten Soldaten dar
und verfligen Uber eine gute Ausgewogenheit von Feuerkraft, Reichweite und
Prazision. Nur Soldaten kdnnen mit Sturmgewehren trainieren.

Prazisionsgewehre

Prazisionsgewehre haben eine groRe Reichweite, sind extrem prazise und
fligen betrachtlichen Schaden zu. Sie haben allerdings nur eine begrenzte
Feuerrate und sind im Nahkampf so gut wie nutzlos. Nur Soldaten und
Infiltratoren kénnen mit Prazisionsgewehren trainieren.

Granaten

Die diskusférmigen Allianz-Granaten kénnen tber groRRe Distanzen gleiten
und sich an Ziele oder flache Oberflachen heften, um dann ferngeziindet zu
werden. Nur Sie als Commander Shepard kdnnen Granaten verwenden.

Driicken Sie R, um eine Granate zu werfen, und dann noch einmal R, um sie
zu ziinden. Granaten explodieren automatisch nach 10 Sekunden, wenn Sie
sie nicht vorher manuell ziinden.
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Panzerung

Leichte Panzerungen

Leichte Panzerungen gewahren grundlegenden Schutz vor feindlichen
Angriffen und minimieren die Bewegungseinschrankung, die sich auf die
Waffenprazision auswirkt. Alle Klassen konnen leichte Panzerungen tragen.

Mittelschwere Panzerungen
Mittelschwere Panzerungen bieten verstarkten Schutz, erhdhen aber auch die

Bewegungseinschrankung, die sich wiederum auf die Waffenprazision auswirkt.

Soldaten kdnnen von Anfang an mittelschwere Panzerungen tragen, Spaher
und Infiltratoren hingegen mussen darauf trainiert werden.

Schwere Panzerungen

Schwere Panzerungen bieten zwar maximalen Schutz gegen feindlichen
Beschuss, bringen aber auch die groRte Bewegungseinschrankung mit sich,
was auch die Waffenprazision beeinflusst. Nur speziell ausgebildete
Front-Soldaten kénnen sie tragen. Keine Klasse kann von Anfang an schwere
Panzerungen tragen, Soldaten kdnnen allerdings darauf trainiert werden.

Ilhre Ausriistung umfasst:

B Panzerung B Granaten B Schrotgewehre

B Sturmgewehre B Universalwerkzeuge ™ Prazisionsgewehre

H Biotische Verstarker ™ Pistolen

Equipment

Upgrades

Mit Upgrades kdnnen Sie Ihre Ausriistung erweitern und anpassen, wodurch
unter anderem das Schadenspotenzial erhdht wird und Schilde verstarkt
werden. Sie kdnnen nur die folgenden Ausristungsklassen upgraden:
Panzerungen, Waffen, Munition und Granaten.

Jeder Ausriistungsgegenstand hat spezielle Upgrade-Slots. Der Munitions-
Slot von Waffen kann beispielsweise nur mit einem Munitions-Upgrade
upgegradet werden.

Um einen Ausriistungsgegenstand upzugraden, rufen Sie den Missions-
Computer auf und wahlen dann Ausrustung. Wahlen Sie dann aus dem Giirtel
unten rechts den Gegenstand aus, den Sie upgraden mochten, und klicken Sie
dann auf den Gegenstand, um den Upgrade-Bildschirm aufzurufen.

Zum Upgraden von Munition wahlen Sie zuerst die entsprechende Waffe

aus und driicken dann das Munitions-Symbol, um das Munitions-Upgrade
anzusehen (sollte kein Munitions-Symbol erscheinen, ist kein Upgrade
verflighar). Zum Bestatigen des Upgrades sowie zum Verlassen klicken Sie auf
,Ausristen” oder doppelklicken Sie das Upgrade.
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SQUAD-DATEN

Biotische Verstarker (BioAmps)

Biotiker konnen ihre Starken in diversen Disziplinen mithilfe von Verstarkern
(Amps) noch weiter ausbauen. Diese speziell entwickelten Gerate haben
oft die Form von kleinen elektronischen Clips, die am Ohr oder Hinterkopf
getragen werden.

Universalwerkzeuge

Universalwerkzeuge sind multifunktionale Diagnose- und
Fertigungswerkzeuge fir eine Vielzahl von Aufgaben auf dem Schlachtfeld,
wie zum Beispiel Hacken, Dechiffrieren oder Reparieren.

Ressourcen

Behilter

Behalter sind auf jedem Planeten zu finden und beinhalten haufig nitzliche
Ausrustungsgegenstande und Ressourcen. Sie konnen aussehen wie
Metalltruhen oder Frachtkisten. Es ist allerdings nicht moglich, Objekte darin
abzulegen.

Universalgel

Technische Materialien, die Sie in Ihrer Umgebung finden und recyceln
kénnen, werden als Universalgel bezeichnet. Sie kdnnen es zusammen
mit dem Universalwerkzeug bei Aufgaben im Bereich der Elektronik oder
Dechiffrierung einsetzen. Mit dem Universalgel kdnnen Sie zudem auch das
Mako, Ihr Fahrzeug, reparieren.

Credits

Credits sind die primare Wahrungseinheit im Mass Effect-Universum.
Medigel

Medigel (medizinisches Gel) heilt diverse Wunden und Gebrechen. Sie
kdnnen Medigel beim Durchsuchen von Leichen finden oder von NPCs

erhalten. In einigen Geschaften konnen Sie es auch kaufen und seine
Kapazitat erhohen. Driicken Sie F, um Erste Hilfe anzuwenden.

Informationen iber Squad-Mitglieder

o..]anc Shepard
. Soldier

o Pacagon E) ANEEEEe AN

Wahlen Sie im Missions-Computer Squad, um die verfligbaren Informationen
Uber jedes Squad-Mitglied abzurufen. Diese Informationen umfassen:

@ Name ® Gesundheit
@ Klasse @ Freigeschaltete Talente
@) Aussehen Gesperrte Talente
@ Vorbildlich und Abtrinnig © Talentbeschreibung
R Eeard) Noch verfuigbare Talentpunkte
® EP und Stufe

Aktuelle Stufe
Wahrend Sie immer mehr Erfahrung sammeln, spiegelt Ihre Stufe lhren
Fortschritt wider.

Sobald Sie erfahren genug sind, um in eine neue Stufe aufzusteigen, erhalten
Sie Talentpunkte, die Sie fuir einen hoheren Rang oder zusatzliche Talente
ausgeben konnen.

Gesundheit

Zeigt Ihre aktuelle und Ihre maximale Gesundheit. Der Gesundheitswert
symbolisiert Ihre Fahigkeit, Schaden im Kampf einzustecken. Sobald dieser
Wert auf null gefallen ist, sterben Sie. Ihre maximale Gesundheit erhéht sich,
wahrend Sie im Spiel voranschreiten.
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UNERFORSCHTE WELTEN

Erfahrungspunkte (EP)
Zeigt sowohl Ihre aktuellen Erfahrungspunkte als auch die bendtigten Punkte,
um in die nachste Stufe aufzusteigen.

Vorbildlich und Abtriinnig
Diese Angaben spiegeln lhre moralischen Entscheidungen wider.

Die Anzeige Vorbildlich steigt an, wenn Sie edel, kooperativ oder selbstlos
handeln. Ein vorbildlicher Charakter wird alles daransetzen, das Richtige auf
die richtige Weise zu tun.

Die Anzeige Abtriinnig steigt an, wenn Sie aggressiv, selbstsiichtig oder
skrupellos handeln. Ein abtriinniger Charakter halt sich an keine Regeln und
wird seine Ziele mit allen nétigen Mitteln durchsetzen.

Talente
Indem Sie Punkte fiir Talente ausgeben, konnen Sie lhre Kampf-, Tech- und Biotik-
Fahigkeiten verbessern und Spezialfahigkeiten unter jedem Talent freischalten.

Ihre Talente und die lhres Squads werden in gleicher Weise upgegradet
(weitere Informationen hierzu finden Sie im Abschnitt Talente auf Seite 30).

Squad-Auswahl

Im Squad-Meni konnen Sie, basierend auf den Kampf-, Biotik- und
Tech-Talenten potenzieller Squad-Mitglieder, ein ausgewogenes Squad
zusammenstellen.

Benutzen Sie die Maus, um sich zwischen den verfiigbaren Squad-Mitgliedern
zu bewegen. Klicken Sie ein Mitglied an, um es lhrem Squad hinzuzufiigen
oder es aus ihm zu entfernen. Sie konnen jederzeit Squad untersuchen
anklicken, um Ihre Squad zu begutachten. Klicken Sie Ubernehmen an, wenn
Sie mit dem zusammengestellten Squad zufrieden sind.

Sie kénnen lhre Squad-Mitglieder nur zu zwei Gelegenheiten auswahlen:
B \Wenn Sie ein potenzielles Squad-Mitglied kennenlernen.

B Wenn Sie die Normandy verlassen. Sie konnen allerdings zurtickkehren, um
lhre Squad-Mitglieder auszutauschen.

Sie sollten also gut Gberlegen, wen Sie mitnehmen, denn moglicherweise
miussen Sie bis zu lhrer Riickkehr auf die Normandy mit diesen
Leuten zusammenarbeiten.

Zu einer unerforschten Welt navigieren

Missionen innerhalb der Attika-Traverse werden Sie auf unerforschte
Welten mit mysteriosen Anomalien fliihren. Um die Art dieser Anomalien zu
erforschen, mussen Sie auf diesen Planeten landen und sie erkunden.
Beginnen Sie auf der Kartenebene Galaxis, wahlen Sie die Cluster-Navigation,
Systemnavigation und Planetenlandung.

Sobald Sie auf dem Planeten gelandet sind, erforschen Sie das Terrain

mit lhrem Mako, der mit leistungsstarken Sensoren ausgestattet ist, die
auBerirdische Feinde, technologische Anomalien und Ressourcen aufspiiren.
Benutzen Sie auf einem unerforschten Planeten die Karte lhres Missions-
Computers, um herauszufinden, was um Sie herum ist. Klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf ein Ziel, das dann als Pfeil auf Ihrem Radar angezeigt
wird.

€ine unerforschte Welt verlassen

Wenn Sie bereit sind, eine unerforschte Welt zu verlassen und wieder auf die
Normandy wollen, klicken Sie, wenn Sie sich in lhrem Mako befinden, Zurtick
zur Normandy an.

Wenn Sie zu Ful unterwegs sind, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Driicken Sie ESC, um den Missions-Computer aufzurufen, und wahlen Sie
dann Karte.

2. Klicken Sie hier Zurtick zur Normandy an.
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DECHIFFRIEREN

Mako

Das Mako ist ein Infanterie-Kampffahrzeug, das Sie und lhr Squad in den
Kampf bringt und Ihnen Feuerunterstiitzung und Deckung bietet.

Wenn Sie mit Ihrem Squad ins Mako einsteigen wollen, visieren Sie es an und
driicken Sie dann E.

Driicken Sie W, um das Mako zu fahren. Driicken Sie S, um zuriickzusetzen,
und A und D, um nach links/rechts zu lenken. Driicken Sie die LEERTASTE, um
Uiber Hindernisse zu springen oder feindlichem Beschuss auszuweichen.

Driicken Sie SHIFT, um mit der Geschiitzkamera zu zoomen, klicken Sie mit
der rechten Maustaste, um mit der Bordkanone zu schief3en und klicken Sie
mit der linken Maustaste, um mit dem MG zu schieBen.

Wenn Sie aus das Mako verlassen mochten, suchen Sie sich einen sicheren,
stabilen Untergrund und driicken Sie Q. Denken Sie vor dem Aussteigen
immer an die Gefahren auBerhalb Ihres Fahrzeugs, da Sie in einer
feindseligen Umgebung moglicherweise nicht lange Gberleben kénnen.

Das Fahrzeug-HUD zeigt Gesundheit und Schilde von Squad-Mitgliedern,
sowie Bewaffnung und Ausristungsstatus des Makos.

Das Mako reparieren

Mit F konnen Sie jederzeit Universalgel einsetzen, um das Mako zu
reparieren. Vorher mussen Sie ihn allerdings anhalten, das Feuer einstellen
und nicht aussteigen.

Einige Behalter und Tiren sind verschlossen und konnen nur geoffnet
werden, indem Sie mit Ihrem Universalwerkzeug und lhrem Talent
Dechiffrieren die SicherheitsmaRnahmen umgehen. Wenn Ihnen eine
Sicherheitsvorkehrung unterkommt, haben Sie die Option, Universalgel zu
benutzen oder die Sicherung manuell zu umgehen.

Dechiffrieren setzt das Universalwerkzeug ein, um Sicherheitsmechanismen
zu knacken und Firewalls und Scanner zu umgehen. Wenn Sie versuchen,
das System manuell zu umgehen, miissen Sie die Operation in einer
vorgegebenen Zeit abschlieRen.

Bewegen Sie die Maus, um den Sensor um das Universalwerkzeug zu drehen,
und klicken Sie dann mit der linken Maustaste, um ein Gateway vorzuriicken
oder mit der rechten Maustaste, um ein Gateway zuriickzugehen. Sie kdnnen
auch A/D driicken, um das Universalwerkzeug links/rechts zu bewegen, und
dann mit W ein Gateway vorriicken bzw. sich mit S ein Gateway zuriickziehen.
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Ein Talent ist ein Fachgebiet, das Sie im Verlauf des Spiels verbessern
konnen. Wahrend Sie Erfahrung sammeln, erhalten Sie Talentpunkte, die Sie
verwenden kénnen, um diverse Aspekte Ihres Charakters zu verbessern.

Welche Talente fiir Sie und Ihr Squad verfligbar sind,

hangt von lhrer gewdhlten Charakterklasse ab. Es gibt diverse Aktivierungs-
phasen (das Talent ist dann mit einem Symbol versehen), in denen Sie im
Squad-Meni neue Fahigkeiten oder weitere Talente freischalten konnen.

Kampftalente

Pistole — Erhoht die Prazision und das Schadenspotenzial beim Abfeuern von
Pistolen. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit Schiitze, mit der Sie Ihre Pistole
kurzzeitig schneller und praziser abfeuern kénnen.

Schrotgewehr — Erhoht die Prazision und das Schadenspotenzial beim
Abfeuern von Schrotgewehren. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit Blutbad,
mit der Sie eine gewaltige Salve aus Ihrem Schrotgewehr abfeuern und
mehreren Zielen Schaden zufligen kdnnen.

Sturmgewehr — Erhoht die Prazision und das Schadenspotenzial beim
Abfeuern von Sturmgewehren. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit Overkill,
mit der Sie langere, prazisere Salven abgeben konnen.

Prazisionsgewehr — Erhoht die Prazision und das Schadenspotenzial beim
Abfeuern von Prazisionsgewehren. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit
Attentat, die den Schaden lhres nachsten Prazisionsschusses erhoht.

Panzerung — Erhoht den Schadenswert, der von lhrer Panzerung absorbiert
werden kann, und erméglicht es lhrem Charakter, je nach Klasse schwerere
Panzerungen anzulegen. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit Schild-Boost,
die wahrend des Kampfes die Schilde Ihrer Panzerung wiederherstellt.

Sturmangriffstraining — Erhoht den Nahkampf- und Waffenschaden. Dieses
Talent aktiviert die Fahigkeit Adrenalinschub, die die Wiederaufladezeit Ihrer
Talente zuriicksetzt, damit sie sofort wieder eingesetzt werden konnen.

Fitness — Steigert Ihre Gesundheit, sodass Sie mehr Schaden ertragen
konnen, bevor Sie sterben. Dieses Talent aktiviert die Fahigkeit Immunitat, die
kurzzeitig Ihren Schutz vor Schaden erhoht.

Spectre-Training — Verbessert die Gesundheit, Prazision und Effizienz aller
Angriffe und Krafte. Verleiht die Fahigkeit Einigkeit, mit der Sie Squad-
Mitglieder wiederbeleben konnen, wenn diese wahrend eines Kampfs
verletzt wurden.

Tech-Talente

Jane Shepard

Dampfung — VergroRert den Explosionsradius Ihrer Tech-Minen. Aktiviert das
Dampfungsfeld, das die Tech- oder Biotik-Fahigkeiten von Gegnern im Kampf
unterdriickt.

Dechiffrieren — Ermaoglicht es lhnen, Sicherheitssysteme mithilfe von
Universalgel zu deaktivieren und so Tiiren oder Behalter zu 6ffnen. Schaltet
letztlich das Talent Sabotage frei, das im Handumdrehen feindliche Waffen im
Kampf deaktiviert.

Hacken — Erhoht die Aufladegeschwindigkeit Ihrer Tech-Anndherungsminen.
Schaltet letztlich das Talent KI hacken frei, mit dem Sie die Kl (kiinstliche
Intelligenz) feindlicher Roboter kontrollieren konnen, sodass diese alles und
jeden in ihrer Umgebung angreifen - auch sich gegenseitig.

Elektronik — Erhoht die Schildstarke und hilft Ihnen, die Sicherheitssysteme
einiger versperrter Objekte zu umgehen. Ermoglicht auRerdem die Nutzung
von Uberlastung, die feindliche Schilde im Kampf beschadigt oder deaktiviert.
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Biotik-Talente

Werfen — Erzeugt ein biotisches Feld, das Objekte innerhalb seiner Reichweite
durch die Luft wirft.

Heben — Erzeugt ein biotisches Feld, das Objekte innerhalb seiner
Reichweite hochhebt.

Warp — Erzeugt ein biotisches Feld, das jedes Objekt, mit dem es in Kontakt
kommt, langsam zerlegt und so Schaden zufiigt und die Wirksamkeit von
Panzerungen kurzzeitig verringert.

Einzigartigkeit — Erzeugt ein biotisches Feld, das Objekte in die Luft wirbelt
und ineinander krachen Idsst.

Barriere — Erzeugt ein biotisches Feld, das Beschuss absorbiert.

Stase — Erzeugt ein biotisches Feld, das jedes Objekt, das es beriihrt, umgibt
und isoliert, wodurch es Gegner davon abhalt, sich zu bewegen oder
anzugreifen. Allerdings konnen Sie ihnen dann auch kein Schaden zufiigen.

Zusatzliche Talente

Schmeicheln — Vermehrt lhre Schmeicheln-Optionen innerhalb einer
Konversation und reduziert in Geschaften die Kosten fiir Objekte.
Einschiichtern — Vermehrt Ihre Einschiichtern-Optionen innerhalb einer
Konversation und erhoht auRerdem die Credits, die Sie in Geschéaften beim
Verkaufen von Objekten erhalten.

Klassentalente
Diverse Talente stehen nur bestimmten Charakterklassen zur Verfligung:

I

Techniker — Reduziert die Nachladezeit von Tech-Fahigkeiten und erhéht die
Tech-Resistenz.

Soldat — Verbessert die Gesundheit und Gesundheitsregeneration.

Experte — Reduziert die Nachladezeit von Biotik-Fahigkeiten und erhoht die
Biotik-Resistenz.

Infiltrator — VergroRert den durch Tech-Minen verursachten Schaden und
reduziert die Uberhitzung von Prazisionsgewehren und Pistolen.

Wachter — Reduziert die Nachladezeit von Tech- und Biotik-Fahigkeiten,
erhoht die Prazision und das Schadenspotenzial von Pistolen und verleiht
zudem die Fahigkeit Schitze.

Spaher — Erhoht die Biotik-Resistenz und das Schadenspotenzial von
Schrotgewehren und Pistolen.

Talent-Upgrades

Sie und |Ihre Squad-Mitglieder verfligen (iber eine Talentliste, die die
Fahigkeiten, Starken und Ausbildung des jeweiligen Charakters reprasentiert.
Wenn Sie Punkte fur diese Talente ausgeben, werden Aspekte des Charakters
starker und eréffnen schliefllich neue Angriffe, Schwachungen, Fertigkeiten
und Kénnen.

Talentpunkte
Verwenden Sie Talentpunkte, um héherrangige Talente zu kaufen.

Driicken Sie ESC, um lhren Missions-Computer aufzurufen, und drticken Sie
dann entweder U oder wahlen Sie Squad. Klicken Sie auf die Verfuigbarkeit
eines Talents oder klicken Sie auf + oder -, um Range hinzuzufiigen oder zu
entfernen.

Spezialisierung

Spezialisierungen verbessern klasseneigene Talente. Nach Abschluss einer
optionalen Allianzmission kénnen Sie eine Spezialisierung fiir Ihnren Charakter
auswahlen, mit der sich die maximalen Talentpunkte erh6hen lassen, die Sie
fir klasseneigene Talente ausgeben kénnen.
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Eine vollstandige Liste all jener, die an der Entstehung von Mass Effect beteiligt waren, finden Sie im Spiel.

FEHLERBEHEBUNG

Probleme bei der Ausfiihrung des Spiels

B Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer die Mindestanforderungen des Spiels
erfillt und Sie aktuelle Grafik- und Soundtreiber installiert haben.

B Aktuelle Treiber fiir Grafikkarten von NVIDIA finden Sie auf der Website
www.nvidia.de.

B Aktuelle Treiber fiir Grafikkarten von ATl finden Sie auf der Website
www.ati.amd.com.

M Fiihren Sie die CD-/DVD-Version des Spiels aus, installieren Sie DirectX von
der CD/DVD erneut. Sie finden DirectX normalerweise im DirectX-Ordner im
Stammverzeichnis der CD/DVD. Haben Sie Zugang zum

Internet, kdnnen Sie sich unter www.microsoft.com die aktuellste
DirectX-Version herunterladen.

Allgemeine Tipps zur Fehlerbehebung

B Erscheint der Autoplay-Bildschirm (CD-/DVD-Version) nicht automatisch,
rechtsklicken Sie im Arbeitsplatz-Fenster auf dein CD-/DVD-ROM-Laufwerk und
wahlen Sie im nun erscheinenden Meni den Eintrag ,, Autoplay” aus.

B | 5uft das Spiel sehr langsam, senken Sie im Optionen-Menii die Qualitt einiger
Grafik- und Soundeinstellungen. Die Verringerung der Bildschirmauflésung wirkt
sich haufig positiv auf die Leistung des Spiels aus.

B Deaktivieren Sie im Hintergrund ausgefiihrte Anwendungen
(Virenscanner, Downloadmanager, Spracherkennungsprogramme, Teamspeak,
ICQ oder Messenger und dhnliches), um die Leistung des Spiels zu optimieren.
Vergessen Sie aber nicht, lhren Virenscanner nach der Spielsitzung wieder zu
aktivieren!

TECHNISCHER KUNDENDIENST - KONNEN WIR HELFEN?

Das Spiel enthalt eine Support-Datei, die Ihnen bei der Behebung moglicher
Probleme hilft. Sie bietet Losungen fiir Probleme, die bei der Installation oder der
Ausfiihrung des Spiels auftreten kénnen.

Wenn Sie das Spiel bereits installiert haben:

In Windows Vista klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf START und wahlen
Sie Spiele. Rechtsklicken Sie nun auf das Spiel-Symbol und wéahlen Sie den
entsprechenden Support-Link aus der Auswabhlliste.

Bei dlteren Versionen von Windows klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf
START und wahlen Sie im nun erscheinenden Menl Programme> (oder Alle
Programme>) den Support-Link im entsprechenden Ordner des Spiels.

Die Support-Datei und das Spiel befinden sich im selben Ordner. Bitte suchen Sie
in dieser Datei nach Losungsméglichkeiten, bevor Sie sich mit dem Kundendienst
von EA in Verbindung setzen.

Haben Sie das Spiel noch nicht installiert, gehen Sie bitte folgendermalen vor:
Ausfiihrung der Support-Datei (wenn Sie das Spiel nicht installiert haben):

1. Legen Sie die Spiel-CD/-DVD in das Laufwerk ein.

2. Klicken Sie auf START und wahlen Sie Ausfiihren....

3. Geben Sie im nun erscheinenden Eingabefeld D:\Support\European Help
Files\EA_Help_Select.htm ein und klicken Sie auf OK. (Ersetzen Sie dabei ,D:“
mit dem Laufwerksbuchstaben deines CD-/DVD-Laufwerks.)

Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Ihr System die auf der Verpackung des Spiels
angegebenen Voraussetzungen erfiillt, konnen Sie Ihre Hardware mit dem
Programm dxdiag Gberprifen und die gesammelten Informationen zu einem
detaillierten Bericht zusammenfassen lassen.

Wahlen Sie hierzu die Option “’Alle Informationen speichern” und legen Sie diese
Textdatei auf lhrem Desktop ab. Diesen Systembericht in Textform konnen Sie
dann online an Ihre “’Fragen an EA” anhangen, um eine schnellere Bearbeitu
Ihrer Anfrage gewahrleisten zu konnen.
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ELECTRONIC ARTS HOTLINE UBERSICHT

Vorgehensweise:

1. Klicken Sie auf START, wahlen Sie Ausfiihren... und geben Sie im nun
erscheinenden Eingabefeld dxdiag ein. Klicken Sie anschliefend auf OK.

2. Klicken Sie auf ALLE INFORMATIONEN SPEICHERN, um eine Kopie des
Berichts zu speichern. Bitte halten Sie diesen Bericht bereit, wenn Sie sich
an den Kundendienst von EA wenden.

Treten bei der Installation oder der Ausflihrung des Spiels weiterhin

Probleme auf, besuchen Sie die Website electronicarts.de, klicken Sie auf
SUPPORT und wahlen Sie im nun erscheinenden Bildschirm ,,Zum Direkthilfe
Center*”. Die hier aufgelisteten Losungsvorschlage werden auch von unseren
Kundendienstmitarbeitern verwendet. Sie sind also prazise und aktuell. Geben
Sie nun das Produkt, die Plattform und lhren Suchtext ein, um Antworten auf lhre
Fragen zu suchen. Finden Sie keine Antworten, klicken Sie auf FRAGEN AN EA,
um sich mit unserem Technischen Kundendienst in Verbindung zu setzen. Einer
unserer Mitarbeiter wird Ihre Frage dann schnellstmoglich bearbeiten.

Wenn Sie keinen Internetzugang haben oder lieber persdnlich mit einem

Techniker sprechen méchten, steht lhnen unser Kundendienstteam zur Verfligung.

GARANTIE

HINWEIS: Die folgende Garantie gilt nur fiir im Einzelhandel erworbene
Spiele. Diese Garantie gilt nicht fur Spiele, die online auf EA Link
erworben wurden.

Electronic Arts Gbernimmt fiir die von ihr vertriebenen Produkte eine
Garantie von 24 Monaten ab Kaufdatum (Kassenbon).

Innerhalb der Garantiezeit beseitigt Electronic Arts unentgeltlich Mangel des
Produktes, die auf Materialfehler des Datentragers beruhen, durch Umtausch
oder Reparatur.

Als Garantienachweis gilt der Kaufbeleg. Ohne diesen Nachweis kann ein
Umtausch oder eine Reparatur nicht kostenlos erfolgen.

Im Garantiefall geben Sie bitte den vollstandigen Datentrdger in der
Originalverpackung mit dem Kassenbon und unter Angabe des Mangels an
Ihren Handler.

Der Garantiefall ist ausgeschlossen, wenn der Fehler des Datentragers
offensichtlich auf unsachgeméaRe Behandlung des Datentragers durch den
Benutzer oder Dritte zurlickzufihren ist.

Die Servicerufnummern fir Kunden aus Deutschland:

09001 — 20 25 20 (€ 0,25 pro Minute) flr technische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 10.30-20.00 Uhr und Sa. 11.00-17.00 Uhr
mit personlicher Betreuung

09001 -30 2530 (€ 1,25 pro Minute aus dem deutschen Festnetz, ggf.
abweichende Preise aus dem Mobilfunk) fur spielerische
Fragen zu EA Produkten, erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr
und Sa. 11.00-20.00 Uhr mit personlicher Betreuung

Die Servicerufnummern fir Kunden aus Osterreich:

0900 - 160 651 (€ 0,45 pro Minute) flr technische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 10.30-20.00 Uhr und Sa. 11.00-17.00 Uhr
mit personlicher Betreuung

0900-37 3762 (€ 1,08 pro Minute) flr spielerische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr und Sa. 11.00-20.00 Uhr
mit personlicher Betreuung

Die Servicerufnummern fir Kunden aus der Schweiz:

0900-900998 (CHF 1,19 pro Minute) flr technische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 10.30-20.00 Uhr und Sa. 11.00-17.00 Uhr
mit personlicher Betreuung

0900-77 66 77 (CHF 2,00 pro Minute) fur spielerische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr und Sa. 11.00-20.00 Uhr
mit personlicher Betreuung

Die Hotline-Nummern kénnen nur erreicht werden, wenn keine Sperre fir
0190er-Nummern aktiviert ist.

HINWEIS: Falls Sie dieses Spiel Gber EA Link erworben haben,
sollten Sie die Endnutzervereinbarung auf
http://files.ea.com/downloads/commerce/eula/de/eula.pdf lesen.
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WIR BRAUCHEN SIE€!

Pragen Sie die Zukunft lhrer Lieblings-SciFi-Erfahrung und
schlieBen Sie sich BioWares Mass Effect-Community an.

Melden Sie sich fiir ein kostenloses BioWare-Konto an, um
Zugang zu speziellen Inhalten zu erhalten, in ausgewdhlten
Foren zu posten, mit dem Mass Effect-Entwicklerteam
zu kommunizieren, Inhalte beizutragen, Anerkennung
fiir lhre Arbeit zu erhalten und Teil einer der heilesten
Communities liberhaupt zu sein.

Registrieren Sie sich fiir den BioWare-Community-
Newsletter, um immer die neuesten Mass Effect-Infos,
Ankiindigungen iiber neue Spiele und viel mehr zu
erhalten!

www.masseffect.com
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