Thank you for selecting Globe as your smart home solution. With proper care, this product will provide years of pleasure and enjoyment. To get
started, check out the included quick start guide to learn how to pair your new smart devices with the Globe Suite app.

SMART WI-FI WINDOW AND DOOR SENSOR

Check out the installation video on our website: globe-electric.com/smart

WHAT'S IN THE BOX PRODUCT INFORMATION
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SPECIFICATIONS
® Required battery: AAA x2 )\‘

e Standby current: 13 pA a)

® Working current: 115 mA-120 mA

® Wireless type: 2.4 GHz Power/reset

® Wireless range: 45 m button / i
Secondary

e Wireless Protocol: IEEE 802.11b/g/n
» Working battery Life: 1 year (7 times / day); 2 years (3 times / day) sensor
e Standby battery life: 5 years

SETUP/MOUNTING INSTRUCTIONS

How to power the Sensor/Access battery
e Press the unlock button to access the included battery. Once the casing is off, remove the small plastic tab on the battery terminal. The battery will be connected,
and the sensor will automatically be in pairing mode.
e If not in pairing mode press and hold the power/reset button for 5 seconds until flashing rapidly.

Mounting Instructions
* When you select your mounting location, make sure the surface area is clean.
e During the mounting process ensure that both the main sensor and secondary sensor are aligned correctly. Use the alignment lines indicated on the main and
secondary sensor. The sensors must touch in order to work correctly.
There are 2 options for mounting:

Option 1: Option 2:

Place the included adhesive tape on the back of the Press the unlock button on the main sensor to remove the main casing. Use
main and secondary sensory. Select your location the included screws and wall anchors to mount the main sensor in your
and mount the main and secondary sensors. desired location. Once done, replace the main casing.

Remove the main casing on the secondary sensor. Use the included screws
and wall anchors to mount the secondary sensor.
Once done, replace the main casing.

Push notifications
eIn order to receive push notifications when the sensor is activated, enable push notifications in the app settings. (Profile-> Settings-> Enable Push Notifications)

Since 1932, Globe has taken pride in offering products of the highest quality, and a level of service unparalleled in the industry.
Should you encounter any difficulties, have any questions or simply wish to offer us your valuable feedback, you may contact us in the following ways:

Toll Free Telephone: 1-888-543-1388 (North America Only) / Toll Free Fax: 1-800-668-4562 (North America Only)
E-Mail: info@globe-electric.com / Mail: Globe Electric Customer Service Department
150 Oneida, Montreal, Quebec, Canada H9R 1A8
Please visit our website to discover other quality Globe products: http://www.globe-electric.com
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Merci d'avoir choisi Globe comme solution pour votre maison intelligente. Avec un entretien approprié, ce produit vous procurera des
années de plaisir et de satisfaction. Pour commencer, consultez le guide de démarrage rapide inclus pour savoir comment apparier vos
nouveaux appareils intelligents avec |'aplication Globe Suite.

CAPTEUR INTELLIGENT DE FENETRE/PORTE

Regardez la vidéo d’installation sur notre site web: globe-electric.com/smart

CONTENU DE LA BOITE INFORMATIONS SUR LE PRODUIT
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CARACTERISTIQUES

R VA
 Batterie nécessaire : AAA x2 o
e Couranten veille : 13 uA 4
¢ Courant de fonctionnement : 115 mA - 120 mA Bouton
* Type sans fil : 2,4 GHz Marche/Arra / i
* Portée sans fil : 45 m arche/Arret Capteur
® Protocole sans fil : IEEE 802.11b/g/n secondaire

e Durée de vie de la batterie en fonctionnement :
1 an (7 fois/jour); 2 ans (3 fois/jour)
¢ Durée de vie de la batterie en veille : 5 ans

INSTRUCTIONS DE CONFIGURATION/MONTA

Comment alimenter le capteur/accéder a la pile
* Appuyez sur le bouton déverrouiller pour accéder a la pile incluse. Une fois le boitier enlevé, retirez le petit onglet de plastique sur la borne de la pile. La pile sera
connectée et le capteur sera automatiquement en mode jumelage.
¢ S'il n'est pas en mode jumelage, appuyez et gardez enfoncé le bouton alimentation/réinitialiser pendant 5 secondes jusqu’a ce qu'il clignote rapidement.

Instructions de montage
* Lorsque vous choisissez votre emplacement de montage, assurez-vous que la surface est propre.
* Pendant le processus de montage, assurez-vous que le capteur principal et le capteur secondaire sont bien alignés. Utilisez les lignes d'alignement indiquées sur
le capteur principal et secondaire. Les capteurs doivent étre en contact afin de fonctionner correctement.
Il'y a deux options pour le montage :

Option 1: Option 2:

Placez le ruban adhésif fourni au dos des capteurs Appuyez sur la touche de déverrouillage du capteur principal pour retirer le

principal et secondaire. Sélectionnez votre emplacement boitier principal. Utilisez les vis et les ancrages muraux fournis pour monter

etinstallez les capteurs principal et secondaire. le capteur principal a I'endroit désiré. Une fois terminé, replacez le boitier
principal.

Retirez le boitier principal du capteur secondaire. Utilisez les vis et les
dispositifs d'ancrage mural fournis pour installer le capteur secondaire. Une
fois terminé, repositionnez avec le boitier principal.

Notifications directes
*Afin de recevoir des notifications directes lorsque le capteur est activé, autorisez les notifications directes dans les paramétres de |'application. (Profil->
Parameétres-> Autoriser les notifications directes)

Depuis 1932, Globe met sa fierté a offrir des produits d’éclairage de la plus haute qualité et un niveau de service inégalable dans son secteur.
En cas de difficultés ou de questions, ou si vous désirez simplement nous faire part de vos commentaires, vous pouvez communiquer avec nous par les coordonnées suivantes :

Téléphone sans frais d’interurbain : 1-888-543-1388 (Amérique du Nord seulement) / Télécopie sans frais d'interurbain : 1-800-668-4562 (Amérique du Nord seulement)
Courriel : info@globe-electric.com / Courrier : Globe Electric, Service du soutien de la clientéle
150 Oneida, Montréal, Québec, Canada H9R 1A8
Visitez aussi notre site Web pour découvrir dautres produits Globe de qualité, a I'adresse http://www.globe-electric.com
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CONNECTING INS

UCTION DE CONNEXION

1 .

1=
globe

GLOBE Suite™

Login

GET STARTED

* Download the GLOBE SUITE™ app from the
App Store or Google Play to your mobile device.

e Launch the GLOBE SUITE™ app.

* To register, enter your mobile phone number or email
address. Create a password, then login to the app.

OR

e Login if you already have an account.

POUR COMMENCER
® Téléchargez l'application GLOBE SUITE™ sur un appareil
mobile a partir de I'App Store ou de Google Play.

e Lancez |'application GLOBE SUITE™.
® Entrez votre numéro de téléphone cellulaire ou votre adresse
courriel pour s'inscrire.

e Créer un mot de passe et se connecter a l'application.
ou
* Se connecter a I'application avec un compte existant.

VERIFY YOUR NETWORK

e Verify your network and ensure your mobile device is
connected to a 2.4 GHz Wi-Fi channel.

VERIFIEZ VOTRE RESEAU

o Vérifier le réseau Wifi et s'assurer que 'appareil mobile est
connecté a un canal sur la bande 2,4 GHz.

* Consulter la documentation qui accompagne le routeur pour des
instructions détaillées sur la fagon de modifier les paramétres sans fil.

e Consult your router documentation for detailed instructions
on how to change wireless settings.

* Une fois que vos appareils ont bien été couplés, vous pouvez revenir
en mode mixte ou utiliser un réseau de données cellulaires pour
contrdler vos appareils intelligents.

* Once your devices have been successfully paired, you can
switch back to mixed mode or use a cellular data network to

control your smart products.

AJOUTEZ UN APPAREIL

e Insérez votre capteur.

ADD A DEVICE

e Insert your Sensor.

e Select the "+" symbol on the top right-hand corner.
e Select sensor and follow the instructions within the app.

e Sélectionnez le symbole « + » dans le coin supérieur droit.

¢ Choisissez votre type de produit et suivez les instructions dans
I'application.

¢ Si la connection ne marche pas, essayer mode AP.

AJOUTEZ UN APPAREIL: MODE AP

* Sur la page de «Ajoutez un appareil» sélectionner mode AP

o If the connection fails, try using AP mode.

ADD A DEVICE: AP MODE

® On the “add a device page” select AP mode on the top
right-hand corner and follow the instructions within the app.

en haut a droite et suivez les instructions dans |'application.

® You're good to go! . JUTEN
9 9 ® Vous étes préts a commencer!

CONFIGUREZ VOTRE
ASSISTANT VOCAL

Les instructions dans l'application GLOBE SUITE™ :
Sélectionnez «Profil», sélectionnez «Intégration»,

4 @ Google Assistant SETUP VOICE ASSISTANCE
Instructions in the GLOBE SUITE™ app:
Select “Profile”, select “Integration”, choose your voice

O amazon alexa assistant, and follow instructions.

choisissez votre assistant vocal et suivez les instructions.

“LE SAVIEZ-VOUS?

La plupart de routeurs modernes sont bi-bandes, ceux-ci
supportent les fréquences 2,4 GHz et 5 GHz.

“DID YOU KNOW?

Most modern routers are dual band meaning they support both
2.4 GHz and 5 GHz channels.

The most common wireless options are:

® Mixed: The router will broadcast both 2.4 GHz and 5 GHz

simultaneously under the same SSID. The device will choose which to
connect to based on multiple

variables (congestion, distance to router etc.).
® 2.4 GHz: Broadcast only on this channel.
¢ 5 GHz: Broadcast only on this channel.

¢ Dual 2.4 and 5 GHz using separate SSIDs: Router will broadcast
both channels and user manually decides which to connect to.

Les options sans fil les plus courantes sont les suivantes :
e Mixtes : Le routeur diffuse les fréquences 2,4 et
5GHz simultanément sous le méme SSID. Le
produit choisira a quelle fréquence se connecter
en mesurant quelques variables (achalandage,
distance au routeur etc).
¢ 2,4 GHz : Diffuse uniquement a cette fréquence.
¢ 5 GHz : Diffuse uniquement a cette fréquence.
* Mixtes 2,4 et 5 GHz utilisant SSIDs séparés : Le routeur
diffusera les deux fréquences et |'utilisateur fera son
choix
de connexion.

SMART WI-FI WINDOW AND DOOR SENSOR
CAPTEUR INTELLIGENT DE FENETRE/PORTE
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RF exposure statement

This equipment complies with the FCC RF radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment. This
equipment should be installed and operated with a minimum distance of 20cm between the radiator and any part of your
body.

This equipment meets the exemption from the routine evaluation limits in section 2.5 of RSS-102. It should be installed and operated with a

minimum distance of 20cm between the radiator and any part of your body.

Cet équipement est conforme a I'exemption des limites d'évaluation habituelle de la section 2.5 de la norme RSS-102. 1l doit étre installé et

utilisé a une distance minimale de 20 cm entre le radiateur et toute partie de votre corps.

FCC Warning

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including

interference that may cause undesired operation.

NOTE 1: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee
that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

NOTE 2: Any changes or modifications to this unit not expressly approved by the party responsible for compliance could

void the user's authority to operate the equipment.
IC WARNING

This device contains licence-exempt transmitter(s) that comply with Innovation, Science and Economic Development
Canada’s licence-exempt RSS(s). Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause interference.

(2) This device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR d’Innovation, Sciences et
Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux
deux conditions suivantes:

1. L’appareil ne doit pas produire de brouillage;

2. L appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d’en compromettre le

fonctionnement.



