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Erkleering om Hewlett-Packard begraenset afhjeaelpning af fejl og mangler

Dansk
Varighed af den begransede afhjeaelpning pa HP produkt
Software 90 dage
Blakpatroner 90 dage
Skrivehoveder 1ar
Printer og relateret HP hardware 1ar
A. Omfanget af den begransede afhjaelpning

1.

Hewlett-Packard (HP) indestar over for slutbrugerkunden, at de
ovenfor specificerede produkter fra HP vil veere fri for fejl og
mangler i materialer og udfgrelse i den ovenfor specificerede
periode, som begynder pa den dato, hvor kunden har kgbt
produktet. Kunden er ansvarlig for tilvejebringelse af bevis pa
kebsdatoen.

Ved softwareprodukter gor HP's begreensede afhjaelpning

sig kun gaeldende for manglende eksekvering af

programmeringsinstruktioner. HP indestdr ikke for, at

operationen af noget produkt vil vare uden forstyrrelser
eller fejl.

HP’s begraensede afhjeelpning daekker kun de fejl og mangler,

der er opstdet som resultat af normal brug af produktet, og

geelder ikke for folgende:

a. Forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller
modifikation;

b. Software, interfaceprodukter, medier, reservedele eller
forbrugsvarer, som ikke stilles til radighed af eller
understgttes af HP; eller

. Drift uden for produktets specifikationer.

. Ved HP printerprodukter vil brug af blaekpatroner, som ikke er

fra HP, eller en genopfyldt blaekpatron ikke pavirke hverken
afhjeelpningen over for kunden eller nogen HP supportkontrakt
med kunden. Safremt en printerfejl eller skade imidlertid kan
tilskrives brugen af en blakpatron, som ikke er fra HP eller
som er genopfyldt, vil HP opkraeve normal timelgn og
materialeomkostninger ved service pa printeren for at afhjelpe
den pageeldende fejl eller skade.

Hvis HP i afhjeelpningsperioden modtager meddelelse

om en fejl eller mangel i et software-, medie- eller
blakpatronsprodukt, som er dakket af HP's afhjelpning,

skal HP udskifte det defekte produkt. Hvis HP i
afhjalpningsperioden modtager meddelelse om en fejl eller
mangel i et hardwareprodukt, som er daekket af HP's
afhjeelpning, skal HP efter eget valg enten reparere eller
ombytte det defekte produkt.

. Hvis HP er ude af stand til at reparere eller ombytte et defekt

produkt, som er daekket af HP’s afhjaelpning, skal HP, inden for
en rimelig periode efter at veere blevet gjort opmeerksom herpa,
refundere produktets kebspris.

HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere,
forend kunden har returneret det defekte produkt til HP.

. Et ombytningsprodukt kan enten veere nyt eller i samme stand

som nyt, og dets funktionsevne vil mindst svare til det
ombyttede produkts.

. HP's begraensede afhjelpning er gyldig i lande, hvor de HP

produkter, der er angivet ovenfor, distribueres af HP, med
undtagelse af Mellemgsten, Afrika, Argentina, Brasilien, Mexico,
Venezuela og Frankrigs “Départments D’Outre-Mer”. Indenfor

disse undtagelsesomrader er afhjaelpningen kun gyldig i det
land, hvor produktet blev kgbt. Kontrakter om yderligere
afhjeelpningsservice, sdsom service pd installationsstedet, kan
erhverves fra enhver autoriseret HP servicefacilitet i lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importer.

. Afhjaelpninsgbegransninger

| DET OMFANG SOM DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING,
GIVER HVERKEN HP ELLER DETS TREDJEPARTS
LEVERAND@RER NOGEN ANDEN AFHJALPNING ELLER
INDESTAELSER AF NOGEN ART, HVERKEN UDTRYKKELIGT
ELLER UNDERFORSTAET, | FORBINDELSE MED HP-
PRODUKTERNE, OG FRASKRIVER SIG SPECIFIKT
UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER INDESTAELSER OM
SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED
TIL ET BESTEMT FORMAL.

. Ansvarsbegraensninger

| det omfang lokal lovgivning tillader det, er retsmidlerne i
denne erklearing kundens eneste og eksklusive retsmidler.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, BORTSET
FRA DE FORPLIGTELSER, SOM SPECIFIKT ER FREMHOLDT

| DENNE ERKLARING, ER HP OG DETS TREDJEPARTS
LEVERAND@RER UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER
ANSVARLIGE FOR DIREKTE ELLER INDIREKTE TAB, UANSET
OM DISSE ER BASERET PA KONTRAKT ELLER SKYLDES
FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT.

. Lokal lovgivning

Denne Afhjeelpningserkleering giver kunden specifikke juridiske
rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, som kan
variere fra land til land.

| det omfang at denne Afhjeelpningserkleering métte veere

i strid med lokal lovgivning, skal erklaeringen fortolkes i

overensstemmelse med sadan lokal lovgivning. Under

sadan lokal lovgivning ger visse ansvarsfraskrivelser og

begreensninger i denne Afhjelpningerklaering sig maske ikke

geldende for kunden F.eks. visse stater i USA, savel som visse
regeringer uden for USA (inklusive provinser i Canada), kan:

a. Forbyde at ansvarfraskrivelserne og begraensningerne i
denne Afhjelpningserkleering indskraenker forbrugerens
lovmaessige rettigheder (f.eks. Storbritannien);

b. P& anden vis indskraenke fabrikantens mulighed for at
fraskrive sig sadant ansvar eller paleegge sadanne
begraensninger; eller

c. Tildele kunden yderligere afhjelpninsgrettigheder,
specificere varigheden af underforstaet afhjalpning,
som fabrikanten ikke kan fraskrive sig, eller forbyde
begraensninger af varigheden af underforstaet afhjeelpning.

FOR FORBRUGERTRANSAKTIONER | AUSTRALIEN OG NEW

ZEALAND EKSKLUDERER, BEGRANSER ELLER MODIFICERER

BETINGELSERNE | DENNE AFHJALPNINGSERKLARING, MED

UNDTAGLESE AF DET UNDER LOVEN TILLADTE, IKKE DE

OBLIGATORISKE LOVMASSIGE RETTIGHEDER, SOM G@R SIG

GALDENDE FOR SALGET AF HP- PRODUKTER TIL SADANNE

KUNDER, MEN ER | TILLAG DERTIL.



Brugerhandbog

Dansk

Printeren

HP 2000C

Professional Series
Color Printer

Brugerhandbogens nummer C4530-90036

Trykti Tyskland 6/98






Varemaerker

Arial®, Gill Sans®, Monotype® og Times® er amerikansk registrerede
varemaerker tilhgrende The Monotype Corporation.

CG Times er et produkt tilhgrende Agfa Corporation baseret pa Times
New Roman under licens fra The Monotype Corporation plc., og
skalerbare konturer er givet i licens fra Agfa Division of Miles, Inc.

Graphite™ er et varemaerke tilhgrende David Siegel.

ITC Bookman® er under licens fra og et registreret varemaerke tilhgrende
International Typeface Corporation.

Lucida® er et amerikansk registreret varemarke tilhgrende
Bigelow & Holmes, Inc.

Microsoft® er et amerikansk registreret varemaerke tilhgrende Microsoft
Corporation.

Milestones™ er et varemaerke tilhgrende The Monotype Corporation.
PL™ er et varemaerke tilhgrende Photolettering Inc.
TrueType™ er et amerikansk varemaerke tilhgrende Apple Computer, Inc.

Windows® er et registreret varemaerke tilhgrende Microsoft Corporation
i USA og andre lande.

Bemaerk

Oplysningerne i dette dokument kan geres til genstand for aendring
uden forudgdende varsel.

Hewlett-Packard giver ingen garanti af nogen art med hensyn til dette
materiale, inklusive, men ikke begrenset til, de underforstaede garantier
om salgbarhed og egnethed til et bestemt formal.

Hewlett-Packard er under ingen omsteaendigheder ansvarlige for fejl heri
eller for tilfeeldige skader eller fglgeskader i forbindelse med leveringen,
ydelsen eller brugen af dette materiale.

Ingen del af dette dokument ma fotokopieres, reproduceres eller
oversettes til noget andet sprog, uden forud skriftlig tilladelse fra
Hewlett-Packard Company.

Trykning
1. udgave, 1998
© Copyright 1998 by Hewlett-Packard Company
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Printerens hovedfunktioner

HP’s hurtigste InkJet-farveprinter

HP 2000C Professional Series-Color Printer giver
dokumenter og preaesentationer i professionel kvalitet
hurtigere end nogen anden farveprinter i dens klasse.

HP’s hurtigste InkJet-farveprinter
= Udskriver op til 10 sider sort tekst pr. minut.

= Udskriver farve dobbelt sa hurtigt som andre HP
skrivebordsprintere.

Stralende farver i fotografilignende kvalitet pa
ethvert papir med HP’s PhotoREt Il og ColorSmart Il
teknologi

= PhotoREt Il anvender den mindste blaekdrabestgrrelse til at
skabe flere farvenuancer, glattere overgange imellem toner,
samt krystalklare udskrifter.

= ColorSmart Il teknologi optimerer automatisk
udskriftsindstillinger og farveudskriftskvaliteten for alle
dokumenttyper.

Intelligent udskrivning sparer dig tid og penge

= HP's intelligente udskrivningslgsning giver status om
blaekniveauer, maksimerer udskriftshastigheden, styrer
og overvager udskriftskvaliteten og registrerer automatisk
transparenter, som laegges i printeren.

= HP 2000C printeren er netveerksklar til sma
arbejdsgrupper.

= HP 2000C Professional Series tilbehgrspapirbakken
(ekstraudstyr) kan rumme stgrre papirmeengder og udvider
printerens papirkapacitet til 400 ark for starre udskriftsjob.
Med to mediekilder (papirbakken og tilbehgrspapirbakken),
har du adgang til to forskellige medietyper samtidigt.
(Se “Bestilling af dele og forbrugsvarer” i denne
brugerhandbog for at fa oplysninger om artikelnumre
og bestilling).

Afsnit1 Grundliggende udskrivning
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Printerens hovedfunktioner

Palidelig udskriftskvalitet i sort/hvid og farve med HP printerforsyninger

Palidelig udskriftskvalitet i sort/hvid og farve med
HP printerforsyninger

HP printere, skrivehoveder og blaekpatroner er alle en del

af HP ReallLife Imaging System — udviklet til at arbejde

sammen og levere professionel udskriftskvalitet ved

exceptionelle hastigheder med resultater, der altid er

klare og tydelige. HP RealLife Imaging System giver:

= Klar og tydelig sort tekst samt livlige farver pa enhver
slags papir.

= Fotoperfekte farvebilleder pa specialpapirer og film
fra HP.

= Et modul blakleveringssystem, som har separate
blaekpatroner og skrivehoveder, der giver uovertruffen
udskriftskvalitet, du altid kan regne med, og til en lavere
pris pr. side.

Blaekpatroner

Hver HP No. blaekpatron er en selvsteendig, indstiks
blaekforsyning, der er adskilt fra skrivehovedet. De fire
blaekpatroner skal aldrig vedligeholdes, og de er individuelt
udskiftelige, saledes at der ikke er noget blakspild. De
sorte bleekpatroner kan ogsa kgbes i en stgrre storrelse

(74 mU), for pd den made at give dig endnu mere for
pengene.

E L HEWLETT
- ["ﬂ PRCHAMD -'
'y Eami

iy Fodaldae

L

0 Indbyggede intelligente chip pa alle bleekpatronerne ger det
muligt for printeren at advare dig, nar blaekniveauet er lavt.

4 Afsnit1 Grundliggende udskrivning



Printerens hovedfunktioner

Pélidelig udskriftskvalitet i sort/hvid og farve med HP printerforsyninger

Skrivehoveder

Hvert HP No. skrivehoved er en avanceret
blaekleveringsenhed, som er baseret pa HP’s
industrifgrende inkjet-teknologi. De fire individuelt
udskiftelige skrivehoveder er udviklet til at vare igennem

mange blaekpatroner, og de vil fortsette med at give ;'AE;“HL:;;
fremragende udskrivningsresultater, selv nar blaekniveauet Twpandisg Pasubiise

er lavt.

Indbyggede intelligente chip pa alle skrivehoveder
finjusterer bleekdrébesterrelsen og styrken, for at give
exceptionel, raffineret udskriftskvalitet pa alle papirtyper.

BEMARK:

Med HP valgnummeret er det
ikke nadvendigt med
geetveerk, ndr du skal udskifte
HP bleekpatroner og
skrivehoveder. Printeren vil
underrette dig, ndr det er tid
til at udskifte en bleekpatron;
du skal blot huske, hvilken
farve bleek du har brug for og
se efter HP No. for
automatisk at afstemme HP
printerforsyningerne med

HP 2000C printeren.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning 5



En beskrivelse af printerens dele og funktioner

Printerens dele og funktioner

Papirstyr

e
e

\\

Knapper:
(I) Strgm
[|[] Pause/Annuller
udskrift
> Genoptag

Indikatorer:
Strgm (gren)
Eftersyn (orange)
Aktivitet (gren)

Skrivehoved|&s (lilla)

Skrivehovedstik

Lasetap (metal)
Vognlas (lilla)

Adgangsdaeksel

til skrivehoveder

Daeksel til
blaekpatroner

Blaekpatronstik
Papirleengdestyr
Udskriftsbakke (udtagelig)
Papirspreekke og konvolutbreddestyr

— Papirbakke

Papirbreddestyr

6  Afsnit1 Grundliggende udskrivning



En beskrivelse af printerens dele og funktioner

Udskriftsbakke

Papirsprakke
Konvolutbreddestyr
Papirstyr
Papirbakke
Papirleengdestyr

Papirbreddestyr

Daksel til bleekpatroner
Blaekpatronstik

Adgangsdaksel til skrivehoveder

Skrivehovedvogn

Skrivehovedstik

Skrivehovedlas (lilla)

Vognlas (lilla)

Lasetap (metal)

Printerens dele og funktioner

Modtager papir, efterhanden som det kommer ud af printeren.
Udskriftsbakken kan flyttes, sdledes at det er nemmere at fa
adgang til papirbakken, eller den kan tages ud, nar der skal
udfgres vedligeholdelsesopgaver.

Holder en enkelt konvolut til indfgring i printeren.

Kan skubbes for at passe til konvoluttens bredde.

Stgtter hver udskreven side et kort gjeblik, imens den tgrrer.

Holder stakke af papir, konvolutter eller transparenter.

Kan skubbes til venstre og hgjre, ud og ind for at passe til
lengden pa papiret i papirbakken.

Kan skubbes for at passe til bredden pé papiret i papirbakken.

Beskytter og giver adgang til blaekpatronerne.

Holder den sorte blaekpatron og farveblakpatronerne.

Giver adgang til skrivehovedvognen. Adgangsdaekslet til
skrivehovederne skal veere lukket, for at printeren kan kgre.

Holder det sorte skrivehoved og farveskrivehovederne i
skrivehovedstikkene.

Holder det sorte skrivehoved og farveskrivehovederne.

Beskytter skrivehovederne, som hviler i skrivehovedstikkene
under lasen. Skrivehovedléasen inkluderer en krog, som fanger
vognldsen.

Fastger skrivehovedlasen. Krogen skal veere aktiveret i lasen,
fgrend skrivehovedvognen er i stand til at flytte sig.

Forhindrer skrivehovedlasen i at blive abnet, nar printeren ikke
er teendt.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning = 7



En beskrivelse af printerens dele og funktioner

Printerens dele og funktioner

Printerdele

Funktioner

Stram () knap

Pause/Annuller udskrift ||[] knap

Genoptag > knap

Printerindikatorer

Tryk en gang for at teende eller slukke for printeren. Bruges ogsa

til at udskrive en proveside eller diagnosetestside (se neste side).

Tryk en gang for at holde pause i udskrivningen.

Tryk en gang for at starte udskrivningen (nar der har veeret holdt
pause i udskrivningen).

Tryk to gange lige efter hinanden for at annullere det aktuelle
udskriftsjob.

Tryk en gang for at genoptage udskrivningen, efter der har vaeret
opstaet en eftersynstilstand (sésom manglende papir eller et
abent adgangsdaeksel til skrivehovederne).

Bruges ogsa til at udskrive en diagnosetestside (se naste side).

Betydning

Strem-indikator (gren)

Eftersyn-indikator (orange)

Aktivitet-indikator (gren)

Slukket indikerer, at printeren er slukket eller ikke modtager
strgm.

Teendt indikerer, at printeren er taendt og klar til udskrivning.
Blinkende indikerer, at printeren er ved at blive teendt eller
slukket.

Slukket indikerer normal printerdrift.

Blinkende indikerer en tilstand, der kreever brugerindgreb, (sésom
manglende papir, eller at printeren er pausestillet). Se
Fejlfinding-fanebladet i HP 2000C Veaerktgjskasse for at fa
detaljer om diagnosticering af tilstanden.

Slukket indikerer, at printeren er uvirksom (venter pa et
udskriftsjob).

Blinkende indikerer, at printeren er ved at behandle et
udskriftsjob.

8  Afsnit1 Grundliggende udskrivning



En beskrivelse af printerens dele og funktioner

Udskrivning af en proveside eller en diagnosetestside ved brug af printerknapperne

Udskrivning af en preveside eller en
diagnosetestside ved brug af printerknapperne

En preveside er en side, som demonstrerer sort og farvet
tekst og grafik. Diagnosetestsiden inkluderer oplysninger
om printeren, indbyggede fonte, skrivehoveder og
bleekpatroner.

Sadan udskrives en proveside

1 Mens printeren er teendt (str(am indikator teendt), trykker
du pa og holder strem Q) knappen nede i 5 sekunder,
eller indtil udskrivningen af siden pabegyndes.

2 Slip strem Q) knappen.
Sadan udskrives en diagnosetestside

1 Mens printeren er teendt (stresm indikator taendt), trykker
du pé og holder strom Q) knappen nede.

2 Tryk pa genoptag > knappen 5 gange.
3 Slip strem Q) knappen.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning = 9






Brug af printerdriversoftwaren

Printersoftwarens komponenter

Den printersoftware, som falger med HP 2000C printeren ger
det hurtigere og lettere end nogensinde far at udskrive fra
Windows-baserede programmer. Dette afsnit er en oversigt
over printersoftwarens komponenter og funktioner.

Printersoftwarens komponenter

Printersoftwaren inkluderer HP 2000C printerdriveren og

HP 2000C Varktgjskasse. Disse to komponenter arbejder

sammen om at give:

= Status-, eftersyns- og fejlmeddelelser, der indikerer den
aktuelle tilstand pa printeren, bleekpatronerne og
skrivehovederne.

= @velseri grundliggende udskrivningsopgaver.

= Trinvis fejlfinding.

= Adgang til printerservice for at vedligeholde printerens
ydelse.

En af HP 2000C printersoftwarens funktioner er HP’s
eksklusive ColorSmart Il teknologi, der analyserer dine
dokumenter og automatisk justerer farveindstillingerne
til at producere de bedst mulige farveudskrifter.

ColorSmart Il teknologi giver ogsé:

= Forbedret Internet- og multimedia-udskrivning, som
producerer billeder i hgj oplgsning fra skeermbilleder
i en lavere opl@sning.

= RGB farveafstemning til palidelige farveudskrifter fra
skeerm til side.

= MMX kompatibilitet til hurtigere farvebehandling.

\l
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Brug af printerdriversoftwaren

Valg af din printer

Valg af din printer

Hvis du vil at bruge HP 2000C printeren, skal du serge for,
at den er valgt som standardprinteren.

Sadan valges printeren som standardprinteren —
Windows 95 og Windows NT 4.0

1 Klik pa Start og vaelg derefter Printere fra
Indstillinger-menuen.

2 Klik pé ikonet for HP 2000C printeren for at veelge den.
3 Fra Filer-menuen klikker du pa Valg som standard og
lukker derefter vinduet.
Sadan veelges printeren som standardprinteren —
Windows 3.1
1 | Programstyring dbnes Systemgruppen.

2 Dobbeltklik pd Kontrolpanel for at 4bne det og
dobbeltklik derefter pa Printere.

3 Veelg HP 2000C printeren fra listen Installerede
printere, og klik derefter pd Seet denne som
standardprinter.

4 Klik pa Luk og afslut Kontrolpanel.

12 Afsnit1 Grundliggende udskrivning



Brug af printerdriversoftwaren
Brug af HP 2000C Veerktgjskasse

Brug af HP 2000C Varktgjskasse

HP 2000C Varktgjskasse er et softwarehjelpeprogram, der
giver adgang til alle de oplysninger, du har brug for, nar
du bruger printeren. Oplysningerne er opdelt i fire
hovedkategorier:

= Printerstatus — Giver oplysninger om den aktuelle
arbejdsstatus pa printeren og om blakniveauerne.

= Hvordan udfgres? — Indeholder gvelser i grundliggende
printeropgaver, sasom udskiftning af bleekpatroner og
skrivehoveder, eller udskrivning pa forskellige papirtyper
og formater.

= Fejlfinding — Giver trinvis problemlgsning pa almindelige
udskrivningsproblemer.

= Service — Giver adgang til printerservice, som inkluderer
justering og rensning af skrivehovederne, udskrivning af en
diagnosetestside, afpravning af printerkommunikationen,
balancering af farve samt udskrivning af en side, der viser
de aktuelle bleekniveauer.

Hvis du vil bruge HP 2000C Veerktgjskasse, skal du serge
for, at printeren og computeren er teendt. Teend altid
printeren forst.

Séadan abnes HP 2000C Varktgjskasse — Windows 95
og Windows NT 4.0
= Dobbeltklik pa ikonet HP 2000C Vaerktgjskasse @

i det nederste hgjre hjgrne af Windows’ proceslinje.
Eller

= Fra Start-menuen valger du Programmer. Velg derefter
HP 2000C Ekstra og HP 2000C Veerktgjskasse.

Sédan abnes HP 2000C Varktgjskasse — Windows 3.1

= Dobbeltklik pa ikonet HP 2000C Varktgjskasse i
programgruppen HP 2000C Ekstra.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning = 13
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Brug af printerdriversoftwaren

Zndring af udskriftsindstillinger

Andring af udskriftsindstillinger

De grundliggende udskriftsindstillinger, du vil fa brug for,
valges normalt fra softwareprogrammet. Disse indstillinger
inkluderer antallet af kopier, papirformat og sideorientering.
Se emnet “/ndring af udskriftsindstillinger” pa Hvordan
udferes? fanebladet i HP 2000C Veerktgjskasse for at fa
oplysninger om at na frem til dialogboksen med HP’s
udskriftsindstillinger.

Valg af specielle HP udskriftsindstillinger

Dialogboksen med HP’s udskriftsindstillinger giver dig
mulighed for at veelge indstillinger, som ikke stilles til
radighed af softwareprogrammet.

Indstillinger-fanebladet indeholder fglgende indstillinger:

= Udskriftskvalitet — Benyttes til at veelge
udskriftskvalitetsniveauet (Bedst, Normal og EconoFast)

= Papirformat — Benyttes til at valge det papirformat, som
du har lagt i printeren.

= Papirtype — Benyttes til at vaelge den indstilling, som
passer med den papir- eller medietype, du udskriver
pa, sasom almindeligt papir, transparenter eller
specialpapirer fra HP.

= Papirkilde — Benyttes til at veelge imellem papirbakken
og tilbehgrspapirbakken (ekstraudstyr) som papirkilden,
eller til at veelge hvilken kilde, der skal bruges farst, nar
begge bakker bruges til et udskriftsjob.

Funktioner-fanebladet indeholder falgende indstillinger:
= Tosidet udskrivning — Benyttes til at udskrive pa begge
sider af papiret.
= Sider pr. ark — Benyttes til at udskrive 1, 2 eller 4 sider
pa hvert ark papir.

= Plakatudskrivning — Benyttes til at udskrive et
enkeltsidet dokument pa 4, 9 eller 16 ark papir, som
derefter kan saettes sammen for at danne et dokument i
plakatstgrrelse.

= Orientering — Benyttes til at vaelge den retning, hvori
oplysninger udskrives pa en side. Hgjformat/stdende
udskriver pa tvaers af sidens bredde, i stil med et brev.
Tveerformat/liggende udskriver pa tvars af sidens
leengde, i stil med et regneark.
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Brug af printerdriversoftwaren

Zndring af udskriftsindstillinger

= Ordnet udskrivning — Benyttes til at udskrive
dokumentsiderne i omvendt raekkefglge (sidste
side farst).

= Kopier — Benyttes til at veelge det antal kopier, du
gnsker at udskrive.

Farve-fanebladet indeholder fglgende indstillinger:

= Automatisk — Veelg denne indstilling for at lade
ColorSmart Il teknologi give den bedste udskriftskvalitet
og intensitetsindstillinger til hvert af de individuelle
omrader pa den udskrevne side. Dette er den
anbefalede indstilling for alle dokumenter.

= Manuel — Benyttes til manuelt at justere
intensitetsindstillingerne for hele dokumentet.

= Udskriv i grdtoner — Benyttes til at udskrive
farvedokumenter i gratonenuancer for at give
bedre fotokopieringsresultater.

Service-fanebladet indeholder falgende indstillinger:

= Justér skrivehovederne — HP 2000C printeren justerer
automatisk skrivehovederne til fortsat at give den bedste
udskriftskvalitet. Gor ikke brug af denne indstilling,
medmindre du blive bedt om det i forbindelse med
en specifik fejlfindingsprocedure.

= Rens skrivehovederne — Velg denne indstilling, nar
udskriftskvaliteten er synligt forringet, eller nar
fejlfindingsinstruktionerne anbefaler det.

= Udskriv en testside — Vaelg denne indstilling for at
bekreefte, at printeren fungerer korrekt, og at
printerforbindelsen opfylder minimumsstandarderne.

= Test printerkommunikation — Velg denne indstilling for
at afpreve kommunikationsstatusen imellem printeren
0g computeren.

= Kalibrer farve — Benyttes til at skabe balance mellem de
udskrevne farvetoner. Udfgr ikke en farvekalibrering,
medmindre du bliver bedt om det i forbindelse med en
specifik fejlfindingsprocedure.
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Valg og brug af papir

Papiranbefalinger

HP 2000C printeren fungerer godt med de fleste
almindelige fotokopieringspapirer, postkort, kartotekskort,
transparenter, konvolutter og etiketter, og kan udskrive pa
100% genbrugspapir, der overholder DIN 19 309. Du opnér
de bedste resultater ved at bruge HP Premium og Deluxe
papirer og transparenter.

Papiranbefalinger

HP 2000C printeren er udviklet til at fungere godt

med de fleste almindelige kontorpapirtyper og med
skrivemaskinepapir i en god kvalitet, der indeholder 25%
bomuldsfibre. Da printeren bruger blek til at producere et
tryk, giver papir, der har en god accept af blaek, de bedste
resultater.

Det er bedst af afprove forskellige papirtyper, for du keber
starre partier. Find en papirtype, som fungerer godt og er
nem at kgbe. HP Premium papirer er udviklet til at give
resultater af bedste kvalitet.

Gode rad om valg af papir

Brug altid papir, der opfylder de krav, der er angivet under “Anbefalet
medievaegt og -format”, i slutningen af afsnittet “Printerspecifikationer”
i denne brugerhandbog.

Afprov en bestemt papirtype for at sikre, at det er kompatibelt med
printeren og producerer en acceptabel udskriftskvalitet, for du keber
stgrre partier.

Brug ikke medie, som er beskadiget, bojet eller krgllet. Brug ikke papir
med udskeringer eller perforeringer.

Brug ikke papir, der er for tyndt, har en klat struktur eller nemt “straekker”
sig. Det kan blive fort forkert igennem printerens papirgang.

Brug ikke flersidede formularer.

Undga at bruge papir, som har en kraftig struktur eller er preeget. Det har
ikke en god accept af blaek og kan forarsage darlig udfyldt grafik eller
tekst.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning
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Valg og brug af papir

HP specialmedie

BEMARK:

Du kan fé oplysninger om
udskrivning pd begge sider af
papiret, HP Premium Papers,
etiketter, papir i specialformat;
kort, enkelte og flere
konvolutter, samt udskrivning
af brochurer under emnet
“Udskrivning pa forskellige
papirtyper og formater” pd
Hvordan udfares? fanebladet i
HP 2000C Veerktajskasse. Du
kan ogsa se efter
udskrivningsrelaterede emner i
registret til HP 2000C
Veerktajskasse.

Gode rad om brug af papir

Laeg kun én papirtype i papirbakken eller tilbehgrspapirbakken ad
gangen.

Sl& papirstakkens kanter let mod en plan overflade for at ggre stakken
lige, for du indferer den i papirbakken eller tilbehgrspapirbakken.

Indfgr altid papiret med udskriftssiden nedad, med den hgjre kant
af papiret op imod den hgjre side af papirbakken eller
tilbeharspapirbakken.

Indfgr maksimalt en stak papir pa 150 ark (16 mm tyk) i papirbakken ad
gangen. HP 2000C Professional Series tilbeharspapirbakken kan
maksimalt rumme en stak papir pa 250 ark (26 mm tyk) ad gangen.

HP specialmedie

HP tilbyder en bred vifte af forskellige medier, som er
udviklet til at produce sort/hvid og farveudskrifter i en
exceptionel kvalitet pé alle dine udskrevne dokumenter.
Brug disse papirer fra HP, nar du ensker de livligste farver
og den klareste tekst.

HP Bright White InkJet Paper

HP Bright White InkJet Paper er en fremragende almindelig
papirtype til hverdagsbrug med HP 2000C printeren. Det
kan kebes hos de fleste kontorforsyninger til priser, der er
sammenlignelige med andre standard papirvarer.

HP Premium InkJet Paper

Brug HP Premium InkJet Paper til udskrivning af
preesentationer, endelige kopier af vigtige dokumenter,
diagrammer og grafer. HP Premium InkJet Paper giver
dig skarpere, klarere farver og en uovertruffen sort
tekst i sammenligning med almindeligt papir.
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Valg og brug af papir

HP specialmedie

HP Premium InkJet Heavyweight Paper

Dette kraftige matte papir er glittet pa begge sider, saledes
at du kan fa skarp, livlig tosidet udskrivning. HP Premium
InkJet Heavyweight Paper producerer farvebilleder i hoj
oplesning pa en stabil, varig overflade i en kvalitet,

som naesten er pa hgjde med et fotografi. Ideel til
rapportomslag, specielle preesentationer, brochurer,
tryksager og kalendere.

HP Photo Paper

Dette kraftige, dobbeltsidede papir er blankt pa den ene
side og mat pa den anden. Det er ideelt til oprettelse af
fotoprojekter.

HP Premium Photo Paper

Brug HP Premium Photo Paper til udskrivning af fotografier
med en blank overflade.

HP Deluxe Photo Paper

Brug HP Deluxe Photo Paper for at fa de bedste hudfarver
og livagtige landskabsfarver. Kodak Image Enhancements
vil kun blive brugt, nar der er valgt HP Deluxe Photo Paper
i dialogboksen med HP’s udskriftsindstillinger. HP Deluxe
Photo Paper og Kodak Image Enhancements er udviklet
specifikt af HP og Kodak til HP 2000C printeren.

HP Premium InkJet Transparency Film

HP Premium InkJet Transparency Film er blevet udviklet
specifikt til HP 2000C printeren til at give de bedste
resultater. Filmbelaegningen pa HP Premium InkJet
Transparency Film er blevet udviklet specifikt til at
fungere med HP blak for at give klare billeder og
tekst, samt hurtigere torretider.

Afsnit1 Grundliggende udskrivning
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Valg og brug af papir

HP specialmedie

HP Premium InkJet Rapid-Dry Transparencies

Dette fine papir er udviklet efter en speciel formular for

at gere dine farvepreesentationer livlige og endnu mere
imponerende. Denne brugervenlige film vil ikke saette sig
fast i printeren eller printerkopimaskinen. Den vil producere
isjnefaldende farver, klare og rene billeder, samt tekst med
bleek, der torrer hurtigt uden at udtvaere.

20 Afsnit1 Grundliggende udskrivning



Valg og brug af papir

Grundlaeggende trin til ilaegning af alle medietyper

Grundlaeggende trin til ileegning af alle
medietyper

Sadan leegges medie i papirbakken

1 Justér udskriftsindstillingerne i softwareprogrammet og
HP 2000C printerdriveren til at passe til det anvendte
papirs type, format og orientering. (Se emnet “Andring
af udskriftsindstillinger” pa Hvordan udfgres?
fanebladet i HP 2000C Veerktgjskasse).

2 Skub papirbreddestyret til venstre og skub
papirleengdestyret ud for at gore plads til papiret,
transparenterne eller konvolutterne.

3 Anbring en stak (op til 16 mm tyk) papir, transparenter
eller konvolutter, med udskriftssiden nedad i
papirbakken med den hgjre side af stakken op imod
bakkens hgjre side, og skub den ind, indtil den ikke kan
komme lengere.

Udskriftsbakken kan loftes og klikkes pd plads i en oprejst position, mens

mediet ilcegges. Dette er specielt praktisk, ndr der skal ilcegges mindre

medier. Husk at leegge bakken ned igen, for udskrivningen pdbegyndes.

4 Justér papirbredde- og leengdestyrene igen, séaledes at
de hviler teet op ad stakkens kanter uden at bgje
mediet.
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Valg og brug af papir

Sadan leegges medie i HP 2000C Professional Series tilbehgrspapirbakken

Sadan laegges medie i HP 2000C Professional Series
tilbehgrspapirbakken

1

Justér udskriftsindstillingerne i softwareprogrammet og
HP 2000C printerdriveren til at passe til det anvendte
papirs type, format og orientering. (Se emnet “Andring
af udskriftsindstillinger” pa Hvordan udferes?
fanebladet i HP 2000C Veerktgjskasse).

Abn tilbehgrspapirbakkens kassetteskuffe ved at tage
fat i dens handtag (venstre side) og traekke skuffen
imod dig. (Skuffen kan tages helt ud).

Skub papirbreddestyret til venstre og skub
papirleengdestyret ud for at gere plads til stakken
af papir, transparenter eller konvolutter.

Anbring en stak papir, transparenter eller konvolutter
med udskriftssiden nedad i bakken med den hgjre
side af stakken op imod bakkens hgjre side.
Tilbeherspapirbakken kan rumme op til 250 ark papir
(en stak pa op til 26 mm tykkelse).
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Valg og brug af papir

Sadan leegges medie i HP 2000C Professional Series tilbehgrspapirbakken

5 Justér papirbredde- og leengdestyrene igen, saledes at
de hviler teet op ad stakkens kanter uden at bgje
mediet.

6 Luk kassetteskuffen. Hvis skuffen har veeret fjernet fra
bakken, lad da skuffen hvile pa den samme plane
overflade som bakken, hold skuffen ud for dens abning
og skub den ind i bakken.
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Overvagning og udskiftning af bleekpatroner

Overvdgning af bleekpatronerne

Overvagning af bleekpatronerne

Blaekpatronerne til HP 2000C kraever ingen vedligeholdelse
eller rensning. Sa laenge at hver blaekpatron seettes korrekt

i dens stik, vil bleekket flyde korrekt til skrivehovederne.

P& grund af at skrivehovederne styrer den bleekmangde,
som overfgres til siden, vil du fortsaette med at se
udskrivningsresultater af hgj kvalitet, selv nar blaekniveauet
er ret lavt.

Printersoftwaren vil underrette dig, ndr en blaekpatrons
blaekniveau er lavt. Du kan ogsa kontrollere bleekniveauet
pa alle bleekpatronerne for at finde ud af, om en af
blaekpatronerne treenger til at blive udskiftet. Hvis en
bleekpatron er tom, holder printeren op med at udskrive.

Sadan kontrolleres blaekniveauet pa en blaekpatron

1 Serg for at printeren og computeren er taendt. (Teend
altid printeren fgrst).

2 Abn HP 2000C Veerktgjskasse. Du kan fa yderligere
oplysninger under “Brug af HP 2000C Varktgjskasse”
i afsnittet “Brug af printerdriversoftwaren” i denne
brugerhéndbog.

3 Hvis tovejskommunikationen fungerer, vil Status-
fanebladet vise de aktuelle blaekniveauer.

Hvis tovejskommunikationen ikke virker, klik da pa
knappen Udskriv en side, der viser bleekniveauer.

BEMARK:
Tovejskommunikation
imellem printeren og
computeren lader printeren
sende status-, eftersyns- og

fejloplysninger til computeren.

Ndr tovejskommunikationen
ikke fungerer, kan du stadig
kontrollere bleekniveauet i
bleekpatronerne ved hjeelp
af HP 2000C Veerktajskasse.
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Overvagning og udskiftning af bleekpatroner
Udskiftning af en blaekpatron

Udskiftning af en blaekpatron

BEMARK:

Fjern ikke en bleekpatron
permanent, forend du er klar
til at udskifte den. Printeren vil

Nar blaekniveauet i en bleekpatron er ved at blive lavt,
sender printeren en meddelelse, der indikerer, at
blaekpatronen snart skal udskiftes. Du kan ogsa kontrollere

ikke udskrive, medmindre alle blaekniveauet pé alle blaekpatronerne for at finde ud af, om
bleekpatronemne er pd plads der er en blaekpatron, som snart skal udskiftes. Hvis en
og har tilstreekkeligt med blaekpatron er tom, holder printeren op med at udskrive.

bleek. Du kan dog fjerne en
bleekpatron midlertidigt og
genindscette den i dens
stik, som et led i en
fejlfindingsproces.

HP valgnummeret p& blaekpatroner og skrivehoveder gor
det nemt for dig at finde de rette HP printerforsyninger til
HP 2000C printeren. Find ud hvilken farve blakpatron, du
har brug for, og serg derefter for at du keber eller bestiller
en HP No. (10] blekpatron i den pégealdende farve.

Se “Bestilling af dele og forbrugsvarer” i denne
brugerhandbog for at fa bestillingsoplysninger og
artikelnumre pa blaekpatroner.

1 Abn daekslet til bleekpatronerne (pa den hgjre side af
printeren), sdledes at du kan se de fire bleekpatronstik.

2 Tag fat i toppen pa den relevante bleekpatron og treek
den op og ud af stikket.

Forsigtig: Opbevar nye og brugte bleekpatroner uden for barns raekkevidde.
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Overvagning og udskiftning af bleekpatroner
Udskiftning af en blaekpatron

3 Tag den nye HP No. (10] bleekpatron ud af dens
emballage.

4 Serg for at etiketfarven pa blaekpatronen passer med
etiketfarven pa stikket. Hold pilene ud for hinanden
og set blaekpatronen i dens tilsvarende stik, idet du
skubber nedad med en fast hand.

Alle bleekpatroner skal veere installeret korrekt, for at printeren fungerer.

5 Luk deekslet til bleekpatronerne.
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Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder

Vedligeholdelse af skrivehoveder

Vedligeholdelse af skrivehoveder

De skrivehoveder, som bruges i HP 2000C printeren, er
utrolig holdbare og behgver ikke at blive udskiftet, hver
gang en blaekpatron udskiftes.

Skrivehovederne styrer den bleekmaengde, som overfgres
til siden, séledes at du vil fortseette med at se
udskrivningsresultater af hgj kvalitet, selv nar
blaekniveauet i bleekpatronerne er ret lavt.

Du kan fa statusoplysninger om skrivehovederne ved at
udskrive en diagnosetestside. Denne side vil hjeelpe dig
med at fastsla skrivehovedernes aktuelle tilstand.

Sadan udskrives en diagnosetestside

1 Mens printeren er teendt (strem-indikator teendb), trykker
du pa og holder strem Q) knappen nede.

2 Tryk pé& genoptag > knappen 5 gange.
3 Slip strem Q) knappen.

BEMARK:
Tovejskommunikation
imellem printeren og
computeren lader printeren
sende status-, eftersyns- og
fejloplysninger til computeren.
Ndr tovejskommunikationen
ikke fungerer, kan du stadig
kontrollere statusen pd
skrivehovederne ved hjeelp
af HP 2000C Veerktajskasse.

OBS:

Nar du slukker for printeren,
bor du altid bruge strom-
knappen pd printeren i stedet
for at tage ledningen ud

eller ved at slukke for en
stromskinne. Hver gang du
slukker for strammen, vender
skrivehovedvognen tilbage til
dens ‘hjemmeposition’, hvilket
forhindrer skrivehovederne i at
udtorre.
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Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder

Vedligeholdelse af skrivehoveder

BEMZRK:

Rens ikke et skrivehoved
ungdvendigt, eftersom det er
spild af blcek, samt forkorter
skrivehovedets levetid.

BEMZRK:

Fjern ikke et skrivehoved
permanent, forend du er klar
til at udskifte det. Printeren vil
ikke udskrive, medmindre alle
skrivehovederne er pd plads
og i god arbejdsstand. Du kan
dog fjerne et skrivehoved
midlertidigt og iscette det igen
i dets stik som et led i en
fejlfindingsproces.

Hvis du bemeerker en forringelse af udskriftskvaliteten, sdsom
manglende streger eller punkter fra udskrevet tekst eller
grafik, betyder det ikke ngdvendigvis, at blaekpatronerne er
ved at vaere tomme. Det kan vere en indikation om, at
skrivehovederne treenger til at blive renset.

Sadan renses skrivehovederne

1 Abn HP 2000C Veerktgjskasse. Du kan f& yderligere
oplysninger under “Brug af HP 2000C Varktgjskasse”
i afsnittet “Brug af printerdriversoftwaren” i denne
brugerhéndbog.

2 Klik pa Service-fanebladet.

3 Velg Rens skrivehovederne, og felg instruktionerne
pa computerskaermen.

Udskiftning af et skrivehoved

HP valgnummeret p& blaekpatroner og skrivehoveder gor
det let at finde de rigtige HP printerforsyninger til

HP 2000C printeren. Find ud af hvilken farve skrivehoved,
du har brug for, og serg derefter for at kgbe eller bestille et
HP No. (10) skrivehoved i den pagaldende farve. Se
“Bestilling af dele og forbrugsvarer” i denne
brugerhandbog for at fa bestillingsoplysninger og
artikelnumre til skrivehovederne.
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Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder

Udskiftning af et skrivehoved

1 Serg for at printeren er taendt.

2 Abn daekslet til blaekpatronerne og lgft og fjern
derefter adgangsdaekslet til skrivehovederne (pé den
hgjre side af printeren). Eftersyn-indikatoren blinker,
mens deekslet er abent.

—
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Skrivehovedets metal ldsetap forhindrer skrivehovedldsen i at blive dbnet, !!!43

ndr printeren ikke er teendt. A

AT

3 Abn skrivehovedlasen.

a) Loft den lilla skrivehovedlas, og traek derefter lasen
fremad og ned for at frigere lasekrogen fra den lilla
vognlas.

b) Skub og lgft lasen imod printerens bagside, séledes
at skrivehovederne er fuldsteendig synlige. Lasen ber
hvile pa bagsiden af printeren.
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Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder
Udskiftning af et skrivehoved

4 Tag fat i toppen af det brugte skrivehoved i dets
handtag og traek det op og ud af stikket.

Forsigtig: Opbevar nye og brugte skrivehoveder uden for barns
reekkevidde.

5 Tag det nye HP No. (10] skrivehoved ud af dets
emballage og hold det i dets farvede handtag.
Idet du passer pa ikke at rore ved den guldfarvede
metalstrimmel pa skrivehovedet Fjern forsigtigt den
gennemsigtige beskyttelsestape, der deekker de
elektriske kontakter og bleekdyser.

6 Idet du holder skrivehovedet i dets handtag, serger
du for, at etiketfarven pa skrivehovedet passer med
etiketfarven pa stikket. Bleekstikkets ben ber pege
mod printerens forside.

Indsaet skrivehovedet i dets stik, idet du trykker nedad
med en fast hand. Seenk derefter hdndtaget tilbage til
den flade position.

Alle fire skrivehoveder skal veere installeret korrekt, for at printeren
fungerer.
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Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder

Udskiftning af et skrivehoved

7 Luk den lilla skrivehovedlas. Serg for at krogen pa
skrivehovedlasen fanger den lilla vognlas.

Vognldsen skal veere aktiveret, for at skrivehovedvognen flytter sig til
dens driftsposition.

8 Seet adgangsdaekslet til skrivehovederne pa plads igen.
Seet forst den bageste del pé plads, og saenk derefter
resten af deekslet ned. Lad daekslet klikke pa plads og
luk deekslet til bleekpatronerne.

Skrivehovedvognen vender tilbage til dens
“hjemmeposition”, og eftersyn-indikatoren holder
op med at blinke, nar daekslet er lukket.
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Brug af printeren pa et netveerk

Hvis du arbejder i et netveerksmiljg, kan du slutte HP 2000C
printeren til netveerket. Printeren kan sluttes direkte til
netvaerket via en ekstern printerserver (netvaerkstilsluttet)

eller til en PC (lokalt delt).

Netvaerkstilsluttet (anbefalet)

| denne konfiguration sluttes printeren til netveerket via
en direkte forbindelse til en ekstern printerserver, sdsom
en HP JetDirect 300X. Denne konfiguration giver forgget
ydelse, fleksibilitet i placeringen, samt bedre
printerstatusoplysninger.

Lokalt delt

| den lokalt delte konfiguration er printeren forbundet
direkte til parallel porten pa en valgt computer pa
netvarket. Printeren kan derefter deles med andre brugere
pa netvaerket igennem Windows-operativsystemet.

Fordelen ved en lokalt delt printer er en relativ nem
installation og lave omkostninger, eftersom det ikke er
nedvendigt med ekstra hardware eller software.

Ulempen ved en lokalt delt printer er en reduceret ydelse,
begransede printerstatusoplysninger, og mindre
fleksibilitet i placeringen af printeren. Vaertscomputeren kan
0gsé blive langsommere, mens den bearbejder udskriftsjob,
og udskriftsjobbene kan blive forsinket for andre brugere.
Sidst men ikke mindst kan udskriftsjob ga tabt, eller maske
udskrives de ikke, hvis vaertscomputeren slukkes eller
genstartes.

Opstilling af printeren pa et netvaerk

Du kan fa detaljerede oplysninger om opstilling af
printeren pa et netvaerk, ved at ga til registeret til

HP 2000C Varktgjskasse, under emnet “Udskrivning
pa et netvaerk’”.

Netveerkstilsluttet

= &

O

O

=

O
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Fejlfinding af udskrivningsproblemer

Brug af HP 2000C Vaerktgjskasse til fejlfinding

HP 2000C printeren og printerdriversoftwaren er blevet
udviklet til at arbejde sammen om at gere det let og effektivt
for dig at udskrive dokumenter. Hvis der opstar et
udskrivningsproblem, og tovejskommunikationen imellem
printeren og computeren (eller netveerket) fungerer, vil du
modtage en hjeelpemeddelelse pa computerskarmen.

Brug af HP 2000C Varktgjskasse til fejlfinding

Hvis der opstar et udskrivningsproblem, og der ikke

bliver vist en hjeelpemeddelelse pa skeermen, kan du
bruge den online-fejlfindingsfunktion, som er indbygget

i HP 2000C Verktgjskasse. | vaerktgjskassen klikker du pa
Fejlfinding-fanebladet. Fejlfindingsoplysningerne i

HP 2000C Varktgjskasse er designet til at hjelpe dig med
at stille en diagnose og lgse de fleste af de almindelige
udskrivningsproblemer, som kan opsta.

Sadan bruges fejlfindingsfunktionen
i HP 2000C Veerktgjskasse

1 Abn HP 2000C Varktgjskasse. Sadan abnes
HP 2000C Veerktgjskasse:
Windows 95 og Windows NT 4.0

= Dobbeltklik pa ikonet HP 2000C Veerktgjskasse i det
nederste hgjre hjgrne af Windows’ proceslinjen.

Eller
= Fra Start-menuen veelger du Programmer. Valg
derefter HP 2000C Ekstra og
HP 2000C Verktgjskasse.
Windows 3.1

= Dobbeltklik pa ikonet HP 2000C Veerktgjskasse
i programgruppen HP 2000C Ekstra.

2 Klik pa Fejlfinding-fanebladet og folg derefter
instruktionerne pa computerskeermen.
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Fejlfinding af udskrivningsproblemer

Udskrivning af en diagnosetestside

Udskrivning af en diagnosetestside

Diagnosetestsiden er et praktisk redskab til at kontrollere
printerstatusen. Testsiden inkluderer oplysninger om
printeren, indbyggede fonte, skrivehoveder og
bleekpatroner.

Sadan udskrives en diagnosetestside

1 Mens printeren er teendt (strem-indikator teendb), trykker
du pa og holder strem Q) knappen nede.

2 Tryk pa genoptag > knappen 5 gange.
3 Slip strem Q) knappen.

Afprgvning af tovejskommunikation

Hvis du er i tvivl om, hvorvidt tovejskommunikationen
fungerer, kan du teste den ved brug af
HP 2000C Veerktgjskasse.

Sadan testes tovejskommunikationen

1 Serg for at printeren og computeren er taendt. (Teend
altid ferst for printeren).

2 Abn HP 2000C Veerktgjskasse. Du kan fa yderligere
oplysninger under “Brug af HP 2000C Varktgjskasse”
i afsnittet “Brug af printerdriversoftwaren” i denne
brugerhéndbog.

3 Klik pa Service-fanebladet og derefter pa Test
printerkommunikation. Felg instruktionerne pa
computerskarmen.

38 Afsnit2 Problemlgsning og vedligeholdelse



Fejlfinding af udskrivningsproblemer
Udbedring af papirstop

Udbedring af papirstop
Sadan udbedres papirstop i papir- eller udskriftsbakken
1 Fjern alt papir fra papir- og udskriftsbakken.

2 Fjern udskriftsbakken ved at lgfte den halvvejs op og
derefter treekke den ud.

3 Hvis papiret sidder fast et sted imellem papir- og
udskiftsbakken, traek da i den ene ende af papiret med
et fast ryk.

Hvis papiret sidder fast under topdakslet, reek da
handen ind under daekslet for at fa fat i det
sammenpressede papir og treek det ud.

4 Kontrollér at alle papirstykkerne er fjernet fra
papirgangen, og se efter om der skulle vaere andre
forhindringer langs papirgangen.

Sadan udbedres papirstop i
HP 2000C Professional Series tilbehgrspapirbakken

1 Left printeren af tilbehgrspapirbakken og szt printeren
ned pa dens side.

2 Fjern papiret fra indferingsspraekken i bunden af
printeren eller fra udferingsspraekken oven pé bakken.

3 Setigen printeren ovenpa tilbehgrspapirbakken.
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Fejlfinding af udskrivningsproblemer

Oplysninger om andre udskrivningsproblemer

Oplysninger om andre udskrivningsproblemer

Ga altid til Fejlfinding-fanebladet i HP 2000C Veerktgjskasse
for at fa oplysninger om fejlfinding.

Hvis du ikke kan lgse udskrivningsproblemet ved brug af
fejlfindingsfunktionen i HP 2000C Varktgjskasse, se da
“Kundesupport” afsnittet i denne brugerhdndbog.

40 Afsnit2 Problemlgsning og vedligeholdelse



Kundesupport
Brug af HP 2000C Vaerktgjskasse til fejlfinding

Hvis du kommer ud for et udskrivningsproblem eller har spgrgsmél om, hvordan printeren
fungerer, har HP adskillige kilder, hvor du kan fa hjelp.

Brug af HP 2000C Veerktgjskasse til fejlfinding

Hvis du har specifikke udskrivningsproblemer, abn da HP 2000C Varktgjskasse og ga til
Fejlfinding-fanebladet. De mest almindelige udskrivningsproblemer kan lases ved at folge
de trinvise instruktioner, som gives i veerktgjskassen. Du kan f& oplysninger om &bning af
varktgjskassen under “Brug af HP 2000C Vaerktgjskasse” i afsnittet “Brug af
printerdriversoftwaren” i denne brugerhdndbog.

Elektronisk support

Du kan fa gratis hjeelp med printeren 24 timer i degnet, 7 dage om ugen pa World Wide Web.
Den hurtigeste og nyeste tekniske supporthjaelp til printeren stilles til rddighed af HP pa:
http://hp2000c.com. Sammen med vaerdifulde oplysninger og redskaber tilbyder denne
website et feellesforum (Community Forum), hvor brugere af HP 2000C kan spgrge hinanden
om hjeelp med problemer eller spgrgsmal.
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Kundesupport
HP FIRST Fax Program

HP FIRST Fax Program

HP First er en gratis service, som giver dig mulighed for at f& tekniske supportdokumenter
via din faxmaskine. Dette program er disponibelt 24 timer i dggnet, 7 dage om ugen.
Telefonnumrene kan blive @ndret. Se venligst http://hp2000c.com pa webbet for

at fa de nyeste telefonnumre.

Land Telefonnummer
Nordamerika

USA & Canada (800) 333-1917
Europa

Dstrig 0660.8128
Belgien (Hollandsk) 0800.11906
Belgien (Fransk) 0800.17043
Danmark 800.10453
Finland 0800.13134
Frankrig 0800.905900
Italien 1678.59020
Nederlandene 0800.022.2420
Norge 800.11319
Portugal 0800.313342
Spanien 900.993.123
Sverige 020.795.743
Schweiz (Fransk) 0800.55.1526
Schweiz (Tysk) 0800.55.1527
Storbritannien 0800.960271
Tyskland 0800.1810.061
Andre europaiske lande +31.20.681.5792
Asien/Stillehavslande

Australien 03.9272.2627
Kina 8610.65055280
Indien 011.6826031
Korea 02.769.0543
New Zealand 09.356.6642
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Kundesupport

Hjaelp fra HP’s kundesupportcenter

Hjelp fra HP’s kundesupportcenter

Printeren leveres med en 1-ars garanti, der daekker teknisk support, service og reparation.
Garantiperioden begynder pa kgbstidspunktet. Efter denne garantiperiode vil du blive
faktureret for support, service og reparationer.

Efter garantiperioden
Ring til et af numrene herunder, hvis du har ejet printeren i mere end 1 ar. Telefonnumrene kan
blive @ndret. Se venligst http://hp2000c.com pa webbet for at fa de nyeste telefonnumre.

Veer ved ved din computer, nar du ringer, og hav venligst printerens service-ID-nummer
klar. Du far printerens service-ID-nummer ved at trykke pa og holde strem Q) knappen
nede og klikke p& genoptag > knappen 5 gange. Der vil blive udskrevet en testside,
som viser service-ID-nummeret.

Land Telefonnummer Kontortid

Nordamerika
USA (900) 555-1500 M-F, 6:00 til 22:00 (MST) og Ler., 9:00 til 16:00 (MST)

Du vil blive opkraevet USD 2,50 pr. minut op til et maksimum af USD 25,00. Gebyrberegningen vil fgrst begynde, nar
du far forbindelse med en supporttekniker. Dette gebyr vil blive trukket pa dit Visa eller MasterCard, derfor bedes du
venligst have det klar.

USA og Canada (Engelsk) (800) 999-1148 M-F, 6:00 til 22:00 (MST) og Ler., 9:00 til 16:00 (MST)

Gebyret er USD 25,00 pr. opringning. Gebyrberegningen vil ferst begynde, nar du far forbindelse med en
supporttekniker. Dette gebyr vil blive trukket pa dit Visa eller MasterCard, derfor bedes du venligst have det klar.

Canada (Fransk) (905) 206-4383 M-F, 7:00 til 18:00 (MST)

Gebyret er USD 25,00 pr. opringning. Gebyrberegningen vil ferst begynde, nar du far forbindelse med en
supporttekniker. Dette gebyr vil blive trukket pa dit Visa eller MasterCard, derfor bedes du venligst have det klar.

Europa Samme nummer som i garantiperioden.
Latinamerika Samme nummer som i garantiperioden.
Asien/Stillehavslande Samme nummer som i garantiperioden.

43



Kundesupport

Hjeelp fra HP’s kundesupportcenter

| garantiperioden

Ring til et af numrene herunder, hvis du har ejet printeren i mindre end 1 ar. Telefonnumrene
kan blive a&ndret. Se venligst http://hp2000c.com pa webbet for at fa de nyeste telefonnumre.

Ver ved ved din computer, nar du ringer, og hav venligst printerens service-ID-nummer
klar. Du far printerens service-ID-nummer ved at trykke pa og holde strom ©) knappen
nede og klikke p& genoptag > knappen 5 gange. Der vil blive udskrevet en testside,
som viser service-ID-nummeret. Du vil blive opkraevet de normale telefontakster.

Land Telefonnummer Kontortid

Nordamerika

USA & Canada (Engelsk)  (208) 323-2551 M-F, 6:00 til 22:00 (MST) og
Ler.,, 9:00 til 16:00 (MST)

Canada (Fransk) (905) 206-4383 M-F, 830 til 17:00 (MST)

Europa

Belgien (Hollandsk) 02.626.88.06

Belgien (Fransk) 02.626.88.07

Danmark 03929 4099

Engelsk (ikke britisk) +44 171 512 52 02

Finland 0203 47 288

Frankrig 01436234 34

Irland 01662 5525 M-F,

Italien 02.2.641.0350 8:30 il 18:00

Nederlandene 020.606.87.51 (central europeeisk tid)

Norge 22116299

Dstrig 06.60.63.86

Polen 22 3750 65

Portugal 014417199

Rusland 095923 50 01

Spanien 90.23.21.123

Sverige 08 619 2170

Schweiz 08.48.80.11.1

Storbritannien 0171.512.52.02

Tyrkiet
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Kundesupport

| garantiperioden

Tjekkiet 02 4717321 M-F,
Tyskland 0180.52.58.143 8:30 til 18:00
Ungarn 01.252.4505 central europaeisk tid)
Andre europeiske lande  +44.171.512.52.02

Latinamerika

Argentina 787-8080 M-F, 8:30 til 19:30
Brasilien 011-829-6612 M-F, 9:00 il 18:00
Chile 800-360999 M-F, 9:00 til 18:00
Mexico 01800-22147 M-F, 9:00 til 18:00

Uden for Mexico City
Venezuela

Venezuela (Caracas)

01800-90529
800-47-888
207-8488

M-F, 9:00 til 18:00
M-F, 9:00 il 18:00
M-F, 9:00 til 18:00

Asien/Stillehavsomradet

Australien
Kina

Hong Kong
Indien
Indonesien
Korea (Seoul)
Korea
Malaysia
New Zealand
Filippinerne
Singapore
Taiwan
Thailand

Vietnam

(03) 8877-8000
(8610)-65053888
800-96-7729
011-6826035
021-350-3408
02-3270-0700
080-999-0700
03-2952566
(09) 356-6640
02-867-3551
0272-5300
02-2717-0055
02-661-4011
84-8-823-4530

M-F, 9:00 til 17:00
M-F, 8:30 til 18:00
M-F, 9:00 til 18:00
M-F, 9:30 til 17:30
M-F, 830 tiL 17:30
M-F, 8:30 til 18:00
M-F, 8:30 til 18:00
M-F, 8:30 til 17:30
M-F, 9:00 til 17:00
M-F, 8:30tiL 17:30
M-F, 8:30 tiL 17:30
M-F, 8:30 til 18:00
M-F, 830 tiL 17:30
M-F, 8:30tiL 17:30

Afrika
Afrika

+4122/780 7111

M-F, 8:30 til 18:00 (central europzeisk tid)

Mellemasten

Mellem@sten

+4122/780 7111

M-F, 8:30 til 18:00 (central europzeisk tid)

Kontakt venligst den lokale forhandler vedr. service og support i alle andre regioner eller lande.
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Kundesupport

Andre supportprogrammer

Andre supportprogrammer

Udvidelse af garantien

Hvis du gerne vil udvide daekningen af printeren ud over det ene ars fabriksgaranti, har du
folgende muligheder:

1. Kontakt den lokale forhandler for at fa udvidet deekning.

2. Hvis forhandleren ikke tilbyder servicekontrakter, kan du kontakte Hewlett Packard direkte
og sperge om vores tilbud om serviceaftaler. | USA kan du ringe p& 1-800-446-0522 og
i Canada pd 1-800-268-1221. Ring til det lokale HP-salgskontor for at fa oplysninger om
serviceaftaler uden for USA og Canada.

Ekspresombytning (kun USA & Canada)

Hvis printeren skal repareres i garantiperioden (det fgrste ar, du ejer den), tilbyder Hewlett-Packard
et gratis ekspresombytningsprogram for kunder i USA og Canada. En renoveret (som ny) printer
kan blive leveret den naeste forretningsdag, mens den beskadigede printer returneres ved brug af
en forudbetalt forsendelsesetiket. En teknisk supportagent i supportcenteret kan tage sig af det
nedvendige arrangement.

Printerdrivere med posten (kun USA & Canada)

Du kan bestille printerdrivere og kun betale for omkostningerne af disketterne eller CD'en ved
at ringe pa (805) 257-5565, 6:00-22:00 (MST) mandag til fredag eller 9:00-16:00 (MST) om
lerdagen. De vil blive leveret med posten. Drivere er ogsa disponible gratis p& webbet.
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Bestilling af dele og forbrugsvarer

Udskiftelige dele

Udskiftelige dele HP genbestillingsnummer
Netledninger

USA, Canada, Mexico, Arabiske lande 8120-8419

Europa (undtagen Storbritannien), Jordan, Libanon,

Nordafrika, Rusland 8120-8417

Storbritannien 8120-8416

Sydafrika 8120-8421

Argentina 8120-8451

Chile 8120-8452

Trykte materialer
Genbestillingsnumre til brugerhandbgagerne, opstillingsplakaterne eller enhver anden trykt
dokumentation, som fglger med printeren, kan findes pa HP's website pa: http//hp2000c.com

Hvis du ikke har adgang til internettet, kan du se pa side 49 for at fa bestillingsoplysninger.
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Bestilling af dele og forbrugsvarer

Tilbeher og forbrugsvarer

Tilbehor og forbrugsvarer

HP genbestillingsnummer

HP 2000C Professional Series tilbehgrspapirbakken C4601A
Windows/DOS I/0 interfacekabler
HP |IEEE-1284 overensstemmende parallelt interfacekabel (med et 1284-A stik
til computerporten og et 1284-B stik til printerporten)
2 meter langt C2950A
3 meter langt C2951A
HP No. 10 blakpatroner
HP No. 10 sort blaekpatron (28 ml) C4840A
HP No. 10 hgjkapacitet sort blaekpatron (74 ml) C4844A
HP No. 10 cyan blakpatron C4841A
HP No. 10 magenta blaekpatron C4843A
HP No. 10 gul blaekpatron C4842A
HP No. 10 skrivehoveder
HP No. 10 sort skrivehoved C4800A
HP No. 10 cyan skrivehoved C4801A
HP No. 10 magenta skrivehoved C4802A
HP No. 10 gult skrivehoved C4803A
Medie
HP Bright White InkJet Paper (U.S. Letter, 200 ark) C5976A
HP Bright White InkJet Paper (U.S. Letter, 500 ark) C1824A
HP Bright White InkJet Paper (Europzeisk A4, 200 ark) C5977A
HP Bright White InkJet Paper (Europzeisk A4, 500 ark) C1825A
HP Premium InkJet Paper (U.S. Letter, 200 ark) 51634Y
HP Premium InkJet Paper (Europaeisk A4, 200 ark) 516347
HP Premium InkJet Heavyweight Paper (U.S. Letter, 100 ark) C1852A
HP Premium InkJet Heavyweight Paper (Europaeisk A4, 100 ark) C1853A
HP Photo Paper (U.S. Letter, 20 ark) C6763A
HP Photo Paper (Europzisk A4, 20 ark) C6764A
HP Premium Photo Paper (U.S. Letter, 15 ark) C6039A
HP Premium Photo Paper (Europzeisk A4, 15 ark) C6040A
HP Deluxe Photo Paper (U.S. Letter, 20 ark) C6055A
HP Deluxe Photo Paper (Europzeisk A4, 20 ark) C6057A
HP Premium InkJet Transparency Film (U.S. Letter, 50 ark) C3834A
HP Premium InkJet Transparency Film (U.S. Letter, 20 ark) (3828A
HP Premium InkJet Transparency Film (Europzeisk A4, 50 ark) C3835A
HP Premium InkJet Transparency Film (Europzeisk A4, 20 ark) C3832A
HP Premium InkJet Rapid-Dry Transparencies (U.S. Letter, 50 ark) C6051A
HP Premium InkJet Rapid-Dry Transparencies (Europaisk A4, 50 ark) C6053A
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Bestilling af dele og forbrugsvarer

Bestillingsoplysninger
Bestillingsoplysninger
Du kan bestille printerdele eller forbrugsvarer Chile:
ved at ringe til den naermeste HP forhandler. (56 2) 203-3233

Hvis forhandleren ikke har de ngdvendige dele Fax: (56 2) 203-3234 '
eller forbrugsvarer, kan du ringe til HP DIRECT, Hewlett-Packard de Chile SA

som har hurtig forsendelsesservice. Av. Andres Bello 2777, Oficina 1302

Las Condes, Santiago, Chile
USA:

1(800) 227-8164

Canada:
(800) 387-3154, (905) 206-4725
Fax: (905) 206-3485/-3739
Hewlett-Packard (Canada) Ltd.
5150 Spectrum Way
Mississauga, Ontario L4W 5GI

Toronto:
(416) 671-8383

Latinamerikanske hovedkontorer:
(305) 267-4220
Fax: (305) 267-4247
5200 Blue Lagoon Drive
Suite 950
Miami, Florida 33126
USA

Argentina:
(54 1) 787-7100
Fax: (54 1) 787-7213
Hewlett-Packard Argentina
Montaneses 2150
1428 Buenos Aires, Argentina

Brasilien:
(55 11) 7296-4991
Fax: (55 11) 7296-4967,
Edisa-HP SA
R. Aruana 125

Tambore, Barueri Sdo Paulo, Brasilien

Mexico:
(52 5) 258-4600
Fax: (52 5) 258-4362
Hewlett-Packard de México
S.A. de C.V. Prol. Reforma #400
Colonia Lomas de Santa Fe
01210 México, D.F.

Venezuela:
(58 2) 239-4244/239-4133
Fax: (58 2) 207-8014
Hewlett-Packard de Venezuela, CA.
Tercera Transversal de Los Ruices Norte
Edificio Segre, Caracas 1071
Venezuela Apartado Postal 50933
Caracas 1050

Andre steder i verden:
Hewlett-Packard Company
Intercontinental Headquarters
3495 Deer Creek Road
Palo Alto, California 94304
USA
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Minimumsmargener

Specifikationer

Minimumsmargener

Format Hgjre/Venstre

Top

Bund

Papir
U.S. Letter 8,5 x 11 tom. (216 x 279 mm)
U.S. Legal 8,5 x 14 tom. (216 x 356 mm)

A4 size 210 x 297 mm (8,27 x 11,7 tom.)

6,35 mm (0,25 tom.) 1,0 mm (0,04 tom.
6,35 mm (0,25 tom.) 1,0 mm (0,04 tom.

)
)
Executive 7,25 x 10,5 tom. (184 x 267 mm) 6,35 mm (0,25 tom.) 1,0 mm (0,04 tom.)
)
)

A5 size 148 x 210 mm (5,8 x 8,3 tom.) 3,2 mm (0,13 tom.)

(
3,4 mm (0,134 tom.) 1,0 mm (0,04 tom.
(

1,0 mm (0,04 tom.

11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)

Kort
U.S. kort 4 x 6 tom. (102 x 152 mm)
U.S. kort 5 x 8 tom. (127 x 203 mm)
A6 kort 105 x 148 mm (4,13 x 5,83 tom.)

3,2 mm (0,13 tom.)
3,2 mm (0,13 tom.)
3,2 mm (0,13 tom.)

1,0 mm (0,04 tom.)
1,0 mm (0,04 tom.)
1,0 mm (0,04 tom.)

11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
1,7 mm (0,46 tom.)

Specialformat
Specialformat fra: 3,2 mm (0,13 tom)
76,2 mm (3 tom.) til 216 mm (8,5 tom.) bredt
127 mm (5 tom.) til 356 mm (14 tom.) langt

1,0 mm (0,04 tom.)

11,7 mm (0,46 tom.)

Format Top/Bund Hgjre Venstre
Konvolutter
US.nr.10
4,125 x 9,5 tom. (104,8 x 241,3 mm) 3,2mm (0,13 tom.) 1,0 mm (0,04 tom.) 11,7 mm (0,46 tom.)
U.S. Monarch

3,87 x 7,5 tom. (98 x 190 mm)

A2 el. 5.5 Baronial

111 x 146 mm (4,37 x 5,75 tom.)

DL 110 x 220 mm (4,33 x 8,66 tom.)
C5162 x 229 mm. (6,38 x 9,0 tom.)
C6 114 x 162 mm (4,49 x 6,38 tom.)

3,2 mm (0.13 tom.)

3,2 mm (0.13 tom.)
3,2 mm (0,13 tom.)
3,2 mm (0,13 tom.)
3,2 mm (0,13 tom.)

1,0 mm (0,04 tom.)

1,0 mm (0,04 tom.)
1,0 mm (0,04 tom.)
1,0 mm (0,04 tom.)
1,0 mm (0,04 tom.)

11,7 mm (0,46 tom.)

11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
11,7 mm (0,46 tom.)
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Specifikationer

Printerspecifikationer

Printerspecifikationer

Udskriftsmetode
Udskrivning med termisk InkJet (en drdbe ad gangen
pa almindeligt papir)

Udskriftshastighed med sort tekst*
Bedst: 6,5 sider pr. minut

Normal: 8 sider pr. minut

EconoFast: 10 sider pr. minut

Udskriftshastighed med farve®
Bedst: 1,5 sider pr. minut
Normal: 3,5 sider pr. minut
EconoFast: 7 sider pr. minut

Udskriftskvalitet med sort
op til 600 dpi*™*

Udskriftskvalitet med farve
Photo REt Il

DOS (grafik)
Helside 75,150, 300 dpi

Printerkommandosprog
HP PCL Level 3

Tegnsaet

PC-8, PC-8 Dansk/Norsk, PC Tyrkisk, PC-850, PC-852,
Romersk-8, ECMA-94 Latin 1 (ISO 8859/1), ECMA-94
Latin 2 (ISO 8859/2), ECMA-128 Latin 5 (ISO 8859/5),
Storbritannien (ISO 4), ANSI ASCII (ISO 6), Svensk (ISO
1), ltaliensk (ISO 15), Spansk (ISO 17), Tysk (ISO 21),
Dansk/Norsk (ISO 60), Fransk (ISO 69), Legal

Arabisk, Baltisk, Cyrillisk, Graesk, Hebraeisk
pa ekstraudstyrs ROM

* Cirkatal. Preecis hastighed vil variere afheengig af
systemkonfigurationen, software programmet og dokumentets
kompleksitet.

™ Mdlt i adresserbare rasterpoint pr. tomme.
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Softwarekompatibilitet
Windows 3.1, Windows 95, Windows NT 4.0, DOS 3.3
og derover

Indbyggede fonte
Courier, Letter Gothic, CG Times, Univers

HP FontSmart v2.5 til Windows 3.1

og HP FontSmart v3.0 til Windows 95 og NT 4.0
Skalerbare TrueType-fonte til Microsoft Windows
(disponible igennem FontSmart pd printersoftware-CD)
Albertus, Albertus Extra Bold, Antique Olive, Antique
Olive Compact, Arial, Arial Black , Arial Narrow, ITC
Avant Garde Gothic, ITC Avant Garde Gothic Demi,
Bodoni, Bodoni Black, Book Antiqua, ITC Bookman
Demi, ITC Bookman Light, Bookman Old Style, Century
Gothic, Century Schoolbook, New Century Schoolbook,
Clarendon, Clarendon Condensed Bold, Clarendon
Extended Bold, Coronet, Monotype Corsiva, Courier,
Courier PS, Garamond, Gill Sans, Gill Sans Light, Gill
Sans Condensed, Gill Sans Extra Bold, Goudy Oldstyle,
Goudy Oldstyle Extra Bold, Graphos, Letter Gothic,
Helvetica, Helvetica Narrow, Marigold, Metrostyle,
Metrostyle Extended, CG Omega, Ozzie Black, Palatino,
Monotype Sorts, Strider, Symbol, Symbol PS, Times, CG
Times, Times New Roman, Univers, Univers Condensed,
Univers Light Condensed, Univers Extended, Wingdings,
ITC Zapf Chancery, ITC Zapf Dingbats.

Yderligere TrueType-fonte stilles til radighed

Arial MT Black, Benguiat Frisky, Brashe, Challenge Extra
Bold, Graphite Light, Graphite Light Narrow, Lucida
Casual, Lucida Casual ltalic, Milestones, Nadianne Bold,
Old English, Pompeii Capitals, Poster Bodoni Bold,
Signet Roundhand, Theatre Antoine.

Anbefalet medievaegt

HP 2000C Printeren

Papir: 60 til 157 g/m” (16 til 42 Lb)
Konvolutter: 75 til 90 g/m? (20 til 24 [b)
Kort: 110 til 200 g/m? (110 b kartotek maks.;

8,5 pt maks. tykkelse)

HP 2000C Tilbeherspapirbakken
Papir: 60 til 105 g/m? (16 til 28 Lb)



Medieformat

HP 2000C Printeren

U.S. Letter 8,5 x 11 tom. (216 x 279 mm)

US. Legal 8,5 x 14 tom. (216 x 356 mm)

U.S. Executive (7,25 x 10,5 tom.) 184 x 267 mm

U.S. nr. 10 konvolut (4,12 x 9,5 tom.) 105 x 241 mm

U.S. Monarch konvolut (3,87 tom. x 7,5 tom.) 98 x 190 mm

Kartotekskort (3 x 5 tom.) 76,2 x 127 mm

Kartotekskort (4 x 6 tom.) 102 x 152 mm

Kartotekskort (5 x 8 tom.) 127 x 203 mm

Europzeisk A2 eller Baronial 5.5 konvolut 111 x 146 mm

Europzeisk A4 210 x 297 mm

Europzeisk A5 148 x 210 mm

Europzeisk A6 105 x 148 mm

Europaeisk DL konvolut 110 x 220 mm

Europaeisk C5 konvolut 162 x 229 mm

Europzeisk C6 konvolut 114 x 162 mm

Europzeisk A6 kort 105 x 148,5 mm

Specialformat: Bredde 76,2 til 216 mm (3 til 8,5 tom.);
Leengde 127 til 356 mm (5 til 14 tom.)

HP 2000C Tilbeherspapirbakken

US. Letter (8,5 x 11 tom.) 216 x 279 mm

U.S. Executive (7,25 x 10,5 tom.) 184 x 267 mm

Europaeisk A4 210 x 297 mm

Europaeisk A5 148 x 210 mm

Specialformat: Bredde 148 til 216 mm (5.8 til 8,5 tom.);
Leengde 190 til 297 mm (7.5 til 11.7 tom.)

Mediehandtering (indbygget fgdere)

Ark: Papirbakke op til 150 ark,

HP 2000C Professional Series ekstrapapirskuffen
op til 250 ark

Konvolutter: op til 20 konvolutter

Kort: op til 30 kort

Udskriftsbakkekapacitet: op til 75 ark papir, op til
15 konvolutter, op til 40 kort

Specifikationer

Printerspecifikationer

Knapper
Strem, Pause/Annuller udskrift og Genoptag

Indikatorer
Strem, Eftersyn og Aktivitet

DOS/Windows I/0 Interface

Centronics parallel, [EEE 1284 overensstemmende med

1284-B stik (ECP, kompatibilitetsmodus, nibble-modus)

Processor
Intel 960 JA

Printerhukommelse

2 MB indbygget ROM (4 MB @steuropa-model)

2 MB indbygget RAM
32 Kbyte indlaesningsbuffer

Mal
500 mm (19,7 tom.) B
200 mm (7,9 tom.) H
430 mm (16,9 tom.) D

Vaegt
9,75 kg (21,5 lbs)

Strgmkrav
Indgangsspznding: 100 til 240 VAC£10%
50/60 Hz 3 Hz

Stremforbrug
1 watt maksimalt i slukket tilstand
8 watt maksimalt i ikke udskrivende tilstand
60 watt maksimalt i udskrivende tilstand
20 watt gennemsnitlig i udskrivende tilstand

Afsnit 4 Specifikationer
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Specifikationer

Printerspecifikationer

Printerens driftssikkerhed

5.000 sider pr. maned
75.000 sider pr. levetid

Skrivehovedets driftssikkerhed

Deklarerede stgjafgivelser i overensstemmelse med
ISO 9296:
Produkt: HP 2000C

Normal-modus

12.000 sider pr. sort skrivehoved Lydstyrkeniveau Lypg (1B =10db) 68

15.000 sider pr. farvet skrivehoved Lydtryk Lopm G omkringstaende position) 48 dB
Driftsmiljo

Driftstemperaturomrade:

5° til 40°C (41° til 104°F)

Fugtighed: 15 til 80% relativ fugtighed, ikke

kondenseret

Anbefalet driftstilstande for at opnd den bedste

udskriftskvalitet: 15°il 35°C (59° til 95°F), 20 til 80%

relativ fugtighed, ikke kondenseret

Opbevaringstemperatur: -40° til 70°C (-40° til 158°F)
Minimum systemkrav

CPU Hukommelse (RAM) Ledig diskplads
Windows 95 486, 25 Mhz 8 MB 25 MB
Windows NT 4.0 486, 25 Mhz 16 MB 30 MB
Windows 3.1 386, 25 Mhz 8 MB 15 MB
Anbefalet systemkrav
CPU Hukommelse (RAM) Ledig diskplads

Windows 95 Pentium, 100 Mhz 16 MB 30 MB
Windows NT 4.0 Pentium, 133 Mhz 32 MB 40 MB
Windows 3.1 486 eller Pentium, 66 Mhz 16 MB 50 MB
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Regulativ meddelelse

FCC-erkleering (USA)

United States Federal Communications
Commission (i 47 CFR 15.105) har specificeret, at
brugere af dette produkt skal geres opmaerksom
pa felgende:

Dette udstyr er blevet testet, og det er fundet at
overholde begraensningerne for en Klasse B
digitalenhed, i overensstemmelse med Afsnit 15
af FCC-reglerne. Disse begraensninger er udviklet
for at give rimelig beskyttelse imod skadelige
forstyrrelser i installationer i private hjem. Dette
udstyr genererer, bruger og kan afgive
radiofrekvensenergi og, hvis det ikke er installeret
og bruges i overensstemmelse med
instruktionerne, kan det fordrsage skadelige
forstyrrelser i radiokommunikation. Der er dog
ingen garanti for, at der ikke vil forekomme
forstyrrelser i en bestemt installation. Hvis dette
udstyr fordrsager skadelige forstyrrelser i radio-
eller fiernsynsmodtagelse, hvilket kan fastslas
ved at slukke og teende for udstyret, opfordres
brugeren til at forsgge at udbedre forstyrrelserne
pa en eller flere af folgende mader:

- Drej eller flyt den modtagende antenne.
- Forgg afstanden imellem udstyret og
modtageren.

= Slut udstyret til en stikkontakt pa et andet
kredslgb end det, som modtageren er
tilsluttet.

- Radfer dig med forhandleren eller en erfaren
radio-/TV-tekniker for at fa hjeelp.

Det er pakraevet at bruge et isoleret kabel for at
overholde Klasse B begreensninger af Afsnit 15 af
FCC-reglerne.

Regulativ meddelelse
Regulativ Meddelelse

| overensstemmelse med Afsnit 15.21 af FCC-
reglerne, kan enhver aendring eller modifikation
af dette udstyr, som ikke udtrykkeligt er
godkendt af Hewlett-Packard Company, skabe
skadelige forstyrrelser og ugyldiggere FCC-
autorisation til at kere dette udstyr.

Erkleering om lysdiodeindikator

Displayets lysdioder opfylder kravene
i EN 60825-1.
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HP 2000C-printerens miljevenlige egenska“““l"

Miljemeessig erkleering

Hewlett-Packard arbejder til stadighed pa at
forbedre designet og produktionsprocessen pa HP
printere for at minimere den negative indflydelse pa
kontormiljger og pé de lokaliteter, hvor printere
fremstilles, forsendes og anvendes. Hewlett-Packard
har ogsa udviklet processer til at minimere den
negative indflydelse, nar printeren stér for at skulle
kasseres.

Reducering og eliminering

Printeremballage: Indpakningsmaterialerne er
blevet reduceret, hvilket sparer omkring 50% i
braendstof og dermed ogsa udst@dningsgasser.

Blakforbrug: EconFast-modus bruger cirka den
halve mangde bleek til tekst i ssmmenligning
med Normal-modus. EconFast-modus bruger
1/3 til 174 mindre blaek end Normal-modus ved
farveudskrivning, hvorved blakpatronens levetid
forlaenges.

Papirforbrug: Printerens mulighed for manuel
duplexudskrivnng eller tosidet udskrivning
reducerer papirforbruget og den resulterende
eftersporgsel pa naturressourcer. Denne printer er
egnet til at bruge genbrugspapir ifslge DIN 19 309.

Ozon: Alle ozon-nedbrydende kemikalier (f.eks.
CFC-gasser) er taget ud af Hewlett-Packards
produktionsprocesser.

Genbrug

Design med henblik p& genbrug er blevet
indarbejdet i denne printer. Antallet af materialer er
holdt til et minimum, og uens materialer er blevet
designet séledes, at de er lette at separere.
Fastholdelsesmekanismer og forbindelser er lette
at finde, fa adgang til og fjerne ved brug af
almindeligt veerktgj. Dele med hgj prioritet er blevet
designet séledes, at du hurtigt kan fa adgang til
dem i situationer, hvor printeren skal adskilles og
repareres. Plastik dele er primaert ikke designet

i mere end to farver for at fremme
genbrugsmulighederne.

Printeremballage: Printeremballagen, de udvidede
polystyrene emballeringsindsatser og de
gennemsigtige polyethylen-poser, hvori
printerdriverne leveres, indeholder ikke nogen
hologenerede polymere og er 100% genbrugelige.

Plastik dele: Alle plastik dele i printeren og i
emballagen er merket ifglge internationale
standarder for at muliggere identifikation af disse
dele til genbrug. Den plastik, som er brugt til
printerhuset og chassiset, er teknisk genbrugelig.

Produktets lange levetid: HP stiller falgende til
radighed for at sikre en lang levetid for printeren:

Udvidet garanti - HP SupportPack tilbyder en tre
ars beskyttelsesplan. HP SupportPack skal kebes
inden for 30 dage efter kebet af printeren. Kontakt
den naermeste HP forhandler vedr. denne service.

Reservedele og forbrugsvarer vil vare til radighed
mindst fem ar efter, at produktionen er standset.

Energiforbrug

Denne printer er designet med energibesparelse
for gje. Denne printer bruger mindre end 8 watt i
klartilstand, hvilket med lethed kvalificerer den som
en energibesparende computerprinter under U.S.
Environmental Protection Agency's Energy Star
Computers Program.

Energiforbrug i slukket tilstand: Nar printeren er
slukket, bruges der stadig en minimal maengde
energi. Energiforbrug kan forhindres ved at slukke
for printeren og derefter tage printerens netledning
ud af stikkontakten.



Brugerhandbogens nummer C4530-90036
Trykt i Tyskland 6/98



	Indholdsfortegnelse
	Printerens hovedfunktioner
	En beskrivelse af printerens dele og funktioner
	Brug af printerdriversoftwaren
	Valg og brug af papir
	Overvågning og udskiftning af blækpatroner
	Vedligeholdelse og udskiftning af skrivehoveder
	Brug af printeren på et netværk
	Fejlfinding af udskrivningsproblemer
	Kundesupport
	Bestilling af dele og forbrugsvarer
	Specifikationer
	Regulativ meddelelse

