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Introduction

Congratulations on your purchase of the HP LaserJet 5100 series 
printer! This printer is available in three configurations, as described 
below.

HP LaserJet 5100 printer
The HP LaserJet 5100 printer (product number: Q1860A) is a 
22 pages per minute (ppm) laser printer that comes standard with 
a 100-sheet multi-purpose Tray 1, a 250-sheet Tray 2, and 16 MB 
of memory. It is designed for workgroups and is able to print 
full-bleed images on paper sizes up to A3 and 11 x 17.

HP LaserJet 5100tn printer
The HP LaserJet 5100tn printer (product number: Q1861A) is a 
22 ppm laser printer that comes standard with a 100-sheet 
multi-purpose Tray 1, a 250-sheet Tray 2, a 500-sheet Tray 3, 32 MB 
of memory, and an HP Jetdirect print server for connecting to a fast 
Ethernet (10/100Base-TX) network. It is designed for network users 
and is able to print full-bleed images on paper sizes up to A3 and 
11 x 17.

HP LaserJet 5100dtn printer
The HP LaserJet 5100dtn printer (product number: Q1862A) is a 
22 ppm laser printer that comes standard with a 100-sheet 
multi-purpose Tray 1, a 250-sheet Tray 2, a 500-sheet Tray 3, 32 MB 
of memory, an HP Jetdirect print server for connecting to a fast 
Ethernet (10/100Base-TX) network, an embedded Web server 
DIMM for remote printer management, and a duplex printing 
accessory. The printer is designed for network users and is able to 
print full-bleed images on paper sizes up to A3 and 11 x 17.

The illustrations in this guide will be based on the HP LaserJet 5100 
printer unless otherwise stated.
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Installation checklist

This guide will help you set up and install the new printer. For proper 
installation, please complete each section in order.

Unpack the printer steps 1-4

Install and connect the printer steps 5-13

Install printing software step 14

Verify printer setup step 15
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Step 1. Prepare printer location

Printer Size

Figure 1 HP LaserJet 5100 printer dimensions (top and side views)

11.9 in (30.3 cm)24.6 in (62.5 cm)

18.5 in (47.0 cm)

10.6 in (27.0 cm)

18.5 in (47.0 cm) 4.3 in (11.0 cm)

18.6 in
 (47.3 cm

)

55 in (139.8 cm)

3.9 in
 (10.0 cm

)*
2.4 in

 (6.0 cm
)* 25 in

 (63.5 cm
)

* Space for ventilation.
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Figure 2 HP LaserJet 5100tn/5100dtn printer dimensions (top and side views)

24.6 in (62.5 cm)

6.1 in (15.5 cm)

24.4 in
 (62.0 cm

)

11.9 in (30.3 cm)

55 in (139.8 cm)

3.9 in
 (10.0 cm

)*
2.4 in

 (6.0 cm
)*

18.5 in (47.0 cm)

10.6 in (27.0 cm)

25 in
 (63.5 cm

)

* Space for ventilation.
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Figure 3 Maximum accessories configuration (top and side views)

Printer weight (without print cartridge)
• HP LaserJet 5100 printer: 50 lb (23 kg)

• HP LaserJet 5100tn printer with optional 500-sheet feeder: 75 
lb (34 kg)

• HP LaserJet 5100dtn printer with duplexer and optional 
500-sheet feeder: 114 lb (52 kg)

29.7 in
 (75.5 cm

)

24.6 in (62.5 cm)

18.5 in (47.0 cm)

11.9 in (30.3 cm)

10.6 in (27.0 cm)

6.5 in (16.6 cm)

55 in (139.8 cm)

25 in
 (63.5 cm

)

3.9 in
 (10.0 cm

)*
2.4 in

 (6.0 cm
)*

* Space for ventilation.
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Location requirements for the printer

• A sturdy, level surface for 
placement

• Space allowance around the 
printer, including 2.4 inches 
(60 mm) of space on the left 
side and 3.9 inches (100 
mm) of space on the right 
side for ventilation

• A clean, well-ventilated 
environment

• No exposure to direct 
sunlight or chemicals, 
including ammonia-based 
cleaning solutions

• Adequate power supply (for 
100-127 V models, at least 
10.5 amps; for 220-240 V 
models, at least 5.3 amps)

• A stable environment—no 
abrupt temperature or 
humidity changes

• Relative humidity 20% to 
80%

• Room temperature 50° to 
91° F (15° to 32.5° C)
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Step 2. Check package contents

Figure 4 Package contents

Note A printer cable is not included in the package contents. See 
Chapter 1 of the online use guide for ordering information. (The 
online use guide is included on the compact disc included with the 
printer.)

Printer

Print 
Cartridge

Power Cord

Printer Software and 
Online Use Guide

Tray 3 
(500 sheet 

paper feeder,
5100tn and 

5100dtn only)

Printer 
Documentation

Control Panel 
Overlay (Optional)

Duplex Printing 
Accessory

(or duplexer, for 
2-sided printing,
5100dtn only)
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Step 3. Remove internal packaging

Note 
Save all packing material. You may 
need to repack the printer at a later 
date.

1 Remove the tape from the front of 
the printer.

2 Remove the tape from the back of 
the printer. 

3 Open Tray 1 and remove the 
cardboard spacer and pieces of 
tape.

4 Open the top cover and remove the 
internal packing material.
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Step 4. Locate printer parts

The following illustrations give the location and names of the 
important printer parts.
 

Figure 5 Printer parts (front and rear views)

Control 
panel and 

display

Paper stopTop output bin

Tray 1 (100-sheet)

Tray 2 (250-sheet)

Paper level 
indicator

Top cover

Paper size indicator
(set with dial inside tray)

Product and 
serial numbers 
(located on the 

underside of the 
top cover)

Power
switch

Rear output bin 
(straight-through 

paper path)

Power 
connector

Rear door 
(paper jam access)

Latches (to open rear door)

Network, I/O, or hard disk 
(EIO slots)

Parallel interface 
connector
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Step 5. Install accessories

Install any accessories that you have purchased with the printer. 
(This includes the 500-sheet feeder and tray for the 
HP LaserJet 5100tn and 5100dtn printers.) Use the installation 
instructions that are packaged with the accessories. 

Note See the online use guide for information on installation of the 
memory, font, or flash DIMM accessories.

Figure 6 Optional accessories

HP Jetdirect 
print server

Hard disk
EIO card

Memory, Font, 
or Flash DIMM

Duplex Printing 
Accessory 

(or duplexer, for 
2-sided printing)

500-sheet 
feeder and tray

250-sheet 
feeder and tray
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Step 6. Install print cartridge

1 Open the printer’s top cover. 
Remove the print cartridge from its 
packaging (save packaging for 
possible cartridge storage).

Caution
To prevent damage to the print 
cartridge, do not expose it to light for 
more than a few minutes.

2 Rotate the cartridge and gently 
shake it from side to side to 
distribute the toner evenly inside the 
cartridge. 

3 Locate the sealing tape tab on the 
end of the cartridge. Carefully bend 
the tab back and forth until it 
separates from the cartridge.

Continued on the next page.
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4 Firmly pull the tab straight out from 
the cartridge to remove the entire 
length of tape. Avoid touching any 
black toner on the tape.

Note 
If the tab separates from the tape, 
grasp the tape and pull it out of the 
cartridge.

Note
If toner gets on your clothing, wipe it off 
with a dry cloth and wash clothing in 
cold water. (Hot water sets toner into 
fabric.)

5 Position the cartridge as shown with 
the arrow pointing into the printer. 
Slide the cartridge into the printer as 
far as it will go and close the top 
cover.

Note
If the print cartridge does not slide into 
the printer easily, make sure all packing 
material has been removed. Also, 
make sure the jam access plates inside 
the printer (identified with green 
handles) are in the down position.
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Step 7. Load Tray 2

1 Pull Tray 2 out of the printer and 
raise the tray cover.

2 Remove the packing cardboard and 
tape.

3 Set the dial in the tray to the desired 
setting so the printer will read the 
correct size of paper. Use the toggle 
switch to gain access to more sizes. 

Note 
The paper size indicated by the dial in 
the tray must match the size of paper 
loaded in the tray. If these sizes do not 
match, the paper might jam or other 
errors might occur. 

Setting the dial adjusts the printer’s 
sensors, not the guides inside the tray.

4 To reposition the rear blue guide, tilt 
it toward the front of the tray and 
remove it.

5 Align the rear guide with the desired 
paper size. With the guide angled 
slightly toward the front of the tray, 
insert it into the appropriate holes. 
Rotate the rear guide upright until it 
snaps into place.

Continued on the next page.
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6 Slide the blue side guides to the 
desired paper size. 

7 Load paper into the tray.

8 Make sure the paper is flat in the tray 
at all four corners and below the tabs 
on the guides.

9 Close the tray cover and slide the 
tray into the printer.

Note
See the online use guide for 
instructions on loading and printing on 
custom-size paper.
16  start guide  ENWW



Step 8. Load Tray 1 (optional)

Tray 1 is a multi-purpose tray and holds 
up to 100 sheets of paper, 
approximately 10 envelopes, or 
20 index cards. 

Note
Paper loaded in Tray 1 will be printed 
first unless the Tray 1 setting is 
changed from the printer control panel. 
To change the order in which trays are 
used, see the online use guide.

1 Open Tray 1 by pulling down on the 
top center of the door. Pull out the 
tray extension until it clicks into 
place.

2 Flip open the second tray extension 
if the paper is longer than 9 inches 
(229 mm).

3 Adjust the guides to the desired 
paper size.

4 Load paper. The paper should fit 
under the tabs on the guides.

• Load letter or A4 paper with the 
long edge toward the printer.

• Load legal, 11 x 17, or A3 paper 
with the short edge toward the 
printer.

Note 
See the sections on letterhead, 
envelopes, and duplexing in the online 
use guide for proper orientation of 
specific jobs.
ENWW start guide   17



Step 9. Attach power cord

1 Locate the power switch on the right 
side of the printer. Make sure the 
printer is turned off.

2 Connect the power cord to the 
printer and a grounded power strip 
or an AC outlet.

Caution
To prevent damage to the printer, use 
only the power cord shipped with the 
printer.

3 Turn the printer on. 

4 After the printer warms up, the 
READY message should appear on 
the control panel display and the 
Ready light should remain on. If the 
READY message does not appear, 
see the problem solving chapter in 
the online use guide.

READY
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Step 10. Change the control panel 
overlay (optional)

If necessary, use the following 
procedure to install the appropriate 
control panel overlay for your 
language.

1 Locate the control panel overlays in 
the output bin of the printer. (These 
overlays might have moved during 
shipping.)

2 If necessary, remove the overlay 
currently installed on the printer:

a Open the printer’s top cover.

b Insert a thin, rigid object under the 
edge of the overlay, and then pull 
up on the overlay until it comes off.

c Close the top cover.

3 Place the desired control panel 
overlay onto the control panel and 
snap it into place.
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Step 11. Configure the control panel 
display language (optional)

By default, the control panel on the printer displays messages in 
English. If necessary, set the printer to display messages and print 
configuration pages in another supported language.

1 Turn the printer off.

2 Hold down [Select] while turning on the printer.

3 When SELECT LANGUAGE appears in the LED display, release 
[Select].

4 After the printer has finished initializing, LANGUAGE = ENGLISH 
will appear in the LED display.

5 When LANGUAGE = ENGLISH appears in the display, press 
[- VALUE +] to scroll through the available languages.

6 Press [Select] to save the desired language as the new default.

7 Press [Go] to return to READY.

8 To activate your new language choice, turn the printer off and 
then turn the printer on.

9 The LED display text should now appear in the selected 
language.
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Step 12. Connect printer cables

The HP LaserJet 5100 printer includes one interface: an IEEE-1284 
parallel port.

The HP LaserJet 5100tn and 5100dtn printers also include an 
HP Jetdirect print server with an additional fast Ethernet (10/
100Base-TX) port. 

Figure 7 Interface ports

10/100Base-TX cable 
and RJ-45 port

Parallel cable and 
IEEE-1284 port
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Connecting parallel cable

To ensure reliability, use an IEEE-1284 
bi-directional parallel cable. (These 
cables are clearly marked with 
“IEEE-1284.”) Only IEEE-1284 cables 
support all of the printer’s advanced 
features.

Caution
Make sure the printer is turned off.

1 Connect the parallel cable to the 
parallel port. 

2 Snap the wire clips in place to 
secure the cable to the printer.

The cable should install easily. If 
installation is difficult, check the 
cable orientation.

3 Connect the other end of the cable 
to the proper connector on the 
computer.

Note
See the online use guide for 
information on ordering a two- or three- 
meter IEEE-1284 parallel cable.
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Connecting to fast Ethernet (10/100Base-TX) 
network 

Use the RJ-45 port to connect the printer to fast Ethernet (10/
100Base-TX) network. (This port is only available on the HP 
LaserJet 5100tn and 5100dtn printers.)

Caution Make sure the printer is turned off before connecting to the RJ-45 
port.

Figure 8   Connecting to Ethernet 10Base-T network

• Connect a twisted-pair network cable to the RJ-45 port on the 
HP Jetdirect print server card. 

• Connect the other end of the cable to the network.

Note For a successful link, either the 10 or 100 LED at the port should 
turn on when the printer is turned on. If no LEDs turn on, the print 
server is unable to link to the network. For more information, see 
the problem-solving chapter in the online use guide.
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Step 13. Test the printer 

Print a configuration page to make sure 
the printer is operating correctly.

1 Make sure that the printer is on and 
the READY message appears.

2 Press [Menu] until the display reads 
INFORMATION MENU.

3 Press [Item] until the display reads 
PRINT CONFIGURATION.

4 Press [Select] to print the 
configuration page. 

5 The configuration page shows the 
printer’s current configuration. 

Note
A Jetdirect network configuration page 
will also print for the HP LaserJet 
5100tn and 5100dtn printers.

READY

INFORMATION

MENU

PRINT

CONFIGURATION

PRINT

CONFIGURATION
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Step 14. Install printing software

The printer comes with printing software on a compact disc. The 
printer drivers on this compact disc must be installed to take full 
advantage of the printer features. In addition, the online use guide 
for the printer is located on this compact disc.

If your computer does not have a CD-ROM drive but you have 
access to one, you can copy the compact disc onto diskettes for 
installation on your computer.

The most recent printer drivers are available on the Internet at 
http://www.hp.com/support/lj5100. Depending on the configuration 
of Microsoft® Windows®-driven computers, the installation program 
for the printer software automatically checks the computer for 
Internet access to obtain the latest software.

Software for networks

The following software and utilities are available managing network 
printing.

HP Web Jetadmin (Windows)
HP Web Jetadmin allows you to manage HP Jetdirect connected 
printers within your intranet using a browser. HP Web Jetadmin is 
a browser-based management tool and should be installed only on 
the network administrator’s computer. It can be installed and run on 
a variety of systems.

To download a current version of HP Web Jetadmin and for the latest 
list of supported host systems, visit HP Customer Care Online at 
http://www.hp.com/go/webjetadmin.
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HP LaserJet Utility (Mac OS)
The HP LaserJet Utility allows control of features that are not 
available in the driver. Use the illustrated screens to select printer 
features and to complete tasks with the printer, such as the 
following: 

• customize the printer control panel messages

• name the printer, assign it to a zone on the network, download 
files and fonts, and change most of the printer settings

• set a password for the printer

• from the computer, lock out functions on the printer control panel 
to prevent unauthorized access (see the printer software help)

• configure and set the printer for IP printing

• initialize disk or flash memory

• manage fonts in random access memory (RAM), disk memory, 
or flash memory

• administer job-retention features

Note The HP LaserJet Utility is not supported for the Korean, Japanese, 
Simplified Chinese, and Traditional Chinese languages.

See the HP LaserJet Utility Help for more information.

UNIX
The HP Jetdirect Printer Installer for UNIX® is a simple printer 
installation utility for HP-UX® and Sun Solaris networks. It is 
available for download from HP Customer Care Online at 
http://www.hp.com/support/net_printing.

Linux 
Printing from Linux is supported using Graphical Print Dialog 
(GPR), a print dialog available for LPR networks. For PostScript® 
print jobs, GPR uses the printer PostScript Printer Description 
(PPD) files to communicate with the printer and enable printer 
features. 

Currently, GPR printing is fully supported on computers running 
Red Hat 6.2 that have an X window desktop (such as KDE) installed. 
However, other types of Linux might successfully use GPR printing 
as well.

For more information about using Linux with HP printers, see
http://hp.sourceforge.net.
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Installing Windows printing software

1 Close all running applications.

2 Insert the compact disc into the CD-ROM drive.
Depending on the computer configuration, the installation 
program might start automatically. If the installation program 
does not start automatically, complete the following steps:

a Click Start, and then click Run.

b Type D:\SETUP (or the appropriate drive-directory letter) in 
the command-line box and click OK.

3 Follow the instructions on the computer screen.

Note If you would like to test the software installation, select the option 
near the end of the installation program that allows you to print a 
test page.
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Installing Macintosh printing software

1 At the printer, print a configuration page and a Jetdirect network 
configuration page to determine the IP Address, AppleTalk 
printer name, and the zone where the printer is located (if 
applicable). (For more information about printing a configuration 
page, see “Step 13. Test the printer” on page 24.)

2 Quit all open applications.

3 Insert the compact disc into the CD-ROM drive.

4 Double-click the Installer icon and follow the instructions on the 
screen.

5 If you are using Mac OS 8.6 to Mac OS 9.2, complete steps 6 
through 11.
-Or-
If you are using Mac OS X, complete steps 12 through 16.

Mac OS 8.6 to Mac OS 9.2
6 Open the Chooser from the Apple menu.

7 Click the Apple LaserWriter icon. If the icon is not there, contact 
your Macintosh dealer.

8 If you are on a network with multiple zones, select the zone in 
the AppleTalk Zones box where the printer is located. (The zone 
is listed on the configuration page printed in step 1.)

9 Double-click the desired printer. An icon should appear.

10 Choose a Background Printing option. Select On if you want to 
work on the computer at the same time a job is being printed.

11 Close the Chooser by clicking the close box in the upper left 
corner.
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Mac OS X
12 Open the Print Center, and then click Add Printer. (The 

Print Center is located in the Utilities folder, which is in the 
Applications folder of the hard disk.)

13 If you are using an AppleTalk network, select AppleTalk from 
the pop-up menu.
-Or-
If you are using an LPR network, select LPR Printer using IP 
from the pop-up menu, and then type the IP address for the 
printer. (The IP address for the printer is listed on the Jetdirect 
network configuration page printed in step 1.)

14 If necessary, select the Zone. (The Zone is listed on the 
configuration page printed in step 1.)

15 Select the desired printer from the list, and then click Add. A dot 
appears beside the printer name, indicating that this printer is 
now the default printer. 

16 Close the Print Center by clicking the red button in the upper left 
corner.
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Step 15. Verify printer setup

The easiest way to verify that the installation has been completed 
successfully is to print a document from a software application.

1 Open a software application of your choice and open or create 
a simple document.

2 Select the Print command in the software application. (Typically, 
you can select this command by clicking File, and then clicking 
Print.) The Print dialog box for the software application appears.

3 Make sure the correct printer name appears in the Print dialog 
box.

4 Print the document.

If the document prints, installation is complete. If nothing prints or 
if the document does not print correctly, see the problem solving 
chapter in the online use guide.

Congratulations, the printer setup is complete!
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Hewlett-Packard Limited Warranty 
Statement

1 HP warrants to you, the end-user customer, that HP hardware 
and accessories will be free from defects in materials and 
workmanship after the date of purchase, for the period specified 
above. If HP receives notice of such defects during the warranty 
period, HP will, at its option, either repair or replace products 
which prove to be defective. Replacement products may be 
either new or equivalent in performance to new.

2 HP warrants to you that HP software will not fail to execute its 
programming instructions after the date of purchase, for the 
period specified above, due to defects in material and 
workmanship when properly installed and used. If HP receives 
notice of such defects during the warranty period, HP will replace 
software which does not execute its programming instructions 
due to such defects.

3 HP does not warrant that the operation of HP products will be 
uninterrupted or error free. If HP is unable, within a reasonable 
time, to repair or replace any product to a condition as warranted, 
you will be entitled to a refund of the purchase price upon prompt 
return of the product.

4 HP products may contain remanufactured parts equivalent to 
new in performance or may have been subject to incidental use.

5 Warranty does not apply to defects resulting from (a) improper 
or inadequate maintenance or calibration, (b) software, 
interfacing, parts or supplies not supplied by HP, (c) unauthorized 
modification or misuse, (d) operation outside of the published 
environmental specifications for the product, or (e) improper site 
preparation or maintenance.

6 TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, THE ABOVE 
WARRANTIES ARE EXCLUSIVE AND NO OTHER 
WARRANTY OR CONDITION, WHETHER WRITTEN OR 
ORAL, IS EXPRESSED OR IMPLIED AND HP SPECIFICALLY 
DISCLAIMS ANY IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS 
OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. Some countries, 
states or provinces do not allow limitations on the duration of an 
implied warranty, so the above limitation or exclusion might not 
apply to you. This warranty gives you specific legal rights and 
you might also have other rights that vary from country to country, 
state to state, or province to province.

HP product Duration of Limited Warranty

HP LaserJet 5100 series printer 1 year, return to HP
ENWW start guide   31



7 HP's limited warranty is valid in any country or locality where HP 
has a support presence for this product and where HP has 
marketed this product. The level of warranty service you receive 
may vary according to local standards. HP will not alter form, fit 
or function of the product to make it operate in a country for which 
it was never intended to function for legal or regulatory reasons. 

8 TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, THE REMEDIES 
IN THIS WARRANTY STATEMENT ARE YOUR SOLE AND 
EXCLUSIVE REMEDIES. EXCEPT AS INDICATED ABOVE, IN 
NO EVENT WILL HP OR ITS SUPPLIERS BE LIABLE FOR 
LOSS OF DATA OR FOR DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, 
CONSEQUENTIAL (INCLUDING LOST PROFIT OR DATA), OR 
OTHER DAMAGE, WHETHER BASED IN CONTRACT, TORT, 
OR OTHERWISE. Some countries, states or provinces do not 
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential 
damages, so the above limitation or exclusion may not apply to 
you.

THE WARRANTY TERMS CONTAINED IN THIS STATEMENT, 
EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT 
EXCLUDE, RESTRICT OR MODIFY AND ARE IN ADDITION TO 
THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS APPLICABLE TO THE 
SALE OF THIS PRODUCT TO YOU.
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Limited Warranty for Print Cartridge Life

This HP Print Cartridge is warranted to be free from defects in 
materials and workmanship for cartridge life (until the HP toner is 
depleted).    

Your HP toner is depleted when you begin to see faded or light type 
on your printed page or, if applicable, your printer indicates a toner 
low message. HP will, at HP's option, either replace products which 
prove to be defective or refund your purchase price.    

The warranty does not cover cartridges which have been refilled, 
are emptied, abused, misused, or tampered with in any way.    

This limited warranty gives you specific legal rights. You may have 
other rights which vary from state to state, province to province and 
country to country.    

To the extent allowed by applicable law, in no event shall 
Hewlett-Packard Company be liable for any incidental, 
consequential, special, indirect, punitive, or exemplary damages or 
lost profits from any breach of this warranty or otherwise.    

In the event that your product proves to be defective, please return 
to place of purchase with a written description of the problem.
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Regulatory information

FCC regulations

This equipment has been tested and found to comply with the limits 
for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC rules. 
These limits are designed to provide reasonable protection against 
harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy. If this 
equipment is not installed and used in accordance with the 
instructions, it may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this equipment does 
cause harmful interference to radio or television reception, which 
can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the 
following measures:

• Reorient or relocate the receiving antenna.

• Increase separation between equipment and receiver.

• Connect equipment to an outlet on a circuit different from that to 
which the receiver is located.

• Consult your dealer or an experienced radio/TV technician.

Note Any changes or modifications to the printer that are not expressly 
approved by HP could void the user’s authority to operate this 
equipment.

Use of a shielded interface cable is required to comply with the 
Class B limits of Part 15 of FCC rules.
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Environmental Product Stewardship 
Program

Protecting the environment

Hewlett-Packard Company is committed to providing quality 
products in an environmentally-sound manner. This product has 
been designed with several attributes to minimize impacts on our 
environment.

Ozone production
The product generates no appreciable ozone gas (O3).

Energy consumption
Energy usage drops significantly while in PowerSave mode, which 
saves natural resources, and saves money without affecting the 
high performance of this product. This product qualifies for 
ENERGY STAR®, which is a voluntary program established to 
encourage the development of energy-efficient office 
products.

ENERGY STAR is a U.S. registered service 
mark of the U.S. Environmental Protection 
Agency. As an ENERGY STAR® partner, 
Hewlett-Packard Company has determined 
that this product meets ENERGY STAR® 
Guidelines for energy efficiency. For more 
information, see http://www.energystar.gov.

Paper use
The duplex printing accessory and N-up printing capability (multiple 
pages printed on one sheet) can reduce paper usage and the 
resulting demands on natural resources. For more information 
about these features, see the online use guide.

Plastics
Plastic parts over 25 grams are marked according to international 
standards that enhance the ability to identify plastics for recycling 
purposes at the end of the product’s life.
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HP LaserJet printing supplies 
In many countries, this product's printing supplies (for example, print 
cartridge) can be returned to HP through the HP Printing Supplies 
Returns and Recycling Program. An easy-to-use and free takeback 
program is available in over 48 countries. Multi-lingual program 
information and instructions are included in every new HP LaserJet 
print cartridge and supplies package. 

HP Printing Supplies Returns and Recycling 
Program Information
Since 1990, the HP Printing Supplies Returns and Recycling 
Program has collected more than 47 million used HP LaserJet print 
cartridges that otherwise may have been discarded in the world's 
landfills. The HP LaserJet print cartridges and supplies are 
collected and bulk shipped to our resource and recovery partners 
who disassemble the cartridge. After a thorough quality inspection, 
selected parts are reclaimed for use in new cartridges. Remaining 
materials are separated and converted into raw materials for use 
by other industries to make a variety of useful products.

U.S. returns

For a more environmentally responsible return of used cartridges 
and supplies, HP encourages the use of bulk returns. Simply bundle 
two or more cartridges together and use the single, pre-paid, 
pre-addressed UPS label that is supplied in the package. For more 
information in the U.S., call (1) (800) 340-2445 or visit the HP 
Printing Supplies Returns and Recycling Program website at: 
http://www.hp.com/go/recycle. 

Non-U.S. returns

Non-U.S. customers should call the local HP Sales and Service 
Office or visit the http://www.hp.com/go/recycle website for further 
information regarding availability of the HP Printing Supplies 
Returns and Recycling Program.

Paper
This product is capable of using recycled papers, when the paper 
meets the guidelines outlined in the HP LaserJet Printer Family Print 
Media Guide. See the online use guide for ordering information. 
This product is suitable for the use of recycled paper according to 
DIN 19309.
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Material restrictions
This product does not contain added mercury.

This product does not contain batteries.

This HP product contains lead in solder.

For recycling information, you can contact http://www.hp.com/go/
recycle or contact your local authorities or the Electronics Industry 
Alliance: http://www.eiae.org.

Material safety data sheet 
Material Safety Data Sheets (MSDS) can be obtained from the HP 
LaserJet Supplies website at http://www.hp.com/go/msds.

Extended warranty 
HP SupportPack provides coverage for the HP hardware product 
and all HP supplied internal components. The hardware 
maintenance covers a three-year period from the date of the HP 
product purchase. The customer must purchase HP SupportPack 
within 180 days of the HP product purchase. For more information, 
contact HP Customer Care. See the support flyer that shipped in 
the box with the printer.

Spare parts and supplies availability
Spare parts and consumable supplies for this product will be 
available for at least five years after production has stopped.

For more information
On HP’s environmental programs, including:

• Product environmental profile sheet for this and many related 
HP products

• HP’s commitment to the environment

• HP’s environmental management system

• HP’s end-of-life product return and recycling program

• Material Safety Data Sheets

See: http://www.hp.com/go/environment or http://www.hp.com/
hpinfo/community/environment
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Declaration of Conformity

according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Supplementary Information:
The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 89/336/EEC and the Low Voltage 
Directive 73/23/EEC, and carries the CE-Marking accordingly.

1. The product was tested in a typical configuration with Hewlett-Packard Personal Computer Systems.
2. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: 

(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference 
received, including interference that may cause undesired operation.

*The product includes LAN (Local Area Network) options. When the interface cable is attached to LAN 
connectors, the product meets the requirements of EN55022 Class A in which case the following applies: 
Warning: This is a class A product. In a domestic environment this product may cause radio interference 
in which case the user may be required to take adequate measures.

3. The model number may include an additional suffix letter "R".

Boise, Idaho  USA
20 December 2001

Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company

Manufacturer's Address: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

Declares that the product

Product Name: LaserJet 5100 Series

Model Number (s): Q1860A, Q1861A, Q1862A

Including accessories: Q1864A, Q1865A, Q1866A

Product Accessory: All

Conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950:1991+A1 + A2 + A3 + A4 / EN 60950: +A1 + A2 + A3 + A4 + A11

IEC 60825-1:1993 + A1 / EN 60825-1 + A11 Class 1 Laser/LED Product

EMC: CISPR 22:1993 + A1 + A2 / EN 55022:1994 + A1 + A2 Class B*

EN 61000-3-2:1995 / A14

EN 61000-3-3:1995

EN 55024:1998

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B2 / ICES-003, Issue 3

AS / NZS 3548:1995 + A1 + A2

Australia Contact: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, 
Victoria 3130, Australia

European Contact: Your Local Hewlett-Packard Sales and Service Office or Hewlett-Packard GmbH, Department 
HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger Straße 130, D-71034 Böblingen 
(FAX: +49-7031-14-3143)

USA Contact: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 
83707-0015 (Phone: 208-396-6000)
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Electrical specifications

WARNING! Power requirements are based on the region where the printer is 
sold. Do not convert operating voltages. This may damage the 
printer and void the product warranty.

Values subject to change, see http://www.hp.com/support/lj5100 for 
current information.

PowerSave default activation time is 30 minutes.

110-Volt Models 220-Volt Models

Power 
Requirements

100-127V (+/-10%)
50/60 Hz (+/- 2 Hz)

220-240V (+/-10%)
50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Minimum 
Recommended 
circuit capacity 
for typical 
product

7.5 Amps 3.5 Amps

Average Power 
Consumption 
(Watts) -

LaserJet 5100

• Printing (22 PPM): 
467 W

• Standby: 33 W

• PowerSave: 20 W

• Off: 0 W

• Printing (22 PPM): 
465 W

• Standby: 30 W

• PowerSave: 23 W

• Off: 0 W
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Acoustic emissions

Values subject to change, see http://www.hp.com/support/lj5100 for 
current information.

Sound power level
Declared Per ISO 9296

SPL-bystander position
Declared Per ISO 9296

Printing (22 PPM) LWAd = 6.8 Bels (A)  [68 dB (A)]

PowerSave LWAd = 4.4 Bels (A)  [44 dB (A)]

Printing (22 PPM) LpAm = 53 dB (A)

PowerSave LpAm = 32 dB (A)
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Safety statements

Laser Safety Statement
The Center for Devices and Radiological Health (CDRH) of the U.S. 
Food and Drug Administration has implemented regulations for 
laser products manufactured since August 1, 1976. Compliance is 
mandatory for products marketed in the United States. The printer 
is certified as a “Class 1” laser product under the U.S. Department 
of Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance 
Standard according to the Radiation Control for Health and Safety 
Act of 1968. Since radiation emitted inside the printer is completely 
confined within protective housings and external covers, the laser 
beam cannot escape during any phase of normal user operation. 

WARNING! Using controls, making adjustments, or performing procedures 
other than those specified in this user’s guide may result in exposure 
to hazardous radiation.

Canadian DOC Regulations
Complies with Canadian EMC Class B requirements. 

<<Conforme á la classe B des normes canadiennes de 
compatibilité électromagnétiques. << CEM>>.>>

EMI Statement (Korea)

VCCI Statement (Japan)
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Laser Statement for Finland
LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -laserkirjoitin on käyttäjän 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa käytössä 
kirjoittimen suojakotelointi estää lasersäteen pääsyn laitteen 
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on määritetty standardin EN 60825-1 
(1993) mukaisesti.

VAROITUS !
Laitteen käyttäminen muulla kuin käyttöohjeessa mainitulla tavalla 
saattaa altistaa käyttäjän turvallisuusluokan 1 ylittävälle 
näkymättömälle lasersäteilylle.

VARNING !
Om apparaten används på annat sätt än i bruksanvisning 
specificerats, kan användaren utsättas för osynlig laserstrålning, 
som överskrider gränsen för laserklass 1.

HUOLTO
HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -kirjoittimen sisällä ei ole 
käyttäjän huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja 
huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilö. 
Tällaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota väriainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita käyttäjän 
käsikirjassa lueteltuja, käyttäjän tehtäväksi tarkoitettuja 
ylläpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyökaluja.

VARO !
Mikäli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina näkymättömälle 
lasersäteilylle laitteen ollessa toiminnassa. Älä katso säteeseen.

VARNING !
Om laserprinterns skyddshölje öppnas då apparaten är i funktion, 
utsättas användaren för osynlig laserstrålning. Betrakta ej strålen.

Tiedot laitteessa käytettävän laserdiodin säteilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
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according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Supplementary Information:
The product herewith complies with the requirements of the EMC Directive 89/336/EEC and the Low Voltage 
Directive 73/23/EEC, and carries the CE-Marking accordingly.

1. The product was tested in a typical configuration with Hewlett-Packard Personal Computer Systems.
2. This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions: 

(1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference 
received, including interference that may cause undesired operation

*The product includes LAN (Local Area Network) options. When the interface cable is attached to LAN 
connectors, the product meets the requirements of EN55022 Class A in which case the following applies: 
Warning: This is a class A product. In a domestic environment this product may cause radio interference 
in which case the user may be required to take adequate measures.

3. The model number may include an additional suffix letter "R".

Boise, Idaho  USA
20 December 2001

Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company

Manufacturer's Address: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

Declares that the product

Product Name: LaserJet 5100 Series

Model Number (s): Q1860A, Q1861A, Q1862A

Including accessories: Q1864A, Q1865A, Q1866A

Product Accessory: All

Conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950:1991+A1 + A2 + A3 + A4 / EN 60950: +A1 + A2 + A3 + A4 + A11

IEC 60825-1:1993 + A1 / EN 60825-1 + A11 Class 1 Laser/LED Product

EMC: CISPR 22:1993 + A1 + A2 / EN 55022:1994 + A1 + A2 Class B*

EN 61000-3-2:1995 / A14

EN 61000-3-3:1995

EN 55024:1998

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B2 / ICES-003, Issue 3

AS / NZS 3548:1995 + A1 + A2

Australia Contact: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, 
Victoria 3130, Australia

European Contact: Your Local Hewlett-Packard Sales and Service Office or Hewlett-Packard GmbH, Department 
HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger Straße 130, D-71034 Böblingen 
(FAX: +49-7031-14-3143)

USA Contact: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 
83707-0015 (Phone: 208-396-6000)
�Q²³´µ ±��
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LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -laserkirjoitin on käyttäjän 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa käytössä 
kirjoittimen suojakotelointi estää lasersäteen pääsyn laitteen 
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on määritetty standardin EN 60825-1 
(1993) mukaisesti.

VAROITUS !
Laitteen käyttäminen muulla kuin käyttöohjeessa mainitulla tavalla 
saattaa altistaa käyttäjän turvallisuusluokan 1 ylittävälle 
näkymättömälle lasersäteilylle.

VARNING !
Om apparaten används på annat sätt än i bruksanvisning 
specificerats, kan användaren utsättas för osynlig laserstrålning, 
som överskrider gränsen för laserklass 1.

HUOLTO
HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -kirjoittimen sisällä ei ole 
käyttäjän huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja 
huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilö. 
Tällaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota väriainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita käyttäjän 
käsikirjassa lueteltuja, käyttäjän tehtäväksi tarkoitettuja 
ylläpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyökaluja.

VARO !
Mikäli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina näkymättömälle 
lasersäteilylle laitteen ollessa toiminnassa. Älä katso säteeseen.

VARNING !
Om laserprinterns skyddshölje öppnas då apparaten är i funktion, 
utsättas användaren för osynlig laserstrålning. Betrakta ej strålen.

Tiedot laitteessa käytettävän laserdiodin säteilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
±�� ²³´µ�R
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LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -laserkirjoitin on käyttäjän 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa käytössä 
kirjoittimen suojakotelointi estää lasersäteen pääsyn laitteen 
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on määritetty standardin EN 60825-1 
(1993) mukaisesti.

VAROITUS!
Laitteen käyttäminen muulla kuin käyttöohjeessa mainitulla tavalla 
saattaa altistaa käyttäjän turvallisuusluokan 1 ylittävälle 
näkymättömälle lasersäteilylle.

VARNING!
Om apparaten används på annat sätt än i bruksanvisning 
specificerats, kan användaren utsättas för osynlig laserstrålning, 
som överskrider gränsen för laserklass 1.

HUOLTO
HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -kirjoittimen sisällä ei ole 
käyttäjän huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja 
huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilö. 
Tällaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota väriainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita käyttäjän 
käsikirjassa lueteltuja, käyttäjän tehtäväksi tarkoitettuja 
ylläpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyökaluja.

VARO!
Mikäli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina näkymättömälle 
lasersäteilylle laitteen ollessa toiminnassa. Älä katso säteeseen.

VARNING!
Om laserprinterns skyddshölje öppnas då apparaten är i funktion, 
utsättas användaren för osynlig laserstrålning. Betrakta ej strålen.

Tiedot laitteessa käytettävän laserdiodin säteilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
�gg!"#$"%&'(  ����
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LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -laserkirjoitin on käyttäjän 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa käytössä 
kirjoittimen suojakotelointi estää lasersäteen pääsyn laitteen 
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on määritetty standardin EN 60825-1 
(1993) mukaisesti.

VAROITUS !
Laitteen käyttäminen muulla kuin käyttöohjeessa mainitulla tavalla 
saattaa altistaa käyttäjän turvallisuusluokan 1 ylittävälle 
näkymättömälle lasersäteilylle.

VARNING !
Om apparaten används på annat sätt än i bruksanvisning 
specificerats, kan användaren utsättas för osynlig laserstrålning, 
som överskrider gränsen för laserklass 1.

HUOLTO
HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -kirjoittimen sisällä ei ole 
käyttäjän huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja 
huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilö. 
Tällaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota väriainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita käyttäjän 
käsikirjassa lueteltuja, käyttäjän tehtäväksi tarkoitettuja 
ylläpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyökaluja.

VARO !
Mikäli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina näkymättömälle 
lasersäteilylle laitteen ollessa toiminnassa. Älä katso säteeseen.

VARNING !
Om laserprinterns skyddshölje öppnas då apparaten är i funktion, 
utsättas användaren för osynlig laserstrålning. Betrakta ej strålen.

Tiedot laitteessa käytettävän laserdiodin säteilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
�N  ��������	
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printer hp LaserJet seri 5100, 
5100tn, dan 5100dtn
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Pendahuluan

Selamat atas pembelian printer HP LaserJet seri 5100 Anda! 
Printer ini tersedia dalam tiga konfigurasi, seperti diuraikan dibawah 
ini.

Printer HP LaserJet 52100
Printer HP LaserJet 5100 (nomor produk: Q1860A) adalah printer 
laser 22 halaman per menit (ppm) dengan perlengkapan standar 
Baki 1 multi-guna 100-lembar, Baki 2 250-lembar, dan memori 
16 MB. Printer dirancang untuk workgroup dan mampu mencetak 
gambar penuh pada kertas berukuran sampai A3 dan 11 x 17. 

Printer HP LaserJet 5100tn
Printer HP LaserJet 5100tn (nomor produk: Q1861A) adalah printer 
laser 22 ppm dengan perlengkapan standar Baki 1 multi-guna 
100-lembar, Baki 2 250-lembar, baki 3 500-lembar, memori 32 MB, 
dan print server HP Jetdirect untuk menyambungkan ke jaringan 
cepat Ethernet (10/100Base-TX). Printer dirancang untuk 
pengguna jaringan dan mampu mencetak gambar penuh pada 
kertas berukuran sampai A3 dan 11 x 17. 

Printer HP LaserJet 5100dtn
Printer HP LaserJet 5100dtn (nomor produk: Q1862A) adalah 
printer laser 22 ppm dengan perlengkapan standar Baki 1 
multi-guna 100-lembar, Baki 2 250-lembar, baki 3 500-lembar, 
memori 32 MB, dan print server HP Jetdirect untuk 
menyambungkan ke jaringan cepat Ethernet (10/100Base-TX), 
server Web terpasang DIMM untuk manajemen printer jarak jauh, 
dan aksesori pencetakan dupleks. Printer dirancang untuk 
pengguna jaringan dan mampu mencetak gambar penuh pada 
kertas berukuran sampai A3 dan 11 x 17. 

Ilustrasi pada panduan ini mengacu pada printer HP LaserJet 5100 
kecuali bila dinyatakan lain.
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Daftar pemeriksaan instalasi

Panduan ini akan membantu Anda memasang dan menginstalasi 
printer baru. Untuk instalasi yang benar, harap selesaikan setiap 
bagian sesuai urutannya.

Buka kemasan printer langkah 1-4

Instalasi dan penyambungan 
printer

langkah 5-13

Instalasi piranti lunak 
pencetakan

langkah 14

Verifikasi setup printer langkah 15
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Langkah 1. Siapkan lokasi printer

Ukuran Printer

Gambar 1 Dimensi printer HP LaserJet 5100 (tampak atas dan samping)

11,9 in (30,3 cm)24,6 in (62,5 cm)

18,5 in (47,0 cm)

10,6 in (27,0 cm)

18,5 in (47,0 cm) 4,3 in (11,0 cm)

18,6 in
 (47,3 cm

)

55 in (139,8 cm)

3,9 in
 (10,0 cm

)*
2,4 in

 (6,0 cm
)* 25 in

 (63,5 cm
)

* Ruang untuk ventilasi
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Gambar 2 Dimensi printer HP LaserJet 5100tn/5100dtn (tampak atas dan samping)

24,6 in (62,5 cm)

6,1 in (15,5 cm)

24,4 in
 (62,0 cm

)

11,9 in (30,3 cm)

55 in (139,8 cm)

9,91 cm
 (10,0 cm

)*
2,4 in

 (6,0 cm
)*

18,5 in (47,0 cm)

10,6 in (27,0 cm)

25 in
 (63,5 cm

)

* Ruang untuk ventilasi
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Gambar 3 Konfigurasi aksesori maksimal (tampak atas dan samping)

Berat printer (tanpa cartridge cetak)
• Printer HP LaserJet 5100: 50 lb (23 kg)

• Printer HP Laserjet 5100tn dengan pengumpan opsional 
500-lembar: 75 lb (34 kg)

• Printer HP Laserjet 5100dtn dengan duplekser dan pengumpan 
opsional 500-lembar: 114 lb (52 kg)

29,7 in
 (75,5 cm

)

24,6 in (62,5 cm)

18,5 in (47,0 cm)

11,9 in (30,3 cm)

10,6 in (27,0 cm)

6,5 in (16,6 cm)

55 in (139,8 cm)

25 in
 (63,5 cm

)3,9 in
 (10,0 cm

)*
2,4 in

 (6,0 cm
)*

* Ruang untuk ventilasi
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Persyaratan lokasi printer

• Permukaan yang kokoh dan 
rata

• Sisa ruang di sekitar printer, 
termasuk ruang 2,4 inci (6 
cm) di sisi kiri dan ruang 3,9 
inci (10 cm) di sisi kanan 
untuk ventilasi. 

• Lingkungan yang bersih, 
dengan ventilasi yang baik

• Tidak terkena sinar matahari 
langsung atau bahan kimia, 
termasuk cairan pembersih 
berbasis-amoniak

• Sumber daya yang cukup 
(untuk model 100-127 V, 
setidaknya 10,5 ampere; 
untuk model 220-240 V, 
setidaknya 5,3 ampere)

• Lingkungan yang stabil, 
tanpa perubahan suhu atau 
kelembaban yang 
mendadak

• Kelembaban relatif 20% 
sampai 80%

• Suhu ruangan 50° sampai 
91°F (15° sampai 32.5°C)
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Langkah 2. Periksa isi kemasan

Gambar 4 Isi kemasan

Catatan Kabel printer tidak termasuk dalam isi kemasan. Lihat Bab 1 dari 
panduan penggunaan online untuk informasi pemesanan. 
(Panduan penggunaan online terdapat pada compact disc yang 
disertakan dengan printer.)

Printer

Cartridge
Cetak

Kabel Listrik

Panduan Penggunaan Piranti 
Lunak dan Online Printer 

Baki 3
(pengumpan 
kertas 500 

lembar,
hanya 5100tn 
dan 5100dtn)

Dokumentasi 
Printer

Tampilan  Panel 
Kontrol (Opsional)

Aksesori 
Pencetakan 

Dupleks
(atau duplekser, 

untuk pencetakan 
bolak-balik,

hanya 5100dtn)
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Langkah 3. Melepaskan pembungkus 
dalam

Catatan 
Simpan semua bahan pembungkus. 
Anda mungkin perlu membungkus 
kembali printer di kemudian hari.

1 Lepaskan pita perekat dari bagian 
depan printer.

2 Lepaskan pita perekat dari bagian 
belakang printer. 

3 Buka baki 1 dan lepaskan pembatas 
karton serta pita perekatnya.

4 Buka penutup atas dan lepaskan 
bahan pembungkus di dalamnya.
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Langkah 4. Temukan komponen printer

Ilustrasi berikut memberikan letak dan nama komponen-komponen 
penting printer.
 

Gambar 5 Komponen printer (tampak depan dan belakang)

Panel 
kontrol dan 

layar 
peraga

Pembatas kertasKotak output atas

Baki 1 
(100-lembar)

Baki 2 (250-lembar)

Indikator tinggi 
kertas

Penutup atas

Indikator ukuran kertas
(diatur dengan penunjuk di dalam baki)

Nomor produk 
dan nomor seri 

(terletak di 
bagian bawah 
penutup atas)

Saklar
daya listrik

Kotak output 
belakang 

(jalur kertas 
lewat-langsung)

Penghubung
daya listrik

Celah belakang
(akses untuk kertas macet)

Kancing (untuk membuka celah belakang)

Jaringan, I/O, atau hard disk
(slot EIO)

Penghubung 
antarmuka paralel
IDWW panduan awal   175



langkah 5. Instalasi aksesori

Lakukan instalasi semua aksesori yang Anda beli bersama dengan 
printer. (Termasuk pengumpan dan baki 500-lembar untuk printer 
HP LaserJet 5100tn dan 5100dtn.) Ikuti perintah instalasi yang 
disertakan dalam kemasan aksesori tersebut. 

Catatan Lihat panduan penggunaan online untuk informasi tentang instalasi 
memori, font, atau aksesori flash DIMM. 

Gambar 6 Aksesori opsional

Print server HP 
Jetdirect

Hard disk
Card EIO

Memori, Font, 
atau Flash 

DIMM

Aksesori 
Pencetakan 
Dupleks

(atau duplekser, 
untuk 

pencetakan 
bolak-balik)

pengumpan 
dan baki

500-lembar

pengumpan 
dan baki

250-lembar
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Langkah 6. Instalasi cartridge cetak

1 Buka penutup atas printer. 
Lepaskan kemasan cartridge cetak 
(simpan kemasan untuk 
penyimpanan di kemudian hari).

Perhatian
Untuk menghindari kerusakan 
cartridge cetak, jangan terkena cahaya 
lebih dari beberapa menit.

2 Putar cartridge dan kocok perlahan 
ke kanan dan kiri untuk meratakan 
toner di dalam cartridge. 

3 Temukan label pita perekat pada 
ujung cartridge. Tekuk label ke 
depan dan belakang dengan 
hati-hati sampai terlepas dari 
cartridge.

Dilanjutkan ke halaman berikut.
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4 Tarik label dengan kuat dari 
cartridge untuk melepaskan pita 
perekat seluruhnya. Hindari 
menyentuh toner hitam pada pita 
perekat.

Catatan 
Jika label terpisah dari pita perekat, 
carilah ujung pita dan tarik lepas dari 
cartridge.

Catatan
Apabila toner mengenai pakaian Anda, 
hapus dengan kain kering lalu cuci 
dengan air dingin. (Air panas 
melekatkan toner pada serat kain).

5 Pasang cartridge seperti 
ditunjukkan dengan anak panah 
mengarah ke printer. Geser 
cartridge sejauh mungkin ke printer 
lalu pasang kembali penutup atas. 

Catatan
Apabila cartridge cetak sulit bergeser 
ke printer, pastikan semua bahan 
pembungkusnya telah dilepaskan. 
Pastikan juga lempengan akses 
kemacetan di dalam printer 
(ditunjukkan dengan tangkai hijau) 
berada di bawah.
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Langkah 7. Pasang baki 2

1 Tarik baki 2 keluar dari printer dan 
angkat penutup baki.

2 Lepaskan karton pembungkus dan 
pita perekatnya.

3 Atur penunjuk di dalam baki sesuai 
ukuran yang diinginkan supaya 
printer membaca ukuran kertas 
dengan benar. Gunakan saklar 
geser untuk mengakses lebih 
banyak ukuran kertas. 

Catatan 
Ukuran kertas penunjuk di dalam baki 
harus sama dengan ukuran kertas 
yang disikan ke dalamnya. Jika tidak 
sama, kertas bisa macet atau mungkin 
terjadi kesalahan lain. 

Pengaturan penunjuk akan 
menyesuaikan sensor printer, bukan 
pembatas di dalam baki.

4 Untuk mengatur posisi pembatas 
belakang berwarna biru, ungkit ke 
arah depan baki dan lepaskan.

5 Atur pembatas belakang sesuai 
ukuran kertas yang diinginkan. 
Dengan pembatas sedikit miring ke 
arah depan baki, masukkan ke 
lobang yang sesuai. Putar 
pembatas belakang sampai tepat 
masuk ke tempatnya.

Dilanjutkan ke halaman berikut.
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180
6 Geser pembatas samping berwarna 
biru ke ukuran kertas yang 
diinginkan. 

7 Isikan kertas ke dalam baki.

8 Pastikan kertas rata pada keempat 
sisinya di dalam baki dan di bawah 
tanda pada pembatas.

9 Pasang kembali penutup baki dan 
masukkan baki ke dalam printer.

Catatan
Lihat panduan penggunaan online 
untuk petunjuk pengisian dan 
pencetakan kertas ukuran-khusus.
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Langkah 8. Pasang baki 1 (opsional)

Baki 1 adalah baki multi-guna dan 
mampu menampung sampai 100 
lembar kertas, kurang lebih 10 amplop, 
atau 20 kartu indeks. 

Catatan
Kertas yang diisikan ke Baki 1 akan 
dicetak terlebih dahulu kecuali bila 
pengaturan Baki 1 diganti dari panel 
kontrol printer. Untuk mengganti urutan 
penggunaan baki, lihat panduan 
penggunaan online.

1 Buka baki 1 dengan menarik bagian 
tengah atas dari pintu ke bawah. 
Tarik perpanjangan baki sampai klik 
tepat di tempatnya.

2 Buka perpanjangan baki kedua 
apabila kertas lebih panjang dari 9 
inci (229 mm).

3 Atur pembatas sesuai ukuran kertas 
yang didinginkan.

4 Isikan kertas. Kertas harus berada 
di bawah tanda pada pembatas.

•••• Isikan kertas letter atau A4 
dengan sisi panjang ke arah 
printer. 

•••• Isikan kertas legal, 11 x 17, atau 
A3 dengan sisi pendek ke arah 
printer.

Catatan 
Lihat bagian kepala surat, amplop, dan 
dupleks dari panduan penggunaan 
online untuk orientasi yang benar pada 
pekerjaan spesifik.
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Langkah 9. Sambungkan kabel daya 
listrik

1 Temukan saklar daya listrik di sisi 
kanan printer.  Pastikan printer 
dalam keadaan mati.

2 Sambungkan kabel daya listrik ke 
printer dan kabel pentanahan atau 
outlet AC.

Perhatian
Untuk menghindari kerusakan printer, 
gunakan hanya kabel daya listrik yang 
disertakan dengan printer.

3 Hidupkan printer. 

4 Setelah printer menghangat, pesan 
READY (SIAP) akan muncul pada 
layar panel kontrol dan lampu 
Ready (Siap) harus tetap menyala. 
Jika pesan READY (SIAP) tidak 
muncul, lihat bagian pemecahan 
masalah dalam panduan 
penggunaan online.

READY (SIAP)
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Langkah 10. Mengganti tampilan panel 
kontrol (opsional)

Jika perlu, ikuti prosedur berikut untuk 
memasang tampilan panel kontrol 
dalam bahasa Anda.

1 Temukan tampilan panel kontrol 
dalam kotak output printer. 
(Tampilan ini mungkin bergeser 
selama pengiriman.)

2 Jika perlu, lepaskan tampilan yang 
terpasang pada printer:

a Buka penutup atas printer.

b Sisipkan benda tipis dan kaku di 
bawah tepi tampilan, lalu tarik 
keluar tampilan.

c Pasang kembali penutup atas.

3 Pasang tampilan panel kontrol yang 
dikehendaki pada panel kontrol dan 
masukkan ke tempatnya.
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Langkah 11. Mengatur konfigurasi 
bahasa layar panel kontrol (opsional)

Pengaturan default kontrol panel menampilkan pesan dalam 
bahasa Inggris. Jika perlu, atur printer untuk menampilkan pesan 
dan halaman konfigurasi cetakan dalam bahasa lain yang 
didukung.

1 Matikan printer.

2 Tekan dan tahan [Select] sewaktu menghidupkan printer.

3 Apabila SELECT LANGUAGE muncul pada layar LED, lepaskan 
[Select].

4 Setelah inisialisasi printer selesai, LANGUAGE = ENGLISH akan 
muncul di layar LED.

5 Ketika LANGUAGE = ENGLISH tampil di layar, tekan [- VALUE +] 
untuk memilih bahasa-bahasa yang tersedia.

6 Tekan [Select] untuk menyimpan bahasa yang diinginkan 
sebagai default baru.

7 Tekan [Go] untuk kembali ke READY.

8 Untuk mengaktifkan bahasa baru pilihan Anda, matikan lalu 
hidupkan kembali printer.

9 Teks pada layar LED akan tampil dalam bahasa yang Anda pilih.
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Langkah 12. Menyambungkan kabel 
printer

Printer HP LaserJet 5100 dilengkapi perangkat antarmuka: port 
paralel IEEE-1284.

Printer HP LaserJet 5100tn dan 5100dtn juga dilengkapi dengan 
print server HP Jetdirect dengan port tambahan fast Ethernet (10/
100Base-TX). 

Gambar 7 Port antarmuka

Kabel 10/100Base-TX 
dan port RJ-45

Kabel Paralel dan 
port IEEE-1284
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Menyambungkan kabel paralel

Untuk memastikan keandalan, 
gunakan kabel paralel dua-arah 
IEEE-1284. (Kabel ini ditandai dengan 
jelas “IEEE-1284.”) Hanya kabel 
IEEE-1284 yang mendukung semua 
fitur lanjut dari printer.

Perhatian
Pastikan printer dalam keadaan mati.

1 Sambungkan kabel paralel ke port 
paralel. 

2 Pasang jepitan kawat untuk 
memastikan kabel terpasang 
dengan baik ke printer.

Kabel semestinya bisa dipasang 
dengan mudah. Apabila ada 
kesulitan dalam pemasangan, 
periksa orientasi kabel.

3 Sambungkan ujung yang lain ke 
penghubung yang sesuai pada 
komputer.

Catatan
Lihat panduan penggunaan online 
untuk informasi pemesanan kabel 
paralel IEEE-1284 dua-atau 
tiga-meter.
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Menyambungkan ke jaringan fast Ethernet 
(10/100Base-TX) 

Gunakan port RJ-45 untuk menyambungkan printer ke jaringan fast 
Ethernet (10/100Base-TX). (Port ini hanya tersedia pada printer HP 
LaserJet 5100tn and 5100dtn.)

Perhatian Pastikan printer dalam keadaan mati sebelum menyambungkan ke 
port RJ-45.

Gambar 8 Menyambungkan ke jaringan Ethernet 10Base-T

• Sambungkan kabel jaringan ganda-terpilin ke port RJ-45 port 
pada card print server HP JetDirect.

• Sambungkan ujung kabel yang lain ke jaringan.

Catatan Jika sambungan berhasil baik, LED 10 atau 100 pada port akan 
menyala bila printer dihidupkan. Jika tidak ada LED yang menyala, 
print server tidak mampu menyambungkan ke jaringan. Untuk 
informasi lebih lanjut, lihat bab pemecahan-masalah pada panduan 
penggunaan online.
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Langkah 13. Menguji coba printer

Mencetak halaman konfigurasi untuk 
memastikan printer bekerja dengan 
benar.

1 Pastikan printer dalah keadaan 
hidup dan pesan READY ditampilkan.

2 Tekan [Menu] sampai layar 
menampilkan INFORMATION MENU.

3 Tekan [Item] sampai layar 
menampilkan PRINT 
CONFIGURATION.

4 Tekan [Select] untuk mencetak 
halaman konfigurasi. 

5 Halaman konfigurasi menunjukkan 
konfigurasi terpasang printer. 

Catatan
Halaman konfigurasi jaringan JetDirect 
juga akan tercetak untuk printer HP 
LaserJet 5100tn dan 5100dtn.

READY (SIAP)

INFORMATION 

MENU

PRINT 

CONFIGURATION 

PRINT 

CONFIGURATION 
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Langkah 14. Instalasi piranti lunak 
pencetakan

Printer dilengkapi dengan piranti lunak pencetakan dalam compact 
disc. Driver printer pada compact disc harus diinstalasi untuk 
memanfaatkan fitur printer sepenuhnya. Sebagai tambahan, 
panduan penggunaan online untuk printer juga terdapat dalam 
compact disc ini.

Apabila komputer Anda tidak memiliki CD-ROM drive tetapi Anda 
bisa mengaksesnya, Anda bisa menyalin file dalam compact disc 
ke disket untuk instalasi pada komputer Anda.

Driver printer terbaru bisa didapatkan di Internet di
http://www.hp.com/support/lj5100. Tergantung pada konfigurasi 
komputer berbasis Microsoft® Windows®, program instalasi pada 
piranti lunak printer akan secara otomatis memeriksa akses internet 
komputer untuk mendapatkan piranti lunak yang terbaru.

Piranti lunak untuk jaringan

Piranti lunak dan utilities berikut tersedia untuk mengelola 
pencetakan jaringan.

HP Web Jetadmin (Windows)
HP Web Jetadmin memungkinkan Anda untuk mengelola printer 
yang tersambung HP JetDirect di dalam intranet Anda dengan 
menggunakan browser. HP Web Jetadmin adalah perangkat 
manajemen berbasis-browser dan harus diinstalasi pada komputer 
administrator jaringan. Piranti lunak ini dapat diinstalasi dan 
dijalankan di berbagai sistem.

Untuk men-download versi terbaru HP Web Jetadmin dan daftar 
terbaru sistem host yang didukung, kunjungi HP Customer Care 
Online di http://www.hp.com/go/webjetadmin.
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HP LaserJet Utility (Mac OS)
HP LaserJet Utility memungkinkan kontrol fitur yang tidak tersedia 
pada driver. Gunakan layar yang diperagakan untuk memilih fitur 
printer dan menyelesaikan tugas pada printer, seperti berikut ini: 

• mengatur sendiri pesan panel kontrol printer

• memberi nama printer, menetapkannya di zone tertentu dalam 
jaringan, men-download file dan font, dan mengganti sebagian 
besar pengaturan printer

• menetapkan password untuk printer

• dari komputer, mengunci fungsi-fungsi pada panel kontrol 
printer untuk mencegah pemakaian tanpa ijin (lihat bantuan 
pada piranti lunak printer)

• menyusun konfigurasi dan pengaturan printer untuk pencetakan 
IP

• melakukan inisialiasi memori disk atau flash

• mengelola font dalam random access memory (RAM), memori 
disk, atau memori flash

• fitur pengendalian pekerjaan-berulang

Catatan The HP LaserJet Utility tidak didukung untuk bahasa Korea, 
Jepang, Cina Sederhana, dan Cina Tradisional.

Lihat Bantuan HP Laserjet Utility untuk informasi lebih lanjut.

UNIX
HP Jetdirect Printer Installer for UNIX® adalah utility sederhana 
untuk instalasi printer dalam jaringan HP-UX® dan Sun Solaris. 
Utility ini bisa di-download dari Layanan Pelanggan HP Online di
http://www.hp.com/support/net_printing.

Linux
Pencetakan dari Linux didukung dengan menggunakan Graphical 
Print Dialog (GPR), dialog pencetakan yang tersedia untuk jaringan 
LPR. Untuk pekerjaan pencetakan PostScript®, GPR 
menggunakan file PostScript Printer Description (PPD) untuk 
berkomunikasi dengan printer dan menjalankan fitur printer. 

Untuk saat ini, pencetakan GPR sepenuhnya didukung pada 
komputer berbasis Red Hat 6.2 dengan X window desktop (seperti 
KDE) terpasang. Meskipun demikian, tipe Linux yang lain bisa juga 
menggunakan pencetakan GPR dengan baik.

Untuk informasi lebih lanjut tentang penggunaan Linux dengan 
printer HP, lihat http://hp.sourceforge.net.
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Instalasi piranti lunak pencetakan Windows

1 Tutup semua aplikasi yang sedang bekerja.

2 Masukkan compact disc ke CD-ROM drive.
Tergantung pada konfigurasi komputer, program instalasi 
mungkin akan otomatis bekerja. Jika program instalasi tidak 
otomatis bekerja, lakukan langkah-langkah berikut:

a Klik Start, lalu klik Run.

b Tuliskan D:\SETUP (atau huruf direktori-drive yang sesuai) 
pada kotak baris-perintah lalu klik OK.

3 Ikuti petunjuk pada layar komputer.

Catatan Apabila Anda ingin menguji coba instalasi piranti lunak, ambil 
pilihan di penghujung program instalasi yang memungkinkan Anda 
untuk mencetak halaman uji coba.
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Instalasi piranti lunak pencetakan Macintosh

1 Pada printer, cetak halaman konfigurasi dan halaman 
konfigurasi jaringan JetDirect untuk menentukan alamat IP, 
nama printer Apple Talk, dan zone di mana printer berada (bila 
memungkinkan). (Untuk informasi lebih lanjut tentang mencetak 
halaman konfigurasi, lihat “Langkah 13. Menguji coba printer” di 
halaman 188.)

2 Tutup semua aplikasi yang terbuka.

3 Masukkan compact disc ke CD-ROM drive.

4 Dobel klik ikon Installer dan ikuti petunjuk pada layar.

5 Apabila Anda menggunakan Mac OS 8.6 ampai Mac OS 9.2, 
lakukan langkah 6 sampai 11.
-Atau-
Apabila Anda menggunakan Mac OS X, lakukan langkah 12 
sampai 16.

Mac OS 8.6 sampai Mac OS 9.2
6 Buka Chooser pada menu Apple.

7 Klik ikon Apple LaserWriter. Jika ikon tersebut tidak ada, 
hubungi penyalur Macintosh Anda.

8 Apabila Anda berada dalam jaringan dengan berbagai zone, 
pilihlah zone di kotak AppleTalk Zones di mana printer berada. 
(Daftar zone terdapat pada halaman konfigurasi yang dicetak 
pada langkah 1.)

9 Dobel-klik printer yang diinginkan. Sebuah ikon akan muncul.

10 Tentukan pilihan Background Printing (Pencetakan Latar 
Belakang). Pilih On apabila Anda ingin bekerja pada komputer 
pada saat yang sama ketika pekerjaan sedang dicetak.

11 Tutup Chooser dengan klik pada tutup kotak  di sudut kiri atas.
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Mac OS X
12 Buka Print Center, lalu klik Add Printer. (Print Center terletak di 

folder Utilities, yang berada dalam folder Applications di hard 
disk.)

13 Apabila Anda menggunakan jaringan AppleTalk, pilih AppleTalk 
dari menu pop-up.
-Atau-
Apabila Anda menggunakan jaringan LPR network, pilih Printer 
LPR dengan memakai IP pada  menu pop-up, lalu tuliskan 
alamat IP untuk printer. (Alamat IP untuk printer terdapat di 
halaman konfigurasi jaringan Jetdirect yang dicetak di 
langkah 1.)

14 Jika perlu, pilih Zone. (Daftar zone terdapat pada halaman 
konfigurasi yang dicetak pada langkah 1.)

15 Pilih printer yang diinginkan dari daftar, lalu klik Add. Sebuah 
titik akan muncul di samping nama printer, menunjukkan bahwa 
printer ini sekarang menjadi printer default.  

16 Tutup Print Center dengan klik pada tombol merah di sudut kiri 
atas.
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Langkah 15. Verifikasi setup printer

Cara termudah untuk memastikan instalasi sudah berhasil 
dilakukan adalah dengan mencetak dokumen dari aplikasi piranti 
lunak.

1 Buka aplikasi piranti lunak yang Anda kehendaki lalu buka atau 
buat dokumen sederhana.

2 Pilih perintah Print (Cetak) dalam aplikasi piranti lunak tersebut. 
(Umumnya, Anda bisa memilih perintah ini dengan klik pada 
File, lalu klik Print.) Kotak dialog Print untuk aplikasi piranti 
lunak tersebut akan muncul.

3 Pastikan nama printer yang muncul pada kotak dialog Print 
sudah benar.

4 Cetak dokumen.

Jika dokumen tercetak, instalasi sudah selesai. Jika tidak ada yang 
tercetak atau dokumen tidak tercetak dengan benar, lihat bab 
pemecahan masalah di panduan penggunaan online.

Selamat, pemasangan printer sudah selesai!
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Pernyataan Garansi Terbatas 
Hewlett-Packard

1 HP memberi Anda, pelanggan pengguna-akhir, garansi bahwa 
perangkat keras dan aksesori HP bebas dari kerusakan material 
dan pengerjaan setelah tanggal pembelian, selama jangka 
waktu di atas. Apabila HP menerima pengaduan kerusakan 
selama masa garansi, HP akan mengambil tindakan, baik 
dengan memperbaiki atau mengganti produk yang terbukti 
mengalami kerusakan. Produk pengganti bisa berupa produk 
baru atau dengan performa yang sebanding dengan baru.

2 HP memberikan garansi bahwa piranti lunak HP tidak akan 
gagal melaksanakan perintah pemrogramannya setelah tanggal 
pembelian, selama jangka waktu di atas, karena kerusakan 
material atau pengerjaan ketika diinstalasi dan digunakan 
dengan benar. Apabila HP menerima pengaduan kerusakan 
selama masa garansi, HP akan mengganti piranti lunak yang 
tidak bisa melaksanakan perintah pemrogramannya karena 
kerusakan tersebut.

3 HP tidak memberikan garansi bahwa operasi produk HP tidak 
akan terputus atau bebas kesalahan. Apabila HP tidak mampu, 
dalam waktu yang cukup, untuk memperbaiki atau mengganti 
sembarang produk sesuai kondisi yang dijanjikan, Anda akan 
menerima pengembalian uang sesuai harga pembelian segera 
setelah produk dikembalikan.

4 Produk HP mungkin berisi komponen yang diproduksi kembali 
dengan performa sebanding dengan yang baru atau mungkin 
telah terpakai.

5 Garansi tidak termasuk untuk kerusakan karena (a) 
pemeliharaan atau kalibrasi yang tidak benar atau tidak 
memadai, (b) piranti lunak, antarmuka, komponen atau suplai 
bukan dari HP, (c) modifikasi tanpa ijin atau penyalah-gunaan, 
(d) operasi di luar spesifikasi lingkungan produk yang 
diterbitkan, atau (e) perbaikan atau pemeliharaan di tempat yang 
tidak benar.

Produk HP Jangka Waktu Garansi Terbatas

Printer HP LaserJet seri 5100 1 tahun, pengembalian ke HP
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6 SESUAI DENGAN PERATURAN HUKUM SETEMPAT, 
GARANSI DI ATAS BERSIFAT EKSLUSIF DAN TIDAK ADA 
GARANSI ATAU KONDISI LAIN, BAIK TERTULIS ATAU LISAN, 
DINYATAKAN ATAU DISIRATKAN DAN HP SECARA KHUSUS 
MENYANGGAH SEMUA GARANSI ATAU KONDISI 
KELAYAKAN JUAL, KUALITAS YANG MEMUASKAN, DAN 
KESESUAIAN UNTUK PENGGUNAAN TERTENTU YANG 
MUNGKIN TERSIRAT. Beberapa negara, negara bagian atau 
provinsi tidak memperbolehkan pembatasan jangka waktu 
garansi yang tersirat, maka pembatasan atau pengecualian di 
atas mungkin tidak berlaku bagi Anda. Garansi ini memberi 
Anda hak hukum spesifik, dan Anda mungkin mendapatkan 
hak-hak lain yang berbeda antar negara, negara bagian, atau 
provinsi.

7 Jaminan terbatas HP berlaku di semua negara atau daerah 
dimana HP memiliki dukungan layanan untuk produk ini dan di 
mana HP telah memasarkan produk ini. Tingkat layanan garansi 
yang Anda terima bisa berbeda sesuai dengan standar 
setempat. HP tidak akan mengubah bentuk, kesesuaian atau 
fungsi produk untuk membuatnya beroperasi di negara di mana 
produk ini tidak bisa digunakan karena pertimbangan legal atau 
peraturan hukum. 

8 SESUAI DENGAN PERATURAN HUKUM SETEMPAT, 
PEMENUHAN DALAM PERNYATAAN GARANSI INI ADALAH 
PEMENUHAN SATU-SATUNYA DAN EKSLUSIF UNTUK 
ANDA. KECUALI DINYATAKAN DI ATAS, HP DAN 
PENYALURNYA TIDAK BERTANGGUNG JAWAB ATAS 
KEHILANGAN DATA ATAU KERUSAKAN LANGSUNG, 
KHUSUS, KEBETULAN, SEBAGAI AKIBAT (TERMASUK 
KEHILANGAN KEUNTUNGAN ATAU DATA), ATAU 
KERUSAKAN LAIN, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, 
KERUGIAN HUKUM, ATAU LAIN-LAIN. Beberapa negara, 
negara bagian atau provinsi tidak memperbolehkan 
pengecualian atau pembatasan dari kerusakan kebetulan atau 
sebagai akibat, maka pembatasan atau pengecualian di atas 
mungkin tidak berlaku bagi Anda.

SYARAT-SYARAT GARANSI DALAM PERNYATAAN INI, KECUALI 
SEJAUH DIPERBOLEHKAN HUKUM YANG BERLAKU, TIDAK 
MENGHAPUSKAN, MEMBATASI ATAU MENGUBAH DAN 
BERLAKU SEBAGAI TAMBAHAN DARI HAK YANG DILINDUNGI 
HUKUM YANG BERLAKU PADA PENJUALAN PRODUK INI 
KEPADA ANDA. 
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Garansi Terbatas untuk Umur Cartridge 
Cetak 

Cartridge Cetak HP dijamin bebas dari kerusakan bahan dan 
pengerjaan untuk umur cartridge (sampai toner HP habis).    

Toner HP Anda habis apabila Anda mulai melihat garis kabur atau 
tipis pada halaman cetakan Anda atau, bila memungkinkan, printer 
Anda memberikan pesan kehabisan toner.   HP akan mengambil 
tindakan, baik mengganti produk yang terbukti mengalami 
kerusakan atau mengembalikan uang sesuai harga pembelian 
Anda.    

Garansi tidak berlaku untuk cartridge yang telah diisi ulang, 
dikosongkan, dirusak, disalahgunakan, atau diubah dengan cara 
apa pun.    

Garansi terbatas ini memberi Anda hak hukum spesifik. Anda 
mungkin mendapatkan hak-hak lain yang berbeda antar negara 
bagian, provinsi dan negara.    

Sejauh diperbolehkan hukum yang berlaku, dalam keadaan apa 
pun HP tidak bertanggung jawab atas kerusakan kebetulan, 
sebagai akibat, khusus, tidak langsung, sangsi hukum, atau 
kerugian atau kehilangan keuntungan dari semua pelanggaran 
garansi ini atau lain-lain.    

Apabila produk Anda terbukti mengalami kerusakan, harap 
mengembalikan ke tempat pembelian dengan keterangan tertulis 
tentang permasalahannya.
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Infomasi peraturan hukum

Peraturan FCC

Peralatan ini telah diuji dan berhasil memenuhi batas-batas 
perangkat digital kelas B, sesuai dengan peraturan FCC Bagian 15. 
Batas-batas ini dirancang untuk memberikan perlindungan yang 
memadai dari interferensi yang membahayakan pada instalasi di 
perumahan. Peralatan ini membangkitkan, menggunakan, dan bisa 
memancarkan energi gelombang radio. Apabila peralatan ini tidak 
diinstalasi dan digunakan sesuai petunjuk, ia bisa menimbulkan 
interferensi yang membahayakan komunikasi radio. Meskipun 
demikian, tidak ada jaminan bahwa interferensi tidak akan terjadi 
pada instalasi tertentu. Apabila peralatan ini menyebabkan 
interferensi penerimaan radio atau televisi, yang bisa ditentukan 
dengan menghidupkan dan mematikan peralatan, pengguna 
disarankan untuk mencoba mengatasinya dengan satu atau lebih 
tindakan berikut:

• Atur kembali arah atau lokasi antena penerima.

• Tambahkan jarak atau jauhkan peralatan dan penerima.

• Sambungkan peralatan ke stop kontak yang berbeda dari stop 
kontak penerima.

• Hubungi penyalur Anda atau teknisi radio/TV yang 
berpengalaman.

Catatan Setiap perubahan atau modifikasi tanpa persetujuan yang jelas 
dinyatakan oleh HP dapat membatalkan kewenangan pengguna 
untuk mengoperasikan peralatan ini. 

Penggunaan kabel antarmuka terlindung diharuskan untuk 
memenuhi batas-batas kelas B dari Bagian 15 Peraturan FCC.
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Program Produk Ramah Lingkungan

Melindungi Lingkungan Hidup

Hewlett-Packard Company mempunyai komitmen untuk 
memberikan produk berkualitas dengan cara yang ramah 
lingkungan. Produk ini telah dirancang dengan beberapa atribut 
untuk meminimalkan dampak pada lingkungan.

Produksi Ozon.
Produk ini tidak menghasilkan gas ozon (O3).

Konsumsi energi.
Penggunaan energi turun secara signifikan pada modus 
HematDaya (PowerSave), yang menghemat sumber daya alam, 
dan menghemat uang tanpa mempengaruhi performa tinggi produk 
ini. Produk ini termasuk dalam ENERGY STAR®, sebuah program 
suka rela yang didirikan untuk mendorong pengembangan 
produk perkantoran efisien-energi.

ENERGY STAR adalah merek layanan 
terdaftar dari Badan Perlindungan 
Lingkungan A.S. Sebagai mitra ENERGY 
STAR®, Hewlett-Packard Company telah 
menetapkan bahwa produk ini memenuhi 
Pedoman ENERGY STAR® untuk efisiensi 
energi. Untuk informasi lebih lanjut, lihat 
http://www.energystar.gov.

Penggunaan kertas
Aksesori pencetakan dupleks dan kemampuan mencetak N-up 
(banyak halaman pada satu lembar) bisa mengurangi pemakaian 
kertas dan karenanya kebutuhan akan sumber daya alam. Untuk 
informasi lebih jauh tentang fitur tersebut, baca panduan 
penggunaan online.

Plastik
Komponen plastik lebih dari 25 gram diberi tanda sesuai standar 
internasional sehingga memudahkan identifikasi untuk proses daur 
ulang setelah waktu pemakaian produk terlampaui.
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Suplai pencetakan HP LaserJet
Di banyak negara, suplai pencetakan produk ini (misalnya, 
cartridge cetak) bisa dikembalikan ke HP melalui Program 
Pengembalian dan Daur Ulang Suplai Pencetakan HP. Program 
gratis dan mudah digunakan ini tersedia di lebih dari 48 negara. 
Informasi dan instruksi program dalam berbagai bahasa disertakan 
pada setiap kemasan baru cartridge dan suplai pencetakan HP 
LaserJet. 

Informasi Program Pengembalian dan Daur Ulang 
Suplai Pencetakan HP.
Sejak 1990, Program Pengembalian dan Daur Ulang Suplai 
Pencetakan HP telah mengumpulkan lebih dari 47 juta cartridge 
cetak HP LaserJet bekas yang jika tidak dikumpulkan mungkin telah 
ditanam di berbagai tempat pembuangan sampah di dunia. 
Cartridge dan suplai pencetakan HP LaserJet dikumpulkan dan 
dikirimkan ke mitra pemasok dan pengolah ulang yang akan 
membongkar cartridge.  Setelah pengujian kualitas yang seksama, 
komponen terpilih akan dipakai ulang untuk cartridge baru. Bahan 
yang tersisa dipisahkan dan diolah menjadi bahan mentah bagi 
industri lain untuk membuat berbagai produk yang berguna. 

Pengembalian di A.S.

Untuk pengembalian cartridge dan suplai yang lebih ramah 
lingkungan, HP mendorong pengembalian dalam jumlah banyak. 
Cukup gabungkan dua atau lebih cartridge dan gunakan satu label 
UPS, porto-terbayar, dengan alamat-tercetak yang disertakan 
dalam kemasan.  Untuk informasi lebih lanjut di A.S., hubungi (1) 
(800) 340-2445 atau kunjungi situs web Program Pengembalian 
dan Daur Ulang HP di: http://www.hp.com/go/recycle. 

Pengembalian di luar A.S.

Pelanggan di luar A.S. bisa menghubungi Kantor Penjualan dan 
Pelayanan HP setempat atau mengunjungi situs web http://
www.hp.com/go/recycle untuk informasi lebih lanjut tentang 
tersedianya Program Pengembalian dan Daur Ulang Suplai 
Pencetakan HP.

Kertas
Produk ini mampu menggunakan kertas daur ulang, selama kertas 
tersebut memenuhi pedoman yang diberikan pada Panduan Media 
Cetak Keluarga Printer HP LaserJet. Baca panduaan penggunaan 
online untuk informasi pemesanan. Produk ini cocok untuk 
penggunaan kertas daur ulang sesuai standar DIN 19309.
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Batasan material
Produk ini tidak mengandung merkuri tambahan.

Produk ini tidak berisi baterai.

Produk HP ini menggunakan timah pada solder.

Untuk informasi daur ulang, Anda bisa menghubungi 
http://www.hp.com/go/recycle atau pemerintah setempat atau 
Aliansi Industri Elektronika: http://www.eiae.org.

Lembar data keselamatan material
Lembar Data Keselamatan Material (MSDS) bisa didapatkan di 
situs web Suplai HP LaserJet di http://www.hp.com/go/msds.

Garansi yang diperluas
HP SupportPack memerikan perlindungan untuk produk perangkat 
keras HP dan semua komponen internal yang disuplai HP. Program 
pemeliharaan perangkat keras berlaku selama tiga tahun dari 
tanggal pembelian produk HP. Pelanggan harus membeli HP 
SupportPack dalam waktu 180 hari dari pembelian produk HP. 
Untuk informasi lebih lanjut, hubungi Layanan Pelanggan HP (HP 
Customer Care). Baca flyer dukungan yang disertakan dalam kotak 
bersama printer.

Ketersediaan komponen pengganti dan suplai
Komponen pengganti dan suplai untuk produk ini akan tetap 
tersedia setidaknya lima tahun setelah produksi dihentikan. 

Untuk informasi lebih lanjut
Tentang program lingkungan hidup HP, termasuk:

• Lembar profil lingkungan untuk produk ini dan berbagai produk 
terkait HP lainnya

• Komitmen HP untuk lingkungan hidup

• Sistem pengelolaan lingkungan HP

• Program pengembalian akhir masa pakai produk dan daur ulang

• Lembar Data Keselamatan Material

Lihat: http://www.hp.com/go/environment atau 
http://www.hp.com/hpinfo/community/environment
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Pernyataan Kesesuaian

sesuai dengan Pedoman 22 ISO/IEC dan EN 45014

Informasi Tambahan:
Produk ini memenuhi persyaratan EMC Directive 89/336/EEC dan Low Voltage Directive 73/23/EEC, dan 
untuk itu diberi tanda-CE.

1. Produk ini telah diuji dalam konfigurasi tipikal dengan Sistem Komputer Pribadi Hewlett-Packard.
2. Peralatan ini memenuhi Peraturan FCC bagian 15: Pengoperasian dibatasi oleh dua kondisi berikut: (1) 

peralatan ini tidak boleh menimbulkan interferensi yang membahayakan, dan (2) peralatan ini harus 
menerima semua interferensi yang tertangkap, termasuk interferensi yang bisa mengakibatkan operasi 
yang tidak diinginkan.

*Termasuk dalam produk ini pilihan LAN (Local Area Network). Apabila kabel antarmuka disambungkan 
ke penghubung LAN, produk ini memenuhi persyaratan Kelas A EN55022 dengan mana berlaku hal 
berikut: Peringatan: Ini adalah produk kelas A. Pada lingkungan domestik produk ini bisa menimbulkan 
interferensi radio dimana pengguna mungkin perlu mengambil tindakan untuk mengatasinya.

3. Nomor model bisa mempunyai huruf akhir tambahan "R".

Boise, Idaho  USA
20 December 2001

Nama Pabrik Pembuat: Hewlett-Packard Company

Alamat Pabrik Pembuat: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

Menyatakan bahwa produk

Nama Produk: LaserJet Seri 5100

Nomor Model: Q1860A, Q1861A, Q1862A

Termasuk aksesori: Q1864A, Q1865A, Q1866A

Aksesori Produk: Semua

Memenuhi Spesifikasi Produk berikut ini:

Keselamatan: IEC 60950:1991+A1 + A2 + A3 + A4 / EN 60950: +A1 + A2 + A3 + A4 + A11

IEC 60825-1:1993 + A1 / EN 60825-1 + A11 Produk Laser/LED Kelas 1 

EMC: CISPR 22:1993 + A1 + A2 / EN 55022:1994 + A1 + A2 Kelas B*

EN 61000-3-2:1995 / A14

EN 61000-3-3:1995

EN 55024:1998

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B2 / ICES-003, Issue 3

AS / NZS 3548:1995 + A1 + A2

Kontak Australia: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, 
Victoria 3130, Australia

Kontak Eropa: Kantor Penjualan dan Pelayanan Hewlett-Packard setempat atau Hewlett-Packard GmbH, 
Department HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger Straße 130, D-71034 Böblingen
(FAX: +49-7031-14-3143)

Kontak A.S.: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 
83707-0015 (Phone: 208-396-6000)
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Spesifikasi Listrik

PERINGATAN! Kebutuhan daya listrik disesuaikan dengan daerah penjualan 
printer. Jangan mengubah tegangan operasi. Ini bisa merusak 
printer dan membatalkan garansi produk.

Nilai bisa berubah sewaktu-waktu, lihat 
http://www.hp.com/support/lj5100 untuk informasi terkini.

Waktu aktivasi standar HematDaya (PowerSave) adalah 30 menit.

Model 110-Volt Model 220-Volt

Kebutuhan 
Daya Listrik

100-127V (+/-10%)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

220-240V (+/-10%)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Kapasitas 
jaringan listrik 
Minimal yang 
Dianjurkan 
untuk produk 
tipikal

7.5 Ampere 3.5 Ampere

Konsumsi Daya 
Rata-Rata 
(Watt) -

LaserJet 5100

• Pencetakan 
(22 PPM) = 467 W

• Siaga = 33 W

• HematDaya = 20 W

• Mati= 0 W

• Pencetakan 
(22 PPM) = 465 W

• Siaga = 30 W

• HematDaya = 23 W

• Mati= 0 W
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Pancaran Akustik

Nilai bisa berubah sewaktu-waktu, lihat 
http://www.hp.com/support/lj5100 untuk informasi terkini.

Tingkat kekuatan bunyi
Dinyatakan Per ISO 9296

SPL-posisi orang di sekitarnya
Dinyatakan Per ISO 9296

Pencetakan (22 
PPM)

LWAd = 6.8 Bels (A)  [68 dB (A)]

HematDaya 
(PowerSave)

LWAd = 4.4 Bels (A)  [44 dB (A)] atau 
Praktis Tidak Terdengar

Pencetakan (22 
PPM)

LpAm = 53 dB(A)

HematDaya 
(PowerSave)

LpAm = 32 dB(A) atau Praktis Tidak 
Terdengar
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Pernyataan keselamatan

Pernyataan Keselamatan Laser
Pusat Peralatan dan Kesehatan Radiologi (CDRH) dari Badan 
Makanan dan Obat A.S. telah menerapkan peraturan untuk produk 
laser yang diproduksi setelah 1 Agustus, 1976. Peraturan ini harus 
dipatuhi semua produk yang dipasarkan di Amerika Serikat. Printer 
ini dinyatakan sebagai produk laser “Kelas 1” menurut Standar 
Performa Radiasi dari Departemen Pelayanan Kesehatan dan 
Manusia A.S. (DHHS) sesuai Undang-undang Kontrol Radiasi 
untuk Kesehatan dan Keselamatan tahun 1968. Mengingat radiasi 
yang dipancarkan di dalam printer sepenuhnya dilindungi dengan 
rumah dan penutup luar, sinar laser tidak bisa lolos selama 
sembarang tahap pengoperasian normal. 

PERINGATAN! Penggunaan kontrol, perubahan, atau melakukan prosedur di luar 
yang ditetapkan dalam panduan pengguna ini bisa menimbulkan 
radiasi yang berbahaya.

Peraturan DOC Kanada
Memenuhi persyaratan kelas B EMC Kanada. 

<<Conforme á la classe B des normes canadiennes de 
compatibilité électromagnétiques. << CEM>>.>>

Pernyataan EMI (Korea)

Pernyataan VCCI (Jepang)
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Pernyataan Laser untuk Finlandia
LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -laserkirjoitin on käyttäjän 
kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa käytössä 
kirjoittimen suojakotelointi estää lasersäteen pääsyn laitteen 
ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on määritetty standardin EN 60825-1 
(1993) mukaisesti.

VAROITUS !
Laitteen käyttäminen muulla kuin käyttöohjeessa mainitulla tavalla 
saattaa altistaa käyttäjän turvallisuusluokan 1 ylittävälle 
näkymättömälle lasersäteilylle.

VARNING !
Om apparaten används på annat sätt än i bruksanvisning 
specificerats, kan användaren utsättas för osynlig laserstrålning, 
som överskrider gränsen för laserklass 1.

HUOLTO
HP LaserJet 5100, 5100tn, 5100dtn -kirjoittimen sisällä ei ole 
käyttäjän huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja 
huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilö. 
Tällaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota väriainekasetin 
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita käyttäjän 
käsikirjassa lueteltuja, käyttäjän tehtäväksi tarkoitettuja 
ylläpitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyökaluja.

VARO !
Mikäli kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina näkymättömälle 
lasersäteilylle laitteen ollessa toiminnassa. Älä katso säteeseen.

VARNING !
Om laserprinterns skyddshölje öppnas då apparaten är i funktion, 
utsättas användaren för osynlig laserstrålning. Betrakta ej strålen.

Tiedot laitteessa käytettävän laserdiodin säteilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
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