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Kom igang

Valkommen

Produktfunktioner

° Produktvyer

e  Stromavochpa

° Anvanda kontrollpanelen
Valkommen

Valkommen till den elektroniska hjdlpen for din skrivare i HP PageWide-serien. | hjdlpavsnittet hittar du
grundlaggande information om produkten, bland annat:

Om du behdver hjalp med att atgarda ett problem kontaktar du skrivaradministratoren eller teknisk support.

En sammanfattning av produktens funktioner
Alternativ och installningar for energihantering

Hur du anvander kontrollpanelen

Hur du nar den inbyggda hjalpen och instruktionsvideor
Fysiska, elektriska, akustiska och miljospecifikationer

Nodvandig juridisk, miljé- och regulatorisk information

Produktfunktioner

HP PageWide MFP P77740-60 series

Miljospecifikationer

Hjalpmedelsfunktioner

HP PageWide MFP P77740-60 series

svww

Fackets kapacitet (75 gsm eller 20-1b finpapper)

Skriv ut
Kopiera
Skanna
Faxa
Tradlost
Anslutningar

Efterbehandling
Extra tillbehor

Valkommen
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Fackets kapacitet (75 gsm eller 20-Ib finpapper)

P77740dn

P77740dw

P77740z

P77740zs

P77750z

P77750zs

P77760z

Fack 1: 100 ark Ll

v

v

Fack 2 (enkelt): 550 ark

v

Fack 2 (tandem): 550 ark v

Fack 3 (tandem): 550 ark

ﬂ

i‘

Utmatningsfack: 500 ark w

Arksamlare med haftning: 350
ark

Dokumentmatare: 100 ark v

Skriv ut

P77740dn

P77740dw

P77740z

P77740zs

P77750z

P77750zs

P77760z

Enkelsidig utskriftshastighet i
svart och farg i professionellt
lage:

e  Upp till 40 sidor per minut v

e  Upptill 50 sid/min

e  Upptill 60 sid/min

Dubbelsidig utskriftshastighet i
svart och farg i professionellt
lage:

e  Upptill 28 sid/min -

e  Upptill 35 sid/min

e  Upp till 40 sid/min

Enkelsidig utskriftshastighet i
svart och farg i kontorsldge:

e  Upptill 60 sid/min -

e  Upptill 70 sid/min

e  Upp till 80 sid/min

Walk-up:

e  Plug-and-print med vard-
USB-port typ A

e Utskrift av MS Office-
dokument

Kapitel 1 Kom igang
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Kopiera

P77740dn

P77740dw

P77740z

P77740zs

P77750z

P77750zs

P77760z

Enkelsidig kopieringshastighet i
svart och farg

e  Upp till 40 sidor per minut

e  Upptill 50 sid/min

e  Upptill 60 sid/min

Dokumentmatare foér 100 ark
som hanterar upp till 420 mm
langa och upp till 297 mm breda
ark

Skanna

P77740dn

P77740dw

P77740z

P77740zs

P77750z

P77750zs

P77760z

Enkelsidig skanning med
hastighet pa upp till 50 sid/min i
svart och farg

Dubbelsidig skanning med
hastighet pa upp till 35 sid/min i
svart och farg

Skanna till en Walk-Up-USB-
enhet, dator, e-postadress,
natverksmapp eller SharePoint-
sida

Glaset hanterar upp till 420 mm
(17 tum) langa och upp till 297
mm (11 tum) breda ark

HP-programvaran later dig
skanna dokument till en fil som
kan redigeras

Kompatibel med TWAIN-, WIA
och WS-Scan-program

Faxa

P77740dn

P77740dw

P77740z

P77740zs

P77750z

P77750zs

P77760z

Faxa till e-postadress eller
natverksmapp

Faxa fran en walk-up-panel
eller fran ett program pa en
ansluten dator

Faxarkiv, faxlogg,
skrapfaxsparr, icke-flyktigt
faxminne, funktion for
vidarebefordring av fax

svww
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Tradlast

P77740dn P77740dw P77740z P77740zs P77750z P77750zs P77760z
Inbaddad tradlés funktion v v - v w »
Stod for 802.11n dualband v v v Ll w v
NFC-funktion (Near Field
Communications); walk-up- - - - - - -
utskrift fran smartphone och
surfplatta
Bluetooth Smart L v w L v L
Wi-Fi Direct w e w v v -
Anslutningar
P77740dn P77740dw P77740z P77740zs P77750z P77750zs P77760z
802.3 LAN (10/100/1000)
- - - - - - -
Ethernet-port
Vard-USB-portar typ A (fram-
R w - [T [T - [T -
och baksida)
Enhets-USB-port typ B
. - v v w v v v
(baksida)
2 RJ-11 modem port/
- - - - - [ - [
telefonlinje
Fack for maskinvaruintegration
(f6r anslutning av tillbehor och [ w " [T -
enheter fran tredje part)
Efterbehandling
P77740dn P77740dw P77740z P77740zs P77750z P77750zs P77760z
Arksamlare med haftning w v
Extra tillbehor
P77740dn P77740dw P77740z P77740zs P77750z P77750zs P77760z
550-arks fack s s v s s v s
550-arks fack och stativ v 'l v " Ll w "
3x550-arks fack och stativ w v v v Ll w v
4 000-arks inmatningsfack med
.. X X v v v - v v v
hég kapacitet och stativ
Kapitel 1 Komigang svww



P77740dn P77740dw P77740z P77740zs P77750z P77750zs P77760z

128 GB eMMC (embedded
MultiMediaCard)

Fack for maskinvaruintegration
(f6r anslutning av tillbehor och [ [
enheter fran tredje part)

Miljospecifikationer

Funktion Miljonytta
Dubbelsidig utskrift Automatisk dubbelsidig utskrift finns pa alla modeller av denna produkt.

Dubbelsidiga utskrifter ar miljovanliga och sparar pengar.

Skriver ut flera sidor per ark Spara papper genom att skriva ut tva eller fler sidor i ett dokument sida vid sida
pa ett ark. Du kommer at den har funktionen via skrivardrivrutinen.

Kopierar flera sidor per ark Spara papper genom att kopiera tva sidor i ett originaldokument sida vid sida
pa samma ark.

Atervinning Minska avfallet genom att anvanda atervunnet papper.

Atervinn blackpatroner via HP Planet Partner-programmet for &terlamning.

Energibesparingar Tack vare viloldgen och timerinstallningar kan den har produkten snabbt ga inii
lagen med reducerad stromforbrukning nar du inte skriver ut, vilket sparar
energi.

Hjalpmedelsfunktioner

Produkten har flera funktioner som ar avsedda for anvandare med nedsatt syn, horsel eller styrka eller som
ar vansterhanta:

e  Online-anvandarhandbok som kan ldsas pa skarmen.

° Blackpatronerna kan installeras och tas ur med en hand.

Produktvyer

° Vanster fram
° Hdger fram
° Baksida

° Blackpatron- och produktnummer

SVWw Produktvyer 5
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Vanster fram

Etikett Beskrivning
1 Vanster lucka
2 Vard-USB-port typ A
3 Skannerglas
4 Kontrollpanel (f6ljande storlekar ar beroende av modellen):
e 203 mm (bilden)
e 109mm
5 Oppningsknapp fér 203 mm kontrollpanel — tryck for att hoja kontrollpanelen
6 Nedre fack (tillgéngligt som tillbehor):
e  550-arks fack
e 550-arks fack och stativ
e 3x550-arks fack och stativ (bilden)
e 4 000-arks inmatningsfack med hdg kapacitet och stativ
7 Produkten kan ha nagot av féljande, beroende pa modell:
e  Fack 2 (enkelt), hoger bild: Detta ar produktens standardfack
e  Fack 2 och 3 (tandem), vanster bild: Fack 3 &r produktens standardfack
8 Strombrytare
9 Arksamlare med haftning (pa vissa modeller)
10 Blackpatronslucka
11 Vanster duplexenhet

Kapitel 1 Kom igang
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Hoger fram
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00606

O 0 0

©

Etikett Beskrivning

1 Dokumentmatarfack

2 Utmatningsfack for dokumentmataren

3 Dokumentmatarens pappersledare

4 Ilaggningsomrade dokumentmatare

5 Stopp for utmatningsfack for dokumentmataren

6 Nedre higre lucka (endast tillgangligt med tillbehdr)
7 Hoger lucka

8 Hoger duplexenhet

9 Utmatningsfack

Produktvyer
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Baksida

0006 0O 006

Etikett Beskrivning

1 Haftarlucka (tillgangligt pa vissa modeller)

2 Forlangningsdel till fack 1

3 Fack 1 (kombifack)

4 Anslutningsport for fax

5 Anslutningsport for Ethernet

6 Vard-USB-port typ A och enhets-USB-port typ B
7 Natkabelsanslutning

Blackpatron- och produktnummer

2]

Etikett Beskrivning

1 Plats for blackpatroner
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Etikett Beskrivning

2 Blackpatroner - artikelnummer

3 Produktnummer och produktens serienummer

Strom av och pa

MARK: Undvik skada pa produkten genom att endast anvanda stromsladden som medféljde produkten.

° Sténg av produkten och sla pa den igen

° Hantera energisparfunktioner

Sting av produkten och sla pa den igen

Starta produkten
1.  Anslut stromsladden som medféljer produkten i strémanslutningsporten pa produktens baksida.

2.  Anslut stromsladden till ett vdgguttag.

l%" 0BS! Kontrollera att stromkallan ar tillracklig fér produktens natspanning. Produkten anvander
antingen 100-240 V vaxelstrom eller 200-240 V vaxelstrom samt 50/60 Hz.

3.  Tryck pa och slapp strombrytaren pa produktens framsida.

Stanga av produkten

Hur lang tid det tar att stanga av beror pa de funktioner som produkten utfor for narvarande.

[%9 0BS! Stanginte av produkten om en blackpatron saknas. Detta kan skada produkten.

A Tryck pa och slapp strombrytaren pa produktens framsida for att stanga av HP PageWide MFP
P77740-60 series-skrivaren.

SVww Strom av och pa



Ett meddelande visas pa kontrollpanel som varnar dig om du forséker stanga av produkten nar en eller
flera blackpatroner saknas.

MARK: For att forhindra problem med utskriftskvaliteten ska du endast stanga av produkten med
hjalp av strombrytaren pa framsidan. Dra inte ut kontakten till produkten, sténg inte av grenuttaget och
anvand inte nagon annan metod.

Hantera energisparfunktioner

HP PageWide MFP P77740-60 series-skrivare har energisparfunktioner som kan minska energiférbrukningen
och spara energi:

Vilolaget forsatter produkten i ett tillstand dar mindre energi férbrukas om produkten varit inaktiv
under en viss tid. Du kan ange efter hur lang tid produkten ska ga in i viloldget pa kontrollpanelen.

Du kan schemaldgga av/pa for att sla pa eller stanga av produkten automatiskt pa dagar och tider som
du anger pa kontrollpanelen. Du kan till exempel schemaldgga att skrivaren ska stangas av kl 18.00,
mandag till fredag.

[%/r’ 0BS! Du kan dven hantera stromfunktionerna fran HPs inbdddade webbserver. Mer information finns i
avsnittet Fliken Installningar.

Stallain tid for viloldge

1.

2.
3.
4.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Energisparfunktioner och sedan pa Viloldge.

Valj ett av tidsalternativen.

Produkten forsatts i ett tillstand med lagre energiférbrukning nar den har varit inaktiv under den tid du
angett.

Schemalidgga om produkten ska slas pa eller stingas av

10

1.

2.
3.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

Tryck pa Energihantering och sedan pa Schemaldgg pa/av.
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4.  Aktivera alternativet Schemaldgg pa eller Schemaldgg av.
5.  Valjalternativet Schemaldgg pa eller Schemaldgg av och vélj dagen och tiden du vill schemalagga.

Produkten slas pa eller stangs av pa de tider och dagar som du valjer.

[%& 0BS! Produkten kan inte ta emot fax ndr den ar avstangd.

Anvanda kontrollpanelen

° Knappar pa kontrollpanelen

° Kontrollpanelens startskarm

° Kontrollpanelens instrumentpanel

° Snabbinstallningar

° Hjalpfunktioner

Knappar pa kontrollpanelen

Knapparna och indikatorlamporna pa produktens kontrollpanel till HP PageWide MFP P77740-60 series-
skrivare tands nar de kan anvandas och slacks nar de inte kan anvandas.

Féljande bilder visar 203 mm kontrollpanel till vanster och 109 mm kontrollpanel till héger.

0 (4, €

| | |
5 | |
] i

t Q ?
s <!
S
(3

[4) i O 0

1 g Knappen Tillbaka eller Avbryt.

Tryck for att ga till féregaende skarm eller for att avbryta den aktuella atgarden.

2 {‘ T !}I Indikator for tradldst natverk (endast tillgangligt pa vissa skrivare).

Lyser blatt med fast sken nar produkten ar ansluten till ett tradlost natverk. Blinkar ndr produkten soker efter
en tradlos anslutning. Av om nagot av féljande ar aktuellt:

e  Enheten ar ansluten till ett tradbundet natverk.
e  Det tradlosa natverket ar avstangt.

° Administrat6ren inaktiverar den tradldsa funktionen.

3 @ Indikator fér NFC (Near Field Communications) (endast tillgdngligt pa vissa skrivare).

Nudda med din NFC-aktiverade enhet for snabb och enkel mobil utskrift.

SVWw Anvanda kontrollpanelen 11



4 m Knappen Hem.

Tryck for att visa kontrollpanelens startskarm.

5 7 Knappen Hjilp.

Tryck for att visa alternativen for hjdlpmenyn.

Kontrollpanelens startskarm

Pa kontrollpanelens startskarm visas en instrumentpanel, appar och anvdndaredefinierade genvagar till jobb.

000 ¢ oo

5,

1 Ikonen Logga in.

Du kan stélla in att anvandare maste logga in pa produkten innan de kan anvanda vissa av programmen. Tryck har for att
logga in med en atkomstkod.

2 Instrumentpanel.

Ikonerna pa instrumentpanelen visar den aktuella produktstatusen och ger dig atkomst till skarmar dar du kan andra
produktens instdllningar (se Kontrollpanelens instrumentpanel). Om du vill se hela instrumentpanelen kan du trycka pa
faltet hdgst upp pa startskarmen, eller trycka pa och dra ned handtaget i mitten av instrumentpanelsfaltet.

3 Tid och datum.

| det har avsnittet visas dven schemalagda handelser, till exempel schemalagd avstangningstid (se Hantera
energisparfunktioner).

4 Knappen Hjalp.

Tryck for att visa alternativen for hjalpmenyn.

5 Program- och instdllningsikoner.

Tryck och dra med fingrarna for att bladdra horisontellt mellan ikonerna. Tryck pa en ikon for att visa en program- eller
installningsskarm.

Kontrollpanelens instrumentpanel

Oppna instrumentpanelen genom att svepa fliken for instrumentpanelen hdgst upp pa en skarm nedat eller
trycka pa bandet langst upp pa startskarmen.
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Storre ikoner visas hogst upp pa instrumentpanelen. Ikonerna anger produktens status och kan anvandas for att andra
produktens installningar.

Dra med fingrarna for att bladdra horisontellt mellan ikonerna. Tryck pa en ikon for att visa en statusskarm eller for att
andra produktens instéllningar.

En gul eller rod triangel visas pa en ikon for att signalera att anvandarens uppmarksamhet krdvs.

| exemplet ovan signalerar en gul varning att en eller flera blackpatroner har ont om black.

Snabbinstadllningar

svww

Snabbinstallningar dr genvdgar till jobb som finns tillgdngliga fran startskarmen eller i funktionen
Snabbinstallningar pa produktens kontrollpanel och paverkar inte standardinstallningar som gors for
bastillampningen. Om du vill anvanda en snabbinstallning pa produktens kontrollpanel aktiverar du
bastillampningen.

Skapa snabbinstallningar for féljande bastilldmpningar for att férbattra exaktheten och reducera
tidsatgangen:

Skanna till e-post

Fax (om tillgangligt)
Skanna till natverksmapp
Skanna till USB

Skanna till SharePoint

Kopiera

Valj mellan olika jobbalternativ, till exempel starta ett jobb direkt vid val av snabbinstallning eller att en
forhandsgranskning av jobbet ska kravas fore start.

Anvand HPs inbdddade webbserver (EWS) for att skapa snabbinstallningar. Tryck pa +2; (Ethernet) pa

skrivarens kontrollpanel for att hamta skrivarens IP-adress. Skriv in skrivarens IP-adress i en webblasare som
stdds. Klicka pa fliken Instéllningar foljt av Anpassning av kontrollpanel och vélj sedan Snabbinstéllningar.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Anvanda kontrollpanelen
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Hjalpfunktioner

HP PageWide MFP P77740-60 series-skrivare har inbyggda hjalpavsnitt som du kan na fran kontrollpanelen.
Hjalpavsnitten har tips, viktig produktinformation som du kan lasa eller skriva ut och animering som visar hur
du utfor olika atgarder eller l6ser olika problem.

Tryck pa @ (Hjdlp) pa instrumentpanelen eller ¥ (Hjalp) pa skrivarens kontrollpanel om du vill visa dessa
hjalpfunktioner.

Skrivarinformation

Hjalpanimering

Skrivarinformation

Sidan Skrivarinformation visar féljande information om din HP PageWide MFP P77740-60 series-skrivare:

Modellnamn och -nummer
Produktens serienummer
Produktens tjanstenummer
Aktuell programversion

Information om anvandning, status och installningar om du skriver ut de fullstandiga
produktinformations- och skrivarstatussidorna

Visa eller skriva ut skrivarinformationssidan

1.  Tryck pa @ (Hjalp) pa instrumentpanelen eller ? (Hjalp) pa skrivarens kontrollpanel.
2. Tryck pa Skrivarinformation.
3. Tryck pa Skriv ut om du vill skriva ut informationen.

Hjalpanimering

Den inbyggda hjalpen har animeringar som visar hur du utfor olika atgarder eller loser olika problem. Sa héar
valjer och visar du en tillganglig hjalpanimering:

1.
2.
3.

Kapitel 1 Kom igang

Tryck pa @ (Hjalp) pa instrumentpanelen eller ? (Hjalp) pa skrivarens kontrollpanel.
Tryck pa Instruktionsvideor.

Valj en animering att spela upp.
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2 Ansluta produkten

° Ansluta produkten till en dator eller ett natverk

° Anvanda Wi-Fi Direct

° Installera HP:s skrivarprogramvara for en tradls produkt som redan finns i natverket

e  Oppna skrivarprogramvaran (Windows)

° Hantera natverksinstallningar

Ansluta produkten till en dator eller ett ndatverk

° Sa har ansluter du produkten med hjalp av en USB-kabel

° Sa hér ansluter du produkten till ett natverk

Sa hdr ansluter du produkten med hjalp av en USB-kabel

Du kan anvdnda en USB-kabel for att ansluta produkten till datorn.

Den har produkten har stod fér USB 2.0-anslutningar. Anvand en USB-kabel av A till B-typ. HP
rekommenderar att du anvander en kabel som &r kortare an 2 m.

MARK: Anslut INTE USB-kabeln forrdn du ombeds géra det i installationsprogrammet.

1. Avsluta alla 6ppna program.

2. Installera skrivarprogrammet fran HP:s kundsupport och f6lj anvisningarna pa skarmen.

3.  Nar du uppmanas att gora det valjer du USB-Anslut skrivaren till datorn med en USB-kabel och klickar
sedan pa knappen Nésta .

[% 0BS! En dialogruta visar en varning om att HP ePrint och utskriftsappar inte kommer att vara
tillgangliga efter en USB-installation. Klicka pa Ja om du vill fortsatta med USB-installationen, eller pa
Nej om du vill avbryta den.

4.  Nar en uppmaning visas ansluter du B-dnden av USB-kabeln till anslutningsporten for USB typ B (1) pa
baksidan av produkten.

5. Narinstallationen ar klar skriver du ut en sida fran valfritt program for att kontrollera att
skrivarprogramvaran dr ratt installerad.
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Sa hir ansluter du produkten till ett ndatverk

Produkten har stod for anslutning till bade tradbundna och tradlésa natverk.

Natverksprotokoll som stods

Produkten har stod for foljande natverksprotokoll.

AirPrint 1.6 x e LLMNR

AirPrint Scan ° LPD

ARP Ping e  Microsofts webbtjanster (utskrift, skanning, upptackt)
Bonjour o  Netbios

Bootp e Utskrift port 9100
CIFS-klient e SLP

DHCP, AutolP e  SMTP-klient for varningar
DHCP v6 e SNMPV1,V2,V3

HTTP, HTTPS e  Syslog

IPP e TLS1.0,1.1,1.2

IPv4 e  WINS

IPv6 ° WPA Enterprise

Tidigare standard-IP

Ansluta produkten till ett tradbundet natverk
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Anvand den har proceduren om du vill installera produkten i ett tradbundet natverk:

1.

Anslut Ethernet-kabeln till Ethernet-porten (1) och till natverket.

Sla pa enheten.

Vanta i 60 sekunder innan du fortsatter. Under den har tiden identifierar natverket produkten och
tilldelar den en IP-adress eller ett vardnamn.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpane
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

len

Tryck pa «x (Ethernet) pa kontrollpanelens instrumentpanel for att visa IP-adressen. Tryck pa Skriv ut

info om du vill skriva ut en sida med IP-adressen.

Kapitel 2 Ansluta produkten
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Anslut produkten via ett tradlost ndtverk (endast tradlosa modeller)

Den tradlésa funktionen ar inaktiverad som standard. Anvand féljande metoder for att aktivera tradlost och
ansluta produkten till ett tradlost natverk:

Aktivera den tradlosa funktionen pa produkten

Sa har ansluter du produkten till ett tradlést hemmanatverk med hjdlp av quiden for tradlos installation.

Sa hér ansluter du produkten till ett tradlost ndtverk med WPS

Ansluta produkten manuellt till ett tradldst natverk

B 0Bs!  Skrivaren har stod for 802.11n-ntverk (2,4 GHz och 5 GHz).

Om din tradldsa router inte har stod for WPS (Wi-Fi Protected Setup) ber du systemadministratéren om det
tradlosa natverksnamnet eller SSID (Service Set Identifier) och losenordet eller krypteringsnyckeln till det
tradlosa natverket.

Aktivera den tradldsa funktionen pa produkten

1.

2.
3.
4.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

Tryck pa 4&: (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Avancerade installningar och tryck sedan pa IP-instéllningar.

Tryck pa Tradlost och valj sedan Pa.

Sa har ansluter du produkten till ett tradlost hemmandadtverk med hjilp av guiden for tradlds installation.

svww

Guiden for tradlds installation utgoér den basta metoden for att installera produkten i ett tradlost natverk.

1.

@ un s

Kontrollera att den tradlosa funktionen &r aktiverad pa skrivaren.

Mer information finns i avsnittet Aktivera den tradldsa funktionen pa produkten.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

Tryck pa €& (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Avancerade installningar och tryck sedan pa |P-instéllningar.
Tryck pa Guide for tradlos installation.

Produkten soker efter tillgdngliga tradlosa natverk och visar en lista med natverksnamn (SSID). Valj SSID
for din tradlosa router i listan om den finns tillgdnglig. Om SSID for din tradl6sa router inte finns med i
listan trycker du pa Ange SSID. Nar du uppmanas ange typ av natverkssakerhet anger du det alternativ
som din tradl6sa router anvander. En knappsats 6ppnas i displayen pa kontrollpanelen.

GOr nagot av féljande:
e  Omden tradlosa routern anvander WPA-sdkerhet anger du l6senordet pa knappsatsen.
e  Om den tradlosa routern anvander WEP-sakerhet anger du nyckeln pa knappsatsen.

Tryck pa OK och vanta medan produkten upprattar en anslutning till den tradlosa routern. Det kan ta ett
par minuter att uppratta den tradlosa anslutningen.

Ansluta produkten till en dator eller ett natverk
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Sa hdr ansluter du produkten till ett tradldst ndtverk med WPS

Innan du kan ansluta skrivaren till ett tradlést natverk med WPS kontrollerar du féljande:

En WPS-aktiverad tradlos router eller atkomstpunkt.

Datorn ar ansluten till det tradldsa ndtverk som du planerar att ansluta skrivaren till. Kontrollera att du
har installerat HPs skrivarprogramvara for produkten pa datorn.

Om du har en WPS-router med en WPS-tryckknapp ska du fdlja tryckknappsmetoden. Om du inte ar séker pa
om din router har en tryckknapp ska du folja PIN-metoden.

Tryckknappsmetoden

PIN-metoden

1.

3
4
5.
6

1.

4.

Kontrollera att den tradl6sa funktionen ar aktiverad pa skrivaren.

Mer information finns i avsnittet Aktivera den tradldsa funktionen pa produkten.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pd 46 (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Avancerade installningar och tryck sedan pa IP-instéllningar.
Tryck pa Wi-Fi Protected Setup och sedan pa Tryckknapp.

Tryck pa Start.

Kontrollera att den tradlésa funktionen ar aktiverad pa skrivaren.

Mer information finns i avsnittet Aktivera den tradldsa funktionen pa produkten.

Leta upp WPS PIN.

a. Oppnakontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken for
instrumentpanelen hogst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa
startskarmen).

b. Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

¢.  Tryck pa Avancerade instdllningar och tryck sedan pa IP-instéllningar.
d. Tryck pa Wi-Fi Protected Setup och sedan pa PIN.

WPS PIN visas pa skarmen.

Oppna konfigurationsverktyget eller programvaran fér den tradldsa routern eller den tradldsa
atkomstpunkten och ange sedan PIN-koden for WPS.

[%f 0BS! Om du vill ha mer information om hur du anvander konfigurationsverktyget kan du se

dokumentationen som medféljde routern eller den tradlésa atkomstpunkten.

Vanta i ungefdr tva minuter. Om skrivaren ansluts slutar f1i-lampan (Tradldst) att blinka och lyser i
stdllet med fast sken.

Ansluta produkten manuellt till ett tradlost ndtverk
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Under de forsta 120 minuterna av produktinstallationen, eller efter det att du aterstallt produktens
standardinstallningar for natverk (och inte har nagon natverkskabel ansluten till produkten), sénder den
tradlosa radion ett tradlost konfigurationsnatverk for produkten.
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Namnet pa natverket ar "HP-Setup-xx-[produktnamn]".

[%”f 0BS! Tecknen "xx" i natverksnamnet motsvarar de tva sista tecknen i produktens MAC-adress.
Produktnamnet ar HP PageWide MFP P77740-60.

1. Kontrollera att den tradlosa funktionen &r aktiverad pa skrivaren.

Mer information finns i avsnittet Aktivera den tradldsa funktionen pa produkten.

2.  Gatill en produkt med tradlos funktion och anslut till konfigurationsnatverket for enheten.

3. Oppna en webbldsare medan du &r ansluten till konfigurationsnitverket och éppna HP Embedded Web
Server (EWS) med hjélp av féljande IP-adress.

e 192.168.223.1

4. Sok reda pa guiden for tradlos installning i EWS och f6lj anvisningarna for att ansluta produkten
manuellt.

EY 0BS! Produkten ger en automatisk DHCP-adress som standard.

Anvanda Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut tradldst fran en dator, smartphone, surfplatta eller nagon annan enhet med
tradlos funktion — utan att behova ansluta till ett befintligt tradlost natverk.

Riktlinjer for anvandning av Wi-Fi Direct

e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs.

— Omduanvander en dator hamtar du skrivarprogramvaran fran www.support.hp.com.

Anslut till Wi-Fi Direct. Installera sedan skrivarprogramvaran, valj Tradldst nar du uppmanas att
ange en anslutningstyp i programvaran.

— Omdu anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Mer information om mobil utskrift finns pa www.hp.com/go/mobileprinting -webbplatsen.

Kontrollera att Wi-Fi Direct ar aktiverat pa skrivaren.

Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvanda samma anslutning fér Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct kan anvandas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlos anslutning.

° Wi-Fi Direct kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till internet.

Sa har slar du pa Wi-Fi Direct

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken for instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

v

Tryck pa & (Wi-Fi Direct) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

w

Tryck pa 42t (Installningar).

4.  Tryck pa och aktivera Wi-Fi Direct om skdrmen visar att Wi-Fi Direct ar av.

[%”r 0BS! Om du behdver sakrare anslutning kan du konfigurera avancerade installningar for Wi-Fi Direct fran
den inbaddade webbservern. Pa fliken Natverk under Wi-Fi Direct klickar du pa Status och sedan pa
Redigera instéllningar. Under Status klickar du pa Pa och under Anslutningsmetod klickar du pa Avancerat.
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X TIPS: Dukan ocksa aktivera Wi-Fi Direct fran EWS. Mer information om hur du anvénder den inbaddade
webbservern finns i HP Embedded Web Server.

Sa har skriver du ut fran en mobil enhet med tradlos funktion

[%9 0BS! Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Mer information
finns pa www.hp.com/go/mobileprinting -webbplatsen.

1.  Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2.  Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation som
medféljde den mobila enheten.

[%f 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

3.  Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. G6r pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for Wi-Fi Direct i listan dver tradlésa
natverk. Det visas som DIRECT-**-HP PageWide XXXX (dar ** ar de unika tecken som identifierar just din
skrivare och XXXX ar skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

4.  Ange Wi-Fi Direct-lésenordet ndr du uppmanas att goéra det.

5.  Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (Windows)

1.  Kontrollera att Wi-Fi Direct ar aktiverat pa skrivaren.

2.  Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

[%r 0BS! Om datorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

3.  Gatill datorn och anslut till ett nytt natverk. Gor pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for Wi-Fi Direct i listan 6ver tradldsa natverk.
Det visas som DIRECT-**-HP PageWide XXXX (dar ** &r de unika tecken som identifierar just din skrivare
och XXXX &r skrivarmodellen som anges pa skrivaren).

4. Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

[%”f 0BS! Tryck pa & (Wi-Fi Direct) pa startskarmen for att hitta l6senordet.

5.  Gavidare till ndsta steg om skrivaren ar ansluten till datorn via ett tradlost natverk. Om skrivaren ar
ansluten till datorn via en USB-kabel foljer du nedanstaende anvisningar for att installera
skrivarprogram med hjalp av HP Wi-Fi Directanslutningen.

a. Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna skrivarprogramvaran
(Windows).

b. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara och valj sedan Anslut en ny skrivare.
¢.  Nar skdrmen Anslutningsalternativ visas i programvaran valjer du Tradlost.

d. Valj programvaran for din HP-skrivare i listan dver detekterade skrivare.

e.  Folj anvisningarna pa skdarmen.

6.  Skriv ut dokumentet.
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Sa har skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (0S X)

1.  Kontrollera att Wi-Fi Direct &r aktiverat pa skrivaren.
2. Sla pa Wi-Fi pa datorn.
Mer information finns i dokumentationen fran Apple.

3. Klicka pa WiFi-ikonen och valj Wi-Fi Direct-namnet, till exempel DIRECT-**-HP PageWide XXXX (dar ** &r
de unika tecken som identifierar din skrivare och XXXX ar den skrivarmodell som anges pa skrivaren).

4. Om Wi-Fi Direct ar aktiverat med sakerhetsfunktion anger du losenordet nar du blir ombedd att gora
det.

5.  Ldgag till skrivaren:
a. Oppna Systeminstillningar.
b. Klicka pa Skrivare och skannrar.
¢. Klicka pa + nedanfor skrivarlistan till vanster.

d. Valj skrivareni listan med detekterade skrivare (ordet "Bonjour" visas i den hiégra kolumnen
bredvid skrivarnamnet) och klicka pa Lédgg till.

Installera HP:s skrivarprogramvara for en tradlos produkt som
redan finns i ndtverket

Om produkten redan har en IP-adress i ett tradlést natverk och du vill installera programvaran for produkten
pa en dator, gor du pa féljande satt:

1. Tareda pa produktens IP-adress (tryck pa «c [Ethernet] pa kontrollpanelens instrumentpanel).

2. Installera skrivarprogramvaran fran www.support.hp.com.

w

Folj anvisningarna pa skdarmen.

e

N&r en uppmaning visas véljer du Tradlost — Anslut skrivaren till ditt tradlésa nitverk och internet
och klickar pa Nasta .

5. Valj den skrivare som har ratt IP-adress i listan med tillgangliga skrivare.

Oppna skrivarprogramvaran (Windows)

Beroende pa vilket operativsystem du har kan du 6ppna skrivarprogram enligt foljande:

e  Windows 10: Fran datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla appar, klicka pa HP, klicka pa mappen for
skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7, Windows Vista och Windows XP: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, vélj Alla
program, klicka pa HP, klicka pa mappen for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

Hantera natverksinstallningar

° Visa eller andra natverksinstallningar
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° Stalla in eller &ndra produktens l6senord

° Konfigurera TCP/IP-parametrar manuellt via kontrollpanelen

° Lankhastighet och duplexinstéllningar

Visa eller @ndra natverksinstdllningar
Anvand HP Embedded Web Server for att visa eller &ndra IP-konfigurationsinstallningarna.
1. Tareda pa produktens IP-adress (tryck pa «=; [Ethernet] pa kontrollpanelens instrumentpanel).
2.  Skriv produktens IP-adress i adressfaltet i en webbldsare om du vill 6ppna HP Embedded Web Server.

3. Klicka pa fliken Natverk for att hamta natverksinformationen. Du kan andra installningarna enligt
behov.

Stdlla in eller dndra produktens losenord

Anvand HP:s inbaddade webbserver for att stalla in ett l6senord eller andra ett befintligt l6senord fér en
produkt i ett natverk sa att obehdriga anvdndare inte kan andra produktinstallningarna.

[%’/r 0BS! Om du vill ha information om hur du skyddar produktens losenord, se dokumentet om basta praxis for
sakerhet pa HPs webbplats for saker utskrift.

1. Tareda pa produktens IP-adress (tryck pa «= [Ethernet] pa kontrollpanelens instrumentpanel).

2. Ange produktens IP-adress i webblasarens adressfalt. Klicka pa fliken Installningar, klicka pa Sakerhet
och klicka sedan pa lanken Allman sdkerhet.

[:?’”f 0BS! Om ett lé6senord har stallts in tidigare uppmanas du att ange l6senordet. Ange "admin” som
anvandarnamn tillsammans med l6senordet och klicka sedan pa Anvdnd.

3. Ange det nya losenordet i falten Losenord och Bekrafta losenord.

4. Sparalosenordet genom att klicka pa Anvédnd langst ned i fonstret.

Konfigurera TCP/IP-parametrar manuellt via kontrollpanelen

Anvand kontrollpanelens menyer for att manuellt stalla in en IPv4-adress, subndatmask och standard-
gateway.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

3.  Tryck pa Natverksinstallation och tryck sedan pa nagot av foljande:
e  Ethernet-installningar (for ett tradbundet natverk)
e  Tradldsa installningar (for ett tradlost natverk)

4. Tryck pa Avancerade instdllningar och sedan pa IP-instéllningar.

5.  Tryck pa Manuellt och sedan pa IP-adress.

6. Gor foljande med hjalp av den numeriska knappsatsen:
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a. Ange IP-adressen och tryck pa Klar .

b. Ange subnatmasken och tryck paKlar.

¢. Ange standard-gateway och tryck pa Klar.
7. Tryck pa Anvand.

Lankhastighet och duplexinstdllningar

[:?’”r OBS! Den hér informationen galler endast Ethernet-natverk (tradbundna). Den galler inte tradlosa natverk.

Utskriftsserverns lankhastighet och kommunikationsldge maste matcha natverkshubben. | de flesta
situationer kan du lamna produkten i automatiskt lage. Felaktiga andringar av lankhastigheten och
duplexinstallningarna kan forhindra produkten fran att kommunicera med andra natverksenheter. Om du
behdver gbra andringar anvander du skrivarens kontrollpanel.

[:?’”r 0BS! Om dessa installningar andras kan det gora sa att produkten slas pa och sedan stdngs av. Gor bara
andringar nar produkten ar inaktiv.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

Tryck pa 4G (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Natverksinstallation och sedan pa Ethernet-instéllningar.

Tryck pa Avancerade instéllningar och sedan pa Lankhastighet.

i s W

Vdlj ett av féljande alternativ:

Instéllning Beskrivning

Automatiskt Utskriftsservern konfigureras automatiskt till den hogsta lankhastigheten och det
kommunikationsldge som ar tillatet i natverket.

10 - hel 10 Mbps, full duplex.
10 - halv 10 Mbps, halv duplex.
100 - hel 100 Mbps, full duplex.
100 - halv 100 Mbps, halv duplex.
1000BT 1000 Mbps, full duplex.
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Utskriftshantering och tjanster

° HP Embedded Web Server

° Funktioner for produktsakerhet

° HP Printer Assistant i skrivarprogram (Windows)

e  HP Verktyg (0S X)

e  AirPrint™ (0S X)

HP Embedded Web Server

e OmEWS

° Om cookies

° Oppna EWS.
° Egenskaper

Om EWS

Produkten ar utrustad med HP Embedded Web Server (EWS), som ger dig tillgang till information om produkt-
och natverksaktiviteter. EWS tar fram webbplatser som kan visas i en vanlig webbldsare.

EWS finns pa en maskinvaruenhet (till exempel en HP-skrivare) eller i fast programvara, och inte som
programvara pa en natverksserver.

Fordelen med EWS ar att den har ett granssnitt for produkten som alla med en natverksansluten produkt och
dator kan anvdnda. Du behover inte installera eller stélla in nagot sarskilt program, men det maste finnas en
webbléasare pa datorn. Du far atkomst till EWS genom att ange produktens IP-adress i webbldsarens
adressfalt.

Om cookies

24

Nar du surfar placerar EWS mycket sma textfiler (cookies) pa harddisken. Med hjalp av dessa filer kan den
inbdddade webbservern kdnna igen datorn nasta gang du besoker webbplatsen. Om du har konfigurerat
EWS-spraket hjdlper till exempel en cookie till att komma ihag vilket sprak du har valt, sa att sidorna visas pa
det spraket ndsta gang du gar till EWS-servern. Vissa cookies tas bort i slutet av varje session (t.ex. den
cookie som lagrar det valda spraket), medan andra (t.ex. den cookie som lagrar kundspecifika installningar)
lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

[Q" VIKTIGT: De cookies som EWS lagrar pa din dator anvands endast for att spara installningar pa datorn och

for att dela information mellan skrivaren och datorn. Dessa cookies skickas inte till nagon av HP:s
webbplatser.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkdnner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan vdlja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvanda webbldsaren for att ta bort odnskade cookies.

Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de foljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:
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e  Starta pa det stalle dar du lamnade programmet (sarskilt anvandbart ndr du anvander
installationsguider).

e  Komma ihag sprakinstallningen i webblasaren for EWS.
e  Anpassa EWS-hemsidan.

Information om hur du @ndrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns i
den dokumentation som medfoljer din webblasare.

Oppna EWS.

Vidta nagon av foljande atgarder for att 6ppna EWS:

e  Ange produktens IP-adress i adressrutan i en webbldsare som stods. (Hamta IP-adressen genom att
trycka pa 2 [Ethernet] pa kontrollpanelens instrumentpanel.)

o  Oppna HP Printer Assistant i skrivarens programvara, ppna fliken Skriv ut pa fliken Skriv ut, skanna,
faxa och klicka pa Skrivarens startsida (EWS).

Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

e | 0S Xanvander du HP Utility eller klickar pa Systeminstillningar > Skrivare och skannrar > HP
PageWide MFP P77740-60 > Alternativ och forbrukningsmaterial > Allmént > Visa skrivarens
webbsida.

[%f 0BS! Om ett fel uppstar nar du 6ppnar EWS kontrollerar du att proxyinstallningarna ar de ratta for ditt
natverk.

{} TIPS: Nar du har 6ppnat URL:en kan du skapa ett bokmarke sa att du snabbt kan atervanda till den senare.

Egenskaper

° Fliken Startsida
° Fliken Skanna

e  Fliken Kopiera/Skriv ut

° Fliken Fax

° Fliken HP JetAdvantage

° Fliken Natverk

° Fliken Verktyg

° Fliken Instéllningar

[%f 0BS! Om du andrar natverksinstallningarna i EWS kan vissa produktfunktioner eller funktioner i
produktprogramvaran inaktiveras.

Fliken Startsida

Anvand fliken Startsida for att 6ppna objekt som anvands ofta pa flikarna Skanna, Faxa, Webbtjdnster,
Nétverk, Verktyg och Instéllningar.

[:?’”r 0BS! Alla alternativ ar inte synliga som standard. Anvand knappen Gor personlig for att visa eller dolja
alternativen enligt 6nskemal.
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Objekt

Beskrivning

Skanna till e-post

Konfigurera malprofiler for e-post for funktionen Skanna till e-post.

Skanna till natverksmapp

Konfigurera en malnatverksmapp for funktionen Skanna till natverk.

HP Digital fax

Konfigurera skrivaren till att spara fax i natverk eller vidarebefordra dem till. e-post

Energisparinstallningar

Konfigurera energisparfunktioner som férsatter skrivaren i vilolage eller slar pa eller stanger
av skrivaren automatiskt.

Skrivaruppdat

Kontrollera om det finns nya skrivaruppdateringar.

Beraknade blacknivaer

Kontrollera status for blacknivaerna.

Natverkssammanf.

Visa tradbunden status (802.3) eller tradlos status (802.11).

Verktygslada for utskriftskvalitet

Kor underhallsverktyg som forbattrar utskriftskvaliteten.

Guide for tradlos installation

Stall in en tradlos anslutning med hjalp av guiden.

Wi-Fi Direct Stall in Wi-Fi Direct om du vill skriva ut direkt fran en mobil enhet till skrivaren utan att ansluta
till ett tradlost natverk.
AirPrint Stall in AirPrint™ om du vill skriva ut fran produkter som stods av Apple.

Skrivarinformation

Visa information om skrivaren, till exempel produktens serienummer, service-ID, version for
den fasta programvaran och totalt sidantal.

Administrator

Stall in administratdrsstyrning for skrivarfunktioner.

Sakerhetskopiering

Sakerhetskopiera skrivarinstdllningarna i en losenordskrypterad fil.

Faxlogg

Visa och hantera alla faxrelaterade aktiviteter (inklusive digital faxlogg).

Faxinstallningsguide

Kor guiden for att stalla in faxfunktionerna.

Brandvagg

Konfigurera natverkets brandvéagg.

Skrivarrapporter

Skriv ut informationssidor om skrivaren.

Skanna till SharePoint

Konfigurera en SharePoint-malmapp fér funktionen Skanna till mapp.

Anvandningsrapport

Visa anvandningsinformation for utskrifts-, fax- och kopieringsjobb.

WebScan

Aktivera WebScan, som gér att alla som har tillgang till skrivaren kan skanna det som ligger pa
skannerglaset.

[%9 0BS! Installningarna foér den har sidan sparas automatiskt i webblasarens cookies. Om du raderar

webblasarens cookies gar de har installningarna férlorade.

Fliken Skanna
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Anvand fliken Skanna for att konfigurera produktens skanningsfunktioner.

Objekt

Beskrivning

Skanna till dator

Anvand webbskanning.

VIKTIGT: Av sdkerhetsskal ar webbskanning som standard inaktiverat. Om du vill aktivera
WebScan 6ppnar du fliken Instédllningar, klickar pa Administratorsinstallningar, markerar
kryssrutan Aktivera bredvid WebScan och klickar sedan pa knappen Anvénd.

Nar den har funktionen &r aktiverad kan alla som har tillgang till skrivaren skanna det som
ligger pa skannerglaset.
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Objekt

Beskrivning

Skanna till e-post

o  Konfigurera Skanna till e-post: Har kan du konfigurera funktionen Skanna till e-post och
stdlla in avsdndaren for de skannade dokumenten.

o  Adressbok med e-postadresser: Uppratta en lista dver de personer som du kan skicka
skannade dokument till.

e  E-postalternativ: Ange en standardrad fér AMNE och en standardmeddelandetext och
konfigurera standardinstallningar for skanning.

Skanna till ndtverksmapp

Konfiguration av natverksmapp: Konfigurera en natverksmapp dar skannade bilder eller
dokument fran skrivaren ska sparas.

Skanna till SharePoint

Konfigurera SharePoint: Konfigurera en SharePoint-destination dar skannade dokument fran
skrivaren ska sparas.

Skanna till USB Gor foljande installningar:
e Skannerinstdllningar: Vdlj originalstorlek, orientering, morker och enkel- eller
dubbelsidigt.
o  Filinstallningar: Valj standardvarden for filnamn, filtyp, farginstallning, utskriftskvalitet,
upplosning och komprimering.
Adressbok Skriv in, lagra och hantera kontaktnummer som du anvander ofta.

Fliken Kopiera/Skriv ut

Anvand fliken Kopiera/Skriv ut for att konfigurera produktens kopierings- och utskriftsfunktioner.

Objekt

Beskrivning

Kopieringsinstallningar

Konfigurera skrivarens kopieringsinstallningar, till exempel féljande:
o  Kopieringsinstillningar: Valj installningar for enkel- eller dubbelsidigt, storlek och farg.

e  Valav fack: Vdlj standardvarde for pappersstorlek och papperstyp for produktens alla
fack och ange vilket standardpappersfack som ska anvandas nar inget fack har angetts
eller nar det angivna facket &r felaktigt pafyllt.

o  Kopieringskvalitet och forbattringar: Valj kvalitetsniva, ljusstyrka/morker,
forbattringslage, sorteringsfunktion och bindningsmarginal.

Utskriftsinstallningar

Konfigurera allmanna installningar for utskrift (t.ex. kvalitet), dubbelsidig utskrift, PCL-
teckensnitt och PostScript-fel.

Begransa farg

Stall in och hantera anvandaratkomst till fargutskrift och -kopiering.

Fliken Fax

svww

Anvand fliken Fax for att konfigurera produktens faxfunktioner.

Objekt

Beskrivning

Faxinstallningsguide

Konfigurera skrivarens faxfunktion.

Grundlaggande faxinstallningar

Andra rubriken/faxnumret och gor andra basinstallningar for fax.

Avancerade faxinstallningar

Stall in faxdetaljer som felrapportering, bekraftelse osv.

Vidarebef. av fax

Omdirigera automatiskt inkommande fax till ett annat faxnummer.

HP Embedded Web Server
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Objekt Beskrivning

Skrapfaxsparr Sparra fax fran vissa personer eller foretag.
Information Faxlogg: Visa en lista 6ver alla fax som har skickats fran eller tagits emot av produkten.
HP Digital fax Profil for digital fax: Spara inkommande svartvita fax i en sarskild mapp i natverket eller

vidarebefordra dem i form av ett e-postmeddelande.

Fliken HP JetAdvantage

Anvand fliken HP JetAdvantage for att konfigurera lattanvanda arbetsfloden och utskriftslosningar som ar
bade natverks- och molnbaserade. HP JetAdvantage ar utvecklat for att hjélpa ditt foretag att hantera sina
skrivare och skannrar.

HP JetAdvantage inkluderar l6sningar for sakerhet, hantering, arbetsfléde och mobil utskrift. Om du ska
aktivera HP JetAdvantage kontrollerar du att skrivaren ar ansluten till natverket och internet och klickar
sedan pa Fortsatt. Folj anvisningarna pa skarmen.

Fliken Natverk

Anvand fliken Natverk om du vill konfigurera och skydda natverksinstallningarna for produkten nar den ar
ansluten till ett IP-baserat natverk. Fliken Natverk visas inte om produkten ar ansluten till andra typer av
natverk.

Du kan aktivera eller inaktivera protokoll och tjanster som inte anvands. Dessa protokoll och tjanster kan
ocksa skyddas genom att du staller in ett administrationslésenord for EWS. Se Natverksprotokoll som stdds
for en lista dver natverksprotokoll och tjanster.

Fliken Verktyg

Anvand fliken Verktyg om du vill visa eller hantera produktverktygen.

Objekt Beskrivning

Produktinformation o  Skrivarinformation: Visa information om skrivaren, till exempel produktens
serienummer, service-ID, version for den fasta programvaran och totalt sidantal.

° Blécknivastatus: Kontrollera status for blacknivaerna.

e  Blickinstillningar: Ange den grans dar skrivaren meddelar att blacknivan borjar bli lag.

Rapporter e  Anvindningsrapport: Visa hur manga sidor som skrivits ut, skannats, kopierats och
faxats.

o  Skrivarrapporter: Skriv ut olika rapporter, till exempel teckensnittslistor.
o  Handelselogg: Visa skrivarens 50 senaste felmeddelanden.
o  Jobblogg: Visa en lista med de senaste jobb som utforts med skrivaren.

e Jobblogg for firganvindning: Visa antalet sidor som har skrivits ut i svartvitt/graskala
och farg for alla jobb och for enskilda jobb.

Verktyg e  Satta bokmadrke: Markera sidor i EWS med bokmarken.

o Verktygslada for utskriftskvalitet: Kor underhallsverktyg som forbattrar
utskriftskvaliteten.

o Tillgangar: Tilldela enheten ett inventarienummer/en plats.

Installningar for sakerhetskopiering e  Sdkerhetskopiering: Skapa en l6senordskrypterad fil som lagrar skrivarens installningar.
och aterstallning
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Objekt Beskrivning
o  Aterstill: Aterstall skrivarens installningar med hjalp av en sakerhetskopieringsfil som
skapats med EWS.
Skrivaromstart Kall omstart: Stdng av och sla pa skrivaren.
Skrivaruppdat Uppdateringar av fast programvara: Stall in skrivaren for att meddela nar det finns

uppdateringar eller installera dem automatiskt.

Fliken Instdllningar

Anvand fliken Instédllningar for att stalla in och hantera olika funktioner pa produkten, inklusive
energisparfunktioner, datum och tid, e-postvarningar samt instéallningar for fabriksaterstallning och

brandvagg.

Objekt

Beskrivning

Energisparfunktioner

Stall in stromsparlaget for att minimera mangden strom som produkten forbrukar nar den ar
inaktiv och for att minska slitaget pa de elektriska komponenterna.

Installningar

Konfigurera standardinstallningarna for allmanna skrivarfunktioner som datum och tid, sprak,
visning och anonym anvdndningsinformation. Du kan dven stélla in standardvardena for
specifika funktioner som manuell matning, hantering av fack och papper, bildregistrering,
ColorLok och Tyst lage.

Anpassning av kontrollpanelen

° Anpassning av startskdrmen: Lagg till, ta bort eller ordna ikonerna i kontrollpanelen pa
skrivarens startskdarm.

e  Snabbinstillningar: Skapa uppsattningar med alternativ fér jobb som ofta anvands.
Detta gor att du slipper géra instdllningar manuellt for varje jobb. Snabbinstallningar
visas pa kontrollpanelen.

Sakerhet

Konfigurera installningar for att forhindra obehorig anvandning av skrivaren eller specifika
skrivarfunktioner. Mer information finns i avsnittet Sakerhetsinstallningar.

E-postvarningar

Stall in standardvarden for e-postserver, varningsdestinationer och varningsinstallningar.

Aterstall standardvérden

Aterstall standardinstallningarna eller natverksinstallningarna.

Brandvagg

Konfigurera brandvaggsinstallningar, till exempel regler, adresser, tjanster och andra alternativ.

Funktioner for produktsdkerhet

° Sakerhetsinformation

° Brandvagg

° Sakerhetsinstallningar

° Uppdateringar for fast programvara

Sakerhetsinformation

svww

Produkten féljer sékerhetsstandarder och protokoll som hjalper till att skydda produkten, skydda information

i natverket och underlatta 6vervakning och underhall av produkten.

Om du vill ha information om HP:s losningar for sdkra avbildningar och utskrifter kan du ga till HP:s
webbplats for sdkra utskrifter. Denna webbplats innehaller lénkar till rapporter och dokument med fragor

och svar om sakerhetsfunktioner, och kan dven innehalla information om extra sakerhetsfunktioner som inte

Funktioner fér produktsakerhet
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beskrivs i det hdr dokumentet. Om du vill ha information om bdsta praxis hittar du dven dokumentet om
basta sakerhetspraxis pa denna webbplats.

Brandvdgg

Via HP Embedded Web Server kan du aktivera och konfigurera brandvaggsregler, prioriteter, mallar, tjanster
och principer. Brandvaggsfunktionerna ger sakerhet pa natverksniva i bade IPv4- och IPv6-natverk.
Funktionen for att konfigurera brandvaggen ger dig kontroll 6ver vilka IP-adresser som ska fa atkomst till
produkten. Dessutom kan du ange behdrigheter och prioriteter for hanterings-, identifierings- och
utskriftstjanster. Allt detta gor att du kan styra atkomsten till produkten pa ett sakrare satt.

Sakerhetsinstallningar

Pa fliken Instéllningar i Embedded Web Server, under Sakerhet, finns alternativ for att kontrollera

produktens sdkerhet.

Objekt Beskrivning

Allman sakerhet Ange ett losenord som férhindrar obehoriga anvandare fran att fjarrkonfigurera skrivaren eller
visa skrivarinstallningarna via EWS.

Administratorsinstallningar Anpassa skrivaren genom att aktivera eller inaktivera funktioner som rér natverksanslutningar,
skrivarfunktioner (till exempel fargutskrifter), minnesenheter och uppdateringar av den fasta
programvaran.
0BS! Av sakerhetsskal ar vissa funktioner inaktiverade som standard (till exempel
fjdrrskanning och webbskanning). De maste aktiveras innan du kan anvénda dem.

Atkomstkontroll Aktivera och konfigurera inloggningsmetoder for att styra anvandarnas atkomst till specifika
skrivaratgarder.

Skydda lagrade data Konfigurera installningar for att skydda jobb som finns lagrade pa skrivaren fran obehériga

anvandare.

Uppdateringar for fast programvara

Skrivarens fasta programvara kan uppdateras automatiskt. Pa fliken Verktyg i Embedded Web Server klickar
du pa Skrivaruppdat, Uppdateringar for fast programvara och sedan pa Installera uppdateringar
automatiskt. HP rekommenderar att du anvander det har alternativet.

HP Printer Assistant i skrivarprogram (Windows)

HP Printer Assistant ger atkomst till HP:s skrivarfunktioner och resurser via programmenyn i Windows eller
skrivbordsikonen pa din dator.

Oppna HP Printer Assistant

1. Klicka pa Starta pa datorn och sedan pa Alla program.

2. Klicka pa HP, klicka pa produktens namn och klicka sedan pa skrivaren.

Egenskaper

° Fliken Skr ut, skanna, faxa

° Fliken Butik

° Fliken Hjalp
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° Fliken Verktyg

° Fliken Berakn blackniv.

Fliken Skr ut, skanna, faxa

Pa fliken Skriv ut, skanna, faxa kan du visa eller hantera utskrifts-, skannings- och faxverktyg.

Objekt Beskrivning
Skriv ut e  Sevad som skrivs ut: Klicka om du vill 6ppna utskriftsmonitorn och visa, pausa eller avbryta dina
utskriftsjobb.

° Anpassa skrivaren: Klicka om du vill 6ppna dialogrutan Utskriftsegenskaper och andra namn,
sakerhetsinstallningar eller andra egenskaper for skrivaren

e  Skrivarens startsida (EWS): Klicka om du vill 5ppna HP Embedded Web Server och konfigurera,
6vervaka och underhalla skrivaren.

e  Ange instillningar: Klicka om du vill 6ppna dialogrutan Utskriftsinstallningar, dar du kan visa och
andra standardinstallningarna for pappersstorlek, utskriftskvalitet med mera.

e  Skrivarunderhall: Klicka for att oppna verktygsladan och justera och rengéra blackpatronerna
eller skriva ut en diagnostiksida.

e Skriv ut fran mobila enheter: Klicka om du vill 5ppna www.hp.com/go/mobileprinting -
webbplatsen och lara dig skriva ut fran din smarttelefon eller surfplatta. Om en lokal version av
den har webbplatsen inte finns tillganglig i ditt land/region kan du bli omdirigerad till HP:s
webbplats for mobil utskrift i ett annat land/region eller pa ett annat sprak.

0BS! Avsakerhetsskal ar vissa funktioner inaktiverade som standard (till exempel fjarrskanning
och webbskanning). De maste aktiveras innan du kan anvanda dem.

Skanna VIKTIGT:  Av sakerhetsskal ar fjarrskanning som standard inaktiverat. Om du vill aktivera den har
funktionen 6ppnar du fliken Instéllningar i den inbaddade webbservern, klickar pa
Administratorsinstéllningar, markerar kryssrutan Aktivera bredvid Skanna fran en dator eller mobil
enhet och klickar sedan pa Verkstall.

Na&r den har funktionen ar aktiverad kan alla som har tillgang till skrivaren skanna det som ligger pa
skannerglaset.

e  Skanna ett dokument eller foto: Oppna skanningsdialogrutan.
o  Readiris Pro for HP: Konvertera dina pappersdokument till redigerbara och sdkbara PDF-filer.

° Hantera Skanna till dator: Aktivera skanning fran skrivarens kontrollpanel till den har datorn via
ett natverk.

Faxa 0BS! Administratérsinstallningar kan paverka faxfunktionen i HP Printer Assistant.
o  Skicka ett fax: Skicka ett enskilt fax eller gruppfax.
o  Hantera faxinstillningar: Visa faxhistorik, blockera skrapfax och hantera faxinstallningar.

e  Faxinstallationsguide: Stall in skrivaren pa att skicka och ta emot fax.

Guide for konfiguration av digitalt fax: Spara dina inkommande fax digitalt

Fliken Butik

Anvand fliken Butik om du vill képa HP-tillbehér online.

Fliken Hjalp

Anvand fliken Hjalp for att fa atkomst till resurser som online-hjalp och HP Eco Solutions.
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Fliken Verktyg

Anvand fliken Verktyg for att stalla in och hantera skrivarens drivrutin och programvara samt diagnostisera
och lésa problem med utskrift, skanning och anslutning.

Fliken Berakn blackniv.

Anvand fliken Berdkn blackniv. for att granska bldcknivaerna och bestalla nya blackpatroner vid behov.

HP Verktyg (0S X)

HP-verktyget innehaller verktyg med vilka du kan konfigurera utskriftsinstallningar, kalibrera skrivaren,
bestalla forbrukningsmaterial online och hitta supportinformation pa webben.

E7 oBs!

e Detillgdngliga funktionerna i HP-verktyget varierar beroende pa vilken skrivare som valts.

e lvarningar och indikatorer om lag blackniva anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap for att undvika forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

° Av sakerhetsskal ar vissa funktioner inaktiverade som standard. De maste aktiveras innan du kan
anvanda dem.

e  Administratérsinstéllningar kan paverka faxfunktionen i HP-verktyget.

Oppna HP-verktyget
A Dubbelklicka pa HP Utility i mappen HP i mappen Program.

AirPrint™ (0S X)

Dina produkter har stéd for utskrifter med Apples AirPrint for i0S 4.2 och Mac 0S X v10.10 eller senare.
Anvand AirPrint for att skriva ut tradlost pa skrivaren fran en iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senare) eller
iPod touch (tredje generationen eller senare).

Mer information finns i avsnittet Skriva ut med AirPrint (0S X).
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Papper och utskriftsmaterial

° Information om pappersanvandning

° Materialstorlekar som stods

° Papperstyper som stdds, fackens kapacitet och orienteringar

° Konfigurera facken

e  Fylla pa utskriftsmaterial

° Tips for val och anvéndning av papper

Information om pappersanvandning

svww

HP PageWide-blackpatroner for féretag har utvecklats sarskilt for att anvandas med HP:s skrivhuvuden. Den
unika formeln bidrar till att férldnga skrivhuvudenas livsléngd och forbattra driftsékerheten. Nar du anvénder
de hér blackpatronerna med ColorLok®-papper far du resultat som liknar laserutskrifter, torkar snabbt och &r
redo att ldmnas vidare.

[%”Nf 0BS! Grundat pa HP:s interna tester med en rad olika vanliga papperstyper kan HP varmt rekommendera

papper med ColorLok®-logotypen for den har produkten. Mer information finns pa HP Print Permanence-
webbplatsen.

Dem har produkten har stod for flera olika typer av papper och annat utskriftsmaterial. Papper eller
utskriftsmaterial som inte uppfyller féljande riktlinjer kan orsaka dalig utskriftskvalitet, mer papperstrassel
och onddigt slitage pa produkten.

Det ar mdjligt att pappret uppfyller alla dessa riktlinjer och anda inte ger tillfredsstadllande resultat. Detta kan
orsakas av felaktig hantering, otillatna temperaturer och/eller fuktighetsnivaer eller andra faktorer som HP
inte har nagon kontroll dver.

MARK: Om du anvander papper eller utskriftsmaterial som inte uppfyller HPs specifikationer kan det orsaka
problem i produkten som kraver reparation. Denna reparation omfattas inte av HPs garanti eller serviceavtal.

Anvand foljande riktlinjer for att uppna tillfredsstallande resultat vid anvdndning av sarskilt papper eller
utskriftsmaterial. Stall in papperstyp och pappersstorlek i skrivardrivrutinen for basta resultat.

Materialtyp Anslut Anslut inte

Kuvert e  Fdrvarakuverten plant. e Anvand inte kuvert som ar skrynkliga, vikta, sitter

. ihop med varandra eller &r skadade pa annat satt.
e Anvand kuvert dar smmen gar hela vagen ut till

hornet av kuvertet. ° Anvand inte kuvert som har klammor, snapplas,
fonster eller vadderade kanter.

Etiketter e  Riktain etikettmedia enligt riktlinjerna fran e Anvand inte etiketter som har rynkor eller bubblor
etikettillverkaren. | de flesta fall innebar detta att eller ar skadade.
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Materialtyp Anslut Anslut inte

etikettmedia matas in med kortsidan forst, dven °
om facket har stdod for inmatning av langsida.

e Anvand nya etiketter. Gamla etiketter loper stérre
risk att ga sénder under utskriften.

e  Anvand endast etiketter som inte har 6ppen
baksida mellan etiketterna.

e Anvand etiketter som ligger plant.

e  Anvand endast fulla etikettark.

Skriv inte ut ofullstandiga etikettark.

Brevpapper eller e  Anvand endast papper som dr godkant for e Anvand inte upphdjt eller metalliskt brevpapper.
forutskrivna anvandning i HP PageWide-produkter.

formular

Tungt papper e Anvand endast sadant tungt papper som ar e Anvand inte papper som ar tyngre an de

godkant for anvdandning med HP PageWide-
produkter och stammer med viktspecifikationerna
for den har produkten.

rekommenderade materialspecifikationerna for
produkten, om det inte ar HP-papper som har
godkdnts fér anvandning med den har produkten.

Glattat eller e Anvand endast sadant glattat eller bestruket °
bestruket papper som ar godkant for anvandning i
papper HP PageWide-produkter.

Anvand inte sadant glattat eller bestruket papper
som dr avsett for laserprodukter.

MARK: Anvand inte ndgot material med haftklamrar eller gem.

Materialstorlekar som stods

Beroende pa modell kan produkten ha ett Fack 2 (enkelt) eller Fack 2 och 3 (tandem) utdver Fack 1. Du kan
lagga till ett av féljande nedre fack som tillval:

550-arks fack
550-arks fack och stativ
3x550-arks fack och stativ

4 000-arks inmatningsfack med hdg kapacitet och stativ

Anvand lampliga pappers- och materialstorlekar for respektive fack:

Storlekar som stods for papper och utskriftsmaterial

Kuvertstorlekar som stdds (endast Fack 1)

Kortformat som stéds

Etikettformat som stdds

Storlekar som stods for fotopapper

Storlekar som stods for papper och utskriftsmaterial

Nedre 550- Automatisk
Fack2och3 Fack2 arks dubbelsidig
Storlek Matt - mm (tum) Fack 1 (tandem) (enkelt) pappersfack  HCl-fack utskrift
Letter 216x279 - - - - o -
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Nedre 550- Automatisk

Fack2och3 Fack2 arks dubbelsidig

Storlek Matt - mm (tum) Fack 1 (tandem) (enkelt) pappersfack  HCl-fack utskrift
Legal 216 x 356 [ [ w w
Executive 184 x 267 " " ' w "
Statement 140x 216 L L
Oficio8.5x13tum  216x330 - v w -
Oficio 216 x 340 216 x 340 - v w -
mm
11x17 tum 279x432 " - - L
12x18tum 305x457(12x18) -
A3 297 x 420 - - - -
A4 210x 297 - - - - a -
A5 148x210 - - - - -
A6 105 x 148 - "
RA3 305x430 - "
RA4 215x305 L L - v
SRA4 225x320 L v w v
B4 (JIS) 257 x 364 v" v' v' -
B5 (JIS) 182 x 257 w w w " w
B6 (JIS) 128x 182 ' '
10x15cm 101,6x152,4 " "
4x6tum 102x152 L L
5x7tum 127 x178 - -
5x8tum 127 x 203 - -
Japanskt vykort 100x 148 [ [
Dubbelt japanskt 148 x 200 L L
vykort (roterat)
8k 260 x 368 - v w -

270x390 - - - -

273 x394 - - -
16k 184 x 260 L L L v

195x 270 w w v v

197 x 273 L - L w v
Anpassade 100 till 210till297 x  210till297 x  210till297 x  279,4 till v
storlekar —mm 304,8x148 148till216  148till 148 till 297 x 210 till
(tum) till 457,2 431,8 431,8 216

Ssvww Materialstorlekar som stéds 35



Kuvertstorlekar som stods (endast Fack 1)

Storlek Matt - mm (tum)
Kuvert #9 98,4 x225,4
Kuvert #10 104,8x241,3
Monarch 98,4 x190,5
Kuvert B5 176 x 250
Kuvert C5 162 x 229

Kuvert C6 114x162
Kuvert DL 110x 220
Japanskt kuvert Chou nr 3 120x 235

Kortformat som stods

Nedre 550- Automatisk

Fack2 och3 Fack 2 arks dubbelsidig
Storlek Matt — mm (tum) Fack 1 (tandem) (enkelt) pappersfack  HCl-fack utskrift
4x6tum 102 x 152 v v
5x8tum 127 x 203 L v
A6 105 x 148,5 v w
Japanskt vykort 100x 148 L L
Dubbelt japanskt 148 x 200 w -
vykort (roterat)
Anpassade storlekar 100till304,8 210till297x  210till297x  210till297x  279,4 till 297 -
—mm (tum) x 148 till 148till216 148till431,8 148till431,8 x210till216

457,2

Etikettformat som stods

[% OBS! Riktain etikettmedia enligt riktlinjerna fran etikettillverkaren. | de flesta fall innebar detta att
etikettmedia matas in med kortsidan férst, daven om facket har stéd for inmatning av langsida.

Fack2och3 Nedre 550-arks
Storlek Matt - mm (tum) Fack 1 (tandem) Fack 2 (enkelt) pappersfack HClI-fack
Letter 216x279 w w "
A4 210x 297 - - -
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Storlekar som stods for fotopapper

Nedre 550-

Fack2och3 arks
Storlek Matt - mm (tum) Fack 1 (tandem) Fack 2 (enkelt) pappersfack HCl-fack
4x6tum 102x 152 -
10x15cm 101,6 x152,4 -
5X7 tum 127x178 -
Japanskt vykort 100x 148 [
Anpassade storlekar — 100till304,8x 210 till 297 x 210 till 297 x 210 till 297 x 279,4 till 297 x
mm (tum) 1481till457,2  148till 216 1481till431,8  148till431,8  210till 216

Papperstyper som stods, fackens kapacitet och orienteringar

Anvand lampliga papperstyper, kapaciteter for pappersfack och orienteringar for basta resultat:

[%”f OBS! Kapaciteten kan variera beroende pa papperets vikt och tjocklek samt miljéférhallanden.

Orientering

Vissa materialstorlekar, t.ex. Letter och A4, passar i facket pa tva olika satt: (1) langsidan at sidan (kallas dven
staende orientering) eller (2) langsidan bakat (liggande orientering).

¥ TIPS:

e  Staende orientering (1) &r det alternativ som fdoredras. Lagg i material med langsidan mot fackets sida,
om det ar mojligt.

e Nar materialet tar slut i ett fack under en utskrift skriver produkten inte automatiskt ut fran ett annat
fack om orienteringen ar en annan. Istéllet gérs en paus i utskriften och du uppmanas att fylla pa
material i det tomma facket.

e  Nar materialet tar slut i ett fack fyller du pa det med material med samma orientering som tidigare.

Papperstyper och kapaciteter for pappersfack

Pappersfackkapaciteterna ar en uppskattad angivelse som baseras pa en standardiserad materialvikt pa
20 b finpapper. Tyngre papper reducerar kapaciteten.

Papperstyp Fack 1 Fack2och3 Nedre 550-arks
(tandem) Fack 2 (enkelt) pappersfack HCI-fack
60 till 175 g/m?: Upp till 100 ark Upp till 550 ark per Upp till 550 ark Upp till 550 ark per Upp till 2000 ark

fack fack per fack
e  Ospecificerat och vanligt
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Papperstyp

Fack 1

Fack2 och3
(tandem)

Fack 2 (enkelt)

Nedre 550-arks
pappersfack

HCl-fack

HP EcoFFICIENT
Brevpapper
Forutskrivet
Halslaget

Litt 60-74 g

Mellan 85-95 g
Medelviktigt 96-110 g
Tungt 111-130g

HP Premium Presentation
matt 120 g

Extratungt 131-175g
Fargat

Finpapper

Atervunnet

Grovt

HP broschyr matt 180 g

HP glattat?? broschyrpapper

Upp till 50 ark

Upp till 300 ark per
fack

Upp till 300 ark

Upp till 300 ark per
fack

Upp till 2000 ark
(20 b material) per
fack

Kartong 176-220 g

HP Advanced fotopapper

Upp till 40 ark

Upp till 220 ark per
fack

Upp till 220 ark

Upp till 220 ark per
fack

Upp till 2000 ark
(20 lb material) per
fack

Kuvert

Tungt kuvert

Upp till 14 kuvert

Ej tillg.

Ej tillg.

j tillg.

Ej tillg.

Konfigurera facken

Konfigurationen av fack pa kontrollpanelen gérs normalt sett under den férsta installationen. Korrekt
hantering av fack ar nédvandigt for att kunna maximera nyttan med produkten. Det &r lampligt att
kontrollera att konfigurationsinstallningarna ar korrekta om utskriftsproblem uppstar.

Losa problem med konfiguration av fack.

Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte anvander det fack du vill.

Ef 0BS! HP:s felsdkningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Anvisningar

38

e  For att undvika papperstrassel ar det viktigt att endast de materialstorlekar- och typer som stdds ldggs
i respektive fack.
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Mer information finns i Materialstorlekar som stdds och Papperstyper som stdds, fackens kapacitet och

orienteringar.

e  Justera pappersledarna sa att de ligger jamnt mot materialhégen. Pappersledarna hjalper produkten att
identifiera materialstorleken.

e  Kontrollera pa produktens kontrollpanel att materialstorleken och -typen matchar det material som
ligger i respektive fack. Du nar skrivarens konfigurationsskarmar genom att dppna instrumentpanelen,
trycka pa &= (Konfiguration/installation av fack) och valja den skarm du behdver.

e Nar du skriver ut ar det viktigt att komma ihag att valja ratt fackinstallningar i skrivarprogramvaran for
den avsedda utskriften.

Exempel

| den har tabellen beskrivs de korrekta installningarna, foér skrivarprogramvaran och skrivarkonfigurationen,
for nagra vanliga utskriftsjobb.

Jagvill ...

Folj stegen nedan

Da gor produkten detta...

Stalla in produkten pa
att automatiskt vdlja
ratt fack.

e  GOrnagot av foljande:

—  Windows: Under Papperskalla valjer du
Automatiskt skrivarval.

—  0S X: Under Pappersmatning valjer du
Automatiskt val.

Stall sedan in ratt materialstorlek och -typ for
utskriften.

e Skrivarkonfiguration Under Instéllningar, pa
skarmen Pappersinstallningar?? maste
materialstorleken och -typen for varje fack
matcha det som faktiskt ligger i facket.

Soker av facken och valjer det forsta med ratt
materialstorlek och -typ, den bérjar med
standardfacket.

Om Fack 1 innehaller material och
fackkonfigurationen &r instélld pa Alla storlekar
och Alla typer, skriver produkten ut med detta fack
forst.

Skriva ut fran Fack 1

e  GOrnagot av foljande:

— Windows: Under Papperskalla valjer du
Automatiskt skrivarval.

— 0S X: Under Pappersmatning valjer du
Automatiskt val.

e  Skrivarkonfiguration Under Installningar, pa
skarmen Pappersinstallningar??, for Fack 1
maste pappersstorleken vara installd pa Alla
storlekar, och papperstypen maste vara
installd pa Alla typer.

Skriver ut fran Fack 1 tills det ar tomt. Den séker
sedan av de andra facken och skriver ut fran det
forsta med korrekt materialstorlek och -typ.

Skicka en utskrift till
skrivaren som vantar
tills material ldggs i Fack
1.

e Skrivarprogramvara: Select Manuell matning.

e Skrivarkonfiguration Under Instéllningar, pa
skarmen Fackhantering maste Manually Feed
Prompt?? vara installd pa Alltid.

Visar ett meddelande som uppmanar dig att lagga i
korrekt material i facket. Nar du har lagt i material
skriver produkten ut forst nar du trycker pa OK.

Endast skriva ut med ett
specifikt fack.

svww

e  Skrivarprogramvara: Valj 6nskat fack.

° Skrivarkonfiguration Under Instéllningar, pa
skarmen Fackhantering maste Anvand begart
fack vara installt pa Exklusivt.

Skriver ut med det valda facket om materialstorlek
och -typ matchar.

Om de inte matchar visas ett meddelande pa
kontrollpanelen som uppmanar dig att lagga i
material i det fack som matchar materialstorleken
och -typen for utskriften i skrivarprogramvaran.

Nar korrekt material har lagts i uppdaterar skrivaren
automatiskt installningarna for fackkonfiguration
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Jagvill ... Fdlj stegen nedan Da gor produkten detta...

for materialstorlek och -typ sa att de matchar

utskriften.
Skriver ut med ett e Skrivarprogramvara: Valj 6nskat fack. Skriver ut med det valda facket om materialstorlek
specifikt fack om och -typ matchar. Om de inte matchar sdker

materialstorlek och -typ

e Skrivarkonfiguration Under Installningar, pa produkten av de andra facken och skriver ut fran det

matchar. Om de inte skarmen Fackhantering maste Anvand begart  ggrsta med korrekt materialstorlek och -typ.
matchar anvinds ett fack vara installt pa Forsta.
annat fack.

Mer information om utskriftsinstallningar finns i Sa har skriver du ut fran en (Windows) eller Sa har skriver du
ut fran en (0S X).

Fylla pa utskriftsmaterial

| det har avsnittet beskrivs hur du lagger i papper med staende orientering i ett fack for enkelsidig utskrift,
som ar standardinstallningen fran fabriken. Alla foljande fack eller funktioner kanske inte finns tillgangliga

for din produkt:
e  Fyllapafack1

e  Fyll pa Fack 2 (enkelt) eller Fack 2/3 (tandem)
° Fyll pa nedre 550-arks pappersfack
e  Fylla pa HCI-fack
e  Fylla pa kuvert
e  Fylla pa brevpapper eller férutskrivna formuldr
e  Fylla pa dokumentmataren
° Fylla pa skannern
e  Fyll pa haftaren.
Fylla pa fack 1

Fack 1 &r multifunktionsfacket pa vanster sida av produkten

E7 oBs!

Om du inte anvander Alternativt lage for brevpapper placerar du papperet enligt nedan for utskrift pa

ensida:

Ad/Letter: Placera papper med staende orientering med utskriftssidan nedat och den 6vre kanten at
fackets bakre del.

A3/Ledger: Placera papper med liggande orientering med utskriftssidan nedat och den 6vre kanten at
vanster.

Mer information om riktning vid Alternativt lage for brevpapper finns i Fylla pa brevpapper eller forutskrivna
formular.

1.

Oppna fack 1.
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E

2. Oppna pappersledarna helt och lagg sedan i pappersbunten.

Ny

3. Stang pappersledarna mot det pafyllda materialet.

Fyll pa Fack 2 (enkelt) eller Fack 2/3 (tandem)

Standardfacket &r Fack 2 (enkelt) eller Fack 3 (tandem), beroende pa modell. Nér du fyller pa papper i
produkten for férsta gangen fyller du pa standardfacket forst.
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%” 0BS! Om duinte anvander Alternativt lage for brevpapper placerar du papperet enligt nedan for utskrift pa
en sida:

e  Ad/Letter: Placera papper med staende orientering med utskriftssidan nedat och den 6vre kanten at
fackets bakre del.

e  A3/Ledger: Placera papper med liggande orientering med utskriftssidan nedat och den 6vre kanten at
vanster.

Mer information om riktning vid Alternativt ldge for brevpapper finns i Fylla pa brevpapper eller forutskrivna
formular.

1.  Draut facket fran produkten.

2.

3. Placera pappretifacket och se till att det ar plant i alla fyra hérnen. Sténg pappersledarna for langd och
bredd mot det pafyllda materialet.
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4. Tryck pa papperet for att se till att hdgen ligger under héjdmarkeringen baktill i facket.

5. Forinfacket i produkten.

[%”f OBS! Om du har ett tandemfack upprepar du instruktionerna for att fylla pa papper i det andra facket.

Fyll pa nedre 550-arks pappersfack

Produkten kan ha nagot av féljande nedre pappersfack, antingen som standard eller som tillval:
e 550-arks fack (bilden)

e  550-arks fack och stativ

e 3x550-arks fack och stativ
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Folj instruktionerna for Fyll pa Fack 2 (enkelt) eller Fack 2/3 (tandem) nar du ska fylla pa material i dessa fack.

Fylla pa HCI-fack

Du kan lagga till 4 000-arks inmatningsfack med hog kapacitet och stativ for produkten som tillval.

E%f 0BS! Om duinte anvander Alternativt lage for brevpapper placerar du papperet enligt nedan for utskrift pa
en sida:
e  A4/Letter: Placera papper med staende orientering med utskriftssidan nedat och den 6vre kanten at
fackets bakre del.

Mer information om riktning vid Alternativt lage for brevpapper finns i Fylla pa brevpapper eller forutskrivna
formular.

1.  Draut facket fran produkten.
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2. Oppna pappersledaren for langd helt.

S

3. Placera pappretifacket och se till att det ar plant i alla fyra hérnen.

v

4. Stang pappersledaren for langd mot det pafyllda materialet.

b’

5. Forinfacket i produkten.

Fylla pa kuvert

Du kan endast fylla pa kuvert i fack 1.
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1. Oppnafack 1.

‘\v
2. Beakta material markeringen i facket och lagg i kuvert vanda nedat i Fack 1 och kuvertets 6vre del vand
mot skrivarens baksida.

3. Stang pappersledarna.
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Fylla pa brevpapper eller forutskrivna formular

Du kan fylla pa brevpapper, forutskrivna formular eller halslagna formular i valfritt fack.
Pappersorienteringen beror pa om du gor enkelsidigt eller dubbelsidigt lage. Om Alternativt lage for
brevpapper anvands, kan du skriva ut i bade enkelsidigt och dubbelsidigt lage utan att byta
pappersorientering.

Sa har aktiverar eller inaktiverar du Alternativt ldge for brevpapper fran kontrollpanelen

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet ldngst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

3. Tryck pa Fack- och pappershantering och sedan pa Alternativt [age for brevpapper for att aktivera och
inaktivera funktionen.

Sa hédr aktiverar eller avaktiverar du Alternativt ldge for brevpapper med EWS

1. Oppna EWS genom att ange skrivarens IP-adress i webblasarens adressruta. (Ta reda pa produktens IP-
adress genom att trycka pa «=5 [Ethernet] pa kontrollpanelens instrumentpanel.)

2.  Klicka pa fliken Instéllningar.

3.  Klicka pa Instédllningar och sedan pa Fack- och pappershantering.

4. lavsnittet Alternativt lage for brevpapper valjer du Aktiverat eller Inaktiverat.
5

Klicka pa Verkstall.

Sa har fyller du pa brevpapper eller forutskrivna formulidr med Alternativt ldge for brevpapper aktiverat

[%”f OBS! Nar Alternativt lage for brevpapper ar aktiverat maste du valja Brevpapper, Fortryckt eller Halslagna i
konfigurationsinstallningarna for facket i produktens kontrollpanel.

1. Laggimaterial i formatet A4/Letter vant uppat i facket, med formuldrets ovansida vand bakat i facket
och langsidorna at sidan.

2. Genomfor stegen i Fylla pa fack 1, Fyll pa Fack 2 (enkelt) eller Fack 2/3 (tandem), Fyll pa nedre 550-arks
pappersfack eller Fylla pa HCI-fack.

Sa har fyller du pa brevpapper eller forutskrivna formuldr med Alternativt ldge for brevpapper inaktiverat
1. Orientera papperet enligt féljande for enkelsidiga eller dubbelsidiga utskrifter:

e  Ensidigt: Lagg i material i formatet A4/Letter vant nedat i facket, med formularets ovansida vand
bakat i facket och langsidorna at sidan.
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e  Dubbelsidigt: Ldgg i material i formatet A4/Letter vant uppat i facket, med formuldrets ovansida
vand bakat i facket och langsidorna at sidan.

2. Genomfdr stegeni Fylla pa fack 1, Fyll pa Fack 2 (enkelt) eller Fack 2/3 (tandem), Fyll pa nedre 550-arks
pappersfack eller Fylla pa HCI-fack.

Fylla pa dokumentmataren

Dokumentmataren rymmer upp till 100 ark med 75 g/m? finpapper.

MARK: Né&r du anvander dokumentmataren kontrollerar du att dokumenten inte innehaller ndgra
haftklamrar, gem, tejp eller annat som kan skada produkten.

1. Oppna dokumentmatarens pappersledare.

2.  Forlangre dokument drar du vid behov dokumentmatarens forlangningsdel utat.
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3. Notera materialmarkeringen i facket som indikerar ratt orientering for papper.

Placera de dokument som ska kopieras i dokumentmatarens pafyllningsfack med framsidan uppat.

4. For dokumenten at vanster tills de stoppas av matningsmekanismen under dokumentmatarens lock.
Meddelandet Pafyllt dokument visas pa skrivarens kontrollpanel.

5. Stang pappersledarna ordentligt mot de pafyllda dokumenten.

Fylla pa skannern

1.  Oppna skannerlocket.

2. Anvand markeringen langst bak till vanster pa skannerglaset for att passa in originaldokumentet.
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3. Placera originalet med framsidan nedat pa skannerglaset. Anvand materialmarkeringarna langst upp pa
skannerglaset fér att orientera originaldokumentet.

4. Stang skannerlocket.

Fyll pa hdftaren.

1.  Flytta forsiktigt skrivaren och 6ppna haftarluckan pa baksidan.

2. Draforsiktigt i locket pa haftarkassetten for att ta bort den.
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3. Draut haftarkassetten fran skrivaren.

4. Tabort den tomma behallaren fran basen:

a. Tatagiden bakre delen av haftarens bas mellan tummen och fingrarna med ena handen och lat
pekfingret vila pa kassettens lock.

b. Tatagihaftarbehallaren mellan tummen och fingrarna pa andra handen och lat pekfingret vila pa
behallarens baksida.

¢. Anvand pekfingrarna for att forsiktigt dra ut behallaren ur vasen.

5. Sattaien full behallare i basen:
a. Forin plastfliken pa haftarbehallaren i skaran pa haftarbaser.

b. Tryck behallaren nedat tills den lases pa plats.
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6.  Skjut in haftarkassetten i skrivaren tills den klickar pa plats.

Tips for val och anvandning av papper

Bast resultat far du om du fdljer nedanstaende riktlinjer:

e  For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika att
anvanda fdljande papper i facket eller dokumentmataren:

— Blanketter i flera delar

— Material som ar skadat, béjt eller skrynkligt

— Material med utskurna partier eller perforeringar

— Material som har kraftig struktur, pragling eller som i 6vrigt &r svart att skriva pa
— Material som ar for latt eller som latt stracks

— Material som innehaller haftklamrar eller gem

e  Laggien hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och vara av
samma typ, annars kan det uppsta papperstrassel.

e  Placera endast en papperstyp i taget i ett pappersfack eller i dokumentmataren.
e  Placera endast en materialstorlek i taget i ett pappersfack eller i dokumentmataren.
e  Kontrollera att pappret ar korrekt placerat i inmatningsfacket eller dokumentmataren.

e  Kontrollera att papperet i pappersfacket ligger plant och att kanterna inte &r bojda eller trasiga.
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° Overfyll inte facket eller dokumentmataren.

e  Stallin pappersledarna for bredd sa att de ligger an mot papperet. Kontrollera att pappersledarna inte
bdjer papperet.
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Blackpatroner

HP PageWide-kassetter

Hantera blackpatroner

Byta blackpatroner

Tips angaende blackpatroner

HP PageWide-kassetter

HP:s policy avseende blackpatroner fran andra tillverkare

Forfalskade HP-blackpatroner

HP:s policy avseende blidckpatroner fran andra tillverkare

&y oBs!

¥ VIKTIGT:

HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten hos bléck som inte kommer fran HP
och anvands i HP-blackpatroner.

HP:s garanti for blackpatroner tacker inte blackpatroner som inte kommer fran HP eller blackpartoner
med icke-HP-innehall.

HP:s garanti for skrivare tacker inte reparationer eller service som behdvs pa grund av blackpatroner
som inte kommer fran HP eller med icke-HP-innehall.

Den har skrivaren &r inte konstruerad for anvdandning med kontinuerliga blacksystem. Fortsatt skriva ut
genom att ta bort det kontinuerliga blacksystemet och installera HP:s originalbldckpatroner (eller
kompatibla patroner).

Den har skrivaren ar konstruerad for att blackpatronerna ska anvandas tills de ar tomma. Om
kassetterna fylls pa innan de dr tomma kan skrivaren sluta att fungera. Om detta intraffar satter duien
ny blackpatron (antingen en dkta HP-blackpatron eller en kompatibel patron) och fortsatter skriva ut.

Forfalskade HP-blackpatroner

54

Du kan misstanka att din blackpatron inte ar en akta HP-blackpatron om du noterar féljande:

Kontrollpanelen eller skrivarens statusrapport visar att en anvand eller forfalskad blackpatron har
installerats.

Du har manga problem med blackpatronen.

Blackpatronen ser inte ut som vanligt (till exempel kan férpackningen skilja sig fran HP:s férpackningar).

Besok www.hp.com/go/anticounterfeit -webbplatsen om du installerar en HP-blackpatron och meddelandet i
kontrollpanelen visar att blackpatronen ar begagnad eller forfalskad. HP kommer att hjdlpa till att l6sa
problemet.
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Hantera bldackpatroner

Om blackpatronerna lagras, anvands och dvervakas pa ratt satt kan du sdkerstalla utskrifter av hogsta
kvalitet och utéka blackpatronernas livslangd.

° Forvara blackpatroner

° Skriva ut i det allmanna kontorslaget

° Skriva ut nar en blackpatron haller pa att ta slut

° Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna

° Bestalla blackpatroner

e  Atervinna blackpatroner

Forvara blackpatroner

e  Tainte ut blackpatronen ur férpackningen férran du ar redo att anvanda den.
e  Forvara blackpatronen vid rumstemperatur (15-35 °C) i minst 12 timmar innan du anvdnder dem.

e  Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under
installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

Skriva ut i det allmdnna kontorslaget

| det allmanna kontorsldget anvands nagot ljusare utskrifter, vilket kan forlanga blackpatronens livslangd.
1.  Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. GOr nagot av foljande:
e  Windows: Klicka pa lanken eller knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvdnder kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange installningar.

e  0S X: Valj Exemplar & sidor pa popup-menyn.
4. Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.
5. Valj Kontor i listrutan Utskriftskvalitet eller (Windows) pa popup-menyn (0S X).

Skriva ut ndr en blidckpatron haller pa att ta slut

svww

Aviseringar som galler férbrukningsmaterial visas pa skrivarens kontrollpanel.

e  Meddelandet Patronnivan ar lag visas nar en blackpatron snart maste bytas ut. Utskriften kan fortsatta
men Overvag att ha en ersattningspatron tillgénglig. Du behdéver inte byta ut blackpatronen férran du
uppmanas till det.

e  Meddelandet Patronnivan ar mycket [ag visas nar en blackpatron ar témd och nu kan bytas. Skrivaren
skriver ut med sina reserver. Pa produktens kontrollpanel finns information om ungefar hur manga sidor
du kan skriva ut med reserverna.

e  Meddelandet Patron har slut pa bléack visas nar en blackpatron ar tomd och maste bytas innan utskriften
kan fortsatta. Nar en ny patron installeras fylls reserverna pa.
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Kontrollera de ungefirliga blacknivaerna

Du kan kontrollera de uppskattade blacknivaerna via kontrollpanelen pa skrivaren eller skrivarprogramvaran.

E7 oBs!

e  Omdu harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron eller en patron som anvantsien
annan skrivare, kan bldcknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillgénglig.

e Varningar och indikatorer for lag bldckniva ar uppskattningar som &r avsedda for planeringsandamal.
Nar du far en varning om att blackpatronen haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i
beredskap for att undvika forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran du uppmanas till
det.

e  Blackpatronerna anvands i utskriftsprocessen pa en mangd olika satt, bland annat under
initieringsprocessen, som forbereder skrivare och patroner for utskrift, och service av skrivhuvud, som
gor att blackpatronerna skriver ut effektivt. Lite blackrester finns kvar i patronen nar den ar férbrukad.
Mer information finns pa www.hp.com/buy/supplies -webbplatsen.

Sa hir kontrollerar du blécknivaerna via kontrollpanelen

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet [angst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa @ (Beraknade blackpatronsnivaer) pa kontrollpanelens instrumentpanel for att visa de
berdknade blacknivaerna.

Sa hdr kontrollerar du blédcknivaerna via EWS
1.  Oppna deninbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Klicka pa fliken Verktyg. och sedan pa Blacknivastatus:.

Sa hdr kontrollerar du blécknivaerna fran skrivarprogramvaran (Windows)

1. Oppna HP Printer Assistant. Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

2. Pafliken Skriv ut, skanna, faxa under Skriv ut klickar du pa Underhall skrivaren.

3. Klicka pa fliken Berdknade bléickpatronsnivaer.

Sa har kontrollerar du blacknivaerna fran skrivarprogramvaran (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3.  Klicka pa Status for forbrukningsmaterial.

De uppskattade blacknivaerna visas.

Bestalla blackpatroner

Ga till www.hp.com om du vill bestalla blackpatroner. (Vissa delar av HPs webbplats &r fér ndrvarande endast
tillgéngliga pa engelska.) Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga
lander har dock information om hur du bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en inkdpslista.
Du kan dven besdka www.hp.com/buy/supplies for information om hur du koper HP-produkter i ditt land.

Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter. Blackpatronens
artikelnummer finns pa foljande platser:
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e  Paetiketten pa den blackpatron som du byter ut.
e  P3en etikett inuti skrivaren. Oppna luckan till blackpatronerna for att leta ritt pa etiketten.
e  Oppna HP Printer Assistant i skrivarprogramvaran, klicka pa Butik och sedan pa Kop tillbehor online.

e Klicka pa fliken Verktyg i HP Embedded Web Server, ga till Produktinformation och klicka pa
Blidcknivastatus. Mer information finns i avsnittet HP Embedded Web Server.

E?’”f} 0BS! Den SETUP-patron som levereras med skrivaren finns inte att kopa separat.

Atervinna blickpatroner

Pa http://hp.com/recycle finns fullstandig information om atervinning. Dessutom kan du bestalla
forfrankerade etiketter, kuvert och forpackningar for atervinning.

Byta bldackpatroner

Produkten anvander fyra farger och var och en av dem har en egen blackpatron: gul (Y), cyan (C), magenta (M)
och svart (K).

MARK:

e  For att undvika problem med utskriftskvalitet rekommenderar HP att alla blackpatroner som saknas
byts ut mot akta HP-patroner sa snart som majligt. Mer information finns i avsnittet Bestdlla

blackpatroner.

e  Stang aldrig av skrivaren om det saknas blackpatroner.

1. Oppna blackpatronsluckan.
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3. Tatagikanten pa den gamla blackpatronen och dra den sedan rakt utat fér att ta bort den.

4. Vidror inte metallkontakterna pa blackpatronen. Fingeravtryck pa kontakterna kan orsaka
anslutningsfel.

5. Installera den nya blackpatronen pa sin plats.

6.
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Tips angaende blackpatroner

svww

Tank pa foljande nar det galler blackpatroner:

Anvand HPs originalblackpatroner.

HPs originalblackpatroner &r utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

[%9 OBS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillf6rlitligheten hos blackpatroner fran andra

tillverkare. Service eller reparation av enheten till foljd av att blackpatroner fran andra tillverkare har
anvants tacks inte av garantin.

Om du tror att du kopt originalbldackpatroner fran HP gar du till www.hp.com/go/anticounterfeit .

Forhindra utskriftsproblem genom att gora féljande:

— Stang alltid av skrivaren med strémbrytaren pa framsidan och vanta tills stromlampan slocknar.

— Kontrollera att alla blackpatronplatser ar fyllda.

Om utskriftskvaliteten inte ar acceptabel kan du ga till Forbattra utskriftskvaliteten for ytterligare
information.

Om du tar ut en blackpatron ur skrivaren av nagon anledning ska du férsoka satta tillbaka den igen sa
fort som majligt.

Oppna inte patronerna och packa inte upp dem forran du &r redo att installera dem.

Satt i blackpatronerna pa ratt platser. Matcha fargen och ikonen pa varje patron med fargen och ikonen
pa respektive plats. Kontrollera att blackpatronerna snapper fast ordentligt.

Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att forsakra dig om att blacket racker.

I varningar om lag blackniva och andra indikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera de ungeférliga blacknivaerna.

[’_ﬁ”f 0BS! Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en

ersattningspatron i beredskap for att undvika férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna
forran du uppmanas till det.

Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Detta forkortar patronernas livslangd.

Vid transport av skrivaren ska du gora féljande for att forhindra blackspill fran skrivaren eller andra
skador.

Tips angaende blackpatroner
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—  Settill att du stanger av skrivaren genom att trycka pa stromknappen pa framsidan. Vanta tills
skrivaren ar helt tyst innan du drar ur strémsladden.

— Lat patronerna sitta kvar.

—  Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan eller
upp-och-ned.

—  Setill att skrivaren halls uppratt efter att blackpatronerna har installerats for att undvika skada.
Frakta inte skrivaren med flyg efter att blackpatronerna har installerats.
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6 Skrivut

e  Skriva ut fran en dator

° Skriva ut fran kontrollpanelen

° Skriva ut med NFC

e  Skriva ut med AirPrint (0S X)

° Tips for lyckade utskrifter

Skriva ut fran en dator

e  S&hér skriver du ut fran en (Windows)

e  Sahér skriver du ut fran en (0S X)

° Sa har staller du in kortkommandon for utskrift (Windows)

e  Sa har konfigurerar du foérinstallda utskriftsinstallningar (0S X)

° Sa har justerar eller hanterar du farger

Sa har skriver du ut fran en (Windows)

Dessa instruktioner galler for utskrift pa olika material, inklusive foljande:

° Vanligt papper ° Kuvert

e  Brevpapper eller forutskrivna formular e  Foton

e  Broschyrer

° Etiketter

Sa hér skriver du ut fran en (Windows)
1.  Fyll pa material som stods i ratt fack.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa utskriftsmaterial.

2. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.

4. Klicka pa lanken eller knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvédnder kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange instéllningar.

5.  Stall in korrekta utskriftsalternativ for materialet. | féljande tabell beskrivs de flikar och alternativ som

kan finnas tillgéngliga i din programvara:

Tabb Beskrivning

Utskriftsgenvdgar En utskriftsgenvdg lagrar de installningar som ar lampliga for en viss typ av jobb sa att du kan

stalla in alla alternativ med en enkel klickning.
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Tabb

Beskrivning

Pa den har fliken visas de aktuella utskriftsgenvagarna och deras installningar, till exempel
papperstyp, papperskalla, farg och graskala.

Papper/kvalitet

Pa den har fliken finns installningar som definierar typ av utskriftsjobb. Utskrift pa kuvert kraver
till exempel annan storlek, papperskalla och typ av papper an utskrift pa vanligt papper.

Du kan vdlja bland fdljande alternativ:
e  Pappersstorlek: Inklusive Letter, Kuvert nr 10 och japanska kuvert Chou nr 3
. Papperskilla: Innehaller Automatiskt skrivarval, Manuell matning, Fack 1 och Fack 2.

. Papperstyp: Innehaller vanligt, brevpapper, fortryckt, kuvert, HP Advanced-fotopapper, HP
broschyr matt 1809 och etiketter

0BS! Om Alternativt lage for brevpapper ar aktiverat och du skriver ut pa brevpapper,
fortryckta formular eller halslagna formular, valjer du Brevpapper, Fortryckt eller Halslaget
som papperstyp. Mer information finns i avsnittet Fylla pa brevpapper eller forutskrivna
formular.

e  Specialsidor: Omfattar fram- och baksidor, tomma sidor och fortryckta ark

e  Utskriftskvalitet: Inkluderar Presentation (for utskrifter av hog kvalitet) och Professionellt
(f6r vardagsutskrifter).

0BS! Dukan inte skriva ut kuvert eller etiketter i kontorsldget.

Effekter

Pa den har fliken finns installningar som tillfalligt paverkar utskriftens utseende:

e  Alternativ for storlekséndring: Omfattar verklig storlek, procent av verklig storlek eller
skalad till en specifik materialstorlek, till exempel Letter eller Kuvert nr 10.

e  Vattenstiamplar: Omfattar Konfidentiellt och Utkast.

Efterbehandling

Pa den har fliken finns installningar som paverkar resultatet av utskriften.

e  Skriv ut pa bada sidor: Skriv ut pa ena sidan eller pa bada sidor. Nar detta alternativ har
valts finns ytterligare alternativ tillgangliga:

— Beroende pa pappersorientering kan du vanda sidor uppat for bindning pa kortsidan
(till exempel kalendrar) eller pa langsidan (till exempel bocker).

—  For hafteslayouter kan du skriva ut med utrymme fér bindning till vanster, hoger eller
ingen av sidorna.

e Sidor per ark: Skriv ut mer an en sida per ark, med méjlighet att skriva ut kanter runt varje
sida.

e  Orientering: Inklusive Staende och Liggande.

Utmatning

Den har fliken ar endast tillganglig fér modeller med arksamlare med haftning och innehaller
installningar for haftning av utskrift:

e Ingen: Inga haftklamrar.
e  En haftklammer vinster: Haftklammern sitter langst upp till vanster pa papperet.
e  En hiftklammer hdger: Haftklammern sitter langst upp till héger pa papperet.

e  Utmatningsfack - Vilj automatiskt: Skrivaren matar ut utskrifter till det 6vre facket for
haftning. Alla andra utskrifter skickas till det nedre facket.

e  Utmatningsfack - Gvre fack: Skrivaren matar ut utskrifter som har stéd for haftning till det
ovre facket, de behdver inte haftas. Alla andra utskrifter skickas till det nedre facket.

Jobblagring
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Den har fliken omfattar installningar for utskrifter av ett lagrat jobb via kontrollpanelen. Endast
en installning beskrivs har:

e  Av (standard): Skriver ut ett jobb utan att lagra det i skrivaren.
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6.
7.

Tabb Beskrivning

Information om dvriga installningar finns i Skriva ut med jobblagring.

Farg Pa den har fliken finns installningar for utskrift i farg eller graskala:

e  Skriv utigraskala: Skriv endast ut i svart eller CMYK graskala av hog kvalitet (vilket
anvander fargpatronerna och den svarta blackpatronen)

e  Firgteman: Dessa alternativ avgor hur fargerna aterges. Bland alternativen finns olika
teman med rod-gron-bla, till exempel Standard, Foto eller Levande. Mer information finns i
avsnittet Sa har justerar eller hanterar du farger.

Avancerat Pa den har fliken finns installningar som du kanske inte anvdnder eller andrar sarskilt ofta:

(] Kopior: Stall in antalet kopior och om de ska sorteras.

e  Omvand sidfdljd: Skriver ut fran sista sidan i utskriften till den forsta.

o  Skriv ut all text som svart: Hjdlper till att minska blackforbrukningen i fargpatronerna.

. HP EasyColor: Om du anvander HP PCL 6-skrivardrivrutinen for Windows, markerar du den
har kryssrutan for att automatiskt férbattra dokument med blandat innehall som skrivs ut
fran Microsoft Office-program. HP EasyColor-tekniken férbattrar hela bilden pa en gang,
snarare an att dela upp den i flera olika delar. Detta ger mer konsekventa farger, skarpare
detaljer och snabbare utskrift.

e  Blackinstdllningar: Anvand skjutreglagen for att valja torktid, mattnadsgrad och spridning

av svart black for utskriften. Mer information finns i avsnittet Sa har justerar eller hanterar
du farger.

Klicka pa OK nar du vill aterga till dialogrutan Egenskaper .

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut, eller klicka pa OK i utskriftsdialogrutan.

r.% 0BS! Efter utskriften tar du bort eventuellt specialmaterial fran produkten, till exempel kuvert eller

fotopapper.

Sa har skriver du ut fran en (0S X)

Dessa instruktioner galler for utskrift pa olika material, inklusive foljande.

Vanligt papper

e  Kuvert e  Broschyrer

Brevpapper eller férutskrivna formular ° Foton ° Etiketter

Sa har skriver du ut fran en (0S X)

1.
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Fyll pa material som stdds i ratt fack.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa utskriftsmaterial.

Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Valj vid behov en forinstalld utskriftsinstallning pa menyn Forinstdllningar.

Om produkten har en arksamlare med haftning, gor du foljande:

a. Papopup-menyn Exemplar och sidor valjer du Efterbehandling.

b. Valj nagot av féljande alternativ pa popup-menyn Haftklammer:

Skriva ut fran en dator
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— Ingen: Inga haftklamrar.
— En haftklammer vinster: Haftklammern sitter langst upp till vanster pa papperet.
—  En haftklammer hdger: Haftklammern sitter langst upp till h6ger pa papperet.

c¢. Utmatningsfack - Valj automatiskt: Skrivaren matar ut utskrifter till det 6vre facket for haftning.
Alla andra utskrifter skickas till det nedre facket.

d. Utmatningsfack - Ovre fack: Skrivaren matar ut utskrifter som har stéd fér haftning till det dvre
facket, de behover inte haftas. Alla andra utskrifter skickas till det nedre facket.

6. Klicka pa popup-menyn bredvid materialtypen pa fliken Papper/Kvalitet.

Stall in ratt utskriftsalternativ for ditt material (vanligt papper, brevpapper, forutskrivna papper,
halslagna, kuvert, fotopapper, etiketter och sa vidare). Utskriftsalternativen omfattar storlek, typ, fack,
utskriftsupplésning och automatiska justeringar.

Om du inte ser nagra alternativ i dialogrutan Skriv ut, klickar du pa Visa detaljer.

7.  Klicka pa Skriv ut.

[%”f OBS! Efter utskriften tar du bort eventuellt specialmaterial fran produkten, till exempel kuvert eller
fotopapper.

Sa har stiller du in kortkommandon for utskrift (Windows)

1. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
2. Klicka pa lanken eller knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvdnder kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange instéllningar.

3. Klicka pa fliken Kortkommandon for utskrifter.

4. Valj en befintlig genvag som grund.

Ej?y 0BS! Valj alltid en genvdg innan du justerar nagra av instdllningarna pa héger sida av skarmen. Om du
justerar installningarna och sedan valjer en genvag gar alla dina justeringar férlorade.

5. Valjlampliga utskriftsalternativ for den nya genvagen.
6. Klicka pa knappen Spara som.

7.  Ange ett namn fér genvagen och klicka pa knappen 0K .

Sa hér konfigurerar du forinstéllda utskriftsinstadllningar (0S X)
1. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare dr vald.
3.  Papopup-menyn Forinstadllningar viljer du Standardinstillningar.
4. Klicka pa Spara aktuella instdllningar som forinstallning.
5

Ange ett beskrivande namn pa forinstéllningen och spara den for Bara den har skrivaren eller Alla
skrivare.
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Sa hdr justerar eller hanterar du fiarger

Justera fargen pa produktens utskrifter genom att andra installningarna i drivrutinen for
skrivarprogramvaran.

Vilja ett forinstallt fargtema for ett utskriftsjobb

Justera fargalternativen for ett utskriftsjobb manuellt

Matcha fargerna efter datorskarmen

Kontroll av tillgangen till farqutskrifter

Vdlja ett forinstallt fargtema for ett utskriftsjobb

1.
2.
3.

Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
Klicka pa lanken eller knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvander kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange instdllningar.

GOr nagot av féljande:
e  Windows: Klicka pa fliken Férg.
e  0S X: Klicka pa fliken Farg och avmarkera HP EasyColor.

Fran listrutan Firgteman (Windows) eller popup-menyn RGB-fdrg (0S X) valjer du ett av féljande
fargteman:

e  Standard (sRGB): Det har temat staller in produkten till att skriva ut RGB-data i grundlaget. Nar du
anvander det har temat hanterar du fargerna i programvaran eller operativsystemet for korrekt
atergivning.

e  Levande: Produkten 6kar fargmattnaden i mellantonerna. Anvand det har temat nar du skriver ut
foretagsbilder.

e  Foto: Produkten tolkar RGB-farger som om de skrevs ut som ett fotografi med ett digitalt
minilaboratorium. Produkten aterger djupare och mer mattade farger pa ett annat satt an med
standardtemat (sRGB). Anvand det har temat nar du skriver ut foton.

e  Foto (Adobe RGB 1998): Anvand det har temat nar du skriver ut digitala foton som anvander
AdobeRGB-fargrymden snarare an sRGB. Stang av farghanteringen i programvaran nar du
anvander det har temat.

e Ingen: Inget fargtema anvands.

Justera fargalternativen for ett utskriftsjobb manuellt

svww

Anvand skrivarprogramvarans drivrutin for att rensa standardfarginstallningarna och justera installningarna
manuellt. Anvand den inbyggda hjdlpen i programvaran for drivrutinen for att se hur varje installning
paverkar utskriften.

1.
2.
3.

Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
Kontrollera att din skrivare ar vald.
GOor nagot av foljande:

e  Windows: Klicka pa lanken eller knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .
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Beroende pa vilket program du anvander kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange instéllningar.

e  0S X: Pa popup-menyn Exemplar och sidor, vlj Farg. Avmarkera sedan HP EasyColor.
4. Gornagot av foljande:

e  Windows: Pa fliken Avancerat klickar du pa Blackinstillningar.

e  0S X: Klicka pa triangeln bredvid Avancerat.
5. Gor féljande justeringar med skjutreglagen:

e  Torktid: For skjutreglaget at hoger for att 6ka den tid som skrivaren tar pa sig for att torka en
utskriven sida. En 6kning av torktiden fungerar bast for jobb som skrivs ut pa vanligt papper.

e  Maittnad: For skjutreglaget at hdger for att 6ka mangden svart black eller fargblack som anvands.
En 6kning av mattnaden fungerar bast for jobb som skrivs ut pa broschyr- eller fotopapper.

e  Spridning av svart black: For skjutreglaget at vanster for att begransa spridningen av svart farg
till omgivande fargomraden pa den utskrivna sidan. En dkning av spridningen fungerar bast for
jobb som skrivs ut pa vanligt papper.

%/f 0BS! Manuella andringar av farginstallningarna kan paverka utskriftsresultatet. HP
rekommenderar att endast experter pa farggrafik andrar de har installningarna.

6. Klicka pa OK om du vill spara dina dndringar och stinga fonstret, eller pa Aterstill om du vill aterstilla
installningarna till fabriksstandard (Windows).

Matcha fargerna efter datorskdarmen
For de flesta anvandare ar den basta metoden for att matcha farger att skriva ut med sRGB-farger.

Matchningen av utskriftsfarger med bilden pa datorskdrmen &r en komplicerad procedur, eftersom skrivare
och bildskarmar aterger farg pa olika satt. Bildskdarmar visar farger genom att anvanda ljuspixlar med en
RGB-fargprocess (réd, gron, bla), medan skrivare skriver ut farger med en CMYK-process (cyan, magenta, gult
och svart).

Det finns manga faktorer som kan paverka mojligheten att fa de utskrivna fargerna att se ut som fargerna pa
bildskarmen:

e  Utskriftsmaterial

e  Utskriftsprocess (till exempel blackpatron, tryckning eller laserteknik)
e  Takbelysning

e  Personliga skillnader i farguppfattning

e  Program

e  Skrivardrivrutiner

e  Datorns operativsystem

e  Bildskarmar

e  Grafikkort och drivrutiner

e  Driftsmiljo (till exempel luftfuktighet)
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Kontroll av tillgangen till fargutskrifter

Med HP:s olika verktyg for kontroll av tillgang till fargutskrifter kan du aktivera eller inaktivera fargutskrifter
for individuella anvandare eller for grupper och tilldmpningar. For mer information, ga till
www.hp.com/go/upd .

Via HP:s inbaddade webbserver kan du dven inaktivera fargfax, fargkopiering och fargutskrifter fran
minnesenheter. Mer information finns i avsnittet HP Embedded Web Server.

Skriva ut fran kontrollpanelen

° Skriva ut med jobblagring

e  Skriva ut fran en USB-enhet

Skriva ut med jobblagring

Du kan skapa och lagra jobb pa produkten sa att du sjalv eller andra kan skriva ut dem senare. Om du vill
spara minne i skrivaren eller skydda kanslig information kan du radera de lagrade jobben fran produkten.

° For att inaktivera eller aktivera jobblagring

° Sa hér anvénder du jobblagring for ett eller alla utskriftsjobb

° Sa hér skriver du ut ett jobb lagrat pa skrivaren

° Sa har tar du bort ett jobb lagrat pa skrivaren

For att inaktivera eller aktivera jobblagring

Jobblagring ar aktiverat som standard. Du kan inaktivera eller aktivera det i skrivarprogramvaran efter behov.

[% 0BS! For att du ska kunna ateraktivera jobblagring i skrivarprogramvaran maste det forst vara aktiverat i
HP Embedded Web Server (fliken Instéllningar, under Sdkerhet klickar du pa Skydda lagrade data och féljer
anvisningarna pa skarmen). Mer information om hur du anvander den inbaddade webbservern finns i HP
Embedded Web Server.

e  Aktivera eller inaktivera jobblagring (Windows)

e  Aktivera eller inaktivera jobblagring (0S X)

Aktivera eller inaktivera jobblagring (Windows)
1.  Klicka pa Start och gor nagot av fdljande, beroende pa vad du har for operativsystem.
e  Windows 10: Klicka pa Instdllningar, klicka pa Enheter och klicka sedan pa Skrivare och skannrar.

e  Windows 8 och 8.1: Klicka pa Kontrollpanelen, klicka pa Maskinvara och ljud och klicka sedan pa
Enheter och skrivare.

e  Windows 7: Klicka pa Enheter och skrivare.
2. Hogerklicka pa skrivaren och klicka sedan pa Egenskaper eller Skrivaregenskaper.
3. Klicka pa fliken Enhetsinstéallningar i dialogrutan Skrivaregenskaper.

4. |listrutan Jobblagring vdljer du Inaktivera for att stdnga av funktionen, eller Automatisk for att
aktivera den.

5. Klicka pa Anvdnd och sedan pa OK.
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Aktivera eller inaktivera jobblagring (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Klicka pa Enheter.

2
3
4. Valj Instdllningar for jobblagring.
5

Vélj Tillat lagrade jobb pa den hér skrivaren och ange instéllningarna for det lagrade jobbet.

Sa hdr anvander du jobblagring for ett eller alla utskriftsjobb

Du kan anvanda jobblagringsfunktionen for ett enda utskriftsjobb eller alla utskriftsjobb. Nar du gor detta
lagras det enskilda jobbet eller alla jobb i skrivarminnet sa att du kan skriva ut dem senare via skrivarens
kontrollpanel.

° Anvanda jobblagring fér en utskrift (Windows)

° Anvanda jobblagring fér alla utskrifter (Windows)

e  Anvanda jobblagring fér en utskrift (0S X)

e  Anvanda jobblagring fér alla utskrifter (0S X)

Anvinda jobblagring for en utskrift (Windows)

68

1. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

2
3. Klicka pa lanken eller knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper .
q

Klicka pa fliken Jobblagring och valj nagot av féljande alternativ:

Proof and Hold: Skriver ut den forsta kopian i ett jobb med flera kopior sa att du kan kontrollera
utskriftskvaliteten. Resten av kopiorna skrivs sedan ut nar du begar det via skrivarens
kontrollpanel

Personal Job: Jobbet skrivs inte ut férran du begar det via skrivarens kontrollpanel
Personliga jobb raderas automatiskt efter utskrift.

Quick Copy: Skriver ut det begdrda antalet kopior av jobbet och sparar en kopia sa att du kan skriva
ut det igen senare

Stored Job: Skriver ut jobbet pa skrivaren och gor det mojligt for andra anvandare att skriva ut det
nar som helst

Gor jobb privat/sdkert: Galler privata eller lagrade jobb. Du kan begdra ett personligt
identifieringsnummer (PIN) eller l6senord for utskrift av det lagrade jobbet via kontrollpanelen:

— Ingen: Ingen PIN eller l6senord krdvs.
—  PIN for utskrift: En fyrsiffrig PIN-kod kravs.

— Kryptera jobb (med losenord) (fér Windows 7 eller senare): Ett losenord pa 4-32 tecken
behdvs.

5. | omradet Anvdandarnamn viljer du Anvandarnamn for att anvanda det férvalda anvandarnamnet eller
valjer Anpassad och skriver sedan in det anvdandarnamn du vill anvénda.
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1.

| omradet Jobbnamn valjer du Automatiskt for att anvanda det forvalda jobbnamnet eller valjer
Anpassad och skriver sedan in det jobbnamn du vill anvédnda.

Om du anger ett jobbnamn som redan anvands véljer du nagot av féljande:

Anvand jobbnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet av jobbnamnet

Ersdtt befintlig fil: Skriv 6ver det befintliga jobbnamnet med ett nytt

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut for att lagra jobbet pa skrivaren.

Anvdnda jobblagring for alla utskrifter (Windows)

svww

1.

Klicka pa Start och gor nagot av féljande, beroende pa vad du har f6r operativsystem.

Windows 10: Klicka pa Instillningar, klicka pa Enheter och klicka sedan pa Skrivare och skannrar.

Windows 8 och 8.1: Klicka pa Kontrollpanelen, klicka pa Maskinvara och ljud och klicka sedan pa
Enheter och skrivare.

Windows 7: Klicka pa Enheter och skrivare.

Kontrollera att din skrivare ar vald.

Hdégerklicka pa skrivaren, klicka pa Utskriftsinstallningar och klicka sedan pa fliken Jobblagring.

Vélj nagot av foljande alternativ pa fliken Jobblagring:

Proof and Hold: Skriver ut den forsta kopian i ett jobb med flera kopior sa att du kan kontrollera
utskriftskvaliteten. Resten av kopiorna skrivs sedan ut nar du begar det via skrivarens
kontrollpanel

Personal Job: Jobbet skrivs inte ut férran du begar det via skrivarens kontrollpanel
Personliga jobb raderas automatiskt efter utskrift.

Quick Copy: Skriver ut det begéarda antalet kopior av jobbet och sparar en kopia sa att du kan skriva
ut det igen senare

Stored Job: Skriver ut jobbet pa skrivaren och gor det mojligt f6r andra anvandare att skriva ut det
nar som helst

Gor jobb privat/sdkert: Galler privata eller lagrade jobb. Du kan begara ett personligt
identifieringsnummer (PIN) eller lsenord for utskrift av det lagrade jobbet via kontrollpanelen

— Ingen: Ingen PIN eller lésenord kravs.
—  PIN for utskrift: En fyrsiffrig PIN-kod kravs.

— Kryptera jobb (med losenord) (fér Windows 7 eller senare): Ett losenord pa 4-32 tecken
behovs.

| omradet Anvdandarnamn viljer du Anvandarnamn for att anvanda det férvalda anvandarnamnet eller
vdljer Anpassad och skriver sedan in det anvandarnamn du vill anvanda.

| omradet Jobbnamn véljer du Automatiskt for att anvanda det forvalda jobbnamnet eller valjer
Anpassad och skriver sedan in det jobbnamn du vill anvanda.

Om du anger ett jobbnamn som redan anvands valjer du nagot av féljande:

Anvind jobbnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet av jobbnamnet

Ersatt befintlig fil: Skriv 6ver det befintliga jobbnamnet med ett nytt

Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut for att lagra jobbet pa skrivaren.

Skriva ut fran kontrollpanelen
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Anvanda jobblagring for en utskrift (0S X)

1.

2
3.
4

8.

Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
Pa popup-menyn Exemplar & sidor véljer du Jobblagring.
Kontrollera att din skrivare dr vald.

Valj nagot av féljande alternativ pa popup-menyn Lige:

o  Quick Copy: Skriver ut det begarda antalet kopior av jobbet och sparar en kopia sa att du kan skriva
ut det igen senare

e  Proof and Hold: Skriver ut den férsta kopian i ett jobb med flera kopior sa att du kan kontrollera
utskriftskvaliteten. Resten av kopiorna skrivs sedan ut nar du begar det via skrivarens
kontrollpanel

e  Stored Job: Skriver ut jobbet pa skrivaren och gor det majligt for andra anvandare att skriva ut det
nar som helst

o  Personal Job: Jobbet skrivs inte ut forran du begar det via skrivarens kontrollpanel
Personliga jobb raderas automatiskt efter utskrift.

| omradet Anvdndarnamn véljer du Anvandarnamn for att anvdnda det férvalda anvandarnamnet eller
vdljer Anpassad och skriver sedan in det anvdandarnamn du vill anvanda.

| omradet Jobbnamn valjer du Automatiskt for att anvanda det forvalda jobbnamnet eller valjer
Anpassad och skriver sedan in det jobbnamn du vill anvanda.

Om du anger ett jobbnamn som redan anvands valjer du nagot av féljande:
e  Anvind jobbnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet av jobbnamnet
o  Ersatt befintlig fil: Skriv over det befintliga jobbnamnet med ett nytt

For privata eller lagrade jobb kan du valja Anvdnd PIN for utskrift om du vill att det ska kravas ett
fyrsiffrigt personligt identifieringsnummer (PIN) for att skriva ut det lagrade jobbet via kontrollpanelen.

Klicka pa Skriv ut for att lagra jobbet pa skrivaren.

Anvanda jobblagring for alla utskrifter (0S X)

1.

2
3.
4

Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
Pa popup-menyn Exemplar & sidor viljer du Jobblagring.
Kontrollera att din skrivare &r vald.

Valj nagot av féljande alternativ pa popup-menyn Lége:

o  Quick Copy: Skriver ut det begarda antalet kopior av jobbet och sparar en kopia sa att du kan skriva
ut det igen senare

e  Proof and Hold: Skriver ut den forsta kopian i ett jobb med flera kopior sa att du kan kontrollera
utskriftskvaliteten. Resten av kopiorna skrivs sedan ut nar du begar det via skrivarens
kontrollpanel

e  Stored Job: Skriver ut jobbet pa skrivaren och gor det mojligt for andra anvandare att skriva ut det
nar som helst

e  Personal Job: Jobbet skrivs inte ut forrdn du begar det via skrivarens kontrollpanel

Personliga jobb raderas automatiskt efter utskrift.
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5. | omradet Anvandarnamn viljer du Anvandarnamn for att anvanda det férvalda anvandarnamnet eller
vdljer Anpassad och skriver sedan in det anvandarnamn du vill anvanda.

6. lomradet Jobbnamn véljer du Automatiskt for att anvanda det forvalda jobbnamnet eller valjer
Anpassad och skriver sedan in det jobbnamn du vill anvanda.

Om du anger ett jobbnamn som redan anvands valjer du nagot av foljande:
e Anvind jobbnamn + (1-99): Lagg till ett unikt nummer i slutet av jobbnamnet
e  Ersdtt befintlig fil: Skriv dver det befintliga jobbnamnet med ett nytt

7. For privata eller lagrade jobb kan du vélja Anvdnd PIN for utskrift om du vill att det ska kravas ett
fyrsiffrigt personligt identifieringsnummer (PIN) for att skriva ut det lagrade jobbet via kontrollpanelen.

8.  Klicka pa Skriv ut for att lagra jobbet pa skrivaren.
Sa har skriver du ut ett jobb lagrat pa skrivaren
1.  Gatill kontrollpanelen och tryck pa ikonen Skriv ut.

2. Tryck pa Lagrade jobb eller pa ikonen Privat jobb pa displayen.
3. Gatill det lagrade jobb du vill anvdanda och 6ppna det.

[%f 0BS! Om jobbet ar privat eller krypterat anger du PIN eller l6senord.

4. Stallin antalet kopior och tryck sedan pa Skriv ut.

Sa har tar du bort ett jobb lagrat pa skrivaren
1.  Gatill kontrollpanelen och tryck pa ikonen Skriv ut.
2. Tryck pa Lagrade jobb eller pa ikonen Privat jobb pa displayen.
3. Oppna mappen som innehaller det lagrade jobbet och gér nagot av féljande:
e  Omduvill ta bort ett jobb trycker du pa det jobb du vill ta bort.

e  Omdu vill ta bort alla jobb i mappen trycker du pa papperskorgsikonen och trycker sedan pa Ta
bort.

[%F 0BS! Om vissa jobb ar skyddade med PIN eller ett l6senord trycker du pa Alla jobb utan PIN eller
[6senord eller Alla jobb med samma PIN eller [6senord och féljer instruktionerna pa skdarmen.

4. \Vid behov trycker du pa papperskorgsikonen och sedan pa Ta bort.

Skriva ut fran en USB-enhet

Med den hér produkten kan du skriva ut direkt fran en USB-lagringsenhet (koppla-in-och-skriv-ut), vilket
innebar att du kan skriva ut filer snabbt utan dator. Du kan ansluta vanliga USB-lagringsenheter till USB-
porten nara kontrollpanelen.

1.  Anslut USB-enheten till USB-porten pa produktens framsida. Menyn Alternativ for minnesenhet 6ppnas.
2. Tryck paikonen Skriv ut dokument.
3. Gatill det jobb du vill skriva ut pa USB-enheten och 6ppna det.

Du kan skriva ut féljande typer av filer:
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e PDF
e  Alla fotoformat
° Microsoft Office-filer, férutom Excel

4. Valj antal kopior och tryck pa Svart eller Farg for att borja skriva ut.

Skriva ut med NFC

Med NFC (Near Field Communications) kan du ga fram till produkten och skriva ut via din smarttelefon eller
surfplatta.

A 0Om du vill skriva ut med NFC trycker du pa 'E (NFC) pa kontrollpanelen och féljer instruktionerna pa
skarmen.

Skriva ut med AirPrint (0S X)

Utskrift med Apples AirPrint stods for iPad (i0S 4.2), iPhone (3GS eller senare), iPod touch (tredje
generationen eller senare) och Mac (0S X 10.10 eller senare).

Om du vill anvédnda AirPrint kontrollerar du foljande:

° Skrivaren och Apple-enheten maste vara anslutna till samma natverk som den AirPrint-aktiverade
enheten. For mer information, ga till www.hp.com/go/mobileprinting . Om en lokal version av den har
webbplatsen inte finns tillganglig i ditt land/region kan du bli omdirigerad till HP:s webbplats fér mobil
utskrift i ett annat land/region eller pa ett annat sprak.

e  Fyll pa papper som motsvarar skrivarens pappersinstallningar.

Sa har ateraktiverar du AirPrint

Standardinstallningen &r att AirPrint ar aktiverat. Om funktionen inaktiveras kan du gora pa foljande satt for
att aktivera den igen.

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Pafliken Natverk klickar du pa AirPrint och sedan pa Status.
3.  Paraden AirPrint-status klickar du pa Sla pa AirPrint.

Tips for lyckade utskrifter

De programvaruinstallningar som valjs i skrivardrivrutinen galler endast for utskrift. De galler inte vid
kopiering eller skanning.

° Blackpatronstips

° Pafyllningstips

° Skrivarinstallningstips (Windows)

e  Skrivarinstallningstips (0S X)

Blackpatronstips

Se Tips angaende bldckpatroner.
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Pafyllningstips

Se Tips for val och anvandning av papper.

Skrivarinstdllningstips (Windows)

Om du vill byta standardutskriftsinstallningar gér du nagot av féljande:
—  Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa i HP Printer Assistant och sedan pa Ange instéllningar.

—  Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut. Oppna dialogrutan Egenskaper for
skrivare.

Pa fliken Firg eller Efterbehandling i skrivardrivrutinen kan du stélla in féljande alternativ efter behov:

—  Skriv uti graskala: Later dig skriva ut ett svartvitt dokument med enbart den svartvita
blackpatronen. Du kan aven skriva ut dokument i graskala med hog kvalitet; da anvands
fargpatronerna. Klicka pa Endast svart eller CMYK graskala med hdg kvalitet och klicka sedan pa
OK.

— Sidor per ark: Hjalper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut dokument med fler an
tva sidor per ark.

— Vénd sidor uppat: Beroende pa pappersorientering kan du vanda sidor uppat fér bindning pa
kortsidan (till exempel kalendrar) eller pa langsidan (till exempel bocker).

— Hifteslayout: Later dig skriva ut ett flersidigt dokument som ett hafte. Tva sidor placeras pa varje
sida av ett ark som sedan kan vikas till ett hafte i halva pappersformatet. Valj sidbindningsmetod i
listrutan och klicka sedan pa OK :

o  Vdnster bindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till vénster. Valj det har alternativet
om du brukar ldsa fran vanster till hoger.

o  Hoger bindning: Nar haftet viks hamnar bindningssidan till hdger. Vélj det har alternativet
om du brukar lasa fran hoger till vanster.

—  Skriva ut sidkanter: Hjalper dig att lagga till kanter pa sidorna om du skriver ut dokumentet med
fler an tva sidor per ark.

Du kan anvdnda genvdagar for utskrifter. Da behdver du inte ange utskriftsinstallningar.

Skrivarinstallningstips (0S X)
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Kontrollera i skrivarprogramvaran att du har valt ratt pappersstorlek fér det papper som har fyllts pa i
skrivaren:

a. PaArkiv-menyn viljer du Utskriftsformat.
b. Kontrollera att din skrivare ar vald i Format for.
c. Papopup-menyn véljer du Pappersstorlek.

Kontrollera i skrivarprogramvaran att du har valt ratt papperstyp och kvalitet for det papper som har
fyllts pa i skrivaren:

a. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
b. Papopup-menyn Exemplar och sidor, vilj Papper/Kvalitet och valj ratt papperstyp och kvalitet.

Om du vill skriva ut ett svartvitt dokument med endast den svarta blackpatronen gor du pa féljande
satt.

Tips for lyckade utskrifter

73



a. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
b. Papoup-menyn iutskriftsfonstret valjer du Exemplar och sidor och valjer sedan Férg.
¢.  Avmarkera kryssrutan HP EasyColor.

d. Klicka pa popup-menyn Skriv ut i graskala och vilj Endast svart.
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7 Kopiera och skanna

Kopiera

Kopiera
Skanna

Tips for lyckad kopiering och skanning

Kopieringsinstallningar

Fylla pa och kopiera ID-kort

Kopiera foton

Fylla pa och kopiera original av blandad storlek

Kopiera pa bada sidor automatiskt

Avbryta ett kopieringsjobb

Kopieringsinstdllningar

Justera ljus och morker for exemplar

Valj ett pappersfack for kopior

Forminska eller forstora en kopia

Justera ljus och morker for exemplar

1.

ik W

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.
Tryck pa ikonen Dokument i displayen.
Tryck pa Instédllningar om du vill visa menyn Kopieringsinstallningar.

Tryck pa Ljusare/mdrkare och anvand skjutreglaget for att 6ka eller minska ljusstyrkan pa utskrivna
sidor.

Vidlj ett pappersfack for kopior

1.
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Fyll pa det papper du vill kopiera pa i ett av facken.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa utskriftsmaterial.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.
Tryck pa ikonen Dokument i displayen.

Tryck pa Instéllningar om du vill visa menyn Kopieringsinstallningar.

Kopiera
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5.
6.

Tryck pa Val av fack.
Valj det fack dar du fyllde pa papper under steg 1.

[%/]’9 0BS! Om du valjer Fack 1 och det &r installt pa Alla storlekar och Alla typer, ar du uppmarksam pa att du
valjer ratt materialstorlek for det facket.

Forminska eller forstora en kopia

1.

2
3
4,
5

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.
Tryck pa ikonen Dokument i displayen.
Tryck pa Installningar om du vill visa menyn Kopieringsinstallningar.

Tryck pa Andra storlek och vélj nagot av alternativen pa storleksdndringsmenyn.

Fylla pa och kopiera ID-kort

Anvand den har funktionen om du vill kopiera bada sidorna av ID-kort eller andra sma dokument pa samma
pappersark. Produkten uppmanar dig att kopiera férsta sidan och sedan vanda till den andra sidan pa
skannerglaset och kopiera igen. Produkten skriver ut bada bilderna pa en enda sida.

1.

o s w N

Lagg ID-kortet pa skannerglaset. Passa in kortet med hjalp av markeringen langst bak till vanster pa
skannerglaset.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa skannern.

Stang skannerlocket.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.

Tryck pa ikonen ID-kort i displayen.

Tryck pa Instéllningar om du vill visa menyn Kopieringsinstallningar.

Valj fack samt installningar for kopieringskvalitet och ljus/mérker.
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7.  Foljuppmaningarna pa kontrollpanelen for att kopiera den férsta sidan av ID-kortet, vanda och passa in
kortet pa skannerglaset och sedan slutféra kopieringen och utskriften av ID-kortet.

Kopiera foton

Ej?)y 0BS! Kopiera foton fran skannerglaset, inte fran dokumentmataren.

1.  Placera fotot pa skannerglaset med bildsidan nedat i det 6vre vanstra hérnet av glaset och stang sedan
skannerlocket.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa skannern.

2. Tryck paikonen Kopiera pa kontrollpanelen och tryck sedan pa ikonen Dokument.

3.  Tryck pa Instdllningar, kontrollera att Forbattring ar installt pa Blandat (som &r standard) och stéll in
Farg/Svart efter behov.

4. Beroende pa produktmodell trycker du pa Kopiera eller pa *7) (Tillbaka) och sedan pa Kopiera.

Fylla pa och kopiera original av blandad storlek

Anvand skannerglaset om du vill kopiera original av blandad storlek.

E?’”f} 0BS! Du kan endast anvdanda dokumentmataren for att kopiera original av blandad storlek om sidorna har
ett gemensamt matt. Du kan till exempel kombinera sidor i storlekarna Letter och Legal eftersom de har
samma bredd. Stapla sidorna sa att 6verkanterna ligger jamnt med varandra och sidorna har samma bredd,
men olika ldngd.

Storleken pa det kopierade omradet baseras pa den férsta materialstorlek som identifieras av skrivaren.

1.  Fyll pa papper som &r stora nog for den storsta sidan i bunten med originaldokument i facket.

2. Placera en sida fran originaldokumenten med framsidan nedat pa skannerglaset. Anvand markeringen
langst bak till vanster pa skannerglaset for att passa in dokumentet.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa skannern.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.
Tryck pa ikonen Dokument i displayen.

Ange antal kopior och vdlj det fack som innehaller pappret for det hér jobbet.

@ unos W

Folj anvisningarna pa kontrollpanelen for att kopiera det dokument som har placerats pa glaset.
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Upprepa dessa instruktioner for varje originalsida.

Kopiera pa bada sidor automatiskt

1.

2
3.
4
5

Laggi original i dokumentmataren.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Kopiera.
Tryck pa ikonen Dokument i displayen.
Tryck pa Instéllningar om du vill visa menyn Kopieringsinstallningar.

Tryck pa Dubbelsidig och valj ett alternativ for dubbelsidig utskrift.

Avbryta ett kopieringsjobb

GOr nagot av féljande:

Skanna

Om ett kopieringsjobb pagar kan du nér som helst trycka pa > (Avbryt) pa skrivarens kontrollpanel for
att avbryta jobbet.

Om originalen for jobbet ligger i dokumentmataren véntar du pa att skrivaren ska slutféra kopieringen
innan du tar bort materialet fran dokumentmataren.

Skanna till en USB-enhet

Skanna till en dator

Skanna till e-post

Skanna till en natverksmapp

Skanna till SharePoint

Skanna med HP:s skanningsprogramvara

Skanna med andra program

Skanna med hjalp av Webbskanning

Skanna dokument som redigerbar text

Skanna till en USB-enhet

1.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Anslut USB-enheten till USB-porten pa produktens fram- eller baksida.
Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Skanna. Tryck sedan pa USB-ikonen.

Tryck pa Instéllningar eller {5 (Konfigurera??) for att vélja farg, storlek och upplésningsalternativ via
menyn Installningar.

Tryck pa Dalj instdllningar eller *7 (Tillbaka) fér att aterga till menyn Skanna till USB och vélj en filtyp i
listan Spara som.
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6. Tryck pa Filnamn och anvand knappsatsen for att tilldela den skannade filen ett namn. Tryck pa Klar .

7. Tryck paSpara.

Skanna till en dator

Innan du skannar till en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den av HP rekommenderade
skrivarprogramvaran. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Nar det galler Windows-datorer maste skrivarprogramvaran dessutom vara igang innan du skannar.

[Z?’”r 0BS! Du kan anvanda HPs skrivarprogramvara for att skanna dokument till redigerbar text. Mer information
finns i avsnittet Skanna dokument som redigerbar text.

° Sa hér konfigurerar du skanning till en dator

° Sa har skannar du till en dator fran kontrollpanelen

Sa hir konfigurerar du skanning till en dator

Funktionen for skanning till en dator ar aktiverad som standard fran fabriken. F6lj dessa anvisningar om
funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

@" VIKTIGT:  Av sdkerhetsskal ar fjarrskanning som standard inaktiverat. Om du vill aktivera den har
funktionen 6ppnar du fliken Instéllningar i den inbdddade webbservern, klickar pa
Administratorsinstillningar, markerar kryssrutan Aktivera bredvid Skanna fran en dator eller mobil enhet
och klickar sedan pa Verkstall.

Nar den har funktionen ar aktiverad kan alla som har tillgang till skrivaren skanna det som ligger pa
skannerglaset.

(Windows)Installera HP Digital fax 8

1.  Oppna HP Printer Assistant. Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

2.  Gatill sektionen Skanna.
3. Valj Hantera Skanna till dator.
4. Klicka pa Aktivera.

(0S X)Installera HP Digital fax 8

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

2. Valj Skanna till dator.
3. Valj Aktivera skanning till dator.

Sa har skannar du till en dator fran kontrollpanelen

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Skanna.
3. Tryck paikonen Dator pa displayen.

4. Gornagot av féljande:
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e  Paen 203 mm kontrollpanel: Efter att du valt den dator som du vill skanna trycker du pa
Skanningsgenvdg, valjer ett skanningsalternativ och trycker sedan pa ikonen Skicka.

e  Paen 109 mm kontrollpanel: Efter att du har valt den dator som du vill skanna till och
skanningstypen trycker du pa Starta skanning i dialogrutan som visas.

Skanna till e-post

Med appen Skanna till e-post kan du snabbt skanna foton eller dokument och skicka dem med e-post till
angivna mottagare direkt fran din HP-skrivare. Du kan stdlla in e-postadresser, logga in pa dina konton med
de angivna PIN-koderna och sedan skanna och e-posta dina dokument.

Sa har konfigurerar du skanning till e-post

Sa har skannar du ett dokument eller foto till e-postmeddelande

Sa har andrar du kontoinstallningarna

Sa har konfigurerar du skanning till e-post

1.

2.

3.

6.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
Pa fliken Skanna klickar du pa Skanna till e-post och sedan pa Instéllningar.
GOr nagot av féljande:

e  Omdin organisation anvander en e-postserver for all sin e-post: Ga till avsnittet Instéllningar for
utgaende e-post, ange installningar for dina e-postadresser och uppgifter f6r SMTP-servern.

e  Omdin organisation anvander flera e-postservrar for sin e-post: Ga till avsnittet Profiler for
utgaende e-post, ange installningar for e-postadresser, namn samt en sakerhets-PIN-kod fér
varje e-postprofil.

Under Adressbok, klickar du pa Kontakter, och konfigurerar kontakterna.

Ga till Skanna till e-post, klicka pa Alternativ for e-post och konfigurera skanning och filinstallningar
for e-post som skickas fran skrivaren.

Klicka pa Verkstall.

Sa har skannar du ett dokument eller foto till e-postmeddelande

1.

2.

3

:

4.

5.

6.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Skanna.

Tryck pa ikonen E-post i displayen och valj det e-postkonto du vill anvanda.

0BS! Om duinte har ett konto konfigurerar du funktionen fér skanning till e-post.

Ange PIN-koden om du uppmanas till det.

Bekréfta eller andra informationen i falten Till, Amne, Meddelande (om det r tillgdngligt) och Filnamn.
Om du vill andra e-postmottagare trycker du pa ikonen Telefonbok.

Tryck pa omradet for forhandsgranskning och sedan pa Skicka.

Sa har andrar du kontoinstdllningarna

Andra kontoinstallningar i EWS
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Andra kontoinstallningar:(0S X)

Andra kontoinstillningar i EWS

1.
2.
3.

5.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
Pa fliken Skanna klickar du pa Skanna till e-post och sedan pa Instéllningar.
Ga till sidan foér installningar och gor nagot av fdljande:

e  Om din organisation anvander en e-postserver for all sin e-post: Ga till avsnittet Instéllningar for
utgaende e-post, dndra e-postadresser och uppgifter for SMTP-servern, om det behévs.

e  Om din organisation anvander flera e-postservrar fér sin e-post: Ga till avsnittet Profiler for
utgaende e-post, dndra e-postadresser, namn samt sakerhets-PIN-koder f6r varje e-postprofil,
om det behdvs.

Bekrafta andringarna av profilen genom att klicka pa Spara och testa och folj sedan instruktionerna pa
skdrmen.

Klicka pa Anvand nar du &r klar.

Andra kontoinstillningar:(0S X)

1.
2.

Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

Klicka pa Skanna till e-post.

EWS 6ppnas. Félj anvisningarna i Andra kontoinstéllningar i EWS.

Skanna till en natverksmapp

Sa har konfigurerar du skanning till en ndtverksmapp

Sa har skannar du till en nétverksmapp

Sa hér konfigurerar du skanning till en ndtverksmapp

1.
2.
3.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
Pa fliken Instéllningar klickar du pa Anpassning av kontrollpanel och sedan pa Snabbinstdllningar.

Klicka pa -+ (Lagg till). Under Typ véljer du Skanna till ndtverksmapp. F6lj sedan instruktionerna pa
skdarmen for att lagga till en profil for Snabbinstallningar for en ndtverksmapp. Nar det ar klart klickar
du pa Ndsta.

Pa den har sidan foljer du instruktionerna pa skarmen for att konfigurera natverksmappen,
autentiseringskraven samt skannings- och filinstallningarna. Klicka pa Anvand nar du &r klar.

Folj instruktionerna pa konfigurationssidan for att konfigurera skanningsinstallningarna, till exempel
pappersstorlek och skanningsupplésning. Nar du ar klar klickar du pa Spara.

Sa har skannar du till en ndtverksmapp

svww

1.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

GOr nagot av foljande:

Skanna
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e  Paen 203 mm kontrollpanel: Tryck pa ikonen Skanna, ikonen Natverksmapp och ga till
natverksmappen.

e  Paen 109 mm kontrollpanel: Tryck pa ikonen Snabbinstéllningar, och valj sedan profilen for
snabbinstallningar for ndtverksmappen.

3. Ange PIN-koden om du uppmanas till det.
4. Bekrafta eller andra informationen i falten Spara som och Filnamn.

5.  Tryck pa omradet for forhandsgranskning och sedan pa Skicka.

Skanna till SharePoint

° Konfigurera skanning till SharePoint

e  S3ahar skannar du till SharePoint

Konfigurera skanning till SharePoint
1. Oppna deninbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Pafliken Instédllningar klickar du pa Anpassning av kontrollpanel och sedan pa Snabbinstéllningar.

3. Klicka pa -} (Ldgg till). Under Typ véljer du Skanna till SharePoint. F6lj sedan instruktionerna pa
skarmen for att lagga till en profil fér snabbinstallningar fér SharePoint-destinationen. Nar det ar klart
klickar du pa Nésta .

4. Paden har sidan foljer du instruktionerna pa skarmen for att konfigurera SharePoint-destinationen,
autentiseringskraven samt skannings- och filinstallningarna. Klicka pa Anvénd nar du ar klar.

Sa har skannar du till SharePoint

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2.  Gor nagot av foljande:

e  Paen 203 mm kontrollpanel: Tryck pa ikonen Skanna, ikonen SharePoint och ga sedan till
SharePoint-mappen.

e  Paen 109 mm kontrollpanel: Tryck pa ikonen Snabbinstallningar, och valj sedan profilen for
snabbinstallningar for SharePoint-destinationen.

3. Ange PIN-koden om du uppmanas till det.
4. Bekrafta eller andra informationen i falten Spara som och Filnamn.

5.  Tryck pa omradet for forhandsgranskning och sedan pa Skicka.

Skanna med HP:s skanningsprogramvara

Anvand HP-programvaran for att skanna dokument till redigerbar text, ett format som du kan séka i, kopiera,
klistra in och redigera. Anvand det har formatet for att redigera brev, tidningsartiklar och manga andra
dokument. Mer information finns i avsnittet Skanna dokument som redigerbar text.

F6lj anvisningarna for det operativsystem du anvander.
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[Q" VIKTIGT:  Av sdkerhetsskal ar fjarrskanning som standard inaktiverat. Om du vill aktivera den har
funktionen 6ppnar du fliken Instéllningar i den inbdddade webbservern, klickar pa
Administratorsinstillningar, markerar kryssrutan Aktivera bredvid Skanna fran en dator eller mobil enhet
och klickar sedan pa Verkstall.

Nar den har funktionen ar aktiverad kan alla som har tillgang till skrivaren skanna det som ligger pa
skannerglaset.

[:;’/r 0BS! Programvaran for HP Skanning finns ocksa pa fliken Skanna i HP Printer Assistant.

° Sa har skannar du med HP:s skanningsprogramvara (Windows)

° Sa héar skannar du med HP:s skanningsprogramvara (0S X)

Sa har skannar du med HP:s skanningsprogramvara (Windows)

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2. Oppna HP-skanningsprogramvaran pa datorn:
a. Gatill datorns skrivbord och klicka pa Starta .

b. Valj Program eller Alla program.

(o)
.

Valj mappen for din HP-skrivare.
d. Valj HP Scan.
3.  Vilj en skanningsgenvig. Andra skanningsinstéllningarna vid behov.

4. Klicka pa Skanna for att paborja skanningen.

B7 oBs!

e  Klicka pa lanken Mer léangst upp i det hogra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och andra
skanningsinstallningar.

e  Om Visa Visare efter skanning &r valt kan du gora justeringar i den skannade bilden pa skdarmen
for férhandsgranskning.

Sa har skannar du med HP:s skanningsprogramvara (0S X)

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2. Oppna HP Easy Scan. Det hir finns i mappen Program.

3. Foljanvisningarna pa skarmen for att slutfora skanningen.

Skanna med andra program

Produkten ar TWAIN-kompatibel och WIA-kompatibel (Windows Imaging Application). Produkten fungerar
med Windows-baserade program med stod for TWAIN-kompatibla eller WIA-kompatibla skanningsenheter
och Macintosh-baserade program med stod for TWAIN-kompatibla skanningsenheter.

Nar du anvander ett TWAIN- eller WIA-kompatibelt program kan du anvanda skanningsfunktionen och skanna
en bild direkt till det 6ppna programmet. Mer information finns i hjalpfilen eller dokumentationen som
medfdljde ditt TWAIN-kompatibla eller WIA-kompatibla program.
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° Sa har skannar du fran ett TWAIN-kompatibelt program

° Sa har startar du en skanning fran ett WIA-kompatibelt program

Sa har skannar du fran ett TWAIN-kompatibelt program

Allmant sett ar ett program TWAIN-kompatibelt om det innehaller kommandon som Hamta in, Filhdmtning,
Skanna, Importera nya objekt, Infoga fran eller Skanner. Om du &r osdker pa om programmet &r
kompatibelt eller om du inte vet vad kommandot heter, laser du igenom hjalpen eller dokumentationen som
foljde med programmet.

A Borja skanna fran ett TWAIN-kompatibelt program. | dokumentationen eller hjélpen for programmet
finns information om de kommandon och steg du kan anvanda.

[%r OBS! Om du skannar fran ett TWAIN-kompatibelt program kan HP Scan-programvaran starta automatiskt.
Om HP Scan-programvaran startas kan du gora dandringar medan du férhandsgranskar bilden. Om
programmet inte startar automatiskt gar bilden direkt till det TWAIN-kompatibla programmet.

Sa har startar du en skanning fran ett WiIA-kompatibelt program

WIA &r ett annat satt att skanna en bild direkt till ett program. WIA anvander Microsoft-programvara for att
skannai stallet fér HP Scan-programvaran.

Ett program &r i allmanhet WIA-kompatibelt om alternativet Bild/Fran skanner eller kamera finns pa menyn
Infoga eller Arkiv. Om du dr osdker pa om programmet ar WIA-kompatibelt finns information i hjalpen eller
dokumentationen som fdljde med programmet.

A Gor nagot av foljande for att skanna:

e  Borja skanna fran det WIA-kompatibla programmet. | dokumentationen eller hjélpen for
programmet finns information om de kommandon och steg du kan anvanda.

e  Windows Vista eller XP: Pa kontrollpanelen 6ppnar du mappen Maskinvara och ljud, 6ppnar
mappen Kameror och skannrar och dubbelklickar pa produktikonen. Detta 6ppnar Microsoft WIA-
standardguiden, som du kan anvanda fér att skanna en fil.

e  Windows 7, 8, 8.1 eller 10: Oppna mappen Enheter och skrivare pa kontrollpanelen och
dubbelklicka pa produktikonen. Detta 6ppnar Microsoft WIA-standardguiden, som du kan anvanda
for att skanna en fil.

Skanna med hjdlp av Webbskanning

Webscan ar en funktion i HP Embedded Web Server (EWS) som gor att du kan skanna foton och dokument
fran skrivaren till datorn med hjalp av en webblasare.

Den hér funktionen &r tillganglig dven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

E7 oBs!

e  Webscan ar avstangt som standard. Du kan aktivera den har funktionen fran EWS.

e  Omduinte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att natverksadministratoren har inaktiverat det.
Om du vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministrator eller den person som har
konfigurerat natverket.

Sa hér aktiverar du WebScan

1.  Oppna deninbaddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Klicka pa fliken Instéllningar.
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3.
4.

I sektionen S@dkerhet klickar du pa Administratorsinstallningar.

Valj WebScan fran EWS och klicka pa Anvénd.

Sa har skannar du med Webbskanning

Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundlaggande skanningsfunktioner. Om du vill ha fler
skanningsalternativ eller funktioner bor du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1.

3.
4.

Ldgg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
Klicka pa fliken Skanna.

Klicka pa WebScan, dndra eventuella installningar och klicka sedan pa Starta skanning.

Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument till ett format som du
kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Pa sa satt kan du redigera brev, tidningsklipp och manga andra
dokument.

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

Skanna ett dokument som redigerbar text (Windows)

Sa har skannar du dokument som redigerbar text (0S X)

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

svww

Kontrollera att skannerglaset eller dokumentmatarfonstret &r rent.

Om det finns smuts eller damm pa skannerglaset eller dokumentmatarfonstret kan detta hindra
konverteringen av dokumentet till redigerbar text

Se till att dokumentet dr ilagt pa ratt satt.
Kontrollera att originalet ar korrekt ilagt och att dokumentet inte ligger snett.
Se till att texten pa dokumentet &r tydlig.

For att dokumentet ska kunna konverteras till redigerbar text maste originalet vara tydligt och ha hég
kvalitet.

Foljande férhallanden kan gora att programvaran inte kan konvertera dokumentet:
— Texten pa originalet ar blek eller ojamn.

—  Texten ar for liten.

— Dokumentets struktur ar for invecklad.

— Texten ar ihoptryckt. Exempel: Om texten saknar bokstaver eller har sammansatta bokstaver kan
"rn" tolkas som "m".

— Textens bakgrund &r fargad. Fargad bakgrund kan géra att bilder i férgrunden inte framstar sa
tydligt.

Vilj ratt profil.

Skanna
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Se till att valja en genvag eller en forinstallning som tillater skanning till redigerbar text. Dessa
alternativ anvander skanningsinstallningar som &r utformade for att maximera kvaliteten pa dina
skanningar:

— Windows: Anvand genvagarna Redigerbar text (OCR) eller Spara som PDF.
— 0S X: Anvand férinstallningen Dokument.
e Sparafilenirdtt format.

— Om du bara vill extrahera texten fran dokumentet utan nagot av formateringen fran originalet
valjer du ett rent textformat som Text (.txt) eller TXT.

—  Om du vill extrahera texten och en del formatering fran originalet valjer du RTF eller PDF - sdkbar.

Skanna ett dokument som redigerbar text (Windows)

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2. Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna skrivarprogramvaran (Windows).

3. Valj Spara som redigerbar text (OCR) och klicka pa Skanna.

E7 oBs!

e  Klicka pa lanken Mer léngst upp i det hogra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och andra
skanningsinstallningar.

e  Om Visa Visare efter skanning ar valt kan du gora justeringar i den skannade bilden pa skdrmen
for forhandsgranskning.

Sa har skannar du dokument som redigerbar text (0S X)

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2. Dubbelklicka pa HP Scan-ikonen. Ikonen ligger i mappen HP i mappen Program i roten av harddisken.
3. Klicka pa knappen Skanna och bekrafta skanningsenhet och installningar.
4. Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra skanningen.
5.  Nar alla sidor har skannats valjer du Spara pa menyn Arkiv. Dialogrutan Spara visas.
6. Valj typ av redigerbar text:
Jagvill ... Folj stegen nedan
Extrahera enbart texten utan nagon del av formateringen i Valj TXT i popup-menyn Format.
originalet.
Extrahera texten och behalla en del av formateringen i Valj RTF i popup-menyn Format.
originalet.
Extrahera texten och gora den sokbar i PDF-l3sare. Valj PDF - sokbar i popup-menyn Format.

7.  Klicka pa Spara.
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Tips for lyckad kopiering och skanning

Har foljer nagra tips for lyckad kopiering och skanning:

svww

Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.
Lagg originalet med trycksidan nedat i det bakre vanstra hornet av glaset.

Om du vill gora en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, andrar storlek pa
bilden i skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den férstorade bilden.

Om du vill justera skanningsstorlek, typ av utmatning, skanningsupplosning eller filtyp osv. ska du
starta skanningen fran skrivarprogramvaran.

Du undviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan ar ratt installd i
programmet.

For att skanna ett dokument med flera sidor till en fil istallet for flera startar du skanningen med
skrivarprogramvaran i stallet for att valja Skanna pa kontrollpanelens display.

Tips for lyckad kopiering och skanning
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8 Faxa

° Faxkonfiguration

e  Gora faxinstallningar

e  Skicka ett fax
° Ta emot ett fax

° Anvanda telefonkatalogen

° Anvanda rapporter

Faxkonfiguration

° Ansluta fax till en telefonlinje

° Konfigurera faxinstallningar

° Konfigurera HP Digital fax

° Faxprogram, system och programvara

Ansluta fax till en telefonlinje

A Anslut telefonkabeln till faxporten (1) pa produkten och till telefonuttaget pa vaggen.

A VIKTIGT: For att minska brandrisken ska endast en telekommunikationssladd med ett American Wire
Gauge pa 26 eller storre anvdndas.

Produkten &r en analog enhet. HP rekommenderar att du anvander produkten tillsammans med en separat
analog telefonlinje. Om du anvander en digital miljo, som DSL, PBX, ISDN eller VolIP ska du se till att anvdnda
ratt filter och konfigurera de digitala installningarna korrekt. Mer information far du genom att kontakta
leverantdren av den digitala tjansten.

[%’ 0BS! lendelldander kan det behdvas en adapter for telefonkabeln som medfdljde produkten.

Konfigurera faxinstallningar

° Sa har anger du faxinstallningarna via kontrollpanelen

° Sa har konfigurerar du faxinstallningarna med HP:s?? quide for konfiguration av digital fax
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Sa hdr anger du faxinstdllningarna via kontrollpanelen
Du kan konfigurera produktens faxinstallningar fran kontrollpanelen eller fran HP:s inbdddade webbserver.

| USA och manga andra lander/regioner ar det ett juridiskt krav att stalla in tid, datum och annan information i
faxrubriken.

Ej?)y 0BS! Nar du anvander kontrollpanelen fér att ange text eller ange ett namn pa en snabbknapp eller
telefonbokspost trycker du pa knappen 123 for att ppna en knappsats som innehaller specialtecken.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken for instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa gt (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck paInstéllningar.
4.  Omdu vill stalla in tid och datum trycker du pa Datum och tid och gor pa foljande satt:

e  Vilj 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka. Anvand sedan knappsatsen for att ange aktuell tid
och tryck pa Klar.

e  Vilj datumformat. Anvand sedan knappsatsen for att ange aktuellt datum och tryck pa Klar .
5.  Tryck pa * (Tillbaka) tills du atergar till menyn Installation .
6.  Sa har andrar du standardpappersstorleken:

a. Tryck pa Pappersinstallningar.

b. Tryck pa det fack du vill anvédnda, tryck pa Pappersstorlek och valj den storlek du vill anvanda som
standard.

7. Tryck pa ™ (Tillbaka) tills du atergar till menyn Installation .
8.  Tryck pa Faxinstédllningar och sedan pa Installningar.

9. Tryck pa Autosvar for att aktivera funktionen.

10. Tryck pa Faxrubrik och gor féljande:

a. Anvand knappsatsen for att ange foretagets namn eller annan identifieringsinformation (maximalt
25 tecken). Tryck sedan pa Klar .

b. Anvand knappsatsen for att ange namn och faxnummer (maximalt 20 tecken) nar uppmaningen
visas. Tryck sedan paKlar.

Sa har konfigurerar du faxinstéllningarna med HP:s?? guide for konfiguration av digital fax

Om du inte slutférde konfigurationsprocessen for fax nar du installerade programvaran, kan du géra detta
nar som helst med HP:s guide fér konfiguration av digital fax.

Konfigurera faxinstillningar (Windows)

[%Hf 0BS! Administratérsinstallningar kan paverka faxfunktionen i HP Printer Assistant.

1.  Oppna HP Printer Assistant. Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

2. Klicka pa fliken Fax och sedan pa Guide for konfiguration av digital fax.

3. Konfigurera faxinstdllningarna enligt anvisningarna pa skdarmen.
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Konfigurera faxinstillningar (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

2. Valj skrivaren.
3. Klicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstallningar.
q

Konfigurera faxinstallningarna enligt anvisningarna pa skdarmen.

Konfigurera HP Digital fax

Du kan anvénda HP Digital Fax om du vill ta emot fax automatiskt och spara dem direkt i datorn. Pa sa satt
sparar du papper och blackpatroner.

Mottagna fax sparas med formatet TIFF (Tagged Image File Format) eller PDF (Portable Document Format).

Filerna namnges enligt foljande princip: XXXX_YYYYYYYY_ZZZZ77Z tif, dar X ar avsandarens information, Y ar
datumet och Z &r den tid da faxet togs emot.

r.%’ 0BS! Faxa till dator ar endast tillgangligt for mottagning av svartvita fax. Fargfax skrivs ut.

Krav for HP Digital fax

e  Destinationsmappen pa datorn maste alltid vara tillgdnglig. Fax sparas inte om datorn &r i vante- eller
vilolage.

e  Det maste finnas papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa utskriftsmaterial.

Sa har konfigurerar du HP Digital fax

e  Konfigurera HP Digital fax (Windows)

e  Konfigurera HP Digital fax (0S X)

° Konfigurera HP Digital fax i EWS

Konfigurera HP Digital fax (Windows)

1. Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna skrivarprogramvaran (Windows).

2. Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa.
3. Klicka pa fliken Fax och sedan pa Guide for konfiguration av digital fax.
4. Folj anvisningarna pa skarmen.

Konfigurera HP Digital fax (0S X)

1. Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

2. Valj skrivaren.

3. Klicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstallningar.

Konfigurera HP Digital fax i EWS

1. Oppna deninbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Klicka pa fliken Fax.
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3.  Klicka pa HP Digital fax och sedan pa Profil for digital fax.

4. lavsnittet Digital fax till ndtverksmapp eller Digital fax till e-post klickar du pa Konfigurera och féljer
instruktionerna pa skarmen.

Sa hér dndrar du instédllningar for HP Digital fax

e  Andrainstillningar for HP Digital fax(Windows)

e  Andrainstillningar for HP Digital fax(0S X)

° Andra installningarna for HP Digital fax i EWS

Andra instillningar for HP Digital fax(Windows)

1. Oppna skrivarprogramvaran. Mer information finns i avsnittet Oppna skrivarprogramvaran (Windows).

2.  Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa och sedan pa Guide for konfiguration av digital fax.

3. Foljanvisningarna pa skarmen.

Andra instéllningar for HP Digital fax(0S X)

1.  Oppna HP Verktyg. Mer information finns i avsnittet Oppna HP-verktyget.

2. Valj skrivaren.

3.  Klicka pa Digitalt faxarkiv i sektionen Faxinstallningar.

Andra instillningarna for HP Digital fax i EWS
1. Oppna deninbiddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna EWS..
2. Klicka pa fliken Fax.

3. Omdialogrutan Omdirigerar till sdker sida visas foljer du instruktionerna pa skarmen och klickar pa
OK.

4. Klicka pa HP Digital fax och sedan pa Profil for digital fax.

5. lavsnittet Digital fax till natverksmapp eller Digital fax till e-post klickar du pa Konfigurera och féljer
instruktionerna pa skarmen.

Sa hér stanger du av HP Digital Fax

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken fér instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa<g: (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Instéllningar.
4. Pekapa HP Digital fax.

5. Pekapa Stang av HP Digital fax och sedan pa Ja.

Faxprogram, system och programvara

Faxprogram som stods

Det datorfaxprogram som medféljde produkten ar det enda datorfaxprogram som gar att anvanda med
produkten. Om du vill fortsatta anvanda ett datorfaxprogram som redan finns installerat pa datorn anvander
du det modem som redan ar anslutet till datorn, du kan inte anvanda produktens modem.
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Telefontjanster som stods — analogt

HP PageWide Pro-produkten ar en analog enhet som inte dr kompatibel med alla digitala telefonmiljoer
(savida inte en digital-till-analog omvandlare anvands). HP garanterar inte att produkten &r kompatibel med
digitala miljoer eller digitala-till-analoga omvandlare.

Alternativa telefontjanster - digitalt

DSL

PBX

ISDN

VolP

Aven om HP-produkterna inte &r konstruerade fér att fungera pa DSL-, PBX- och ISDN-ledningar eller med
VolP-tjanster, kommer de att kunna fungera med ratt konfiguration och utrustning.

[%/'”r 0BS! HP rekommenderar att du diskuterar alternativ for konfiguration av DSL, PBX, ISDN, och VolP med

tjanstleverantoren.
e DSL

e PBX

e ISDN

° VolP

En DSL-ledning (Digital Subscriber Line) anvander digital teknik dver vanliga telefonledningar av koppar. Den
har produkten ar inte direkt kompatibel med dessa digitala signaler. Under installationen av DSL-
anslutningen ar det dock majligt att konfigurera anslutningen med en delad signal. Detta innebar att en del
av bandbredden anvands for 6verféring av analoga signaler (fér rost- och faxkommunikation), medan resten
anvands for dverféring av digital information.

[%r OBS! Det arinte alla faxar som fungerar med DSL-anslutningar. HP kan inte garantera att produkten gar att

anvanda med alla DSL-anslutningar och tjansteleverantérer.

Ett vanligt DSL-modem anvander ett filter for att separera den hdgfrekventa DSL-modemkommunikationen
fran den mer lagfrekventa analoga telefon- och faxmodemkommunikationen. Det ar ofta nédvandigt att
anvanda ett filter med analoga telefoner och faxprodukter som ar anslutna till en telefonledning via ett DSL-
modem. DSL-tjanstleverantdren tillhandahaller vanligtvis detta filter. Kontakta DSL-leverantdren om du
behdver mer information eller hjalp.

Den har produkten ar en analog enhet som inte ar kompatibel med alla digitala telefonmiljder. Digitala-till-
analoga filter eller omvandlare kan behovas for att anvanda faxfunktionerna. Om det uppstar faxproblemien
PBX-milj6 kan du behdva kontakta PBX-leverantoren for att fa hjalp. HP garanterar inte att produkten ar
kompatibel med digitala miljoer eller digitala-till-analoga omvandlare.

Kontakta PBX-leverantdren om du behéver mer information eller hjalp.

Den har produkten ar en analog enhet som inte dr kompatibel med alla digitala telefonmiljder. Digitala-till-
analoga filter eller omvandlare kan behdvas for att anvanda faxfunktionerna. Om det uppstar faxproblemi en
ISDN-milj6 kan du behdva kontakta ISDN-leverantdren for att fa hjalp. HP garanterar inte att produkten &r
kompatibel med digitala ISDN-miljoer eller digitala-till-analoga omvandlare.

VolIP-tjanster (Voice over Internet Protocol) &r ofta inte kompatibla med faxar om inte leverantéren
uttryckligen anger att det finns stod for fax via IP-tjanster.
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Om det uppstar problem for produkten att fa ett fax att fungera i ett VolP-natverk, kontrollerar du att alla
kablar sitter ratt och att alla installningar ar korrekta. Genom att minska installningen for faxhastighet kan
det bli mojligt for produkten att skicka ett fax via ett VolP-natverk.

Om VolP-leverantdren erbjuder ett "férbipasseringslage” for anslutningen, ger det battre faxprestanda for
VolP. Om leverantdren har lagt till ett "trivselljud” for ledningen, kan faxprestanda forbattras om den har
funktionen inte ar aktiverad.

Kontakta VolP-leverantdren om problemen kvarstar.

Gora faxinstallningar

° Instéllningar for faxsandning

° Instéllningar for faxmottagning

Instadllningar for faxsandning

° Stalla in pauser eller snabba avbrott (flash hooks)

° Stélla in ett uppringningsprefix

° Ange ton- eller pulsval

° Konfigurera automatisk ateruppringning och tid mellan ateruppringningarna

° Installningen for ljust/morkt

° Stalla in standarduppldsningen

° Anvéanda forsattsbladsmallar

Stilla in pauser eller snabba avbrott (flash hooks)

Du kan infoga pauser i ett faxnummer som du ringer. Pauser behdvs ofta vid utlandssamtal och anslutning till
extern linje i en vaxel.

For att fa atkomst till dessa symboler trycker du pa * pa knappsatsen. Sedan trycker du pa en av féljande

knappar:
Specialsymbol Knapp Beskrivning
Paus for kopplingston W-knappen finns tillganglig pa kontrollpanelens knappsats nar du anger ett
faxnummer. Nar du trycker pa den har knappen invantar produkten
kopplingston innan resten av telefonnumret slas.
R-knappsfunktion (Hook R-knappen finns tillganglig pa kontrollpanelens knappsats nar du anger ett
flash) faxnummer. Nar du trycker pa den har knappen aktiveras R-

knappsfunktionalitet (flash).

Stalla in ett uppringningsprefix

Ett uppringningsprefix ar en siffra eller en grupp siffror som laggs till automatiskt i bérjan av varje
faxnummer du anger pa kontrollpanelen eller via programvaran. Det maximala antalet tecken for ett
uppringingsprefix ar 50.

Standardinstallningen ar Av. Du kan aktivera instdllningen och ange ett prefix om du till exempel maste sla
siffran 9 for att na ett telefonnummer utanfor foretagets telefonsystem. Nar den har installningen ar aktiv
kan du ringa ett faxnummer utan uppringningsprefixet med manuell uppringning.

Ssvww Gora faxinstallningar
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1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pa 4Gt (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

Tryck pa Uppringningsprefix for att aktivera funktionen.

LI S

Ange prefixet med knappsatsen och peka sedan pa knappen Klar . Du kan anvanda dig av siffror, pauser
och uppringningssymboler.

Ange ton- eller pulsval

Anvand den har proceduren for att stalla in tonvals- eller pulsvalslage for produkten. Standardinstallningen
ar Ton. Andra inte denna instillning om du inte vet att telefonlinjen inte kan anvénda tonval.

[%f OBS! Pulsvalsalternativet ar inte tillgangligt i alla lander/regioner.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa gk (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

4. Tryck pa Uppringningstyp och sedan pa Ton eller Puls.

Konfigurera automatisk ateruppringning och tid mellan ateruppringningarna

Om produkten inte kunde skicka ett fax pa grund av att faxen hos mottagaren var upptagen eller inte
svarade, forsoker produkten ringa upp igen enligt de instdllningar som har gjorts av alternativen for
ateruppringning vid upptaget, inget svar eller anslutningsproblem.

° Sa har stéller du in alternativet fér ateruppringning vid upptaget

° Sa har stéller du in alternativet fér ateruppringning vid inget svar

e  S3ahar stéller du in alternativet for ateruppringning vid anslutningsproblem

Sa har stéller du in alternativet for ateruppringning vid upptaget

Om det har alternativet ar aktiverat ringer produkten automatiskt upp igen om den far en upptagetsignal.
Standardinstallningen for ateruppringning vid upptaget ar Pa .

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa &% (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

4. Tryck pa Ring igen autom., tryck pa Ring igen om upptaget och aktivera funktionen.

Sa hdr stéller du in alternativet for ateruppringning vid inget svar

Om det hér alternativet &r paslaget ringer produkten automatiskt upp igen om mottagarfaxen inte svarar.
Standardinstallningen for ateruppringning vid inget svar ar Av.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hégst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
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3. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Instéllningar.
4. Tryck pa Ring igen autom., tryck pa Ring igen om inget svar och aktivera funktionen.
Sa har stéller du in alternativet for ateruppringning vid anslutningsproblem

Om det har alternativet dr paslaget ringer produkten automatiskt upp igen om det uppstar nagot slags
anslutningsproblem. Standardinstallningen f6r ateruppringning vid anslutningsproblem ar Pa .

[:?’”r OBS! Funktionen for ateruppringning vid anslutningsproblem &r endast tillganglig vid metoderna Skanna
och faxa, Skicka senare och Gruppfax.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa<g: (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Instéllningar.

4. Tryck pa Ring igen autom., tryck pa Anslutningsproblem Ring upp igen och aktivera funktionen.

Installningen for ljust/morkt

Den hér installningen paverkar hur ljust eller morkt ett utgaende fax blir nar det skickas.

Standardinstallningen for ljust/morkt tillampas vanligen pa de fax som skickas. Som standard star reglaget i
mitten.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
Tryck pa ikonen Skicka nu i displayen och f6lj instruktionerna pa skarmen.

Tryck pad 4&: (Installningar) pa knappsatsen.

s W

Tryck pa Ljusare/mdrkare och dra sedan skjutreglaget for att 6ka eller minska ljusstyrkan.

Stalla in standardupplosningen

E?’”f} 0BS! Nar du 6kar upplésningen dkar du ocksa faxstorleken. Storre fax ger langre sandningstid och kan
overskrida det tillgangliga minnet i produkten.

Anvand den har proceduren for att andra standardinstallningen for alla faxjobb till nagon av féljande
installningar:

e  Standard: Den har installningen medfor den lagsta kvaliteten och den snabbaste dverforingen.

e  Hog: Den hér installningen ger hogre upplosningskvalitet an Standard, vilket vanligtvis ar lampligt for
textdokument.

° Mycket hog: Den har installningen passar bast for dokument som innehaller bade bild och text.
Overféringen blir langsammare &n vid installningen Hog.

e  Foto: Den har installningen passar bast for dokument som innehaller bilder.
Standardinstallningen for upplésning ar Hog.

Sa har anger du standarduppldsningen
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.

2. Tryck paikonen Skicka nu i displayen och f6lj instruktionerna pa skarmen.
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3. Tryck pa & (Instéllningar) pa knappsatsen.

4. Tryck pa Uppldsning och tryck sedan pa nagot av alternativen.

Anvanda forsattsbladsmallar

Flera forsattsbladsmallar for féretag och personligt bruk ar tillgangliga i programvaran HP Digital fax.

[%/r 0BS! Dukan inte andra forsattsbladsmallarna, men du kan redigera falten i mallarna.

Instdllningar for faxmottagning

° Konfigurera vidarebefordran av fax

° Sparra eller avblockera faxnummer

° Ange antalet ringsignaler fore svar

° Stall in sarskild ringsignal

° Anvanda automatisk forminskning for inkommande fax

° Stalla in faxljudvolym

° Stalla in stampling av mottagna fax

Konfigurera vidarebefordran av fax

Du kan konfigurera produkten sa att inkommande fax vidarebefordras till ett annat faxnummer. Nar faxet
kommer till produkten lagras det i minnet. Darefter ringer produkten upp det faxnummer du har angett och
skickar faxet. Om produkten inte kan vidarebefordra ett fax pa grund av ett fel (till exempel om numret &r
upptaget) och upprepade uppringningsférsok misslyckas, skriver produkten ut faxet.

Om produkten far slut pa minne nar den tar emot ett fax, avbryts mottagningen av det inkommande faxet
och endast de sidor och delar av sidor som har lagrats i minnet vidarebefordras.

Nar funktionen for vidarebefordran av fax anvdands maste produkten (och inte datorn) ta emot faxen, och
svarslaget maste vara installt pa Automatiskt.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.

3.  Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

4. Tryck pa Vidarebefordran av fax och sedan pa antingen Pa (utskr och vidarebef) eller Pa (vidarebef).
5

Anvand knappsatsen for att ange numret for vidarebefordran av fax och tryck sedan pa Klar .

Sparra eller avblockera faxnummer

96

[%r 0BS! Sparrade faxnummer stods bara om funktionen for nummerpresentation stods.

Om du inte vill ta emot fax fran vissa personer eller féretag, kan du sparra upp till 100 faxnummer med hjalp
av kontrollpanelen. Nar du sparrar ett faxnummer och nagon fran det numret skickar ett fax till dig, visar
displayen pa kontrollpanelen att numret dr sparrat, faxet skrivs inte ut och sparas inte heller i minnet. Fax
fran sparrade faxnummer visas i faxaktivitetsloggen med beteckningen "forkastat”. Du kan avblockera
sparrade faxnummer individuellt eller alla pa en gang.

[%r 0BS! Avsandaren av ett sparrat fax far inget meddelande om att faxet har misslyckats.
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1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet ldngst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstéllningar och sedan pa Instéllningar.
4. Tryck pa Skrapfaxspérr och sedan pa & (Lagg till kontakt).

5. Anvand knappsatsen for att ange det faxnummer du vill sparra och tryck pa Lagg till.

Ange antalet ringsignaler fore svar

Nar svarslaget ar installt pa Automatiskt avgor installningen for ringsignaler fore svar hur manga ganger
telefonen ringer innan produkten besvarar ett inkommande samtal.

Om produkten ar ansluten till en telefonlinje som tar emot bade fax- och réstsamtal (en delad linje) och
dessutom har en telefonsvarare maste du kanske dndra installningen for antal ringsignaler fére svar.
Produktens ringsignaler fére svar maste vara fler an vad som har angetts for telefonsvararen. Da kan
inkommande samtal besvaras via telefonsvararen och eventuella réstmeddelanden spelas in. Ndr samtalet
besvaras pa telefonsvararen tar produkten dver samtalet om den identifierar nagra faxtoner.

Standardinstallningen fér ringsignaler f6re svar ar fem for alla lander/regioner.

Anvand foljande tabell for att avgora hur manga ringsignaler fore svar som ar lampligt att anvanda:

Typ av telefonlinje Rekommenderade instéllningar for ringsignaler fore svar

Sarskild faxlinje (som endast tar emot faxsamtal) Ange ett antal ringsignaler inom det intervall som visas i
kontrollpanelens display. (Det maximala och minsta tillatna
antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/regioner.)

En linje med tva separata nummer och en tjanst for En eller tva ringsignaler. (Om du har en telefonsvarare eller

ringsignalmaonster rostbrevlada for det andra telefonnumret kontrollerar du att
produkten ar installd pa ett stérre antal ringsignaler an
svarssystemet. Anvand dessutom funktionen for sarskilda
ringsignaler for att skilja mellan rostsamtal och faxsamtal.)

Delad linje (som tar emot bade fax- och réstsamtal) med endast Fem ringsignaler eller flera.
en ansluten telefon

Delad linje (som tar emot bade fax- och rostsamtal) med ansluten  Tva ringsignaler mer an telefonsvararen eller rostbrevladan.
telefonsvarare eller rostbrevlada

Sa har anger du antalet ringsignaler fore svar

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

N

Tryck pa 4&¢ (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
. Tryck pa Faxinstédllningar och sedan pa Installningar.

Tryck pa Ringsign. f svar.

U'I:hw

Stall in antalet ringsignaler och tryck sedan pa Klar .
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Stall in sarskild ringsignal

Tjansten for ringsignalsmonster eller sarskilda ringsignaler finns tillganglig hos vissa lokala telefonbolag.
Med den har tjansten kan du ha mer &n ett telefonnummer pa en enda linje. Varje telefonnummer har ett
unikt ringsignalsmonster, sa att du kan besvara réstsamtal och lata produkten besvara faxsamtal.

Om du abonnerar pa en tjanst for ringsignalsmadnster hos ett telefonbolag maste du stélla in produkten till att
besvara ratt ringsignalsmonster. Sarskilda ringsignalsménster stdds inte i alla regioner/léander. Kontakta
telefonbolaget for att avgora om den har tjansten finns tillganglig i ditt land/din region.

[%f OBS! Om duinte har nagon tjanst for ringsignalsmoénster och andrar installningarna for ringsignalsmonster
till nagot annat &an standard (Alla standardringsignaler), kanske produkten inte kan ta emot fax.

Anslutningarna ar enligt féljande:

Detekt. signalmadnster: Stang av eller sla pa produktens funktion for detektering av ringsignalsménster.
Alla standardsignaler: Produkten besvarar alla samtal pa telefonlinjen.

Enkel: Produkten besvarar alla samtal som har en enkel ringsignal.

Dubbel: Produkten besvarar alla samtal som har en dubbel ringsignal.

Tredubbel: Produkten besvarar alla samtal som har en tredubbel ringsignal.

Dubbel och tredubbel: Produkten besvarar alla samtal som har en dubbel eller tredubbel ringsignal.

Sa har stéller du in sédrskilda ringsignaler

1.

2.
3.
4.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet l[angst upp pa startskdarmen).

Tryck pa 4Gt (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

Tryck pa Sarskild ringsignal, tryck pa Ja och tryck sedan pa alternativets namn.

Anvanda automatisk forminskning for inkommande fax

Standardinstadllningen fér automatisk forminskning avinkommande fax ar Pa .

Om du har alternativet Stampling aktiverat kanske du aven vill aktivera Automatisk férminskning. Det
forminskar storleken pa inkommande fax lite grand sa att stampeln inte innebar att en faxsida skrivs ut pa
tva sidor.

[%’/]’9 0BS! Kontrollera att installningen for standardpappersstorlek matchar storleken pa pappret i facket.

1.

2.
3.
4.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
h6gst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

Tryck pa Automatisk forminskning och aktivera funktionen.

Stalla in faxljudvolym

Kontrollera faxljudens volym fran kontrollpanelen.
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Stalla in stampling av mottagna fax

Produkten skriver ut avsandarinformation langst upp i varje mottaget fax. Du kan dven stampla inkommande

fax med din egen information i huvudet for att bekrafta datum och tid da faxet togs emot.
Standardinstallningen for stampling av mottagna fax ar Av.

B oBs!
[ ]

Det har alternativet gdller endast mottagna fax som produkten skriver ut.

Om du aktiverar installningen for stampling av mottagna fax kan sidstorleken 6ka sa att produkten
skriver ut en andra sida.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

Tryck pa 4&¢ (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Installningar.

Tryck pa Stampling och aktivera eller inaktivera funktionen.

Skicka ett fax

Skicka ett fax fran kontrollpanelen

Anvand telefonboksposter

Skicka ett standardfax fran datorn

Skicka ett fax fran programmet

Skicka ett fax med dvervakad uppringning

Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

Skicka ett fax fran kontrollpanelen

1.

svww

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
GOr nagot av féljande:
e Om du vill skicka faxet nu trycker du pa ikonen Skicka nu och foljer instruktionerna pa skarmen.

e  Om du vill skicka faxet senare trycker du pa ikonen Skicka senare, foljer instruktionerna pa
skarmen och staller in faxtiden.

Skriv faxnumret med hjalp av knappsatsen.
For att fargfaxa trycker du pa Installningar och sedan pa Farg/Svart och Skicka fax som farg.

Tryck pa Skicka.

Skicka ett fax
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Anvand telefonboksposter

For mer information om telefonboksposter, se Anvanda telefonkatalogen.

1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

2.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
3.  Gor nagot av foljande:
e  Om du vill skicka faxet nu trycker du pa ikonen Skicka nu och foljer instruktionerna pa skarmen.

e  Om du vill skicka faxet senare trycker du pa ikonen Skicka senare, foljer instruktionerna pa
skdrmen och staller in faxtiden.

4. Tryck paikonen Telefonbok pa knappsatsen och gor nagot av fdljande:
e  Tryck pa &, Kontakter) for en individuell telefonbokspost.
o  Tryck pa&Q (Gruppkontakter) for en gruppost i telefonboken.

5.  Tryck pa namnet pa den kortnummergrupp eller det individuella kortnummer du vill anvanda och tryck
pa Valj.

6. For att fargfaxa trycker du pa Instdllningar och sedan pa Farg/Svart och Skicka fax som farg.

7. Tryck pa Skicka.

Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan skicka ett dokument pa datorn som ett fax utan att behéva skriva ut en kopia av det och faxa det fran
skrivaren.

[%,/r 0BS! Vid den har metoden att skicka fax fran datorn anvands skrivarens faxanslutning och inte din
internetanslutning eller ditt datormodem. Darfor maste du se till att skrivaren ar ansluten till en fungerande
telefonlinje och att faxfunktionen ar konfigurerad och fungerar som den ska.

For att du ska kunna anvédnda den har funktionen maste du installera skrivarprogramvaran med hjalp av
installationsprogrammet fran www.support.hp.com.

e  S3ahar skickar du ett standardfax fran datorn (Windows)

e  Sa hadr skickar du ett standardfax fran datorn (0S X)

Sa har skickar du ett standardfax fran datorn (Windows)

1. Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.

2. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.
3. Ilistan Namn valjer du den skrivare som har "fax" i namnet.
4

Om du vill andra installningarna (t.ex. orientering, sidordning, antal sidor per ark) klickar du pa den
knapp eller lank som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvander kan denna lank eller knapp heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Ange instéllningar.

5. Nar du dndrat 6nskade installningar klickar du pa OK .
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6. Klicka pa Skriv ut eller OK .
7. Gor foljande:
a. Ange faxnumret och annan information fér mottagaren.

b. Andra eventuella ytterligare instillningar for faxet (som att vilja att skicka dokumentet som ett
fax i svartvitt eller farg).

c. Klicka pa Skicka fax.

Skrivaren bérjar sla faxnumret och faxa dokumentet.

Sa hir skickar du ett standardfax fran datorn (0S X)

1. Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.
Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.

Vilj den skrivare som har "(Fax)" i namnet.

s W

Valj Faxinformation pa popup-menyn.

[%f OBS! Om popup-menyn inte visas klickar du pa triangeln bredvid Val av skrivare.

5. Ange faxnumret och annan information i ldmpliga rutor.

X TIPS:  Fér att skicka ett fargfax valjer du Faxalternativ pa popup-menyn och klickar sedan pa Férg.

6. Valj eventuella andra 6nskad faxalternativ som du vill ha och klicka sedan pa Fax fér att borja sla
faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett fax fran programmet

Foljande information innehaller grundlaggande instruktioner fér hur du skickar fax med hjalp av
programvaran som medféljde produkten. Alla andra @mnen som rér programvaran tas upp i hjalpen for
programvaran, som kan éppnas via Hjalp-menyn i programvaran.

Du kan faxa elektroniska dokument fran en dator om féljande villkor &r uppfyllda:
° Produkten ar direkt ansluten till datorn eller till ett ndtverk som datorn &r ansluten till.
e  Produktens programvara finns installerad pa datorn.

e  Produkten har stod for datorns operativsystem.

Sa hér skickar du ett fax fran programvaran (Windows)

svww

1. Oppna HP Printer Assistant. Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

2. Pafliken Skr ut, skanna, faxa klickar du pa fliken Faxa.
3. Klicka paikonen Skicka ett fax for att 6ppna faxprogrammet.
4q

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

5. Ifaltet Till hdgst upp i fonstret anger du en mottagare eller lagger till en fran adressboken.
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6. Klicka pa knappen Lédgg till forsattsblad och sedan pa knappen Ldgg till skanning for att skanna
dokumentet pa skannerglaset och lagga till det i faxjobbet.

7.  Klicka pa knappen Skicka fax for att skicka faxet.

Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

Nar du skickar ett fax med 6vervakad uppringning kan du héra kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen
eller andra ljud via skrivarens hogtalare. Pa sa satt kan du besvara uppmaningarna nar du slar numret och
kontrollera hastigheten pa uppringningen.

EY 0BS! Setillatt volymen &r paslagen, annars hors ingen kopplingston.

X TIPS: Om du anvander ett telefonkort och inte anger PIN-koden snabbt nog kanske skrivaren barjar skicka
faxsignaler for snabbt, vilket gor att PIN-koden inte kdnns igen av telefonkortstjansten. | detta fall behdver
du skapa en kontakt i telefonboken for att lagra PIN-koden for telefonkortet.

Sa har skickar du ett fax med dvervakad uppringning

1.  Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.

Tryck pa ikonen Skicka nu i displayen och f6lj instruktionerna pa skdarmen.

For att fargfaxa trycker du pa Installningar och sedan pa Farg/Svart och Skicka fax som farg.
Tryck pa Skicka.

Na&r du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.

el U G o o

Folj eventuella meddelanden som visas.

X TIPS: Om du anvinder ett telefonkort for att faxa och har lagrat PIN-koden som en
telefonbokskontakt, trycker du pa {&] (Telefonbok) for att valja den telefonbokskontakt dar du lagrat
PIN-koden nar du ombeds ange denna.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.

Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

Sa har aktiverar du metoden Skanna och faxa

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken foér instrumentpanelen
h6gst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Instéllningar.

4. Tryck pa Skannings- och faxmetod och aktivera funktionen.
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Sa har skickar du fax genom att anvénda skrivarminnet

1.
2.

L

Kontrollera att Skannings- och faxmetod ar aktiverat.

Ldgg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i den automatiska
dokumentmataren.

Mer information finns i Fylla pa skannern och Fylla pa dokumentmataren.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.

Tryck pa ikonen Skicka nu i displayen och f6lj instruktionerna pa skarmen.

Anvand knappsatsen for att skriva faxnumret eller valja det i telefonboken.

For att fargfaxa trycker du pa Instéllningar och sedan pa Farg/Svart och Skicka fax som farg.
Tryck pa Skicka.

Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma fram pa den
mottagande faxapparaten.

Ta emot ett fax

Ta emot ett fax manuellt

Faxminne

Ta emot ett fax manuellt

Faxminne

svww

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar uppkopplad. Du kan
lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som &r direktansluten till faxporten pa baksidan av produkten.

1.
2.
3.

Noe u s

Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i huvudfacket.
Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.
GOor nagot av foljande:

e  For att hinna svara pa inkommande samtal innan skrivaren svarar anger du ett hogt antal for
installningen Ringsign. f svar.

e  For att hindra att skrivaren tar emot inkommande samtal automatiskt stanger du av installningen
Autosvar.

Om du talar i telefon med avsdndaren instruerar du denne att trycka pa Starta pa faxapparaten.
Nar du hor faxtoner fran en sandande fax trycker du pa ikonen Fax pa kontrollpanelen.
Tryck pa Skicka och ta emot och sedan pa Ta emot nu.

Nar skrivaren barjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar pa linjen. Telefonlinjen &r tyst
under faxdverféringen.

NAND-minnet skyddar produkten mot datafdrluster om ett stromavbrott skulle intraffa. NAND kan bibehalla
datai flera ar utan att strom tillfors.
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Produkten har cirka 10 MB minne for lagring. Detta motsvarar cirka 500 A4-standardsidor i svartvitt, baserat
pa ITU-T-testbild nr 1 med standardupplésning. Mer komplexa sidor eller hégre uppldsning tar langre tid och
anvander mer minne.

Skriva ut ett fax igen

1.
2.
3.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
Tryck pa Skriv utigen.

Tryck pa posten for det fax som du vill skriva ut igen.

Ta bort fax fran minnet

Anvand den har atgarden om du ar orolig for att nagon annan som har tillgang till produkten ska skriva ut de
senast mottagna faxen fran minnet.

MARK: Fdrutom att rensa minnet for ny utskrift av jobb, rensar den har metoden dven eventuella fax som
haller pa att sandas, osdnda fax som vantar pa ateruppringning, fax som har schemalagts fér att séndas
langre fram samt fax som inte har skrivits ut eller vidarebefordrats.

1.

Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
h6gst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskdarmen).

Tryck pa & (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Faxinstallningar och sedan pa Verktyg.

Tryck pa Rensa faxloggar/minne.

Anvanda telefonkatalogen

Du kan spara faxnummer som du anvander ofta antingen som individuella faxnummer eller som andra
faxnummerposter i telefonboken.

Skapa eller redigera individuella telefonbokskontakter

Skapa eller redigera gruppkortnummer

Radera telefonboksposter

Skapa eller redigera individuella telefonbokskontakter

1.
2.
3.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.

Pa displayen trycker du pa symbolen Telefonbok och sedan pa ikonen Lokal telefonbok.
Sa hédr anger du kontaktinformation:

a. Tryck pa < (Lagg till), och tryck sedan pa = (Kontakter).

b. Ange kontaktens namn och faxnummer.

¢.  Tryck pa den bla ikonen for knappsatsen eller tangentbordet.

Tryck pa Lagg till.
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Skapa eller redigera gruppkortnummer
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2. Padisplayen trycker du pa symbolen Telefonbok och sedan pa ikonen Lokal telefonbok.
3. Sa hér anger du kontaktinformation:
a. Tryck pd - (Lagg till) och sedan pa & (Grupppkontakt).
b. Ange namnet pa gruppen och valj kontakterna i gruppen.
¢.  Tryck pa den bla ikonen for knappsatsen eller tangentbordet.

4. Tryck pa Laggtill.

Radera telefonboksposter

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2. Padisplayen trycker du pa symbolen Telefonbok och sedan pa ikonen Lokal telefonbok.

3. Tryck pa &, (Kontakter) och sedan pa Radera och Ja.

Anvanda rapporter

Du kan stalla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser for varje fax som du
skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter manuellt nér du behdver dem. Den hér typen av
rapporter innehaller anvandbar systeminformation om skrivaren.

Som standard &r skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det ar problem med att skicka eller ta
emot ett fax. En bekraftelse som talar om huruvida faxsdandningen lyckats visas kort i displayen pa
kontrollpanelen efter varje transaktion.

B oBs!

e  Omduinte kan lasa rapporterna kan du kontrollera de berdknade blacknivaerna fran kontrollpanelen
eller HP-programmet. Mer information finns i avsnittet Kontrollera de ungefarliga blacknivaerna.

e Varningar och indikatorer for lag blackniva ar uppskattningar som ar avsedda for planeringsandamal.
Nar du far en varning om att blackpatronen haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i
beredskap for att undvika forseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forrdn du uppmanas till
det.

e  Kontrollera att blackpatronerna ar i gott skick och att de ar korrekt installerade.

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

° Skriva ut faxbekraftelserapporter

° Skriva ut faxfelrapporter

° Skriva ut och visa faxloggen

° Rensa faxloggen

° Skriv ut uppgifter om den senaste faxoverféringen.

° Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

° Visa samtalshistorik
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Skriva ut faxbekraftelserapporter

Du kan skriva ut en faxbekraftelserapport ndr du tar emot eller skickar ett fax, eller bade och.
Standardinstallningen ar Pa (faxsdndning). Nar funktionen ar avstangd visas ett bekraftelsemeddelande kort
pa kontrollpanelen efter att varje fax har skickats eller tagits emot.

Sa hér aktiverar du faxbekrdftelse
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekraftelse.
4

Tryck pa ett av foljande alternativ for att valja det:

Instillning Beskrivning

Av Ingen bekraftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxsandning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar.

Pa (faxmottagning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.

Pa (Skicka fax och Taemot  Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar emot.
fax)

Sa har ldgger du till en bild av faxet pa rapporten
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.
3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekréftelse.
4

Tryck pa Pa (faxsandning) fér att endast ta med bilder av skickade fax i rapporten, eller pa Pa (Skicka fax
och Ta emot fax) for att ta med bilder av bade skickade och mottagna fax.

5. Tryck pa Faxbekraftelse med bild.

Skriva ut faxfelrapporter

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel uppstar under sandning
eller mottagning av fax.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2. Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Felrapporter for fax.
4

Tryck pa ett av fdljande alternativ for att valja det:

Instéllning Beskrivning
Pa (faxsandning) Skrivs ut nar ett faxoverforingsfel intraffar. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxmottagning) Skrivs ut ndr ett mottagningsfel intraffar.

Pa (Skicka fax och Taemot  Skrivs ut nar ett faxfel intraffar.
fax)

Av Inga felrapporter for fax skrivs ut.
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Skriva ut och visa faxloggen

Du kan skriva ut en logg dver de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet ldngst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa‘L, pa kontrollpanelens instrumentpanel (Fax).
3.  Tryck pa Faxloggar och gor nagot av foljande:

e  Tryck paLoggar for skickade fax for skickade fax.

e  Tryck paLoggar for mottagna fax for mottagna fax.

4.  Tryck pa Skriv ut logg for att starta utskriften.

Rensa faxloggen

Om du rensar faxloggen raderas ocksa alla utgaende fax som sparats i minnet.
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2. Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck pa Verktyg sedan pa Loggar/Minne.

Skriv ut uppgifter om den senaste faxoverforingen.

| loggen om den senaste dverféringen skrivs uppgifter om den senaste faxdverféringen ut. Uppgifterna
omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Skriv ut faxrapporter.
4. Tryck pa Logg 6ver senaste transaktion.
5

Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation
Du kan skriva ut en lista med faxnummer fran samtalshistoriken.
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.
3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Skriv ut faxrapporter.
4

Tryck pa Rapport dver nummerpresentation och sedan pa Skriv ut.

Visa samtalshistorik

Du kan visa en lista dver alla samtal som gjorts fran skrivaren.

E,?fy OBS! Du kan inte skriva ut samtalshistoriken
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1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck paikonen Telefonbok pa knappsatsen och tryck sedan pa 2§ (Faxhistorik).
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Losa problem

Kontrollista for felsékning

Informationssidor

Standardinstallningar

Rengdringsrutiner

Problem med papperstrassel och pappersmatning

Problem med blackpatronerna

Utskriftsproblem

Kopieringsproblem

Skanningsproblem

Faxproblem

Anslutningsproblem

Problem med tradlést natverk

Problem med produktens programvara (Windows)

Problem med produktens programvara (0S X)

Kontrollista for felsokning

SVww

Folj dessa steg nar du forsoker losa ett problem med produkten:

Kontrollera att strommen till produkten ar pa

Se efter om det visas nagra felmeddelanden pa kontrollpanelen.

Testa utskriftsfunktionerna

Testa kopieringsfunktionerna

Testa faxsandningsfunktionerna

Testa faxmottagningsfunktionerna

Forsok skicka ett utskriftsjobb fran en dator

Testa plug-and-print USB-funktionen

Faktorer som paverkar produktens prestanda
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Kontrollera att strommen till produkten dr pa

1.  Om strémbrytaren inte lyser trycker du pa den for att sla pa produkten.

2. Omstrombrytaren inte verkar fungera kontrollerar du att stromkabeln &r ansluten till bade produkten
och eluttaget.

3. Om produkten fortfarande inte startar kontrollerar du stromkallan genom att ansluta strémkabeln till
ett annat eluttag.

Se efter om det visas nagra felmeddelanden pa kontrollpanelen.

Kontrollpanelen bér visa att produkten ar redo. Om ett felmeddelande visas loser du problemet.

Testa utskriftsfunktionerna

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hogst upp pa nagon av skdarmarna eller tryck pa bandet l[angst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa % (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Status for skrivare for att skriva ut en testsida.

4. Om rapporten inte skrivs ut kontrollerar du att papper har fyllts pa i facket. Kontrollera sedan pa
kontrollpanelen om det finns papperstrassel i produkten.

[% 0BS! Kontrollera att pappret i pappersfacket uppfyller specifikationerna for produkten.

Testa kopieringsfunktionerna

1. Placera skrivarstatussidan i dokumentmataren och goér en kopia. Om pappret inte matas smidigt genom
dokumentmataren behdéver du kanske rengoéra rullarna och separationsplattan. Kontrollera att pappret
uppfyller specifikationerna for produkten.

2. Placera skrivarstatussidan pa skannerglaset och gor en kopia.
3.  Om utskriftskvaliteten pa de kopierade sidorna inte ar acceptabel, rengor du skannerglaset och den lilla

glasremsan.

Testa faxsandningsfunktionerna
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest .

Testa faxmottagningsfunktionerna
1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.
3.  Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest .
4. Anvand en annan faxmaskin for att skicka ett fax till produkten.
5

Granska och aterstall produktens faxinstallningar.
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Forsok skicka ett utskriftsjobb fran en dator

1. Anvand ett ordbehandlingsprogram for att skicka ett utskriftsjobb till produkten.
2. Omjobbet inte skrivs ut kontrollerar du att du har valt ratt skrivardrivrutin.

3. Avinstallera och installera darefter om produktens programvara.

Testa plug-and-print USB-funktionen

1. Sparaen PDF, en Microsoft Office-fil (forutom Excel) eller ett foto pa en USB-flashenhet, och satt in den i
USB-porten pa skrivarens vanstra sida.

2.  Menyn Alternativ for minnesenhet 6ppnas. Férsok skriva ut dokumentet eller fotot.

3. Omingadokument visas provar du med en annan typ av USB-flashenhet.

Faktorer som paverkar produktens prestanda

Flera faktorer paverkar hur lang tid det tar att skriva ut ett jobb:

e  Vilken programvara du anvander och dess instéllningar

e  Anvandning av specialpapper (som t.ex. tungt papper och papper med anpassad storlek)
e  Produktens bearbetnings- och hamtningstid

e  Grafikens storlek och komplexitet

e  Hastigheten for datorn du anvander

e  USB- eller natverksanslutningen

e  Typen av USB-lagringsenhet, om du anvander en sadan

e Om skrivaren skriver ut pa en sida eller pa tva sidor

e Antalet olika medietyper som anvands i utskriften

e Attt skriva ut fran fack 1 nar det ar installt pa Valfri storlek och Valfri typ, vilket innebar att produkten
behéver hantera manga olika storlekar och typer av medier

° Fler utskrifter med farre sidor

Informationssidor

Informationssidorna finns i produktminnet. Dessa sidor hjdlper till att diagnostisera och l6sa problem med
produkten.

[%”f 0BS! Om produktens sprak inte har stallts in ordentligt under installationen kan du stélla in spraket
manuellt s att informationssidorna skrivs ut pa nagot av de sprak som stdds. Andra spraket med hjilp av
menyn Instdllningar, som finns pa menyn Installation pa kontrollpanelen, eller med hjalp av HP Embedded
Web Server.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet ldngst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa g (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3. Tryck pa Rapporter for att visa menyn.

4.  Tryck pa namnet pa den rapport som du vill skriva ut:
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Menyalternativ Beskrivning

Handelselogg Skriver ut en logg over fel och andra handelser som uppstatt vid anvandning av produkten.

Faxrapporter o  Faxbekraftelse: Anger om en bekraftelserapport ska skrivas ut nar ett faxjobb har slutforts.
e  Felrapport for fax: Anger om en rapport ska skrivas ut nar ett faxjobb har misslyckats.

®  Logg over senaste transaktion: Skriver ut en utforlig rapport om den senaste faxdverféringen, skickad
eller mottagen.

e  Faxloggar med de 30 senaste transaktionerna: De 30 senaste posterna i faxloggen skrivs ut.
e  Rapport dver nummerpresentation: Skriver ut en lista dver alla telefonnummer fér inkommande fax.

(] Rapport dver skrapfax: Skriver ut en lista dver telefonnummer som har blockerats for fax till den har
produkten.

Konfigurationssidan for natverket  Visar status for:
e  Konfiguration av maskinvara for ndtverk
e  Aktiverade funktioner
e Information om TCP/IP och SNMP
e Natverksstatistik

e  Tradlés natverkskonfiguration (endast tradlésa modeller)

PCL-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade PCL-teckensnitt.

PCL6-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade PCL6-teckensnitt

Kvalitet pa utskrift Skriver ut en sida som hjalper dig att atgarda problem med utskriftskvaliteten.
Statusrapport for skrivare Skriver ut blackpatronsstatusen. Innehaller foljande information:

e  Berdknad aterstaende mangd black

0BS! Varningar och indikatorer for lag blackniva ar uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blackpatronen haller pa att ta slut bér du ha en
ersattningspatron i beredskap for att undvika férseningar. Du behver inte byta ut blackpatronerna
forran du uppmanas till det.

o  Ungefarligt antal kvarvarande sidor
o  Artikelnummer for HP-blackpatroner
e  Antal utskrivna sidor

e Information om bestallning av nya HP-blackpatroner och atervinning av anvanda HP-blackpatroner

PS-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade PS-teckensnitt.

Anvandning - sidor Visar antalet for samtliga pappersstorlekar som har passerat genom produkten, visar om de var monokroma
eller i farg eller enkelsidiga eller dubbelsidiga, och rapporterar sidantalet. Den har rapporten dr anvandbar vid
sammanstallning av fakturaunderlag.

Rapport fran webbatkomsttest Visar de aktuella konfigurationsinstallningarna och diagnostikresultaten for lokalt natverk, gateway, DNS,
proxy och testserver. Den har rapporten ar anvandbar for att losa problem som rér atkomst till webben.

Test av tradlost natverk Utléser en uppsattning diagnostiska tester for vanliga tradlosa problem, och rekommenderar losningar pa de
upptackta problemen

Standardinstallningar

MARK: Att aterstilla standardinstillningarna raderar alla kunddata. Proceduren innebér ocksa att manga
installningar atergar till standardvarden och att produkten automatiskt startar om.
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Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Supportverktyg.
Tryck pa ikonen Underhall pa displayen.

Bladdra till slutet av listan och tryck pa Aterstill standardinstallningar.
I menyn som visas trycker du igen pa Aterstill standardsinstéllningar.
Folj anvisningarna pa kontrollpanelen.

Produkten startas om automatiskt.

Rengoringsrutiner

Rengor skrivhuvudet

Rengor skannerglasremsan och plattan.

Rengor dokumentmatarens rullar och separationsplatta

Rengora pekskarmen

Rengor skrivhuvudet

Vid utskrift kan papper och dammpartiklar samlas inuti produkten. Med tiden kan dessa ansamlingar ge
kvalitetsproblem, som till exempel stank eller utsmetning.

Den hér produkten utfér automatiskt service pa sig sjalv och kér rengdringsrutiner som kan atgdrda de flesta
av dessa problem.

For problem som produkten inte kan l6sa automatiskt kan du rengdra skrivhuvudet med féljande metod:

E?’”f OBS! Anvand endast den har metoden for att atgarda problem med utskriftskvaliteten. Anvand den inte for
periodiskt underhall.

1.

2
3.
q

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Supportverktyag.
Tryck pa ikonen Felsikning pa displayen, och sedan pa Utskriftskvalitet.
Tryck pa Verktyg och sedan Rengdr skrivhuvud.

Folj anvisningarna pa kontrollpanelen.

Ett ark matas langsamt genom produkten. Kasta sidan nar processen ar fardig.

Rengor skannerglasremsan och plattan.

svww

Efter hand kan smuts samlas pa skannerglaset och den vita plastbaksidan, vilket kan paverka prestanda.
Anvand féljande metod for att reng6ra skannerglaset och den vita plastbaksidan:

1.
2.
3.

Stang av enheten och dra sedan ut stromsladden ur produkten.
Oppna skannerlocket.

Rengor skannerglaset och den vita plastbaksidan med en mjuk trasa eller svamp som har fuktats med
ett icke-repande glasrengdringsmedel.

MARK: Anvand inte slipande rengdringsmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av produkten; dessa kan skada produkten. Hall inte vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan rinna in och skada produkten.
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4. Torka glaset och den vita plastbaksidan med en luddfri duk eller svamp (i naturmaterial) sa att det inte
blir nagra fldckar.

5.  Anslut stromsladden till produkten igen och sla pa produkten.

Rengor dokumentmatarens rullar och separationsplatta

Om dokumentmataren far problem med pappershanteringen, till exempel papperstrassel eller matning av
flera sidor, rengdr du dokumentmatarens rullar och separationsplatta.

1. Oppna luckan till dokumentmataren.

2. Anvand en fuktad, luddfri trasa for att torka rent bade rullarna och separationsplattan och avlagsna all
smuts.

3.
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Rengora pekskarmen

Rengor pekskdarmen nar det ar nédvandigt att ta bort fingeravtryck och damm. Torka av pekskarmen
forsiktigt med en ren, latt fuktad, luddfri trasa.

MARK: Anviand endast vatten. Losnings- eller rengdringsmedel kan skada pekskarmen. Hall eller spruta inte
vatten direkt pa pekskarmen.

Problem med papperstrassel och pappersmatning

Atgarda problem med Anvand en av HPs felsokningsguider online.

papperstrassel.
Instruktioner om hur du atgardar papperstrassel i skrivaren eller i dokumentmataren och léser

problem med papper eller pappersmataren.

B 0BS! HP:s felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Produkten hdamtar inget papper

Om produkten inte hamtar papper fran pappersfacket kan du prova féljande lGsningar;

e  Kontrollera om kontrollpanelen visar nagra felmeddelanden, och fdlj eventuella instruktioner pa
skdarmen.

e  Fyll pa pappersfacket med papper av ratt storlek och typ for ditt jobb.

e  Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade for pappersstorleken. Justera ledarna efter
markeringarna for pappersstorlek i botten av facket.

e  Tabort pappersbunten fran facket och bdj det, vrid det 180 grader och vand pa det. Bldddra inte igenom
pappersbunten. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

° Rengdra pappersvalsarna. Instruktioner for rengoring finns online pa HP:s kundsupport .

e Byt utvalsarna vid behov. Ersattningsinstruktioner féljer med valssatsen eller finns online pa HP:s
kundsupport .

Produkten matar in dubbla pappersark

Om produkten hamtar flera pappersark fran pappersfacket kan du prova féljande l6sningar:

e Tabort pappersbunten fran facket och bdj det, vrid det 180 grader och vand pa det. Bldddra inte igenom
pappersbunten. Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

e Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

e  Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvdnder du papper fran ett
annat paket. Kontrollera att allt papper i facket ar av samma typ och storlek.

e  Kontrollera att facket inte ar 6verfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av den i facket.

e  Aven om facket inte &r 6verfullt kan du férsoka med en ldgre bunt, till exempel hilften sa tjock.

e  Kontrollera att pappersledarna i facket &r korrekt justerade for pappersstorleken. Justera ledarna efter
markeringarna for pappersstorlek i botten av facket.

e  Skriv ut fran ett annat fack.
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Forebygga papperstrassel

Om du vill minska antalet papperstrassel kan du prova foljande lésningar:

e  Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren. Latt papper med korta fibrer
rekommenderas inte.

e Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det beh6vs anvander du papper fran ett
annat paket.

e Anvand papper som inte har anvants for kopiering eller utskrift tidigare.

e  Kontrollera att facket inte ar dverfyllt. Om det &r det tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar
till bunten och lagger sedan tillbaka en del av pappersarken i facket.

e  Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade for pappersstorleken. Justera
pappersledarna sa att de vidror pappersstapeln utan att boja den.

e  Setill att papperet ligger plant i alla fyra horn.
e  Kontrollera att facket ar fullstandigt infort i produkten.
e Om du skriver ut pa tungt, praglat eller perforerat papper ska du anvanda fack 1, dvs.

multifunktionsfacket pa vanster sida av skrivaren, och darefter mata arken manuellt ett i taget.

i\tgﬁrda papperstrassel

Atgérda problem med Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

papperstrassel. . . o . .
Instruktioner om hur du atgdrdar papperstrassel i skrivaren eller i dokumentmataren och l6ser

problem med papper eller pappersmataren.

[%9 0BS! HP:s felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

° Riktlinjer for att atgarda papperstrassel

° Platser for trassel

° Atgérda papperstrassel i dokumentmataren

e  Atgdrda trasselifack 1 (multifunktionsfacket)

e  Atgarda trassel i fack 2 (tandem)

e  Atgédrda trasselifack 3 (tandem)

o  Atgdrda trasselifack 2 (enkelt)

° Atgirda trassel i nedre pappersfack for 550 ark

° Atgérda papperstrassel i hogkapacitetsfacken

° Atgarda papperstrassel innanfor vanster lucka

° Atgarda papperstrassel i vinster duplexenhet

° Atgirda papperstrasseli hoger lucka

° Atgirda papperstrassel i héger duplexenhet

° Atgdrda papperstrassel i utmatningsfacket

° Atgérda papperstrassel i arksamlare m. haftning
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° Atgarda papperstrassel i haftningsenheten

Riktlinjer for att atgarda papperstrassel

A VIKTIGT: Varningsetiketter finns pa vissa omraden pa skrivaren. Du hittar definitioner av dessa etiketter i
Varningsikoner.

e  For bastaresultat bor du inte stdnga av produkten innan du rensar papperstrassel.

e  Om ett ark gar sonder nar du rensar papperstrassel, ar det viktigt att alla bitar tas bort innan du
aterupptar utskrift.

e  Dustanger ett fack genom att trycka in det pa mitten eller med jamnt tryck pa bada sidor. Tryck inte
bara pa ena sidan.
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Platser for trassel

Trassel kan uppsta pa dessa platser:

Etikett Beskrivning

1 Dokumentmatare

2 Arksamlare med haftning (pa vissa modeller)
3 Skanner

4 Utmatningsfack

5 e Hoger lucka

o  Hoger duplexenhet

6 Nedre fack (tillgéngligt som tillbehdr):
e 550-arks fack
e  550-arks fack och stativ
e  3x550-arks fack och stativ (bilden)

e 4000-arks inmatningsfack med hog kapacitet och stativ

7 Produkten kan ha nagot av féljande, beroende pa modell: xx
e  Fack 2 (enkelt), hger bild:

e  Fack 2 och 3 (tandem), vanster bild:

8 e  Vanster lucka

e  Vanster duplexenhet

9 Fack 1
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En del mérken eller utsmetning kan férekomma pa utskrivna papper efter ett papperstrassel. Det har
problemet férsvinner vanligen av sig sjalvt nar nagra ark har skrivits ut.

Atgirda papperstrassel i dokumentmataren

1. Oppna luckan till dokumentmataren.

2. Taforsiktigt bort eventuellt papper som fastnat.

3. Stang luckan till dokumentmataren.
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4. Oppna skannerlocket. Om det har fastnat papper bakom det vita plastbakstycket drar du férsiktigt ut
det.

Atgirda trassel i fack 1 (multifunktionsfacket)

A Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

|

Atgidrda trassel i fack 2 (tandem)
1.  Oppna facket.
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2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

5. Taforsiktigt bort allt synligt papper 6ver duplexenheten.

6. Lyft upp duplexenheten och ta forsiktigt bort allt synligt papper under den.
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7. Tryckin duplexenheten tills den lases pa plats.

8. Stang den hogra luckan och facket.

Atgirda trassel i fack 3 (tandem)
1. Oppna facket.

2.
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3. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppét.

4.

5.

Atgirda trassel i fack 2 (enkelt)
1. Oppna facket.
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2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

3. Oppnaden hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppét.

4. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.
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5. Stang den hdgra luckan och facket.

Atgirda trassel i nedre pappersfack for 550 ark
Om produkten har ett av dessa nedre pappersfack, kan foljande instruktioner vara tilldampliga:

o  Atgirda papperstrassel i 550-arks fack eller i det forsta facket i stativet

° Atgarda trassel i det andra facket i 3x550-arks fack och stativ

e  Atgarda trassel i det tredje facket i 3x550-arks fack och stativ

Atgirda papperstrassel i 550-arks fack eller i det forsta facket i stativet

Foljande instruktioner visar hur du atgardar papperstrassel i facket for 550 ark, som sitter rakt under fack 2
(enkelt) eller fack 2 och 3 (tandem), i en skrivbordsenhet eller golvstaende enhet.

1. Oppna facket.
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2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

3. Oppnaden hégra luckan, genom att dra den hogra haken uppat.

4. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

5. Stang den hdgra luckan och facket.
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Atgirda trassel i det andra facket i 3x550-arks fack och stativ

1. Oppna facket.

2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

3. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppét.
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4. Oppnaden nedre hégra luckan, genom att trycka ner den nedre haken.

5. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

6.

Atgirda trassel i det tredje facket i 3x550-arks fack och stativ

1. Oppna facket.
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2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

3. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hgra haken uppét.
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4. Oppnaden nedre hégra luckan, genom att trycka ner den nedre haken.

5. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

6.

f\tgﬁrda papperstrassel i hogkapacitetsfacken

Om produkten har 4 000-arks inmatningsfack med hdog kapacitet och stativ sa kan féljande instruktioner vara
tillampliga:

° Atgarda papperstrassel i vinster hogkapacitetsfack
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° Atgérda papperstrassel i héger hogkapacitetsfack

Atgirda papperstrassel i vinster hogkapacitetsfack

1. Oppna facket.

2.

3. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppét.
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4. Oppnaden nedre hégra luckan, genom att trycka ner den nedre haken.

6. Oppna locket och ta bort eventuella synliga papper.

7. Stang locket och for tillbaka det till sitt ursprungliga lage.
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8. Stang ned nedre hdgra luckan, den hdgra luckan och facket.

Atgirda papperstrassel i hoger hogkapacitetsfack

1. Oppna facket.
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2. Taforsiktigt bort det papper som fastnat fran facket.

1

4. Oppnaden nedre hégra luckan, genom att trycka ner den nedre haken.

134 Kapitel 9 Losa problem Ssvww



5. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.
-| — A

6. Stang ned nedre hégra luckan, den hégra luckan och facket.

Atgirda papperstrassel innanfor vénster lucka

1. Oppna den vanstra luckan, genom att dra den vénstra haken uppat.
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2. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

3. Lyftupp haken pa insidan av vanster lucka.

4. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

5. Stang sparren.

6. Stang den vanstra luckan.

Atgirda papperstrassel i vinster duplexenhet

1. Oppna den vinstra luckan, genom att dra den vénstra haken uppét.
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2. Tatagiduplexenhetens handtag och dra ut den sa langt som maijligt.

3. Taforsiktigt bort allt synligt papper dver duplexenheten.

4. Lyft upp duplexenheten och ta forsiktigt bort allt synligt papper under den.

5.  Tryck in duplexenheten tills den lases pa plats.
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6. Stang den vanstra luckan.

Atgirda papperstrassel i hoger lucka

1. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppat.

2. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

3. Stang den hogra luckan.
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Atgirda papperstrassel i hoger duplexenhet

1. Oppna den hogra luckan, genom att dra den hdgra haken uppat.

2. Tatagiduplexenhetens handtag och dra ut den sa langt som mojligt.

3. Taforsiktigt bort allt synligt papper dver duplexenheten.

4. Lyft upp duplexenheten och ta forsiktigt bort allt synligt papper under den.
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5.  Tryck in duplexenheten tills den lases pa plats.

6. Stang den hdgra luckan.

Atgirda papperstrassel i utmatningsfacket

1. Taforsiktigt bort eventuella papper som fastnat fran utmatningsfacket.

2. Oppna den vénstra luckan, genom att dra den vanstra haken uppat.
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3. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

4. Stang den vanstra luckan.

f\tgéirda papperstrassel i arksamlare m. hiftning

1. Oppna den vanstra luckan, genom att dra den vénstra haken uppat.

2. Taforsiktigt bort allt synligt papper fran valsarna.

Ssvww Problem med papperstrassel och pappersmatning 141



3. Titta uppiarksamlaren for att se eventuella papper som fastnat.

4. Taforsiktigt bort eventuella papper som fastnat fran arksamlaren.

5. Stang den vanstra luckan.

Atgirda papperstrassel i hiftningsenheten

L6s problem med arksamlare med haftning.

Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

Om du har ett problem med arksamlare med haftning, hdmta stegvisa instruktioner.

¥ 0BS! HP:s felsékningsguider online &r eventuellt inte tillgangliga pa alla sprak.

1.  Flytta forsiktigt skrivaren och 6ppna haftarluckan pa baksidan.
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2. Draforsiktigt i locket pa haftarkassetten for att ta bort den.

3.

4. Lyft den grona metallspaken vid haftningsenhetens bas.
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5. Tabort den trasiga haftklammern.

6.

7.

Problem med blackpatronerna

° Pafyllda eller omarbetade blackpatroner

° Tolka meddelanden om blackpatroner pa kontrollpanelen
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Pafyllda eller omarbetade blackpatroner

Tolka meddelanden om blédckpatroner pa kontrollpanelen

HP kan inte rekommendera att du anvander produkter som inte kommer fran HP, vare sig de &r nya eller
omarbetade. Eftersom de inte ar HP-produkter har HP inget inflytande dver deras utfoérande eller kvalitet. Om
du anvander en aterfylld eller omarbetad blackpatron och &r missnéjd med utskriftskvaliteten

rekommenderar vi att du byter ut patronen mot en dkta HP-blackpatron.

[% 0BS! Om du byter ut en icke HP-blackpatron mot en akta HP-blackpatron kommer skrivhuvudet att
fortsatta innehalla icke HP-rester tills detta black ar slut och det bérjar komma black fran den nyligen
installerade dkta HP-blackpatronen. Utskriftskvaliteten kommer att paverkas tills icke-HP-resterna ar slut.

Patron har slut pa black

Blacknivan lag

Blackpatronsproblem

Blacknivan mycket lag

Forfalskad eller anvand [farg] patron installerad

Anvand inte KONFIGURATIONS-patroner

Akta HP-patron installerad

Inkompatibel [farg]

Installera [férg] patron

Patroner fran andra tillverkare &n HP &r installerade.

Skrivarfel

Problem med utskriftssystemet

Problem med skrivarforberedelse

Problem med SETUP-patronerna

Anvand konfigurationspatroner

Anvénd [farg] installerad

Patron har slut pa black

Beskrivning

Blackpatronen som indikeras ar tomd och maste bytas.

Rekommenderad atgérd

Du maste byta dessa tomda blackpatroner nu for att fortsatta skriva ut.

[%9 0BS! Nar nya patroner installeras fylls reserverna pa.

Blacknivan lag

svww

Beskrivning

Blackpatronerna som indikeras behover snart bytas ut.
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Rekommenderad atgard
Utskriften kan fortsatta men dvervdg att ha ersattningspatroner tillgdngliga. Du behdver inte byta ut
blackpatronerna forran du uppmanas till det.
Blackpatronsproblem
Beskrivning
— Kontakterna pa blackpatronen kanske inte far kontakt med skrivaren.
— Blackpatronen ar inte kompatibel med din skrivare.
Rekommenderad atgird
— Rengor kontaktytan pa blackpatronen forsiktigt med en mjuk, luddfri trasa och satt in patronen pa nytt.
— Tautden har patronen och byt ut den mot en kompatibel patron.
—  Lat skrivaren vara paslagen tills alla patroner ar installerade sa att den kan utfora sjalvunderhall for att
skydda skrivarsystemet.
Blacknivan mycket lag
Beskrivning
Blackpatronerna ar témda och kan nu bytas. Skrivaren skriver ut med sina reserver.
Rekommenderad atgird

Du kan byta dessa tomda blackpatroner nu utan spill.

[%f 0BS! Nar blackpatronerna har témts kan skrivaren anvanda sina reserver for utskrift. Pa skrivarens
kontrollpanel finns mer information om ungefar hur manga sidor du kan skriva ut med reserverna.

Forfalskad eller anvand [farg] patron installerad
Beskrivning
HP-originalblacket i den har blackpatronen har tagit slut.
Rekommenderad atgird

Byt ut mot en dkta HP-patron eller klicka pa OK for att fortsatta skriva ut med en oakta patron. Skrivarservice
eller reparation av enheten till foljd av att forbrukningsmaterial fran andra tillverkare @n HP anvants tacks
inte av garantin.

Anvand inte KONFIGURATIONS-patroner

Beskrivning
Konfigurationspatroner kan inte anvandas nar enheten val har initierats.
Rekommenderad atgird

Ta ut och installera icke-konfigurationspatroner.

Akta HP-patron installerad

Beskrivning

En akta HP-patron har installerats.
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Rekommenderad atgard

Ingen atgard behovs.

Inkompatibel [fairg]
Beskrivning

Du har installerat en bldckpatron som &r avsedd for anvandning i en annan HP-produktmodell. Produkten
kommer INTE att fungerar ordentligt med denna blackpatron installerad.

Rekommenderad atgard

Installera ratt blackpatron for produkten.

Installera [farg] patron

Beskrivning

Det har meddelandet kan visas under den ursprungliga konfigurationen av produkten och kan &ven visas nar
denna konfiguration har slutforts.

Om meddelandet visas under den ursprungliga konfigurationen betyder det att en av fargpatronerna inte har
installerats med stangd lucka. Om en blackpatron saknas gar det inte att skriva ut pa produkten.

Om det hdar meddelandet visas efter den inledande konfigurationen av produkten innebér det att
blackpatronen saknas, eller att den har installerats, men &r skadad.

Rekommenderad atgard

Installera eller byt ut den angivna fargpatronen.

Patroner fran andra tillverkare dn HP dr installerade.
Beskrivning
Ingen atgard behdvs, det har ar bara en upplysning.
Rekommenderad atgard
Ingen atgard behdvs, det har ar bara en upplysning.

HP kan dock inte rekommendera att du anvander produkter som inte kommer fran HP, vare sig de ar nya eller
omarbetade. Skrivarservice eller reparation av enheten till fljd av att forbrukningsmaterial fran andra
tillverkare an HP anvants tacks inte av garantin.

Skrivarfel
Beskrivning
Skrivaren fungerar inte.
Rekommenderad atgard

Utfor en stromaterstéllning. Om det misslyckas kontaktar du skrivaradministratoren eller teknisk support.

Problem med utskriftssystemet
Beskrivning

Den blackpatron som anges i meddelandet saknas, ar skadad, ar inkompatibel eller sitter i fel fack i skrivaren.

SVWw Problem med blackpatronerna 147



Rekommenderad atgard

Utskriftsfunktionen ar inaktiverad. Prova att byta ut patronen eller gora en stromaterstallning. Om det
misslyckas kontaktar du skrivaradministratéren eller teknisk support.

Problem med skrivarforberedelse

Beskrivning

Skrivarens klocka har slutat att fungera och férberedelsen av patronen kan ha misslyckats. De uppskattade
blacknivaerna kan vara felaktiga.

Rekommenderad atgard

Kontrollera kvaliteten pa utskriftsjobbet. Om kvaliteten inte ar tillfredsstallande kan den forbattras av
underhallsproceduren for skrivhuvudet fran verktygsladan.

Problem med SETUP-patronerna

Beskrivning

Det har uppstatt ett problem med konfigurationspatronerna och skrivaren kan inte slutfora initieringen av
blacksystemet.

Rekommenderad atgard

Kontakta skrivaradministratdren eller teknisk support.

Anvand konfigurationspatroner
Beskrivning
Konfigurationspatronerna togs ut innan initieringen av produkten var klar.
Rekommenderad atgard
Anvand de konfigurationspatroner som medféljde produkten for att initiera produkten.

Nar du forst installerar skrivaren maste du satta i de sarskilda SETUP-patroner som medfdljde i
skrivarkartongen. Dessa blackpatroner kalibrerar skrivaren innan det forsta utskriftsjobbet. Om du inte satter
i dessa SETUP-patroner nar du installerar produkten kommer ett fel att uppsta. Om du har installerat en
uppsattning vanliga blackpatroner ska du ta ut dem och installera SETUP-patronerna for att slutfora
konfigurationen av skrivaren. Nar skrivaren ar konfigurerad och klar kan den bérja anvanda vanliga
blackpatroner.

Kontakta skrivaradministratoren eller teknisk support om skrivaren inte kan genomfara initialiseringen av
systemet och du fortfarande far felmeddelanden.

Anvand [farg] installerad
Beskrivning
En anvand, men dnda akta HP-fargpatron har installerats eller flyttats.
Rekommenderad atgird

Du har en anvand, men anda dkta, HP-bldckpatron installerad. Ingen atgéard behdvs.
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Utskriftsproblem

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor ar ett verktyg som forsoker diagnostisera och atgarda problemet
automatiskt.

0BS! Det hdr verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Felsok problem med utskriftsjobb | Anvand en av HPs felsokningsguider online.
som inte skrivs ut.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte svarar eller skrivs ut.

B 0BS! HP:s felsokningsguider online &r eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

° Produkten skriver inte ut

e  Enheter skriver ut ldngsamt.

° Problem med plug-and-print USB-funktionen

° Forbattra utskriftskvaliteten

Produkten skriver inte ut

Kontrollista for felsokning av utskrift
Om produkten inte skriver ut alls kan du prova med féljande losningar:
e  Kontrollera att produkten &r pa och att kontrollpanelen visar att den &r redo:

— Omkontrollpanelen inte visar att produkten ar redo, stanger du av produkten och slar sedan pa
denigen.

— Om kontrollpanelen visar att produkten &r redo kan du prova att skicka jobbet igen.

e  Om kontrollpanelen visar att det har uppstatt ett fel pa produkten atgardar du felet och férséker sedan
skriva ut en testsida fran kontrollpanelen. Om testsidan skrivs ut kan det finnas
kommunikationsprobem mellan produkten och den dator som du férsoker skriva ut fran.

B7 oBs!

— Om ett felmeddelande om vanster duplexenhet (eller om vdtskebehallaren) visas, se Ominstallera
eller byt ut vanster duplexenhet.

— Om ett felmeddelande om sparrarna for skrivhuvudets torkare visas, se Ta bort sparrarna for
skrivhuvudets torkare.

e  Kontrollera att alla kablar ar ordentligt anslutna. Kontrollera féljande om skrivaren ar ansluten till ett
natverk:

— Kontrollera lampan bredvid produktens natverksanslutning. Om natverket ar aktivt lyser lampan
gront.

— Kontrollera att du anvander en natverkskabel och inte en telefonsladd for att ansluta till natverket.
— Kontrollera att natverksroutern, hubben eller switchen ar pa och fungerar korrekt.

e Installera HP-programvaran fran www.support.hp.com. Allmanna skrivardrivrutiner kan orsaka
fordrajningar nar jobb ska tas bort fran utskriftskon.

e  Hdgerklicka pa namnet pa den har produkten i listan 6ver skrivare pa datorn, klicka pa Egenskaper och
oppna fliken Portar:
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— Om du ansluter till ndtverket med en natverkskabel kontrollerar du att det skrivarnamn som visas
pa fliken Portar stammer 6verens med produktnamnet pa produktens konfigurationssida.

— Om du anvander en USB-kabel och ansluter till ett tradlost natverk, kontrollerar du att rutan
bredvid Virtuell skrivarport for USB ar markerad.

e Omduanvander ett personligt brandvaggssystem pa datorn kan det blockera kommunikationen med
produkten. Prova att inaktivera brandvaggen tillfalligt fér att se om den ar kallan till problemet.

e  Omdatorn eller produkten ar ansluten till ett tradlost natverk kan svag signalstyrka eller storningar
orsaka foérseningar av utskriftsjobben.

Ominstallera eller byt ut vinster duplexenhet

A VIKTIGT: Varningsetiketter finns pa vissa omraden pa skrivaren. Du hittar definitioner av dessa etiketter i
Varningsikoner.

For att atgarda problem med vanster duplexenhet kan du behdva ominstallera eller byta ut den.

1. Oppna den vénstra luckan, genom att dra den véanstra haken uppét.

2.

3.  Sahar tar du bort locket:

a. Draden bla haken framat for att frigora den, och rotera ut duplexenheten for att fa loss den.
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b. Draut den hdgra sidan av duplexenheten fran det hdgra sparet, och ta ut duplexenheten.

4. Saharinstallerar du duplexenheten:

a. Forin knoppen pa duplexenhetens hogra sida i det hdgra sparet.

b. For duplexenhetens vdnstra sida genom 6ppningen i vanster spar, och skjut sedan tillbaka den bla
haken pa plats.

5.  Tryck in duplexenheten tills den lases pa plats.
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6. Stang den vanstra luckan.

Ta bort sparrarna for skrivhuvudets torkare

[%9 0BS! Innan du kan skriva ut maste du ta bort sparrarna som levereras med skrivhuvudets torkare.

1. Oppna den hégra luckan, genom att dra den hégra haken uppat.

2. Dravanster sparr mot mitten av skrivaren och ta bort den fran skrivaren.

3.  GOr likadant med den hdgra sparren.
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4. Stang den hdgra luckan.

Enheter skriver ut langsamt.

Om produkten skriver ut, men verkar vara langsam, kan du prova med féljande l6sningar:

e  Kontrollera att datorn uppfyller de ldgsta specifikationerna fér produkten. En lista 6ver
specifikationerna finns pa HP:s kundsupport .

e  Ominstallningarna for papperstyp inte ar korrekta for den papperstyp som du anvander andrar du
installningen till ratt papperstyp.

e  Omdatorn eller produkten &r ansluten till ett tradlost natverk kan svag signalstyrka eller stérningar
orsaka férseningar av utskriftsjobben.

Problem med plug-and-print USB-funktionen

° Menyn Alternativ for minnesenhet 6ppnas inte nar du satter in USB-tillbehoret

° Filen skrivs inte ut fran USB-lagringsenheten

° Den fil du vill skriva ut finns inte med pa menyn Alternativ fé6r minnesenhet

Menyn Alternativ for minnesenhet oppnas inte nar du satter in USB-tillbehoret
Du kan skriva ut féljande typer av filer:

e  USB-lagringsenheten eller filsystemet som du anvander kanske inte hanteras av produkten. Spara
filerna pa en vanlig USB-lagringsenhet som anvander FAT-filsystem (File Allocation Table). Produkten
stoder USB-lagringsenheter som anvander FAT12, FAT16 och FAT32.

e  Om enannan meny redan ar 6ppen stanger du den och satter i USB-lagringsenheten igen.

e  USB-lagringsenheten kan ha flera partitioner. (En del tillverkare av USB-lagringsenheter installerar
programvara pa tillbehoret som skapar partitioner, pa samma satt som en cd.) Omformatera USB-
lagringsenheten for att ta bort partitionerna, eller anvand en annan USB-lagringsenhet.

e  Eventuellt krdver USB-lagringsenheten mer strém an vad som tillhandahalls via produkten.
a. Tabort USB-lagringsenheten.
b. Stdng av produkten och starta sedan om den igen.
€.  Anvand en USB-lagringsenhet som har egen stromforsoérjning eller krdver mindre strom.

e  USB-lagringsenheten kanske inte fungerar som den ska.
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a. Tabort USB-lagringsenheten.
b. Stang av produkten och starta sedan om den igen.

¢.  Forsok att skriva ut fran en annan USB-lagringsenhet.

Filen skrivs inte ut fran USB-lagringsenheten

1. Kontrollera att det finns papper i facket.

2. Seefter om det visas nagra meddelanden pa kontrollpanelen. Om papper fastnat i produkten rensar du
trasslet.

Den fil du vill skriva ut finns inte med pa menyn Alternativ for minnesenhet

e PDF
e  Allafotoformat

° Microsoft Office-filer, forutom Excel

Forbattra utskriftskvaliteten

Stegvisa instruktioner for att l6sa de flesta problem med utskriftskvaliteten. Felsok problem med utskriftskvaliteten online.

[%9 0BS! HP:s felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

Du kan fdrhindra de flesta problemen med utskriftskvaliteten genom att félja dessa riktlinjer.

° Kontrollera att du anvander akta HP-blackpatroner

e  Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer

e  Valj ratt installning for papperstyp i skrivardrivrutinen.

° Anvand den skrivardrivrutin som bast uppfyller dina utskriftsbehov

° Skriva ut en rapport om kvalitet pa utskrift

° Justera skrivhuvudet

Kontrollera att du anvidnder dkta HP-bléackpatroner

Blackpatronen ar kanske inte en dkta HP-patron. Mer information finns i avsnittet Forfalskade HP-
blackpatroner. Byt ut den mot en dkta HP-blackpatron.

Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer
Anvand ett annat papper om du har nagot av fdljande problem:
e  Utskriften ar for ljus eller verkar vara blekt pa vissa platser.
e  Flackar eller utsmetat black férekommer pa de utskrivna sidorna.
e Deutskrivna tecknen verkar vara deformerade.
e  De utskrivna sidorna ar bojda.

Anvand en papperstyp och -vikt som skrivaren har stod for. Anvand dessutom foljande riktlinjer nar du valjer
papper:
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e  Anvand papper som ar av bra kvalitet och fritt fran revor, hack, skaror, flackar, losa partiklar, damm,
veck, hal, haftklamrar samt bojda eller vikta kanter.

e  Anvand papper som inte anvants for att skriva pa tidigare.
e  Anvand papper som dr avsett for PageWide-skrivare.

e  Anvand papper som inte ar for grovt. Om du anvander mjukare papper blir utskriftskvaliteten ofta
battre.

[:?’”r OBS! Grundat pa HP:s interna tester med en rad olika vanliga papperstyper kan HP varmt rekommendera
papper med ColorLok®-logotypen for den har produkten. Mer information finns pa HP Print Permanence-
webbplatsen.

TECHMOLDEY

Vdlj ratt instdllning for papperstyp i skrivardrivrutinen.
Kontrollera instéllningen for papperstyp om du har nagot av foljande problem:
e  Det smetas ut pa de utskrivna sidorna.
e  Upprepade marken uppstar pa de utskrivna sidorna.
e  Deutskrivna sidorna ar bojda.

e  De utskrivna sidorna har sma omraden utan nagon utskrift.

Andra instillning for papperstyp och storlek (Windows)

1. Oppna Arkiv-menyn i programvaran och klicka pa Skriv ut.

2 Markera produkten och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Instadllningar .
3. Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.
4

Anvand listrutorna Pappersstorlek, Papperstyp och Papperskalla for att andra
standardinstallningarna efter behov, och klicka pa 0K .

Andra instillning for papperstyp och storlek (0S X)
1.  PaArkiv-menyn véljer du Utskriftsformat.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald i Format for.
3. Valj korrekt pappersstorlek pa popup-menyn Pappersstorlek.
4. Papopup-menyn Exemplar och sidor, valj Papper/Kvalitet.
5. Papopup-menyn Medietyp: viljer du ratt materialtyp.

Anvind den skrivardrivrutin som bast uppfyller dina utskriftsbehov

Du behdver kanske anvanda en annan skrivardrivrutin om den utskrivna sidan har ovantade linjer i grafiken,
saknar text, saknar grafik, har felaktig formatering eller innehaller utbytta teckensnitt.

Ssvww Utskriftsproblem 155


http://www.hp.com/go/printpermanence

HP PCL 6-drivrutin e Ingar som standarddrivrutin. Den har drivrutinen installeras automatiskt ndr du installerar
produkten via www.support.hp.com (rekommenderas) eller den cd med HP-programvara som
medfaljde skrivaren, om sadan ar tillganglig.

o  Rekommenderas for alla Windows-miljoer. Den har drivrutinen dr XPS-baserad och avsedd for
Windows 7 och senare. For Windows 2003, XP och Vista medfdljer en enklare PCL 6-
skrivardrivrutin.

o Ger det stora flertalet anvdndare hdgsta majliga utskriftshastighet och utskriftskvalitet samt
det basta stodet for produktens funktioner.

HP UPD PS-drivrutin e Rekommenderas for utskrift med Adobe®-programvara eller andra mycket grafikintensiva
program.

o  Stdder utskrift med PostScript-emulering och PostScript-flashteckensnitt.

e Den har drivrutinen finns tillgdnglig fér nedladdning pa www.hp.com/go/upd .

HP UPD PCL6 ° Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljoer.

Ger generellt hogst hastighet och utskriftskvalitet och det basta stédet for skrivarfunktioner
for anvandare i hanterade miljoer.

Utvecklad for att samverka med Windows grafiska enhetsgranssnitt (GDI) for att ge hogsta
hastighet i Windows-milj6er.

Den har drivrutinen finns tillganglig for nedladdning pa www.hp.com/go/upd .

%’ 0BS! Hamta ytterligare skrivardrivrutiner fran HP:s kundsupport -webbplatsen.

Skriva ut en rapport om kvalitet pa utskrift

Kor rapporten Kvalitet pa utskrift och f6lj instruktionerna. Mer information finns i avsnittet Informationssidor.

Print Quality Report
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Justera skrivhuvudet

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Supportverktyg.

2.  Tryck paikonen Felsidkning pa displayen, och sedan pa Utskriftskvalitet.
3. Tryck pa Verktyg och sedan Justera skrivhuvud.
4

. F6lj anvisningarna pa kontrollpanelen.

Kopieringsproblem

Felsok kopieringsproblem. | Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

Fa stegvisa instruktioner om skrivaren inte kan géra en kopia eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

[%’f 0BS! HP:s felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgangliga pa alla sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning

Skanningsproblem

@ VIKTIGT:  Av sakerhetsskal ar vissa funktioner inaktiverade som standard (till exempel fjarrskanning och
webbskanning). De maste aktiveras innan du kan anvanda dem.

N&r endera av dessa funktioner ar aktiverade kan alla som har tillgang till skrivaren skanna det som ligger pa
skannerglaset.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som férséker diagnostisera och atgarda problemet automatiskt.

0BS! Det hdr verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Felsok problem med Anvand en av HPs felsdkningsguider online.

skanningar.
Fa stegvisa instruktioner om det inte gar att skanna eller om skanningarna har dalig kvalitet.

[%’f OBS! HP Print and Scan Doctor och HPs felsokningsguider online dr eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

Tips for lyckad kopiering och skanning

Faxproblem

Felsdka faxproblem Anvand en av HPs felsokningsguider online.

Atgarda problem med att skicka eller ta emot ett fax eller faxa till din dator.

B 0BS! HP:s felsokningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla sprak.

° Kontrollista for felsékning av fax

° Andra felkorrigering och faxhastighet

° Faxloggar och rapporter
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° Faxfelmeddelanden

° Lésa problem med att skicka fax

° Losa problem vid mottagning av fax

° Losa allménna faxproblem

Kontrollista for felsokning av fax

Flera mdjliga lésningar finns tillgangliga. Efter varje rekommenderad atgard forséker du faxa igen for att se
om problemet &r 6st.

Se till att sladden fran produkten ar ansluten direkt till vaggtelefonjacket for att l6sa problem med faxen sa
bra som mdjligt. Koppla ur alla andra enheter som ar anslutna till produkten.

e  Kontrollera att telefonsladden ar ansluten till ratt port pa baksidan av produkten.

e  Kontrollera telefonlinjen med hjalp av faxtestet. Tryck pa ikonen Fax pa kontrollpanelen och tryck sedan
pa ikonen Konfigurera i displayen. Tryck sedan pa Verktyg och Kor faxtest. Det har testet bekraftar att
telefonsladden ar ansluten till ratt port och att telefonledningen har en signal. Produkten skriver ut en
resultatrapport.

Rapporten innehaller foljande mojliga resultat:
— Godkant: Rapporten innehaller alla aktuella faxinstallningar fér granskning.

— Ej godkant: Sladden ar ansluten till fel port. Rapporten innehaller forslag om hur det har
problemet kan lésas.

— Kors ej: Telefonlinjen ar inte aktiv. Rapporten innehaller férslag om hur det har problemet kan
losas.

e  Kontrollera att produktens inbyggda programvara ar aktuell.

a.  Skriv ut en konfigurationssida fran kontrollpanelens Rapporter -meny for att fa den befintliga
inbyggda programvarans datumkod.

b. Besdok www.hp.com och gor féljande:
1. Klicka pa lanken Support.
2. Klicka pa lanken Program och drivrutiner.

3. |féltet Ange mitt HP-modellnummer anger du produktens modellnummer och klickar pa
knappen Hitta min produkt.

4. Klicka pa lanken for det operativsystem du anvander.
5. Bladdratill tabellens avdelning for inbyggd programvara och gor ett av féljande:

e  Omversionen som visas pa listan &r samma som versionen pa konfigurationssidan
innebar det att du har den senaste versionen.

e  Omversionerna ar olika hdmtar du en uppgradering och uppdaterar produkten med den
senaste versionen av den fasta programvaran genom att folja anvisningarna pa
skarmen.

[%f 0BS! Produkten maste vara ansluten till en dator med internetatkomst for att kunna
uppgradera den inbyggda programvaran.

6. Skicka om faxet.

e  Kontrollera att faxen installerades vid installationen av produktens programvara.
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Kor programmet for faxinstallningar, som du hittar i HP-programmappen pa datorn.
e  Kontrollera att telefontjansten har funktioner for analog fax genom att géra ett av foljande:

— Omduanvander ISDN eller digital PBX kontaktar du tjansteleverantéren fér mer information om
konfigurering till en analog faxlinje.

— Om du anvander en VolP-tjénst dndrar du installningen for faxhastighet till Langsam (9600 bps)
eller inaktiverar Snabb (33600 bps) via kontrollpanelen. Fraga om tjdnstleverantéren har stéd for
fax och vilken som ar den rekommenderade faxmodemhastigheten. For en del féretag kan det
kravas en adapter.

— Omdu anvander en DSL-tjanst kontrollerar du att det finns ett filter for telefonlinjens anslutning
till produkten. Kontakta DSL-leverantéren eller kop ett DSL-filter om du inte redan har ett. Om ett
DSL-filter har installerats kan du byta ut det mot ett annat, eftersom det ursprungliga filtret kan
vara skadat.

e  Om felet kvarstar kan du hitta mer detaljerade problemldsningar i avsnitten som foljer det har avsnittet.

Andra felkorrigering och faxhastighet
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Stdlla in faxens felkorrigeringslage

Vanligen kontrollerar produkten signalerna pa telefonlinjen medan den skickar eller tar emot ett fax. Om
produkten detekterar ett fel under 6verfdringen, och installningen for felkorrigering ar Pa kan produkten
begara att den delen av faxet ska skickas om. Standardinstallningen for felkorrigering ar Pa .

Du bor endast sla av felkorrigeringen om du inte kan skicka eller ta emot fax och du kan godta fel i
overforingen. Det kan vara bra att stanga av installningen nar du forsoker skicka ett fax utomlands eller ta
emot ett fax fran ett annat land, eller om du anvénder en satellittelefonanslutning.

[%f 0BS! Om dustanger av felkorrigering inaktiveras produktens fargfaxfunktioner.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck paInstéllningar och sedan pa Felkorrigering for att aktivera och inaktivera funktionen.
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Andra faxhastigheten

Installningen for faxhastighet ar det modemprotokoll som produkten anvander for att skicka fax. Det ar den
varldstackande standarden for modem med full duplex som skickar och tar emot data via telefonlinjer med
upp till 33 600 bitar per sekund (bps). Standardinstallningen for faxhastighet ar 33 600 bps.

Du bor endast andra installningen om du har problem med att skicka ett fax eller att ta emot ett fax fran en
sarskild enhet. Det kan vara bra att minska faxhastigheten nar du forsoker skicka ett fax utomlands eller ta
emot ett fax fran ett annat land, eller om du anvander en satellittelefonanslutning.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.
2.  Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3. Tryck pa Instéllningar och sedan pa Hastighet for att valja den hastighetsinstallning du vill anvanda.

Faxloggar och rapporter

Om du vill skriva ut faxloggar och rapporter féljer du dessa instruktioner:

Skriva ut enskilda faxrapporter

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat éver fliken fér instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

2. Tryck pa gt (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxrapporter.

4.  Tryck pa namnet pa den rapport som du vill skriva ut.
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Stallain felrapport for fax

En felrapport for fax dr en kortfattad rapport som visar att produkten har st6tt pa ett fel med ett fax. Du kan
stalla in produkten sa att den skriver ut en rapport efter foljande handelser:

Alla faxfel (standardinstallningen)
Faxsandningsfel
Faxmottagningsfel

Aldrig

[%’ 0BS! Med det hér alternativet kommer du inte att fa nagon indikation pa att ett fax inte kunde skickas

om du inte skriver ut en faxaktivitetslogg.

1.  Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax.

2. Tryck paikonen Faxinstallningar i displayen.

3.  Tryck pa Rapporter och sedan pa Felrapporter for fax.

4. Tryck pa ett av féljande alternativ for att vélja det:
Pa (faxsandning) Skrivs ut nar ett faxdverforingsfel intraffar. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxmottagning) Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.
Pa (Skicka fax och Taemot  Skrivs ut nar ett faxfel intraffar.
fax)
Av Inga felrapporter for fax skrivs ut.

Faxfelmeddelanden

Varningsmeddelanden visas en kort stund och ibland maste anvandaren bekrafta meddelandet genom att
trycka pa knappen OK for att fortsatta jobbet, eller pa Avbryt for att avbryta jobbet. Vid vissa
varningsmeddelanden kan det hdnda att jobbet avbryts automatiskt eller att utskriftskvaliteten paverkas.
Om varningsmeddelandet hdnger samman med utskriften och autofunktionen ar aktiverad, férsoker
produkten aterta utskriften av jobbet nar varningen har visats i 10 sekunder utan att den bekraftats.

Communication error.

Luckan pa dokumentmataren ar 6ppen. Fax avbrutet.

Faxen ar upptagen Séndning avbruten.

Faxen ar upptagen Ateruppringning vantar.

Faxlagringsutrymmet ar fullt. Avbryter sandningen av faxet.

Faxmottagningsfel.

Faxsdndningsfel.

Faxlagringsutrymmet &r fullt. Avbryter mottagningen av faxet.

Ingen kopplingston.

Ingen fax svarade. Sandning avbruten.

Ingen fax svarade. Ateruppringning vantar.

Ingen fax detekterad.
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Communication error.

Beskrivning
Ett kommunikationsfel intraffade mellan produkten och avsandaren eller mottagaren.
Rekommenderad atgard

— Lat produkten forsoka att skicka eller ta emot faxet igen. Koppla bort telefonsladden fran vagguttaget,
anslut en telefon och forsoék ringa ett samtal. Koppla produktens telefonsladd till ett jack for en annan
telefonlinje.

— Forsok med att anvanda en annan telefonsladd.
— Stallin alternativet Faxhastighet pa Langsam (9600 bps) eller stall in faxhastigheten pa ett lagre varde.

— Stang av funktionen Felkorrigering for att hindra automatisk felkorrigering.

[’_ﬁ”f 0BS! Att stdnga av funktionen Felkorrigering kan minska bildkvaliteten.

—  Skriv ut rapporten for Faxaktivitetsloggen via kontrollpanelen for att avgora om det uppstar nagot fel
med ett visst faxnummer.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.

Luckan pa dokumentmataren dr oppen. Fax avbrutet.
Beskrivning
Dokumentmatarens lock dr 6ppet och det gar inte att skicka faxet.
Rekommenderad atgard

Stang locket och skicka faxet igen.

Faxen ar upptagen Sandning avbruten.
Beskrivning
Faxlinjen som du faxade till var upptagen. Produkten avbrdt sandningen av faxet.
Rekommenderad atgard
— Ring mottagaren fér att kontrollera att faxenheten &r paslagen och redo.
— Kontrollera att du slar ratt faxnummer.
— Kontrollera att alternativet Ring igen om upptaget ar aktiverat.

—  Tryck pa ikonen Fax pa kontrollpanelen och tryck sedan pa ikonen Konfigurera i displayen. Tryck sedan
pa Verktyg och Kor faxtest. Det har testet bekraftar att telefonsladden &r ansluten till rétt port och att
telefonledningen har en signal. Produkten skriver ut en resultatrapport.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.

Faxen dr upptagen Ateruppringning vintar.

Beskrivning

Faxlinjen som du faxade till var upptagen. Produkten ringer automatiskt upp det upptagna numret igen.
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Rekommenderad atgard

— Lat produkten férsoka att skicka eller ta emot faxet igen.

— Ring mottagaren for att kontrollera att faxenheten dr paslagen och redo.
— Kontrollera att du slar ratt faxnummer.

—  Tryck pa ikonen Fax pa kontrollpanelen och tryck sedan pa ikonen Konfigurera i displayen. Tryck sedan
pa Verktyg och Kor faxtest. Det har testet bekraftar att telefonsladden ar ansluten till ratt port och att
telefonledningen har en signal. Produkten skriver ut en resultatrapport.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.

Faxlagringsutrymmet ar fullt. Avbryter sandningen av faxet.

Beskrivning

Skrivaren fick slut pa minne under faxéverfdringen. Alla faxets sidor maste vara i minnet for att faxjobbet ska
fungera korrekt. Endast sidorna som ryms i minnet skickades.

Rekommenderad atgird

— Avbryt det aktuella jobbet. Stang av produkten och starta sedan om den igen. Prova att skicka jobbet
igen.

— Om felet uppstar pa nytt avbryter du jobbet, stanger av produkten och slar sedan pa den igen.
Produkten kanske inte har tillrackligt med minne fér vissa jobb.

Faxmottagningsfel.
Beskrivning
Ett fel intraffade nar ett fax skulle tas emot.
Rekommenderad atgird
— Beavsandaren att skicka faxet igen.
—  Forsok att skicka tillbaka faxet till avsdndaren eller en annan faxmaskin.
— Kontrollera om det finns en kopplingston pa telefonlinjen genom att trycka pa knappen Starta fax.
— Kontrollera att telefonsladden ar ordentligt ansluten genom att koppla loss och sedan ateransluta den.
— Setill att du anvander den telefonsladd som medféljde produkten.

—  Tryck pa ikonen Fax pa kontrollpanelen och tryck sedan pa ikonen Konfigurera i displayen. Tryck sedan
pa Verktyg och Kor faxtest. Det har testet bekraftar att telefonsladden ar ansluten till ratt port och att
telefonledningen har en signal. Produkten skriver ut en resultatrapport.

— Minska faxhastigheten. Be avsandaren att skicka faxet igen.

— Inaktivera funktionen Felkorrigering. Be avsandaren att skicka faxet igen.

[%f 0BS! Nar duinaktiverar funktionen Felkorrigering kan bildkvaliteten forsamras.

— Anslut produkten till en annan telefonlinje.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.
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Faxsandningsfel.
Beskrivning
Ett fel intraffade nar ett fax skulle skickas.
Rekommenderad atgard
— Forsok att skicka faxet igen.
—  Forsok att skicka till ett annat faxnummer.
— Kontrollera om det finns en kopplingston pa telefonlinjen genom att trycka pa knappen Starta fax .
— Kontrollera att telefonsladden ar ordentligt ansluten genom att koppla loss och sedan ateransluta den.
— Setill att du anvander den telefonsladd som medf6ljde produkten.

— Kontrollera att telefonlinjen fungerar genom att koppla bort produkten, koppla in en telefon och ringa
ett vanligt réstsamtal.

— Anslut produkten till en annan telefonlinje.
— Stallin faxupplosningen pa Standard i stallet for standardvardet Hag.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.

Faxlagringsutrymmet ar fullt. Avbryter mottagningen av faxet.
Beskrivning
Det finns inte tillrackligt med faxminne fér att spara inkommande fax.
Rekommenderad atgard
Ta bort fax fran minnet. Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa ikonen Fax. Tryck pa ikonen Konfigurera i
displayen. Tryck sedan pa Verktyg och Rensa faxlogg/minne.
Ingen kopplingston.
Beskrivning
Produkten kan inte hitta nagon kopplingston.
Rekommenderad atgard
— Kontrollera om det finns en kopplingston pa telefonlinjen genom att trycka pa knappen Starta fax .
— Draur telefonsladden fran bade produkten och telefonjacket och anslut den sedan pa nytt.
— Setill att du anvander den telefonsladd som medf6ljde produkten.
— Koppla bort telefonsladden fran vagguttaget, anslut en telefon och forsok ringa ett rostsamtal.
— Kontrollera att telefonsladden fran telefonjacket &r ansluten till linjeingangsporten.
— Koppla produktens telefonsladd till en port for en annan telefonlinje.

— Kontrollera telefonlinjen genom att skriva ut Kor faxtest . Tryck pa ikonen Fax pa kontrollpanelen och
tryck sedan pa ikonen Konfigurera i displayen. Tryck sedan pa Verktyg och Kor faxtest. Det har testet
bekraftar att telefonsladden ar ansluten till ratt port och att telefonledningen har en signal. Produkten
skriver ut en resultatrapport.
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[%f 0BS! Den har produkten ar inte avsedd att kopplas till ett digitalt PBX- eller VOIP-system. Inaktivera
funktionen for detektering av kopplingston och férsok igen.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.

Ingen fax svarade. Sandning avbruten.
Beskrivning
Forsok att ringa igen om inget svar misslyckades, eller sa ar alternativet Ring igen om inget svar avstangt.
Rekommenderad atgird
— Ring mottagaren for att kontrollera att faxenheten ar paslagen och redo.
— Kontrollera att du slar ratt faxnummer.
— Kontrollera att alternativet Ring igen ar aktiverat.
— Draur telefonsladden fran bade produkten och telefonjacket och anslut den sedan pa nytt.
— Koppla bort telefonsladden fran vagguttaget, anslut en telefon och férsék ringa ett rostsamtal.
— Kontrollera att telefonsladden fran telefonjacket &r ansluten till linjeingangsporten.
— Koppla produktens telefonsladd till ett jack for en annan telefonlinje.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medfaljde i
produktférpackningen.

Ingen fax svarade. i\teruppringning vantar.
Beskrivning
Den mottagande faxlinjen svarade inte. Produkten forséker ringa upp numret igen efter ett par minuter.
Rekommenderad atgird
— Lat produkten férsoka att skicka eller ta emot faxet igen.
— Ring mottagaren for att kontrollera att faxenheten ar paslagen och redo.
— Kontrollera att du slar ratt faxnummer.

— Om produkten fortsatter att ringa upp, drar du ut telefonsladden fran vdaggjacket, kopplar en telefon till
jacket och forsoker ringa ett samtal.

— Kontrollera att telefonsladden fran telefonjacket &r ansluten till linjeingangsporten.
— Koppla produktens telefonsladd till ett jack for en annan telefonlinje.
—  Fors6k med att anvanda en annan telefonsladd.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medfaljde i
produktférpackningen.

Ingen fax detekterad.

Beskrivning

Produkten besvarade det inkommande samtalet, men inget fax hittades.
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Rekommenderad atgard

— Tillat produkten att forsoka ta emot faxet igen.

— Forsok med att anvdnda en annan telefonsladd.

— Koppla produktens telefonsladd till ett jack fér en annan telefonlinje.

Om felet kvarstar kan du ga till HP:s kundsupport eller ldsa supportbladet som medféljde i
produktférpackningen.
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Losa problem med att skicka fax

Ett felmeddelande visas pa kontrollpanelen

Kontrollpanelen visar meddelandet Redo utan nagot forsok att skicka faxet.

Kontrollpanelen visar meddelandet "Tar emot sidan 1" och gar inte vidare efter det meddelandet

Det gar att ta emot fax, men det gar inte att skicka

Det gar inte att anvanda faxfunktioner fran kontrollpanelen

Det gar inte att anvanda telefonboksposter

Det gar inte att anvanda gruppkortnummer

Felmeddelande fran telefonbolaget under pagaende faxsandning

Det gar inte att skicka fax nar en telefon ar ansluten till produkten

Ett felmeddelande visas pa kontrollpanelen

Mer information om faxfelmeddelanden finns i Faxfelmeddelanden .

Papperstrassel i dokumentmataren

Skannerfel

Kontrollera att papperet uppfyller storlekskraven for produkten. Det gar inte att anvanda produkten for
att faxa papper som ar langre an 381 mm.

Kopiera eller skriv ut originalet pa ett papper i formatet Letter, A4 eller Legal och skicka faxet igen.

Kontrollera att papperet uppfyller storlekskraven for produkten. Det gar inte att anvanda produkten for
att faxa papper som ar langre &n 381 mm.

Kopiera eller skriv ut originalet pa ett papper i formatet Letter, A4 eller Legal och skicka faxet igen.

Kontrollpanelen visar meddelandet Redo utan nagot forsok att skicka faxet.

Se om du hittar nagra fel i faxaktivitetsloggen.

Mer information finns i avsnittet Informationssidor.

Om en anknytningstelefon har anslutits mellan produkten och vdaggen ska du kontrollera att luren ligger
pa.

Anslut produkten direkt till telefonjacket i vaggen och skicka faxet igen.

Kontrollpanelen visar meddelandet "Tar emot sidan 1" och gar inte vidare efter det meddelandet

Ta bort sparade fax ur minnet.

Det gar att ta emot fax, men det gar inte att skicka

Det hander ingenting nar du forsoker skicka ett fax.

1.
2.

Kontrollera om det finns en kopplingston pa telefonlinjen genom att trycka pa knappen Starta fax.

Stang av produkten och starta sedan om den igen.
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3. Anvand kontrollpanelen eller Faxinstallningsguiden fér att konfigurera faxtid, datum och
faxrubrikinformation.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxinstallningar.

4. Kontrollera att luren har lagts pa pa eventuella anknytningstelefoner.
5.  Om du anvander en DSL-tjanst kontrollerar du att det finns ett hdgpassfilter pa den telefonlinje som &r
ansluten till produkten.

Det gar inte att anvdnda faxfunktioner fran kontrollpanelen

e  Produkten kan vara lésenordsskyddad. Stall in ett lodsenord med hjalp av HPs inbyggda webbserver,
programmet HP Toolbox eller kontrollpanelen.

e  Omduinte kdnner till lLdsenordet for produkten kontaktar du din systemadministrator.

e Nar du kontaktar systemadministratéren kan du dven be honom eller henne att kontrollera att
faxfunktionen inte har inaktiverats.

Det gar inte att anvanda telefonboksposter

e  Kontrollera att du har ett giltigt faxnummer.

e  Om en extern linje kraver prefix aktiverar du alternativet Uppringningsprefix eller infogar prefixet i
telefonboksposten.

Mer information finns i avsnittet Stélla in ett uppringningsprefix.

Det gar inte att anvidnda gruppkortnummer

e  Kontrollera att du har ett giltigt faxnummer.

e Om en extern linje kraver prefix aktiverar du alternativet Uppringningsprefix eller infogar prefixet i
gruppkortnumret.

Mer information finns i avsnittet Stélla in ett uppringningsprefix.

e  Konfigurera alla poster i gruppen med telefonboksposter.
a. Oppna en ledig telefonbokspost.
b.  Skriv faxnumret.

c.  Tryck pa knappen OK.

Felmeddelande fran telefonbolaget under pagaende faxsandning

e  Kontrollera att du slar ratt faxnummer samt att telefontjansten inte &r blockerad. Vissa telefontjanster
tillater exempelvis inte rikssamtal.

e  Om en extern linje kraver prefix aktiverar du alternativet Uppringningsprefix eller infogar prefixet i
telefonboksposten.

Mer information finns i avsnittet Stélla in ett uppringningsprefix.

[’_ﬁ”f 0BS! Om du vill skicka ett fax utan prefix ndr alternativet Uppringningsprefix ar aktiverat skickar du
det manuellt.

° Skicka ett fax till ett internationellt nummer.
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a. Omdet krdvs ett prefix slar du telefonnumret, inklusive prefix, manuellt.
b. Slalands-/regionkoden fore telefonnumret.
¢. Invanta pauser ndr du hér tonerna i telefonen.

d. Skicka faxet manuellt fran kontrollpanelen.

Det gar inte att skicka fax nér en telefon dr ansluten till produkten

e  Kontrollera att telefonluren ligger pa.

e  Kontrollera att en anknytningstelefon pa samma linje inte anvands fér ett réstsamtal samtidigt som du
forsoker faxa.

e  Draurtelefonsladden och forsok att skicka faxet igen.

Losa problem vid mottagning av fax

° Ett felmeddelande visas pa kontrollpanelen

° Faxen svarar inte

e  Avsandaren far upptagetton

° Det gar inte att skicka eller ta emot fax via en PBX-linje

Ett felmeddelande visas pa kontrollpanelen

Se Faxfelmeddelanden .

Faxen svarar inte

Faxlinjen har en funktion for rostmeddelanden

e  Ldaggtill en tjanst for sarskilda ringsignaler till telefonen och éndra installningen Sarskild ringsignal pa
produkten sa att den matchar det signalménster som tillhandahalls av telefonbolaget. Kontakta
telefonbolaget om du vill veta mer.

Mer information finns i avsnittet Stélla in ett uppringningsprefix.

e  Skaffa en separat linje for fax.

Produkten dr ansluten till en DSL-telefontjanst

e  Kontrollera installation och funktioner. Med DSL-modem krdvs ett hogpassfilter pa telefonlinjens
anslutning till produkten. Du kan koépa ett filter sjalv eller kontakta din DSL-leverantor.

° Kontrollera att filtret ar anslutet.

e Byt ut det befintliga filtret for att férsdkra dig om att det inte ar defekt.

Produkten anvdands med en Fax over IP- eller VolP-telefontjanst

e  Stadllin Faxhastighet pa Langsam (9600 bps) eller Medel (14400 bps), eller inaktivera installningen
Snabb (33600 bps).

Mer information finns i avsnittet Andra faxhastigheten.

e  Kontakta din tjansteleverant6r och kontrollera att det gar att anvanda faxfunktionerna samt vilka
faxhastighetsinstallningar som rekommenderas. For en del foretag kan det kravas en adapter.
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Avsdndaren far upptagetton

En telefon &r ansluten till produkten
e  Kontrollera att telefonluren ligger pa.

e  SlapaAutosvar . Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxinstallningar.

En telefonlinjedelare tillaimpas

e  Omduanvander en telefonlinjedelare tar du bort den och installerar telefonen som en direkttelefon.
e  Kontrollera att telefonluren ligger pa.

e  Kontrollera att telefonen inte anvands for ett rostsamtal samtidigt som du forséker faxa.

Det gar inte att skicka eller ta emot fax via en PBX-linje

e  Omduanvander en PBX-telefonlinje kontaktar du din PBX-administrator och ber honom eller henne
konfigurera en analog faxlinje fér produkten.

Losa allmdnna faxproblem

° Faxen sands langsamt

e  Faxkvaliteten ar dalig

e  Faxen klipps av eller skrivs ut pa tva sidor

Faxen sdands langsamt
Produkten har fatt en dalig kvalitet pa telefonlinjen.
e  Prova att sénda faxet igen nar telefonlinjens kvalitet har forbattrats.
e  Kontrollera med telefontjanstleverantoren att linjen kan hantera fax.
e  Stangav Felkorrigering .

Mer information finns i avsnittet Stalla in standardupplésningen.

%}9 0BS! Det har kan forsamra bildkvaliteten.

e  Anvand vitt papper for originalet. Anvand inte farger som gratt, gult eller rosa.
e  (Oka faxhastigheten.

Mer information finns i avsnittet Andra faxhastigheten.

e Delain stora faxjobb i mindre delar och faxa sedan individuellt.
e  Andra faxinstéllningarma till en lagre uppldsning pa kontrollpanelen.

Mer information finns i avsnittet Stalla in standardupplésningen.

Faxkvaliteten dr dilig
Faxen dr suddiga eller ljusa.
e  Oka faxupplosningen nar du skickar fax. Upplésningen paverkar inte mottagna fax.

Mer information finns i avsnittet Stélla in standarduppldsningen.
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[% 0BS! Okad uppldsning gor att dverforingen gar lAngsammare.

e  Aktivera installningen Felkorrigering via kontrollpanelen.
e  Kontrollera blackpatronerna och byt ut dem om det behovs.

e  Beavsandaren gora kontrastinstallningen morkare pa avsandarfaxapparaten och skicka sedan om
faxet.

Faxen klipps av eller skrivs ut pa tva sidor

e  Stallininstallningen Standardpappersstorlek . Fax skrivs ut pa en enda pappersstorlek baserat pa
installningarna for Standardpappersstorlek .

Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxinstallningar.

[% 0BS! Om Standardpappersstorlek ar installd pa Letter skrivs ett original i Legal-storlek ut pa tva sidor.

e  Stallin papperstypen och pappersstorleken for det fack som anvands for fax.

e  Ominstallningen Automatisk forminskning ar avstangd satter du pa den igen fran kontrollpanelen.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor &r ett verktyg som forséker diagnostisera och atgarda problemet
automatiskt.
0BS! Det har verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.
Anvand en av HPs ° Felsok problem med de tradldsa funktionerna oavsett om skrivaren aldrig har varit ansluten
felsokningsguider online. eller om den varit ansluten men har slutat fungera.
° Felsok ett brandvaggs- eller ett antivirusproblem om du misstdnker att det hindrar datorn fran
att ansluta till skrivaren.

[%9 0BS! HP Print and Scan Doctor och HP:s fels6kningsguider online ar eventuellt inte tillgdngliga pa alla
sprak.

° Losa problem med USB-direktanslutning

° Lésa natverksproblem

Losa problem med USB-direktanslutning

Om du har anslutit produkten direkt till en dator ska du kontrollera USB-kabeln:

e  Kontrollera att kabeln ar ansluten till datorn och produkten.

e  Kontrollera att kabeln inte ar langre an 5 m. Férs6k anvanda en kortare kabel.

e  Kontrollera att kabeln fungerar genom att ansluta den till en annan produkt. Byt om nédvandigt ut

kabeln.

Losa natverksproblem

Kontrollera foljande punkter for att se om produkten kommunicerar med natverket. Innan du barjar skriver du
ut en konfigurationssida via kontrollpanelen och lokaliserar produktens IP-adress som visas pa den har sidan.

e  Dalig fysisk anslutning

172 Kapitel9 Losa problem SVww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70016-mac&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70017-mac&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sv&h_cc=se
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=sv&h_cc=se

° Datorn anvander fel IP-adress for produkten

° Datorn kan inte kommunicera med produkten

° Produkten anvander fel lank och duplexinstallningar for natverket

° Ny programvara kan orsaka kompatibilitetsproblem

° Datorn eller arbetsstationen kan vara felaktigt konfigurerade

° Produkten &r inaktiverad, eller ndagon annan natverksinstallning &r felaktig

Dalig fysisk anslutning
1.  Kontrollera att produkten ar ansluten till ratt Ethernet-port med hjalp av ratt kabel.
2. Verifiera att kablarna ar ordentligt anslutna.

3. Titta pa Ethernet-porten pa baksidan av produkten och verifiera att den gula aktivitetslampan och den
grona lankstatuslampan lyser.

4. Om problemet fortsatter kan du prova med en annan kabel eller en annan port pa natverksroutern,
switchen eller hubben.

Datorn anvander fel IP-adress for produkten

1. Oppna skrivaregenskaperna pa datorn och klicka pa fliken Portar. Kontrollera att den aktuella IP-
adressen for produkten &r vald. Produktens IP-adress star angiven pa produktens konfigurationssida
eller kan erhallas via kontrollpanelen.

2. Om duinstallerade produkten med HP:s TCP/IP-standardport véljer du rutan markt Skriv alltid ut till
den hir skrivaren, dven om IP-adressen dndras.

3. GOr nagot av fdljande:

e  Om duinstallerade produkten med Microsofts TCP/IP-standardport, anvander du vardnamnet i
stallet for IP-adressen.

e  Omdu har installerat produkten fran www.support.hp.com, kan du visa eller andra produktens IP-
adress pa foljande satt:

a. Oppna HP Printer Assistant. Mer information finns i avsnittet Oppna HP Printer Assistant.

b. Klicka pa fliken Verktyg.

¢. Klicka pa Uppdatera IP-adress om du vill 6ppna ett verktyg som rapporterar den kdnda
("tidigare”) IP-adressen for produkten och later dig andra IP-adressen vid behov.

4. Om IP-adressen ar korrekt tar du bort produkten fran listan dver installerade skrivare och ldgger sedan
till denigen.

Datorn kan inte kommunicera med produkten

1.  Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till produkten:
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a. Oppnakommandoraden pa din dator. | Windows klickar du pa Starta, klickar pa Kor och skriver
sedan cmd.

b. Skriv ping féljt av IP-adressen for produkten.
¢. Om fonstret visar returtider fungerar bade natverket och enheten.

2.  Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att natverkets router, hubbar eller switchar ar pa och
kontrollerar sedan att natverksinstallningarna, produkten och datorn ar konfigurerade fér samma
natverk.

Produkten anvdnder fel ldnk och duplexinstillningar for natverket

HP rekommenderar att du ldmnar den har installningen pa automatiskt lage (standardinstallningen). Om du
andrar dessa installningar maste du dven dndra dem for ditt natverk.

Ny programvara kan orsaka kompatibilitetsproblem

Kontrollera att ny programvara ar korrekt installerad och anvander ratt skrivardrivrutin.

Datorn eller arbetsstationen kan vara felaktigt konfigurerade
1. Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverkets omdirigering.

2. Kontrollera att operativsystemet ar ratt konfigurerat.

Produkten dr inaktiverad, eller nagon annan néatverksinstallning ar felaktig

1. Uppdatera konfigurationssidan fér att kontrollera statusen for natverksprotokollet. Aktivera det vid
behov.

2. Konfigurera om natverksinstallningarna vid behov.

Problem med tradlost natverk

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor ar ett verktyg som férsoker diagnostisera och atgarda problemet
automatiskt.

0BS! Det har verktyget dr endast tillgangligt for Windows operativsystem.

Anvand en av HPs . Felsok problem med de tradldsa funktionerna oavsett om skrivaren aldrig har varit ansluten
felsékningsguider online. eller om den varit ansluten men har slutat fungera.

° Felsok ett brandvaggs- eller ett antivirusproblem om du misstanker att det hindrar datorn fran
att ansluta till skrivaren.

[%’ 0BS! HP Print and Scan Doctor och HP:s felsékningsguider online ar eventuellt inte tillgéngliga pa alla
sprak.

° Kontrollista for tradlés anslutning

° Produkten skriver inte ut, och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad

° Den tradlésa anslutningen fungerar inte nar den tradlosa routern eller produkten har flyttats

° Den tradlosa produkten tappar kommunikationen vid anslutning till ett VPN

° N&tverket visas inte i den tradlésa natverkslistan
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Kontrollista for tradlos anslutning

e  Produkten och den tradlosa routern ar pa och har stromforsorjning. Kontrollera dessutom att den
tradlosa radion i produkten ar pa.

e  SSID (Service Set Identifier) ar korrekt. Skriv ut en konfigurationssida fér att faststdlla SSID. Om du inte
ar sdker pa att SSID &r korrekt kor du den tradldsa installationen igen.

e |skyddade natverk kontrollerar du att sakerhetsinformationen ar korrekt. Om sdkerhetsinformationen
ar felaktig gér du om steget for tradl6s installation.

e  Omdet tradlosa natverket fungerar korrekt forsoker du komma at andra datorer pa det tradlosa
natverket. Om ndtverket dr anslutet till internet férséker du ansluta till internet via en annan tradlés
anslutning.

e  Krypteringsmetoden (AES eller TKIP) d&r densamma for produkten som fér den tradlésa atkomstpunkten,
t.ex. en tradlos router (for natverk som anvander WPA-sdkerhet).

e  Produkten finns inom rackvidd for det tradlosa natverket. For de flesta ndtverk maste produkten vara
inom 30 m fran den tradlésa atkomstpunkten (den tradlésa routern).

e  Hinder far inte blockera den tradl6sa signalen. Flytta eventuella stora metallféremal mellan
atkomstpunkten och produkten. Kontrollera att stolpar, vdggar och pelare som innehaller metall eller
betong inte separerar produkten fran den tradlosa atkomstpunkten.

e  Produkten far inte sta bredvid elektriska enheter som kan stéra den tradlésa signalen. Manga enheter
kan stora den tradlosa signalen, inklusive motorer, tradlosa telefoner, sékerhetskameror, andra tradlsa
natverk och en del Bluetooth-enheter.

e  Skrivardrivrutinen finns installerad pa datorn.
e  Duhar valt ratt skrivarport.

e  Datorn och produkten ar anslutna till samma tradlésa natverk.

Produkten skriver inte ut, och datorn har en brandvdgg fran tredje part installerad

1. Uppdatera brandvdaggen med den senaste uppdatering som finns tillganglig fran tillverkaren.

2.  Om programmet begar atkomst till brandvaggen nar du installerar produkten eller férsoker skriva ut,
kontrollerar du att du tillater programmen att kéras.

3. Stang tillfalligt av brandvaggen och installera sedan den tradldsa produkten pa datorn. Aktivera
brandvaggen nar du ar fardig med den tradldsa installationen.

Den tradlosa anslutningen fungerar inte ndr den tradlosa routern eller produkten
har flyttats

Kontrollera att routern eller produkten ansluter till samma natverk som datorn.

1. Oppna kontrollpanelens instrumentpanel (dra med fingrarna nedat dver fliken for instrumentpanelen
hdgst upp pa nagon av skarmarna eller tryck pa bandet langst upp pa startskarmen).

Tryck pa €& (Konfigurera) pa kontrollpanelens instrumentpanel.
Tryck pa Rapporter och sedan pa Konfigureringssida for natverk for att skriva ut rapporten.

Jamfor SSID i konfigurationsrapporten med SSID i skrivarkonfigurationen fér datorn.

i ks W

Om SSID inte 6verensstammer ansluter inte enheterna till samma natverk. Gor om konfigurationen av
den tradlosa installationen for produkten.
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Den tradlosa produkten tappar kommunikationen vid anslutning till ett VPN

e  Normalt sett kan du inte ansluta till ett VPN och andra natverk samtidigt.

Natverket visas inte i den tradlosa natverkslistan

e  Kontrollera att den tradldsa routern ar pa och har stromforsorjning.

° N&atverket kan vara dolt. Du kan dock fortfarande ansluta till ett dolt natverk.

Problem med produktens programvara (Windows)

Fel

Losning

En skrivardrivrutin for
produkten &r inte synlig i
mappen Skrivare.

Ominstallera programvaran for enheten.

0BS! Stang alla program. Om du vill sténga ett program som har en ikon i systemfaltet hégerklickar du pa
ikonen och valjer Sténg eller Inaktivera.

Prova att ansluta USB-kabeln till en annan USB-port pa datorn.

Ett felmeddelande visades
under installationen av
programvaran.

Ominstallera programvaran fér enheten.

0BS! Stang alla program. Om du vill stanga ett program som har en ikon i aktivitetsfaltet hogerklickar du pa
ikonen och vdljer Stdng eller Inaktivera.

Kontrollera hur mycket ledigt utrymme det finns pa den enhet dar du installerar produktens programvara. Vid
behov frigor du sa mycket utrymme du kan och installerar produktens programvara pa nytt.

Vid behov kor du diskdefragmenteraren och installerar produktens programvara pa nytt.

Produkten &r redo, men
inget skrivs ut.

176 Kapitel9 Losa problem

Skriv ut en konfigurationssida fran kontrollpanelen och verifiera produktens funktionalitet.

Kontrollera att alla kablar sitter ordentligt och i enlighet med specifikationerna. Detta omfattar USB-kablar och
stromkablar. Prova en ny kabel.

Kontrollera att IP-adressen pa konfigurationssidan stammer 6verens med IP-adressen for programporten. Gor
nagot av féljande:

— Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 och Windows Vista, installerade utan
installationsprogrammet for full funktionalitet (till exempel med guiden L&gg till skrivare i Windows):

1. Klicka pa Start.
2. Klicka pa Instéllningar.

3. Klicka pa Skrivare och faxar (med standardvyn for Start-menyn) eller klicka pa Skrivare (med den
klassiska vyn for Start-menyn).

4. Hogerklicka pa ikonen for produktens drivrutin och valj sedan Egenskaper .

5. Klicka pa fliken Portar och sedan pa Konfigurera port.

6. Kontrollera IP-adressen och klicka sedan pa OK eller Avbryt.

7. OmIP-adresserna inte & samma tar du bort drivrutinen och installerar om den med rétt IP-adress.

—  Windows 7, installerat utan installationsprogrammet for full funktionalitet (till exempel med guiden Lagg
till skrivare i Windows):

1. Klicka pa Start.

2. Klicka pa Enheter och skrivare.

3. Hogerklicka pa ikonen for produktens drivrutin och vdlj Egenskaper.
4. Klicka pa fliken Portar och sedan pa Konfigurera port.

5. Kontrollera IP-adressen och klicka sedan pa OK eller Avbryt.
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Fel Losning

6. Om IP-adresserna inte ar samma tar du bort drivrutinen och installerar om den med ratt IP-adress.

— Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 och Windows Vista, Windows 7, installerade
med installationsprogrammet for full funktionalitet:

1.  Klicka pa Start.

2. Klicka pa Alla program.
3. Klicka pa HP.

4. Klicka pa din produkt.

5. Klicka pa Uppdatera IP-adress om du vill 6ppna ett verktyg som rapporterar den kanda (“tidigare”)
IP-adressen for produkten och later dig andra IP-adressen vid behov.

0BS!
e  Dukan aven uppdatera IP-adressen fran fliken Verktyg i HP Printer Assistant.

e  Med Windows 8 eller senare far du bast resultat om du uppdaterar IP-adressen med HP Printer
Assistant.

Problem med produktens programvara (0S X)

Skrivardrivrutinen visas inte i listan Skriv ut och skanna

1.  Kontrollera att produktens .GZ-fil finns i féljande maskinvarumapp: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources. Installera vid behov om programvaran.

2. 0m.GZ-filen finns i mappen kan PPD-filen vara skadad. Ta bort PPD-filen och installera sedan om
programvaran.

Produktnamnet visas inte i produktlistan i listan Skriv ut och skanna

1.  Kontrollera att kablarna ar ratt anslutna och att produkten ar pa.

2. Skriv ut en konfigurationssida fér att kontrollera produktnamnet. Kontrollera att namnet pa
konfigurationssidan stammer med produktnamnet i listan Skriv ut och skanna.

3.  Ersatt USB- eller Ethernet-kabeln med en kabel av hog kvalitet.

Skrivardrivrutinen stéaller inte automatiskt in den produkt som du har valtii listan
Skriv ut och skanna

1.  Kontrollera att kablarna &r ratt anslutna och att produkten ar pa.

2. Kontrollera att produktens .GZ-fil finns i féljande maskinvarumapp: Library/Printers/PPDs/
Contents/Resources. Installera vid behov om programvaran.

3. Om.GZ-filen finns i mappen kan PPD-filen vara skadad. Ta bort filen och installera sedan om
programvaran.

4.  Ersatt USB- eller Ethernet-kabeln med en kabel av hig kvalitet.
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Ett utskriftsjobb skickades inte till onskad produkt

1. Oppna utskriftskon och starta om utskriftsjobbet.

2. Enannan produkt med samma eller liknande namn, IP-adress och vardnamn kan ha fatt utskriften. Skriv
ut en konfigurationssida for att kontrollera produktnamnet. Kontrollera att namnet pa
konfigurationssidan stammer med produktnamnet i listan Skrivare och skannrar.

Om produkten dr ansluten med en USB-kabel visas den inte i listan Skrivare och
skanna efter att drivrutinen har valts.

Felsoka programvaran

A Kontrollera att Mac-operativsystemet ar Mac 0S X v10.10 eller senare.

Felsdkning av maskinvara
1. Kontrollera att produkten ar paslagen.
2. Kontrollera att USB-kabeln ar korrekt ansluten.
3. Kontrollera att du anvander en lamplig USB-hdghastighetskabel.
4

Kontrollera att det inte finns for manga USB-enheter som drar strém i kedjan. Koppla bort alla enheter i
kedjan och anslut kabeln direkt till datorns USB-port.

5. Kontrollera om det finns mer @n tva USB-hubbar som inte ar strémdrivna i rad i kedjan. Koppla bort alla
enheter i kedjan och anslut sedan kabeln direkt till datorns USB-port.

Du anvander en allman skrivardrivrutin tillsammans med en USB-anslutning

Om du har anslutit USB-kabeln innan du installerade programvaran, anvander du kanske en allman
skrivardrivrutin istallet for drivrutinen fér den har produkten.

1. Tabort den allmanna skrivardrivrutinen.

2. Installera om programvaran med hjalp av produktskivan Anslut inte USB-kabeln forran en uppmaning
om detta visas i installationsprogrammet fér programvaran.

3.  Om flera skrivare har installerats kontrollerar du att du har valt rétt skrivare pa popup-menyn Format
for i dialogrutan Skriv ut.
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10 Service och support

° Kundsupport

° HP:s begransade garanti

Kundsupport

Om du behdver hjalp med att atgdrda ett problem kontaktar du skrivaradministratéren eller teknisk support.

HP:s begrdnsade garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS
VARAKTIGHET
Skrivare 90 dagar

Denna begradnsade garanti fran HP galler endast for HP-markta produkter som saljs eller hyrs ut a) fran HP
Inc., dess dotterbolag, filialer, auktoriserade aterférsaljare, auktoriserade distributérer eller distributérer i
olika lander; b) med denna begrédnsade garanti fran HP.

HP garanterar dig, slutanvandaren, att maskinvara och tillbehdr fran HP kommer att vara felfria avseende
material och utférande under ovan angivna tidsperiod, vilken bérjar pa inképsdagen. Om HP under
garantiperioden mottager meddelande om sadana defekter, kommer HP att efter eget gottfinnande antingen
reparera eller byta ut den felaktiga produkten. En utbytesprodukt kan antingen vara ny eller liknande i skick
somny.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kéra programinstruktionerna pa
grund av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under forutsattning att programvaran
har installerats och anvands pa ratt satt. Om HP under garantiperioden tar emot meddelande om sadana
defekter, kommer HP att ersatta programvarumedier som inte kér programinstruktionerna pa grund av
sadana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP
under rimlig tid inte har méjlighet att reparera eller ersatta en produkt till sadant skick som anges i garantin,
dger du ratt till aterbetalning av inkopspriset vid omedelbar retur av produkten.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller delar som
endast har anvants ett fatal ganger.

Garantin galler inte defekter som &r ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgérder for underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c) otillborlig
modifiering eller felaktig anvdndning, (d) handhavande utanfér de gransvarden som galler miljébetingelser
for produkten, eller (e) felaktig forberedelse eller underhall vid placering.

HPs begransade garanti ar ogiltig i den handelse att skrivaren kopplas till en eftermarknadsapparat eller ett
system som pa nagot satt andrar skrivarens funktioner, till exempel ett l6pande blacksystem.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER, AR GARANTIERNA OVAN DE ENDA OCH INGA ANDRA
GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, UTTRYCKS ELLER UNDERFORSTAS. HP
FRANSAGER SIG DESSUTOM SARSKILT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR AVSEENDE
SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. Vissa lander/regioner tillater inte
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begransningar med avseende pa tidsperioden for en underforstadd garanti vilket kan innebéra att
ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig. Denna begrdnsade garanti ger dig specifika juridiska
rattigheter. Du kan dven dga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/region.

HP:s begransade garanti galler i alla lander/regioner dar HP har en supportrepresentant for denna produkt
och déar HP har marknadsfort denna produkt. Garantiservicenivan du far kan variera beroende pa lokala
standarder. HP kommer inte att dndra produktens format eller funktion for att géra den anvandningsbar i ett
land/region dar den fran bérjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller reglementen.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE. FORUTOM NAR ANNAT ANGES OVAN
SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV
DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE
FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE
ELLER ANNAT. Vissa lander/regioner tillater inte undantag eller begransningar for oavsiktliga skador eller
foljdskador vilket kan innebara att ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.
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Storbritannien, Irland och Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Osterrike, Belgien, Tyskland och Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
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die Website des Europdischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgien, Frankrike och Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune fagon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de
choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:

Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».

Garantie des vices cachés
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Italien

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP € una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.L., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

svww

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen
derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.
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Danmark

Den begransede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begransede garanti i dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begransede HP-garanti gzelder i tilleg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europzaiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begrzensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norge

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foéretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som féljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti géller utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begrdnsas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du fdljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.

Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legisla¢do aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
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contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informac6es, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grekland och Cypern

H Neploplopévn eyyunon HP givat ploc pmopikn eyyunon n omoio mapéxetat eBeAovtika armd tnv HP. H
enMwvupia Kot n dtevBuvan tou vopikoU mpoowtou HP mmou mapéxel tnv MNeplopiopévn eyyunon HP otn xwpa
oo siva n €€Nc:

EAAada /Kimpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /Kimpoc: HP Zuotipota Ektunwon kot Mpoowmikwv YmoAoylotwv EAAGC Etaupeia Meplopiopévng
EuBuvng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovapa tng Meploplopévng eyyunong HP toxUouv emmA€ov Twv VOUIHWVY SIKaLwUETwV yiax dleth eyylnon
€vavtl tou MwAntA yio Th BN GUHHOpGWon TwV MPOIOVTWY HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUMBOTIKG LOLOTNTEC,
WOoTO00 N &OKNGN TWV SIKKLWHATWY 00C RUTWV MTTOPEL var eExpTdrTal armd dikdopoug mapayovie. Ta VOULHX
OLKOILWHOT TWV KATXVOXAWTWVY dev replopidovtal oUute enmnpedlovol Kad’ olovonmoTe Tpomo armé tnv
Meplopiopévn eyyunon HP. MNa mepioodtepec mAnpodopieg, oupgBouleuteite Tnv ak6AouBn tomobecia web:
Nopwn eyyunon katavoaAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i pmopeite va emokedrteite Tnv tomobecia web twv
Eupwmoaikwv Kévtpwyv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC €XOUV TO diKaiwpa va emAEEoUV av B € lwoouv
TNV utinpeoia ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armé tov nwAntA ota mAaiole Tg VOULUNG
€yyunonc 600 eTwv.

Ungern

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabdl biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti minéségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandé, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladdi jotallasbol
erednek, azonban szamos kériilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztaté Fogyasztoknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kozpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt elad6i szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a
jogszabalyban foglalt kotelez6 eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Tjeckien

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolec¢nosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuiji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak muize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplGsobem neomezuje ani
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neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné miiZzete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v rdmci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakien

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlcemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vSak moéze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajgce z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciag sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujacych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulgarien

OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP npepcTaBnsasa Tbproscka rapaHums, ,,06poBonHO npeaocTasaHa oT HP.
MmeTo 1 appechbT Ha apy>xecTBoTo Ha HP 3a BawaTta cTpaHa, OTTOBOPHO 3a Npef0oCTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoAApbXKa B pamkute Ha OrpaHnueHaTa rapaHuusa Ha HP, ca kakTo cnepaBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u Mu UHk Bbarapua EOOL), rp. Codua 1766, paioH p-H Mnagocr, 6yn.
OkonospbcTteH MbT No 258, busHec LleHTbp Kambanute

NpeanmcteaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHumsa Ha HP ce npunarat B 4onNb/HEeHMe KbM BCMUYKM 3aKOHOBM NpaBsa 3a
[BYroAMLLHA rapaHuUMa 0T NPOAaBava Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKaTa C 40roBopa 3a npoaax6a. Bbnpeku
TOBA, Pa3nnyHK HaAKTOPU MOTaT [a OKaXaT BAMAHME BbPXY YCI0BUATA 33 NOJyYaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKOHOBMTE NpaBa Ha NOTPe6UTeNUTe He Ca OrpaHUYeHM MM 3aCerHaTi No HUKaKbB HaunH oT OrpaHnyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a ponbnHMTENHa MHbOpMaLUA, MonA BUXTe MpaBHaTa rapaHumMa Ha noTpe6uTens
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(www.hp.com/go/eu-legal) unun nocetete yebcaiita Ha EBponeiickua noTpe6uTeNncku LeHTbp
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpebutennTe UMAT NPaBOTO 43 U36MPAT Aanu Aa NpeTeHaMpaT 3a U3BbPLUBAHE HA YCYra B paMKUTE Ha
OrpaHunyeHaTa rapaHuma Ha HP unu fa noTbpcAT TakaBa OT TbproseLa B paMKUTE Ha ABYroAuLLHaTa npaBHa
rapaHuus.

Rumanien

Garantia limitatd HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punereain aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor & Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien och Nederldnderna

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen
varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.
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Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ogranitenog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstvaili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Lettland

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jisu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomér So tiesibu sanem3Sanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ar pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikian¢iy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vai vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v6i seadusega
ette ndhtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Ryssland

Cpok cnyx6b1 npuHTepa ana Poccuun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP cocTtaBnsaeT NaTb NeT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX 3KcnnyaTauun. Cpok
CNy>k6bl 0TCYMTLIBAETCS C MOMEHTA BBOAA NPUMHTEPA B 3KCNyaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHlyeT NoCeTUTb Be6-CalT Hallei cnyX6bl noaaep>Xku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBSA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLWMKOM ycnyr HP ong nonyyeHns pekomeHaaumuin B OTHOLLEHUN
NanbHelwero 6e30nacHoro UCnosib308aHUA NpUHTEpa.
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A Teknisk information

° Produktspecifikationer

° Program for miljovanliga produkter

° Information om bestammelser

Produktspecifikationer

e  Specifikationer for utskrift

° Fysiska specifikationer

° Varningsikoner

° Energiférbrukning och elektriska specifikationer

° Specifikation for ljudemission

e  Specifikationer for omgivande miljo

Specifikationer for utskrift

Du hittar en lista med utskriftslésningar som stods pa skrivarens supportwebbplats pa HP:s kundsupport .

Fysiska specifikationer

Produkt Hojd = mm (tum) Djup - mm (tum) Bredd -mm (tum)  Weight - kg (lb)
HP PageWide Managed MFP 572(22,5) 531(20,9) 598 (23,5) 59,5(131)
P77740dn, HP PageWide Managed

MFP P77740dw

HP PageWide Managed MFP P77740z, 728 (28,6) 576 (22,7) 598 (23,5) 64,6 (142)

HP PageWide Managed MFP P77750z,
HP PageWide Managed MFP P77760z

HP PageWide Managed MFP 728(28,6) 576 (22,7) 598 (23,5) 75,8(167)
P77740zs, HP PageWide Managed
MFP P77750zs
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Varningsikoner

VARNING: Hall alla kroppsdelar borta fran rérliga delar.

VARNING: Vass egg i narheten.

Energiforbrukning och elektriska specifikationer

Se skrivarens supportwebbplats pa HP:s kundsupport for aktuell information.

l% 0BS! Stromkraven baseras pa det land/den region dar produkten saljs. Frekvensomvandla ej spanningen i
natet. Detta skadar produkten och inga sadana skador téacks av HP:s begrénsade garanti eller serviceavtal.

Specifikation for ljudemission

Hantering LwAd svartvitt (B) LwAd firg (B) Anmdrkningar
Skriv ut 6,9 6,8

Kopiera 7.1 6,9 Dokumentmatarmodeller
Skanna 6,9 6,7 Dokumentmatarmodeller

Specifikationer for omgivande miljo

Drift Transport
Temperatur 15till30°C -40 till 60 °C
(59 till 86 °F) (—40till 140 °F)
Relativ fuktighet 20till 80 % 90 % eller lagre (icke kondenserande)
Hojd 6ver havet 0Ctill 3048 C
Lutning VIKTIGT: Var forsiktig nar du flyttar produkten efter att

patroner har installerats. Den har produkten ar utformad
for att anvandas med en lutning pa £3 grader.

Elektrostatisk urladdning Om det uppstar elektrostatiska urladdningar medan

(ESD) maskinen kopierar kommer en linje synas pa den
kopierade sidan. Urladdningen borde férsvinna om du
kopierar sidan pa nytt.

MARK: Vardena kan komma att dndras. Om du vill ha den senaste informationen kontaktar du
skrivaradministratdren eller teknisk support.
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Program for miljovanliga produkter

Miljoskydd

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har
utformats med flera egenskaper i syfte att minimera miljopaverkan.

Miljoskydd
Sdkerhetsdatablad

Ozonproduktion

Stromforbrukning

Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

Papper
Plast
Skrivartillbehor till HP PageWide

Pappersanvandning

Atervinning av elektronisk maskinvara

Materialbegrénsningar

— Materialbegransningar

— Batterikassering i Taiwan

— Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

— EU:s batteridirektiv

— Meddelande om batterier for Brasilien

Kemiska substanser

EPEAT

Kassering av utrustning

Avfallshantering for Brasilien

Tabell 6ver farliga @mnen och dess innehall (Kina)

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

Deklaration av férekomstvillkoren for markning av amnen som omfattas av begransningar (Taiwan)

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Turkiet)

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Ukraina)

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator

Sdkerhetsdatablad

Datablad om sakerhet samt information om produktsakerhet och milj6 finns pa www.hp.com/go/ecodata
eller tillhandahalls pa begaran.
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Ozonproduktion

Produkten genererar ingen matbar ozongas (05).

Stromforbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som &r markt med ENERGY STAR®-logotypen &r certifierad
av U.S. Environmental Protection Agency. F6ljande markning finns pa ENERGY STAR-kvalificerade
bildbehandlingsprodukter:

P

ENERGY STAR

Ytterligare information om bildproduktmodell f6r ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Kommissionens forordning (EG) 1275/2008

For information om produktel, inklusive produktens elforbrukning i natverksanslutet standbyldage om alla
tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradlésa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet P14
"Additional Information” (Mer information) fér produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papper

Den har produkten kan anvdnda atervunnet papper och latt papper (EcoFFICIENT™) om pappret uppfyller
riktlinjerna i produktens guide for utskriftsmaterial. Produkten lampar sig fér anvandning av returpapper och
latt papper (EcoFFICIENT™) enligt EN12281:2002.

Plast

Plastdelar dver 25 gram ar markerade enligt internationell standard, vilket underlattar atervinningen nar
produktens livslangd har uppnatts.

Skrivartillbehor till HP PageWide

HPs originaltillbehor har utvecklats och tillverkats med miljon i atanke. Med HP &r det enkelt att spara pa
resurser och papper nar du skriver ut. Nar du sedan &r fardig gor vi det enkelt och kostnadsfritt att atervinna.
Programmets tillgénglighet varierar. F6r mer information, ga till www.hp.com/recycle .

Pappersanvandning

Produkten har en funktion som gor det mojligt att skriva ut flera sidor pa ett och samma ark. Pa sa satt
minskar pappersforbrukningen och pafrestningarna pa naturtillgangarna.

Atervinning av elektronisk maskinvara

HP rekommenderar sina kunder att atervinna begagnad elektronisk maskinvara. Mer information om
atervinningsprogrammen finns pa www.hp.com/recycle -webbplatsen.
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Materialbegransningar

° Materialbegransningar

° Batterikassering i Taiwan

° Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

° EU:s batteridirektiv

[ Meddelande om batterier for Brasilien

Materialbegransningar

Den héar HP-produkten innehaller inte tillsatt kvicksilver.

Denna HP-produkt har ett batteri som kan krava sarskild hantering nar produkten natt slutet av sin livslangd.
Batterierna som ingar i eller medfaljer denna HP-produkt omfattar féljande.

HP PageWide MFP P77740-60

series

Typ: Litium-mangandioxid
Vikt: 3,0g

Placering: Pa moderkortet

Kan tas bort av anvandaren Nej

Batterikassering i Taiwan

B3 b [ M

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

EU:s batteridirektiv

.\
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Den har produkten innehaller ett batteri som anvands for att bibehalla dataintegriteten hos realtidsklockan
eller produktinstdllningarna och ar konstruerat for att halla hela produktens livstid. Alla férsok att utféra
service pa batteriet eller byta det bor utforas av en kvalificerad servicetekniker.

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Kemiska substanser

HP fdrbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Kassering av utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med 6vrigt hushallsavfall. For att
skydda hélsa och miljo har dui stallet ansvar for att lamna den pa ett for andamalet avsett uppsamlingsstalle
for atervinning av elektrisk och elektronisk utrustning. Om du vill veta mer, ga till www.hp.com/recycle .

Avfallshantering for Brasilien

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

Ndo descarte o produto eletronico em

. www.hp.com.br/reciclar
lixo comum

Tabell dver farliga @mnen och dess innehall (Kina)
A A EDRSTROL TR E &

AR PE (BB A A W R R o A B A 122)
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AR 4 P 3 ) ik g2 LR KB
(Pb) (Hg) (cd) (cr(vi) (PBB) (PBDE)
SEFER 0 0 0 0 0 0
:E 3 0 0 0 0 0 0
FIR B B4R X 0 0 0 0 0
FTEIRSE X 0 0 0 0 0
BRE X 0 0 0 0 0
BETHIHLES 0 0 0 0 0 0
Bz X 0 0 0 0 0
BRR X 0 0 0 0 0
D R A X 0 0 0 0 0
LR X 0 0 0 0 0
B B WETHIR S 0 0 0 0 0 0
SR ERIR X 0 0 0 0 0

RFHAEIE SIT 11364 HOFLE i,

0 : FRRA EYRIEZFTA BBRAE R & BI7E GBIT 26572 MEMIR &R LT,

X 1 RGAEVRE DGR E & B ) GB/T 26572 ALE MR & 2R,
PR P AR K BRI A BRI RoHS S7ik,

T EMRGE IR 2 B AR IR I T 7= 5 T 5 AR TR i B 4 4 1,

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.
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Deklaration av forekomstvillkoren for markning av amnen som omfattas av

begrinsningar (Taiwan)
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RAME & FBRERRRE
Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

A AP I AL R SRR I FE e B T, SERTE www.support.hp.com, JEREUEBERER, RRMKIE &

i AR R RSB T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

RR AW E B HAL 2R AR
Restricted substances and its chemical symbols
$5% Unit & £ o AR ZIRBE ZHKR
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominated
(Pb) (Hg) () chromium biphenyls diphenyl ethers
(Cr*9) (PBB) (PBDE)
LA 2 E 0 0 0 0 0 0
Plastic housing parts and
tray
iR 0 0 0 0 0 0
Wires/power cord
FIRIERER - 0 0 0 0 0
Printed circuit board
IS — 0 0 0 0 0
Print engine
BnER - 0 0 0 0 0
Display
BoK[E 0 0 0 0 0 0
Cartridge
BBl - 0 0 0 0 0
Disc drive
L - 0 0 0 0 0
Scanner
MRS - 0 0 0 0 0
Network accessory
AR - 0 0 0 0 0
Battery board
Rk SRIEIES S 0 0 0 0 0 0
Duplexer
SRR - 0 0 0 0 0
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RAWHEKIALREHE

Restricted substances and its chemical symbols

S5 Unit 0 g3 # Ayt SV SRKB
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominated
chromium biphenyls diphenyl ethers
(Pb) (Hg) (cd)
(Cr*6) (PBB) (PBDE)
External power supply

fE5 1. VEH 0 1 wt%” K& “EH 0.01wt%” RIBRAWE 2 B E &8 oG s EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

7% 2. N0 FRIERLIIRMWE . Byl BRI E /0 e AL YEE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. “—" fREEZHIRI M E 2 PR,

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Turkiet)

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Ukraina)

0O6nagHaHHA BignoBigae BMMoraM TeXHIYHOro perfnameHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTAHHA 0eaKux
Hebe3neyHUX peYoBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 0611aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH
Kab6iHeTy MinicTpis YkpaiHu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
EFDAL. FTEIHLFOME EHLRETR SR PR IR S A

e Hm EEIAL, FTRIFLFNAE EALREIRACRARR ST E AN, AFTEINLEA D E AR, AR IME“E FIHL,
FTEIHLANR EHLREAR IR E B M RERUE R (“GB215217) Wi I B AS HH R AR LRI REAL S 4 Fn TEC
(R BERE) B,

1. HERER

RERER DN =ZAFR, FRRAERR F, AR SR HLE AR IR E RER R E (B,

2.1 LaserJet ¥THIALFN & M RE BTS2 4THIHL
o  HTMIRERE

PREFE R IEH 51T GB21521 iR 7 AT a E Rt AR HORER &, A3~ N 8 T EOAY
(kwh)

PR _E PR BORESE TR AR YR B FIAL, $TRIHLANR EALREPR S PRIR SK AL I e 458 1) X0 18 2 i
FTAT BC AR PR E M4, (R, ARRER® S8 5 O SRERREFE FTRE G- R BT RAVEHE AN,

ARIIEHIFEE L, EZ 5 6B21521 FRUERT Y ATHRA,
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Information om bestammelser

° Information om gallande lagar och bestéammelser

° Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

° Instruktioner for stromsladd

° Meddelande till anvandare i Japan om strémsladden

° Meddelande till anvandare i Korea

° Meddelande om bullernivaer for Tyskland

° Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

° Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskarmsarbetsplatser

e  Yiterligare meddelande angaende tradldsa produkter

° Ytterligare meddelande om telekomprodukter (fax)

Information om gillande lagar och bestammelser

Regulatoriskt modellnummer for identifiering

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Detta kontrollnummer
ska inte forvaxlas med produktnamnet eller produktnumren.

Produktens modellnummer Regleringsmodellnummer
HP PageWide Managed MFP P77740dn VCVRA-1702
HP PageWide Managed MFP P77740dw, HP PageWide Managed MFP P77740z, VCVRA-1703

HP PageWide Managed MFP P77740zs, HP PageWide Managed MFP P77750z,
HP PageWide Managed MFP P77750zs, HP PageWide Managed MFP P77760z

For att se myndighetsetiketten (1) 6ppnar du skrivarens vanstra lucka.

FCC-deklaration

svww

Den har utrustningen har testats och motsvarar granserna for digitala enheter inom klass B i enlighet med del
15i FCC-reglerna. Dessa begransningar ar utformade for att ge rimligt skydd mot skadliga stérningar vid
installation i bostdder. Den har utrustningen genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi, och
om den inte installeras i enlighet med instruktionerna kan den stéra radiokommunikationer. Det finns dock
ingen garanti for att storningar inte uppstar i en viss installation. Om utrustningen orsakar stérningar i radio-
eller tv-mottagningen, vilket kan kontrolleras genom att stanga av och sla pa produkten, bér anvandaren
forsoka atgarda stérningen genom nagon av féljande atgarder:
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e  Rikta om eller flytta antennen.
e  (Okaavstandet mellan utrustningen och mottagaren.
e Anslut utrustningen till ett uttag som inte hor till samma krets som den mottagaren &r ansluten till.

e  Radfraga aterforsaljaren eller en erfaren radio- och tv-tekniker om du behdver mer hjalp.

[%9 0BS! Alla andringar eller modifieringar av enheten som inte uttryckligen godkants av HP kan upphdva
anvandarens behdrighet att anvanda den har utrustningen.

En skarmad granssnittskabel maste anvandas for att uppfylla klass B-kraven i del 15 av FCC:s foreskrifter.

For mer information, kontakta: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo
Alto, CA 94304, USA.

Den hér datorn uppfyller kraven enligt del 15 i FCC-reglerna. Anvandningen avgors av féljande tva villkor: (1)
Enheten orsakar inte nagra storningar och (2) den klarar eventuella stérningar, aven sadana som kan paverka
dess funktionalitet.

Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

ZOEEEIX, 7T A BIEHREIEEE T, JoMEEIE, FERECHEATAZILEFZHNE L TWETS, ZOBBENT U4
RTVEVa VEERIGIEL ERSNL . ZERELIESHRIT LN T, BURHHFICNE > TIELWEY #
WELTFEW,

VCCI-B

Instruktioner for stromsladd

Kontrollera att stromkallan ar tillracklig for produktens natspanning. Natspanningen star angiven pa
produktens etikett. Produkten anvander antingen 100-240 V vaxelstrom eller 200—240 V vaxelstrom samt
50/60 Hz.

A VIKTIGT: Undvik skada pa produkten genom att endast anvanda stromsladden som medféljde produkten.

Meddelande till anvdandare i Japan om stromsladden
LI, RS2 ER = — FE BN T,
R S 7B = — NiE, oG IRk EE A,

Meddelande till anvandare i Korea

T

717 o] 7171 AR EH) AARA RV 24 F2 Aol AL AL BHow
A

g
=) nE Aol A AT} 2= 0] 2= X
(7148 1522 7] 244)) s, ]Gl A AHEE = AFUTH

Meddelande om bullernivaer for Tyskland
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning uppfyller gdllande EU-direktiv och relaterade europeiska harmoniserade
standarder. Den fullstéandiga deklarationen om dverensstammelse ar tillganglig pa féljande webbplats:

www.hp.eu/certificates (sok med hjalp av produktens modellnamn eller det requlatoriska modellnumret
(RMN) som anges pa myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor ar HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Tyskland.

Produkter med tradlés funktion

EMF
e Den hér produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) fér exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sdnder och tar emot radiosignaler ar ett separationsavstand pa 20 cm
vid normal anvandning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som
galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa
e  For produkter med 802.11 b/g/n eller Bluetooth-radio:

— Den har produkten anvander en radiofrekvens mellan 2 400 MHz och 2 483,5 MHz, med en effekt
pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

e  For produkter med 802.11 a/b/g/n eller Bluetooth-radio:

QVARNING: IEEE 802.11x tradlost LAN med frekvensband mellan 5,15 och 5,35 GHz &r

begrdnsat till enbart inomhusanvindning i alla EU:s medlemsstater, EFTA (Island, Norge,
Lichtenstein) och de flesta andra europeiska lander (t.ex. Schweiz, Turkiet och Serbien).
Anvéandning av denna WLAN-produkt utomhus kan leda till interferensproblem med befintliga
radiotjanster.

— Den har produkten anvander en radiofrekvens mellan 2 400 MHz och 2 483,5 MHz, och mellan 5
170 MHz och 5 710 MHz, med en effekt pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

Endast modeller med faxfunktion

HP-produkter med faxkapacitet uppfyller kraven i R&TTE-direktivet 1999/5/EG (bilaga Il) och &r i enlighet
med detta CE-markta. Daremot kan skillnader mellan de olika PSTN-naten i olika lander/regioner inte
garantera att produkten fungerar i alla PSTN-natets termineringspunkter. Om det uppstar problem bor du i
forsta hand kontakta aterforsaljaren av utrustningen.

Meddelande till anvdndare i Tyskland angaende bildskdarmsarbetsplatser
GS-Erkldrung (Deutschland)
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Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Ytterligare meddelande angaende tradldosa produkter

° Exponering for radiofrekvent energi

° Meddelande till anvandare i Brasilien

° Meddelande till anvandare i Kanada

° Meddelande till anvéndare i Kanada (5 GHz)

° Meddelande till anvdndare i Serbien (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Taiwan (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Taiwan

° Meddelande till anvandare i Mexiko

° Meddelande till anvandare i Japan

° Meddelande till anvandare i Korea

Exponering for radiofrekvent energi

A VIKTIGT: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estac6es do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Meddelande till anvandare i Kanada

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).
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Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de 'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Meddelande till anvandare i Kanada (5 GHz)

A VIKTIGT: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation
in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Industry Canada requires this product to be used indoors for
the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to co-channel
mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and
5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this device.

Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation en intérieur a
cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Industrie Canada stipule que ce
produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque
d'interférences éventuellement dangereuses avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le
radar a haute puissance est alloué pour une utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35
GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et
l'endommager.

Meddelande till anvindare i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Meddelande till anvandare i Taiwan (5 GHz)
{E 5.25-5.35 BhiffAEA R ERME .2 MEERE SR, BRI = RHE

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvandare i Mexiko

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
Meddelande till anvandare i Japan

T OB ER T HAT B Y B RE A X3 T Ak S HRRAE & 52 1T 7o R il 2 75 L TV E T,
Meddelande till anvindare i Korea
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Ytterligare meddelande om telekomprodukter (fax)

e  VYtterligare FCC-uttalanden for telekomprodukter (USA)

° Krav enligt IC CS-03

° Meddelande till anvdandare av det kanadensiska telenatet

° Meddelande till anvandare av det tyska telenatet

° Meddelande till anvandare i Japan

e  Meddelande om tradbunden fax i Australien

[ Meddelande om telekomprodukter for Nya Zeeland

Ytterligare FCC-uttalanden for telekomprodukter (USA)

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes (“USOC”) for the Equipment is: RJ-11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must comply
with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant telephone cord and
modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a compatible modular jack that is
also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line. Excessive
RENSs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In most but not
all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of devices that may be
connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone company. For products
approved after July 23, 2001, the REN for this product is part of the product identifier that has the format
US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a decimal point (e.g., 00 is a REN of
0.0).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCC if you believe it is necessary.
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The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance notice in
order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair or warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network, the
telephone company may request that you disconnect the equipment until the problem is resolved.

Connection to party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission or corporation commission for information.

A VIKTIGT: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND(OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
e  Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

e  Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

E/f 0BS! The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic device, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains in a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Krav enligt IC CS-03

Meddelande: The Industry Canada label identifies certified equipment . Godkdannandet innebar att vissa regler
och krav for anvandning, sakerhet och telendtsskydd enligt olika Terminal Equipment Technical Requirement-
dokument ar uppfyllda. Det innebar ingen garanti for att utrustningen fungerar enligt anvandarens krav.
Innan utrustningen installeras bor anvandaren kontrollera att den far anslutas till det lokala
telekommunikationsforetagets nat och tjanster. The equipment must also be installed using an acceptable
method of connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions may not
prevent degradation of service in some situations. Repairs to certified equipment should be coordinated by a
representative designated by the supplier . Any repairs or alterations made by the user to this equipment, or
equipment malfunctions, may give the telecommunications company cause to request the user to disconnect
the equipment . Anvandare ska for sin egen sakerhets skull kontrollera att jordningen, telefonlinjer och
interna metalliska vattenledningssystem ar anslutna. Denna forsiktighetsatgard ar sarskilt viktig pa
landsbygden.

A VIKTIGT: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the
appropriate electric inspection authority, or electrician, as appropriate . Ringer Equivalence Number (REN) for
den hér enheten ar 0,1.

Meddelande: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of
the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. Avslutandet pa ett
granssnitt kan besta av en kombination av enheter under forutsattning att det sammanlagda REN far alla
enheter inte 6verskrider fem (5.0). Koden for standardanslutning (av typen telefonjack) for utrustning som &r
direktansluten till telefonnatverket ar CAT1A.
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Meddelande till anviandare av det kanadensiska telenatet

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Industrie Canada. Le
numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil. Labréviation IC qui precede le numéro
d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité
stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette
abréviation ne signifie en aucun cas que l'appareil a été validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

Remarque: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une
indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical Specifications. This is
confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the registration number signifies that
registration was performed based on a Declaration of Conformity indicating that Industry Canada technical
specifications were met. It does not imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

Note: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of the
maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Meddelande till anvandare av det tyska telenatet
Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
Schliefen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.

Meddelande till anvandare i Japan
Z ORI HEAREE AR E 2 2 T AR 2 L v E T,
Meddelande om tradbunden fax i Australien

| Australien maste HP-enheten vara ansluten till Telecommunications Network via en sladd som uppfyller
kraven i Technical Standard AS/ACIF SO08.

Meddelande om telekomprodukter for Nya Zeeland

Beviljandet av telekomtillstand fér terminalutrustning anger endast att Telecom accepterat att utrustningen
uppfyller minimikraven fér anslutning till ndtverket. Det anger varken att Telecom stdder produkten eller
erbjuder nagra garantier. Framfor allt ges inga garantier att utrustningen kommer att fungera korrekt pa alla
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satt med annan utrustning av andra marken och modeller som getts telekomtillstand eller att produkten &r
kompatibel med alla Telecoms natverkstjanster.

Utrustningen far inte stallas in for att mojliggora automatiska samtal till Telecoms raddningstjanst pa "111".
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Index

Symboler/nummer
3x550-arks fack och stativ (A3/A4),
andra facket
papperstrassel, rensa 127
3x550-arks fack och stativ (A3/A4),
tredje facket
papperstrassel, rensa 128
4 000-arks inmatningsfack med hog
kapacitet och stativ, hoger fack
papperstrassel, rensa 133
4 000-arks inmatningsfack med hég
kapacitet och stativ, vanster fack
papperstrassel, rensa 131

A
akustiska specifikationer 191
allman kontorsinstallning 55
Alternativt lage for brevpapper

inmatningsfack 47
anpassad storlek pa kopior 76
ansluta till ett tradlost ndtverk 17
anslutning

UsB 15

atgdrda problem 172
arksamlare

papperstrassel, rensa 141
arksamlare med haftning

papperstrassel, rensa 141
avblockera faxnummer 96
avbryta

kopieringsjobb 78

B
batterieringar 194
bedrageriwebbplats 54
bekraftelserapporter, fax 106
bildlasare

glasrengéring 113
blacknivaer, kontrollera 56
blackpatroner

atervinning 57,193
brandvagg 17

208 Index

D
dokumentmatare
fyllapa 48
trassel 119
DSL
faxa 92
duplexinstallningar, andra 23

E
elektriska specifikationer 191
elektroniska fax
skicka 101
externa linjer
pauser,infoga 93
uppringningsprefix 93

F
fack
Standardpappersstorlek 38
fack, utmatning
papperstrassel, rensa 140
Fack 1
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