Garantia para México

POLIZA DE GARANTIA LIMITADA Hisense

HISENSE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. Garantiza el producto en todas sus partes, componentes, mano de obra
y por cualquier defecto de fabricacion, a partir de la fecha de compra, bajo las siguientes condiciones:

QUE SE CUBRE

La reparacion o el reemplazo del Producto en un centro de servicio autorizado, sin cargo al consumidor; ast
mismo cubrira los gastos de mano de obra, que deriven de su cumplimiento por un periodo de 4 afios a
partir de la fecha de compra del equipo, si se determina que el producto esta defectuoso, siempre y cuando
no se encuentre dentro de los supuestos mas adelante sefalados, (Capitulo IX, articulo 79 parrafo 3 de la ley
de PROFECO) y en los cuales no podra hacerse valida la presente garantia, cambio o reembolso del precio
del producto. Después del periodo de garantia, el consumidor final debera cubrir todos los cargos por mano
de obra y cargos relacionados con la reparacion.

Para atencion al consumidor y para hacer valida esta garantia llame sin costo al Teléfono:
01-800-008-8880

PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA

Para hacer efectiva la garantia debera presentar el producto, acompafado de la pédliza correspondiente
debidamente sellada por el establecimiento que lo vendié y la factura, recibo o comprobante, en el que
consten los datos especificos del producto objeto de la compraventa. Para obtener servicio de garantia,
primeramente debe hablar en la Repiblica Mexicana a nuestro centro de atencion a clientes al teléfono 01-
800-008-8880 para recibir asesoria de como hacer valida la garantia y levantar un nimero de reporte o bien
solicitarlo por conducto del establecimiento donde el producto fue adquirido. El producto debera ser
reparado o cambiado por nuestro personal técnico en un plazo no mayor a 30 dias (treinta dias) en caso de
adn estar en el plazo de garantia establecido en esta péliza. Partes, componentes, consumibles y accesorios
podran ser adquiridos en la red de Centros de Servicio, o en la direccién del importador. Asimismo para
hacer efectiva la garantia contactarse con la direccion del importador o un centro de servicio de la red.
Unidades de 30" (76.20 cm) o mas grandes, se acudira al domicilio del consumidor, no incluye desinstalacion
o reinstalacion del producto. En algunos casos puede resultar necesario remitir el equipo al centro de
servicio, Hisense cubrird los gastos de transportacion. Unidades de menor tamafio a 30" (76.20 cm) el
cliente debera llevarla al domicilio del taller autorizado mas cercano a su domicilio.

ESTA GARANTIA LIMITADA NO ES VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.

b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo al instructivo de uso que le acompafa.

c) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante
nacional, importador o comercializador responsable respectivo.

Reparaciones o reemplazo tal y como se establece en esta garantia, constituyen el Gnico medio de
cumplimiento de la misma a favor del consumidor. Hisense no serd responsable de cualquier dafo
incidencial o de consecuencias por razones de no cumplir con esta garantia con excepcion a lo que otorga la
ley.

Lugar de Compra:

Sello del Establecimiento

Fecha de compra:

Importado por: Hisense Mexico S. de R.L. de C.V.
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Blvd. Miguel de Cervantes Saavedra No. 301 Torre Norte, Piso 2. Col. Ampliacién Granada, CP.

Garantia para México

Del. Miguel Hidalgo , México, D.F. Tel: 55-55313515
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ILinea Blanca
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Estado munlclplo Calle Colonia
| [Av. De la Convencion de 1914 Oriente No. 212-A ardines de a Cruz -4499706293
: JARDINES ETERNOS 210-1 A CONCORDIA -4499129701
Baja California lMexlca\l Hacienda de Corralejo y Av. 59 No.2099 Hidalgo 6865619808 | |
Baja California___|[Tijuana [Boulevard Insurgentes No. 16174 Local 2AC o Alamos 6642500232
Baja California Sur |Los Cabos (Cabo San Lucas) Ci No. 360 Mz 8A LT 6 anta Fe 6241732276
mp: Campech: Av. No. 274A anta Lucia 9818163333
Cam [Cd. Del Carmen 36 B No. 66 Gaby. Guadalupe 0381112007
Chiapas Tuxtla Gutierrez 6A Norte Poniente No. 527 Centro -961-6143369
Chiapas Tapachula 42 Av. Sur No_ 46 Centro )1-962-1182183
Chihuah Chihuahua Av_ Mirador No. 302 Mirador 6144150443
oahuila Satllo iguel Hidalgo Norte No_ 1227 Centro 8444161567
Colima Colima lariano Arista No. 125 Centro 3145444
Colima Colima faclovio Herrera No. 250-1 i 1593701
strito Federal La Vid No. 266 jueva Santa Maria 55564291
strito Federal _[Benito Judrez [Av_Xola No. 15618 arvarte 55384762
istrito Federal Ci [Ee Central Lazaro Cardenas No. 89 Ex Hipédromo de Peralvillo -19979352
strito Federal _[Cuajimalpa Nogal No_ 41 San José de los Cedros 58124412
strito Federal _[Gustavo A. Madero [Av. 3A No_12 Local 2 Sania Rosa 53677347
Distrito Federal __|Gustavo A. Madero Donizetti No. 239 allejo 57390993
Distrito Federal _|iztapalapa 6n Plutarco Elias Calles No. 2503 Dr. Alfonso Ortiz Tirado 57639196
Distrito Federal i [Av. Tiahuac Tulyehualco no_17 Barrio San Sebastian 67982515
Distrito Federal | Cuajimal Emiliano Zapata No. 165 San Mateo Tlaltenango 56124412
Durango Durango Patoni No_ 105 A Sur Centro 188122686
Durango omez Palacio Av_ Victoria No. 1245 Sur Centro 717231252
urango omez Palacio Zaragoza No. 307 Poniente Centro 8717148148
Stado de México_|Alizapan de Zaragoza Gardenias No. 16 an Juan Bosco 5558165180
stado de México_|Coacalco Av. asa 2 Mza 4 Lote 41 Los Heroes Coacalco 1ra Seccion -55-21595650
stado de México |N: 3 [Av_ Vicente Riva Palacio No. 150 Estado de México -55-57352649
stado de XiCO. rﬂa\nepanlla Prensa No. 1253 Prensa Nacional -55-57194744
stado de México | Chalco Reforma No. 36 Centro 155-59751847
stado de México | Texcoco AV. JUAREZ SUR #425 LOCAL A SAN LORENZO )1-595-9557900
stado de México_|Iiapaluca Av_C No.9 [Santa Cruz Tlapacoya 5522300053
stado de Meéxico_|Tainepantia [Av_Jinetes No. 18-Local 13 Valle Dorado 5567985499
stado de Meéxico_|Nicolas Romero (Villa Nicolas Romero) Allende No. 25 Tra Seccion 5558238696
stado de México_| Coacalco [Av. Jose lopez Portillo No. 37 Loc. 20 Periodistas 5558828703
stado de Meéxico_|Metepec [Av_5 de Mayo No. 808 Don Camilo 7221674601
stado de xico[Cuautitlan Izcalli Carretera Mexico-Cuautitian No. 93 .oma Bonita -55-58722837
e6n Bahia de Maracaibo No_ 111 Paseos de la Castellana 4777714783
[rapuato Monte Pamaso No. 476 Pipila 4626267946
uerrero C Juan Ruiz de Alarcon No_74 entro 7474915161
uerrero José Azueta (ixtapa Galeana Tote 8 forelos 7555548526
uerrero [Acapulco [Aquiles Serdan No. 168 entro 1-7444801855
uerrero lguala Juan Aldama No. 38 Centro 7331103439
Hidalgo Tulancingo Marco Polo No. 16 luevo Tulancingo 7757523702
Hidalgo [Pachuca de Soto Tezcatlipoca No. 244 [Aquiles Serdan 7711533699
Hidalgo Tula [Av_Sur 1 No_ 25 Local 2 Unidad Habitacional Pemex 7731003773
Jalisco [Av_Lopez Mateos No_894 Ladron de Guevara 3336163807
Jalisco Rafael Najera No. 3538 Lomas de Polanco 3315246312
lisco [Puerto Vallarta Estero Tetuan No. 157 Int.2 Real Ixiapa 322 1134236
Morelia Juan José Escalona No. 458 [Ejidal Ocolusen ~4433242535
Zitacuaro Juan de Dios Paeza Sur No. 10 loc. 8y9 Poetas 7151533932
a Piedad Bva. Lazaro Cardenas No. 136 Centro 3525224340
jorelia [Ocampo No_35 Juarez )1-4433133166
Uruapan #16 Ramon Farias
forelos uernavaca [Av. Poder Legislativo No_302-1 Lomas de Ia Selva
ayarit Tepic San Luis No. 118 Sur Centro
ayarit Tepic Llamarada No. 40 Rincon de San Juan
juevo Leon [Apodaca Cruz de Malta No_ 508 Hacienda Los Pinos
Oaxaca Salina Cruz Las Pilas No. 40 an Pablo
Oaxaca Oaxaca Cristébal Colén No_510 Centro
Oaxaca [Puerto Escondido (Sn. Pedro Mixtepec Dto_22) _|Calle 3ra Poniente SIN ector Juarez
Oaxaca Tuxtepec [Moctezuma No_135 a Piragua 2878
Puebla [Pucbla 23 Norte No. 3413-A as Cuartilas 2222323249
Puebla Tehuacan 4 Oriente No_ 1511 San Pedro Acoquiaco -23-83832894
Puebla Teziutian [Aldama No. 21 eniro 2313134642
Querétaro San Juan del Rio Valentin Gomez Farias No. 11 Centro -4272748948
Querétaro Queretaro Prolongacion No_1A La Piedad 4422159599
Quintana Roo Cancin [Av. CTM No. 251 Supermanzana 71 Manzana 5 Lote 49 _|Cancin 9982557372
Quintana Roo (Othon P_Blanco (Chetumal) [Av_Javier Rojo Gomez No. 480 Lt. 4 Mzna. 296 Payo Obispo Il 0838374196
San Luis Potosi__[San Luis Potosi alentin Gama No. 286 Del Valle 4448110651
Sinaloa Ahome (Los Mochis) o6 Maria Morelos No. 201 Oriente Centro 6688120588
Sinaloa fazatlan juan Carrasco No. 215 Centro 6699824221
Sinaloa Culiacan juan Jose Rios Oriente No_178 iguel Aleman 6677168132
Sinaloa Guasave ‘aragoza Sin No. Centro -6878722331
onora Cajeme (Cd._Obregén) No. 521 Sur Las Torres 6444149985
onora [Cd. Obregon (Cajeme) Nuevo Leon No. 221-A Sur Centro ~644-4152230
“abasco entro 2 de Abril No_305 Centro 0933572634
‘abasco malcal Boulevard Leandro Rovirosa Wade No. 235 [San Silverio 9333340401
abas: Centro Carlos Green No. 119 Atasta 0933540874
amaulipas Reynosa Guadalupe Victoria 120 C [ElOImo -899-2967880
‘amaulipas Reynosa [Sierra Gorda No. 435 Las Fuentes Seccion Lomas 8999519235
‘amaulipas Cd. Victoria icente Guerrero Oriente No. 402 Centro 8343157063
‘amaulipas Tampico milio Portes Gil No. 2012 Local 5 T 8332125583
‘amaulipas [Matamoros ahia de la Ascencion No. 159 Paseo Las Brisas 8681280767
Taxcala Tiaxcala oulevard Revolucion No. 76 Santa Maria Ixtulco 4665242
Veracruz [Acayucan . Miguel Hidalgo No. 48 Poniente La Paima 2451199
Veracruz [Acayucan [Aldama No. 606 A Barrio Nuevo
Veracruz C [Av_ Universidad No. 818 Benito Juarez Norle
Veracruz Minatitian Eercuo Mexicano No. 31 Centro
Veracruz Orizaba Oriente 10 No. 351A Centro 77
Veracruz Orizaba [NTE. 10 # 130 ENTRE OTE3 Y5 entro 2727243853
Veracruz [Poza Rica [Cuba 204 27 de 7828247703
Veracruz San Andrés Tuxila 20 de Noviembre No. 135 entro 2949426110
Veracruz Tuxpan Emiliano Zapata No. 3 Centro 7838342136
Veracruz Veracruz. Av. 2 de Abril No. 1724 BIS Fracc. Reforma -2299359675
Veracruz alapa Isabel La Catdlica No. 1 Revolucion 2288424157
Veracruz lartinez de la Torre Caiero No. 405 Villa Independencia 2323246268
Yucatan alladolid [CALLE 41 No. 223-A [CENTRO 0858565529
Yucatan ferida Calle 31_No. 499) (x 56 y 561) itzimna 0992897230
Zacatecas Garcia Salinas No_ 108 Las Arboledas )1-4929980170
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