
Publicaties in elektronische vorm
Lenovo kan bijkomende publicaties voor uw computer 
verstrekken in elektronische vorm.
Als Windows vooraf geïnstalleerd is op Windows 10
U kunt naar publicaties gaan binnen de Companion-
(of Lenovo PC Manager)-app. Klik op het Companion-
(of Lenovo PC Manager)-pictogram op de taakbalk.
Als Windows vooraf geïnstalleerd is op Windows 7
U kunt naar publicaties gaan binnen de 
Gebruikershandleidingen-app. Klik op het 
Gebruikershandleidingen-pictogram op de taakbalk.
Als Windows niet vooraf geïnstalleerd is op Windows
Ga naar http://www.lenovo.com/UserManuals en download 
de publicaties voor uw computer.

Dit lezen voordat u de computer gaat 

gebruiken  

In de volgende paragrafen vindt u belangrijke informatie over 
veiligheid en wettelijke vereisten voor Lenovo-computers en 
instructies voor het openen van elektronische versies van de 
publicaties die voor de computer zijn ontwikkeld. 

Lees dit eerst — regelgeving  
Computermodellen die zijn uitgerust met draadloze 
communicatie voldoen aan de richtlijnen voor 
radiofrequenties en veiligheidsnormen in alle landen en 
regio's waar deze zijn goedgekeurd voor draadloos gebruik. 
Bovendien, als de computer een telecommodem bevat, 
voldoet deze aan de vereisten voor aansluiting op het 
telecomnetwerk in uw land.  
Lees eerst de Regulatory Notice voor uw land of regio voordat 
u de draadloze apparaten in uw computer gaat gebruiken. 

Service en ondersteuning  
Hieronder leest u welke technische ondersteuning er 
beschikbaar is voor uw product, tijdens de garantieperiode 
of gedurende de levensduur van het product.

Telefonische technische ondersteuning  

Voor telefonische hulp en informatie kunt u terecht bij het 
Customer Support Center. Zorg ervoor dat u, wanneer 
u contact opneemt met technische ondersteuning van 
Lenovo, de volgende gegevens bij de hand hebt: model en 
serienummer, de exacte tekst van eventuele foutberichten 
en een beschrijving van het probleem.   
Mogelijk wil de servicemedewerker stap voor stap het 
probleem met u doornemen, terwijl u achter de computer 
zit.  
Belangrijk: de recentste telefoonlijst voor het Customer 
Support Center is altijd beschikbaar op 
http://www.lenovo.com/support/phone. Telefoonnummers 
kunnen zonder voorafgaande kennisgeving worden 
gewijzigd.

Informatie over Lenovo-productservice voor 

Taiwan 

委製商/進口商名稱: 荷蘭商聯想股份有限公司台灣分公司
進口商地址: 台北市內湖區堤頂大道2段89號5樓
進口商電話: 0800-000-702 (代表號)

Customer Replaceable Units 
Customer Replaceable Units (CRU's) zijn onderdelen 
die door de gebruiker zelf kunnen worden bijgewerkt 
of vervangen. Als tijdens de garantieperiode blijkt dat 
een CRU een defect vertoont, krijgt de gebruiker een 
vervangende CRU. Gebruikers zijn zelf verantwoordelijk 
voor het installeren van de self-service CRU's voor dit 
product. De volgende tabel bevat een lijst met CRU's voor 
uw computer.

Deze 
handleiding

Gebruikers-
handleiding

Netspanningsadapter O

Veiligheidsvoorschriften  

Dit gedeelte bevat belangrijke informatie over veiligheid 
voor Lenovo-producten.

Kennisgeving over plastic zakken 

ATTENTIE: 
Plastic zakken kunnen gevaarlijk zijn. Houd plastic zakken 
uit de buurt van baby's en kinderen om verstikkingsgevaar 
te voorkomen.

Kennisgeving over oplaadbare batterijen

Probeer nooit de batterij te demonteren of aan te passen. 
Als u dit wel doet, riskeert u een explosie of lekkage van 
batterijvloeistof. De garantie geldt niet voor batterijen die 
niet door Lenovo zijn goedgekeurd of voor batterijen die 
gedemonteerd of aangepast zijn.
Als de oplaadbare batterij niet correct wordt vervangen, 
bestaat er explosiegevaar. De batterij bevat een kleine 
hoeveelheid schadelijke stoffen. Ga als volgt te werk om 
mogelijke letsels te vermijden: 
•  Vervang de batterij uitsluitend door een batterij die 

door Lenovo is goedgekeurd.
• Stel de batterij nooit bloot aan vuur.
• Stel de batterij niet bloot aan water of regen.
• Probeer de batterij niet te demonteren.
• Sluit de batterij niet kort.
• Houd de batterij uit de buurt van kinderen.
• Laat de batterij niet vallen.
Gooi de batterij niet weg met het restafval. Volg de lokale 
voorschriften en regelgeving als u zich van de batterij 
ontdoet.
Als u de batterij afzonderlijk bewaart, dient deze in een 
droge omgeving te worden geplaatst bij een temperatuur 
van 10-35 °C en uit direct zonlicht te worden gehouden. 
Om de levensduur van de batterij te verlengen, raden 
we u aan de batterij ongeveer 30% à 50% op te laden en 
iedere drie maanden te herladen om te voorkomen dat ze 
te zeer ontladen is. 

Kennisgeving betreffende 

lithiumknoopcelbatterij

Als de batterij op onjuiste wijze wordt vervangen, 
bestaat er explosiegevaar.

Wanneer de lithiumknoopcelbatterij moet worden vervangen, 
mag u alleen hetzelfde of een equivalent type gebruiken dat 
aanbevolen is door de fabrikant. De batterij bevat lithium 
en kan ontploffen als deze niet op de juiste manier wordt 
gebruikt, gehanteerd of weggedaan.
Let op het volgende:
•  Gooi de batterij niet in water en dompel deze er niet in 

onder.
•  Verwarm de batterij niet tot een temperatuur hoger dan 

100 °C.
• Probeer de batterij niet te repareren of te demonteren.
Volg de lokale voorschriften en regelgeving als u de batterij 
weggooit.
De volgende verklaring is van toepassing voor inwoners 
van de staat Californië, VS. Informatie over perchloraat 
(Californië):
Producten waarin mangaandioxide-
lithiumknoopcelbatterijen zijn verwerkt, bevatten mogelijk 
perchloraat.
Materiaal dat perchloraat bevat, wordt mogelijk op een 
speciale manier verwerkt.
Zie http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Een hoofd- of oortelefoon gebruiken

Als uw computer zowel over een hoofdtelefoonaansluiting 
als over een audio-uitgangsaansluiting beschikt, gebruik dan 
altijd de hoofdtelefoonaansluiting voor de hoofdtelefoon (ook 
koptelefoon genoemd) of oortelefoon.
Buitensporige geluidsdruk van een oor- of hoofdtelefoon 
kan tot gehoorverlies leiden. Als u de equalizer op de 
maximuminstellingen zet, verhoogt het uitvoervoltage van de 
oor- en hoofdtelefoon en dus ook het geluidsdrukniveau.
Als u een hoofd- of oortelefoon gedurende een lange 
periode te vaak met een hoog volume gebruikt, kan dat 
gevaarlijk zijn als de uitvoer van de hoofdtelefoon- of 
oortelefoonaansluitingen niet voldoet aan de specificaties 
van de norm EN 50332-2. De uitvoeraansluiting voor de 
hoofdtelefoon op uw computer voldoet aan onderbepaling 7 
van de norm EN 50332-2.
Deze specificatie beperkt het maximale breedbandige true 
RMS-uitvoervoltage tot 150 mV. Om uzelf te beschermen 
tegen gehoorverlies, dient u na te gaan of de hoofd- en 
oortelefoon die u gebruikt ook voldoet aan de norm EN 
50332-2 (bepaling 7 Beperkingen) voor een breedbandig 
karakteristiek voltage van 75 mV. Een hoofdtelefoon 
gebruiken die niet voldoet aan de norm EN 50332-2 
kan gevaarlijk zijn wegens buitensporige niveaus van 
geluidsdruk.
Als er een hoofd- of oortelefoon in de verpakking van uw 
Lenovo-computer zat, dan voldoet de computer al met de 
specificaties van EN 50332-1. Indien u een andere hoofd- of 
oortelefoon gebruikt, dient u na te gaan of deze voldoet aan 
de norm EN 50332-1 (bepaling 6.5 Beperkingswaarden). Een 
hoofdtelefoon gebruiken die niet voldoet aan de norm EN 
50332-1 kan gevaarlijk zijn door buitensporige niveaus van 
geluidsdruk.

Lenovo Beperkte Garantie
Deze Lenovo Beperkte Garantie bestaat uit de volgende 
onderdelen:
Deel 1 - Algemene bepalingen
Deel 2 - Specifieke bepalingen per land
Deel 3 - Garantieservice-informatie
De voorwaarden in Deel 2 vervangen of amenderen de 
voorwaarden in Deel 1 voor de betreffende landen.

Deel 1 - Algemene bepalingen

Deze Lenovo Beperkte Garantie is uitsluitend van toepassing 
op Lenovo-hardwareproducten die u aanschaft voor uw 
eigen gebruik en niet voor wederverkoop.
Deze Lenovo Beperkte Garantie is in andere talen 
beschikbaar op http://www.lenovo.com/warranty.

Wat door deze Garantie wordt gedekt

Lenovo garandeert dat elk Lenovo-hardwareproduct dat u 
aanschaft bij normaal gebruik tijdens de garantieperiode vrij 
is van materiaal- en fabricagefouten. De garantieperiode voor 
het product vangt aan op de oorspronkelijke aankoopdatum, 
zoals aangegeven op uw verkoopbon of factuur, tenzij 
anders bepaald door Lenovo. De garantieperiode en het 
type garantieservice die op uw product van toepassing zijn, 
worden beschreven in "Deel 3 - Garantieservice-informatie" 
verderop. Deze garantie geldt uitsluitend voor producten in 
het land of de regio van aankoop.
DEZE GARANTIE IS UW EXCLUSIEVE GARANTIE 
EN VERVANGT ALLE OVERIGE GARANTIES OF 
VOORWAARDEN, UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, 
INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT TOT, IMPLICIETE 
GARANTIES OF VOORWAARDEN TEN AANZIEN 
VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID 
VOOR EEN BEPAALD DOEL. AANGEZIEN SOMMIGE 
LANDEN OF RECHTSGEBIEDEN HET UITSLUITEN 
VAN UITDRUKKELIJKE OF IMPLICIETE GARANTIES 
NIET TOESTAAN, IS DE VOORGAANDE UITSLUITING 
MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING. IN 
DAT GEVAL GELDEN DERGELIJKE GARANTIES 
UITSLUITEND VOOR ZOVER EN VOOR ZOLANG 
DAT WETTELIJK VEREIST IS, EN ZIJN ZE IN DUUR 
BEPERKT TOT DE DUUR VAN DE GARANTIEPERIODE. 
AANGEZIEN SOMMIGE LANDEN OF 
RECHTSGEBIEDEN HET BEPERKEN VAN DE DUUR 
VAN IMPLICIETE GARANTIES NIET TOESTAAN, 
IS DE VOORGAANDE BEPERKING VAN DE DUUR 
MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING.

Hoe u garantieservice aanvraagt

Indien het product gedurende de garantieperiode niet 
functioneert zoals gegarandeerd, kunt u garantieservice 
verkrijgen door contact op te nemen met Lenovo of een 
door Lenovo geautoriseerde serviceprovider. Een lijst van 
geautoriseerde serviceproviders en hun telefoonnummers is 
beschikbaar op http://www.lenovo.com/support/phone.
Garantieservice is mogelijk niet op alle locaties beschikbaar 
en kan van locatie tot locatie verschillen. Buiten het normale 
servicegebied van een serviceprovider kunnen kosten 
in rekening worden gebracht. Neem contact op met een 
plaatselijke serviceprovider voor specifieke informatie voor 
uw locatie.
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Verantwoordelijkheid van de klant met 

betrekking tot de garantieservice.

Voordat de garantieservice wordt verleend, dient u de 
volgende stappen te nemen:
•  Volg de procedures voor serviceaanvragen die door de 

serviceprovider zijn opgesteld;
•  Maak een back-up van alle programma's en gegevens die 

zich op het product bevinden, of stel deze op een andere 
wijze veilig;

•  Verstrek alle toegangscodes of wachtwoorden aan de 
serviceprovider;

•  Verschaf de serviceprovider voldoende vrije en veilige 
toegang tot uw lokalen om de service te kunnen uitvoeren;

•  Verwijder alle gegevens, met inbegrip van vertrouwelijke 
informatie, intellectuele eigendommen en persoonlijke 
gegevens van het product of, indien u deze gegevens niet 
kunt verwijderen, wijzig de gegevens zodanig dat deze 
niet toegankelijk zijn voor derden of niet meer worden 
beschouwd als persoonlijke gegevens op grond van het 
toepasselijke recht. De serviceprovider is niet aansprakelijk 
voor het verlies of openbaar worden van informatie, met 
inbegrip van vertrouwelijke informatie, intellectuele 
eigendommen en persoonlijke gegevens op een product 
dat is geretourneerd of waartoe toegang wordt verkregen 
voor garantieservice;

•  Verwijder alle voorzieningen, onderdelen, opties, 
wijzigingen en aansluitingen die niet worden gedekt door 
de garantie;

•  Zorg ervoor dat het product of onderdeel vrij is van 
wettelijke beperkingen die de vervanging ervan in de weg 
staan;

•  Verkrijg, indien u niet de eigenaar bent van het product of 
een onderdeel, toestemming van de eigenaar voor het laten 
verlenen van de garantieservice door de serviceprovider.

Wat uw serviceprovider doet om de problemen 

op te lossen

Wanneer u contact opneemt met een serviceprovider, dient 
u de vastgestelde procedures voor probleembepaling en 
-oplossing te volgen.
De serviceprovider zal proberen de oorzaak van het 
probleem op te sporen en te verhelpen door middel van 
telefonische assistentie, e-mail of hulp op afstand. De 
serviceprovider kan u instrueren bepaalde software-updates 
te downloaden en te installeren.
Sommige problemen kunnen mogelijk worden verholpen 
met behulp van een vervangend onderdeel dat u zelf kunt 
installeren, een zogeheten "Customer Replaceable Unit" of 
"CRU". In dergelijke gevallen zal de serviceprovider u de 
CRU toezenden zodat u deze zelf kunt installeren.
Indien het probleem niet telefonisch, door toepassing van 
software-updates of door middel van de installatie van een 
CRU kan worden opgelost, zal de serviceprovider regelingen 
treffen voor het verlenen van service conform het type 
garantieservice dat voor het product is aangegeven in 
"Deel 3 - Garantieservice-informatie" verderop.
Indien de serviceprovider vaststelt dat hij niet in staat is uw 
product te herstellen, zal de serviceprovider het product 
vervangen door een product dat functioneel ten minste 
gelijkwaardig is.
Indien de serviceprovider vaststelt dat hij niet in staat 
is uw product te herstellen of te vervangen, is uw enige 
verhaalmiddel op grond van deze Lenovo Beperkte Garantie 
het product naar de plaats van aankoop of naar Lenovo te 
retourneren voor restitutie van de aankoopprijs.

Vervanging van product en onderdelen

Wanneer de garantieservice het vervangen van een product of 
een onderdeel daarvan met zich meebrengt, wordt het product 
of onderdeel dat is vervangen eigendom van Lenovo en wordt 
het vervangende product of onderdeel uw eigendom. Lenovo-
producten en -onderdelen komen alleen in ongewijzigde staat 
in aanmerking voor vervanging. Het vervangende product 
of onderdeel is mogelijk niet nieuw, maar verkeert in goed 
werkende staat en is functioneel ten minste gelijkwaardig aan 
het oorspronkelijke product of onderdeel. Het vervangende 
product of onderdeel valt onder de garantie gedurende de 
resterende garantieperiode van het oorspronkelijke product.

Gebruik van persoonlijke contactinformatie

Indien u op grond van deze garantie service ontvangt, geeft 
u Lenovo toestemming informatie over uw garantieservice 
en uw contactinformatie, met inbegrip van naam, 
telefoonnummers, adres en e-mailadres, op te slaan, te 
gebruiken en te verwerken. Lenovo mag deze informatie 
gebruiken voor het uitvoeren van service in het kader van 
deze garantie. Lenovo kan contact met u opnemen om te 
informeren naar uw tevredenheid met betrekking tot de 
garantieservice of om u in te lichten omtrent terugroepingen 
van producten of veiligheidskwesties. U verleent Lenovo 
toestemming ten behoeve van het vervullen van deze 
doelstellingen uw gegevens over te brengen naar andere 
landen waar Lenovo actief is en door te geven aan andere 
rechtspersonen die namens Lenovo optreden. Bovendien 
mogen we uw informatie openbaar maken indien we daartoe 
wettelijk verplicht zijn. Het privacybeleid van Lenovo is te 
vinden op http://www.lenovo.com/.

Wat door deze Garantie niet wordt gedekt

Het volgende wordt niet door deze garantie gedekt:
• Ononderbroken of foutloze werking van een product;
•  Verlies van, of schade aan uw gegevens veroorzaakt door 

een product;
•  Softwareprogramma's, ongeacht of deze bij het product 

zijn geleverd of naderhand zijn geïnstalleerd;
•  Storingen of schade voortvloeiend uit verkeerd gebruik, 

misbruik, een ongeval, aanpassing, een ongeschikte 
fysieke omgeving of gebruiksomgeving, natuurrampen, 
spanningspieken, onjuist onderhoud, of gebruik dat niet 
in overeenstemming is met hetgeen wordt beschreven in 
de productinformatie;

•  Schade die is veroorzaakt door een niet-geautoriseerde 
serviceprovider;

•  Storingen in, of schade veroorzaakt door, producten van 
derden, met inbegrip van producten die Lenovo op uw 
verzoek verstrekt bij, of inbouwt in, een Lenovo-product;

•  Technische of andere ondersteuning, zoals assistentie 
bij "Hoe kan ik"-vragen en vragen met betrekking tot de 
configuratie en installatie van het product;

•  Producten en onderdelen waarvan het identificatielabel is 
gewijzigd of verwijderd.

Beperking van aansprakelijkheid

Lenovo is uitsluitend verantwoordelijk voor verlies of 
beschadiging van uw product zolang dit in het bezit van de 
serviceprovider is, of tijdens het vervoer ervan indien de 
serviceprovider verantwoordelijk is voor het vervoer.
Lenovo en de serviceprovider zijn niet aansprakelijk voor 
het verlies of openbaar worden van informatie, met inbegrip 
van vertrouwelijke informatie, intellectuele eigendommen en 
persoonlijke gegevens die op een product zijn opgeslagen.

IN GEEN ENKELE OMSTANDIGHEID ZULLEN 
LENOVO, HAAR GELIEERDE ONDERNEMINGEN, 
TOELEVERANCIERS, RESELLERS OF 
SERVICEPROVIDERS AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR 
HET VOLGENDE, ZELFS INDIEN ZIJ OP DE HOOGTE 
ZIJN GEBRACHT VAN DE MOGELIJKHEID ERVAN, 
ZELFS INDIEN DE HIERIN BESCHREVEN REMEDIE 
NIET AAN HAAR ESSENTIËLE DOELSTELLING 
VOLDOET, EN ONGEACHT DE VRAAG OF DE 
VORDERING IS GEBASEERD OP CONTRACTBREUK, 
GARANTIE, NALATIGHEID, STRIKTE 
AANSPRAKELIJKHEID OF EEN ANDER 
AANSPRAKELIJKHEIDSBEGINSEL: 1) 
VORDERINGEN VAN DERDEN JEGENS U 
VOOR SCHADEVERGOEDINGEN; 2) VERLIES, 
BESCHADIGING OF HET OPENBAAR WORDEN VAN 
UW GEGEVENS; 3) BIJZONDERE, INCIDENTELE, 
DOOR HET GERECHT OPGELEGDE, INDIRECTE 
OF GEVOLGSCHADE, MET INBEGRIP VAN 
DOCH NIET BEPERKT TOT GEDERFDE WINST, 
BEDRIJFSINKOMSTEN, GOODWILL OF VERWACHTE 
BESPARINGEN. IN GEEN ENKEL GEVAL ZAL DE 
TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN LENOVO, HAAR 
GELIEERDE ONDERNEMINGEN, TOELEVERANCIERS, 
RESELLERS OF SERVICEPROVIDERS VOOR SCHADE 
DOOR WELKE OORZAAK DAN OOK HOGER ZIJN 
DAN HET BEDRAG VAN DE WERKELIJKE DIRECTE 
SCHADE, MET ALS MAXIMUM HET BEDRAG DAT 
VOOR HET PRODUCT IS BETAALD.
DE VOORGAANDE BEPERKINGEN GELDEN NIET 
VOOR SCHADEVERGOEDINGEN VOOR LICHAMELIJK 
LETSEL (MET INBEGRIP VAN OVERLIJDEN), 
SCHADE AAN ONROEREND GOED OF SCHADE 
AAN MATERIËLE PERSOONLIJKE EIGENDOMMEN 
WAARVOOR LENOVO WETTELIJK AANSPRAKELIJK 
IS.
AANGEZIEN SOMMIGE LANDEN OF 
RECHTSGEBIEDEN HET UITSLUITEN OF BEPERKEN 
VAN INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE NIET 
TOESTAAN, IS DE BOVENSTAANDE BEPERKING 
OF UITSLUITING MOGELIJK NIET OP U VAN 
TOEPASSING.

Uw overige rechten

DEZE GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE WETTELIJKE 
RECHTEN. MOGELIJK HEBT U NOG ANDERE 
RECHTEN OP GROND VAN HET TOEPASSELIJK RECHT 
VAN UW LAND OF RECHTSGEBIED. DAARNAAST 
HEBT U MOGELIJK NOG ANDERE RECHTEN OP 
GROND VAN EEN SCHRIFTELIJKE OVEREENKOMST 
MET LENOVO. NIETS IN DEZE GARANTIE TAST 
WETTELIJKE RECHTEN AAN, MET INBEGRIP 
VAN RECHTEN VAN CONSUMENTEN OP GROND 
VAN WETTEN OF VOORSCHRIFTEN INZAKE DE 
VERKOOP VAN CONSUMENTENGOEDEREN DIE NIET 
CONTRACTUEEL KUNNEN WORDEN UITGESLOTEN 
OF BEPERKT.

Deel 2 - Specifieke bepalingen per land

Australië
"Lenovo" betekent Lenovo (Australia & New Zealand) Pty 
Limited ABN 70 112 394 411. Adres: Level 10, North Tower, 
1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067, Australië. 
Telefoon: +61 2 8003 8200.  
E-mail: lensyd_au@lenovo.com
De onderstaande informatie vervangt het corresponderende gedeelte 
in Deel 1:

Wat door deze Garantie wordt gedekt:

Lenovo garandeert dat elk Lenovo-hardwareproduct 
dat u aanschaft bij normaal gebruik en onder normale 
omstandigheden tijdens de garantieperiode vrij is van 
materiaal- en fabricagefouten. Indien het product tijdens 
de garantieperiode faalt als gevolg van een defect dat 
onder de dekking valt, verstrekt Lenovo u een remedie in 
het kader van deze Beperkte Garantie. De garantieperiode 
voor het product vangt aan op de oorspronkelijke 
aankoopdatum zoals aangegeven op uw verkoopbon of 
factuur, tenzij Lenovo u schriftelijk anders te kennen geeft. 
De garantieperiode en het type garantieservice die op uw 
product van toepassing zijn, worden beschreven in "Deel 3 - 
Garantieservice-informatie" verderop.
DE VOORZIENINGEN VAN DEZE GARANTIE VORMEN 
EEN AANVULLING OP UW WETTELIJKE RECHTEN EN 
VERHAALSMOGELIJKHEDEN, MET INBEGRIP VAN 
UW RECHTEN OP GROND VAN HET AUSTRALISCHE 
CONSUMENTENRECHT.
De onderstaande informatie vervangt het corresponderende gedeelte 
in Deel 1:
Vervanging van product en onderdelen:

Wanneer de garantieservice het vervangen van een product 
of een onderdeel daarvan met zich meebrengt, wordt het 
product of onderdeel dat is vervangen eigendom van 
Lenovo en wordt het vervangende product of onderdeel uw 
eigendom. Lenovo-producten en onderdelen komen alleen 
in ongewijzigde staat in aanmerking voor vervanging. Het 
vervangende product of onderdeel is mogelijk niet nieuw, 
maar verkeert in goed werkende staat en is functioneel ten 
minste gelijkwaardig aan het oorspronkelijke product of 
onderdeel. Het vervangende product of onderdeel valt onder 
de garantie gedurende de resterende garantieperiode van het 
oorspronkelijke product. Producten en onderdelen die ter 
herstelling worden aangeboden, kunnen worden vervangen 
door gerecupereerde producten of onderdelen van hetzelfde 
type in plaats van hersteld te worden. Het is mogelijk 
dat gerecupereerde onderdelen worden gebruikt voor de 
herstelling van het product. Herstelling van het product kan 
leiden tot het verlies van gegevens, indien het product in 
staat is gegevens van de gebruiker te bewaren.
De onderstaande informatie wordt toegevoegd aan het 
corresponderende gedeelte in Deel 1:

Gebruik van persoonlijke contactinformatie:

Lenovo zal niet in staat zijn de service in het kader van 
deze garantie uit te voeren indien u weigert uw gegevens te 
verstrekken of niet wenst dat wij uw gegevens doorgeven 
aan onze vertegenwoordiger of opdrachtnemer. U hebt het 
recht uw persoonlijke contactgegevens in te zien en correctie 
van eventuele fouten daarin te vragen op grond van de 
Privacy Act 1988. Hiertoe kunt u contact opnemen met 
Lenovo.

De onderstaande informatie vervangt het corresponderende gedeelte 
in Deel 1:

Beperking van aansprakelijkheid:

Lenovo is uitsluitend verantwoordelijk voor verlies of 
beschadiging van uw product zolang dit in het bezit van de 
serviceprovider is, of tijdens het vervoer ervan indien de 
serviceprovider verantwoordelijk is voor het vervoer.
Lenovo en de serviceprovider zijn niet aansprakelijk voor 
het verlies of openbaar worden van informatie, met inbegrip 
van vertrouwelijke informatie, intellectuele eigendommen en 
persoonlijke gegevens die op een product zijn opgeslagen.

Handleiding voor veiligheid, garantie en installatie  

Uitpakken

* De netspanningsadapter verschilt per land/regio.
• Het is mogelijk dat bepaalde modellen items bevatten die niet vermeld zijn.
• Contacteer uw handelaar als er een item ontbreekt of beschadigd is.

De tablet uitschakelen

Computer Netspannin-gsadapter* Publicaties

Procedure eerste instelling

3. Configureer het besturingssysteem en volg 
daarbij de instructies op het scherm op.

1. Aansluiten op de stroom. Opmerking:
Om overmatig ontladen te voorkomen, is de accu 
van de computer in de fabriek in de transportmodus 
gezet. Als de accu in de transportmodus staat, levert 
deze geen stroom aan de computer. Sluit uw 
computer aan op de meegeleverde AC-
netspanningsadapter voor het eerste gebruik. De 
accu zal onmiddellijk worden geactiveerd als de 
computer wordt aangesloten op AC-stroom.

2. Druk op de aan/uit-knop.

a Ingebouwde 
microfoon

b Geintegreerde webcam
c Aan/uit-knop
d Touchpad
e Aansluiting 

netspanningsadapter
f Statuslampjes voor 

batterij/opladen

g RJ-45-poort
h HDMI-poort
i USB 3.0-poort
j Combo-audioaansluiting
k Type C-poort

• Ondersteunt USB 3.1 
Gen 1, uitvoer 5V 
DC, 0.9A DC

l Geheugenkaartsleuf
m Novo-knop
n Aan/uit-statuslampje
o Kensington-sleuf
p Optisch schijfstation 

(bij bepaalde 
modellen)

Lenovo ideapad 320-14ISK/ideapad 320H-14ISK/ideapad 320L-14ISK/

ideapad 320R-14ISK/ideapad 320E-14ISK/ideapad 320-14IKB/ideapad 

320H-14IKB/ideapad 320L-14IKB/ideapad 320R-14IKB/ideapad 320E-14IKB
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Deel 3 – Garantieservice-informatie

Meer informatie over de garantie die geldt voor dit toestel 
vindt u op de volgende website: 
http://support.lenovo.com/warrantystatus

Elektronische emissies

De volgende informatie geldt voor de Lenovo ideapad 
320-14ISK/ideapad 320H-14ISK/ideapad 320L-14ISK/ideapad 
320R-14ISK/ideapad 320E-14ISK/ideapad 320-14IKB/ideapad 
320H-14IKB/ideapad 320L-14IKB/ideapad 320R-14IKB/
ideapad 320E-14IKB, machinetype 80XK, 80XG/80YD/80YF.

Verklaring van conformiteit voor Korea

Verklaring van de Federal Communications 

Commission (FCC)

Deze apparatuur is getest en voldoet aan de specificaties voor 
digitale apparaten uit Klasse B, zoals gedefinieerd in deel 15 
van de Amerikaanse FCC-voorschriften. Deze specificaties 
zijn bedoeld om een redelijke mate van bescherming te 
bieden tegen schadelijke interferentie bij gebruik van de 
apparatuur in een woonomgeving. Dit apparaat genereert, 
gebruikt en verspreidt radiofrequente energie en kan 
schadelijke interferentie met radiocommunicatie veroorzaken 
indien het apparaat niet volgens de instructies wordt 
geïnstalleerd en gebruikt. Er is geen garantie dat zich in een 
bepaalde installatie geen interferentie zal voordoen. Als dit 
apparaat schadelijke interferentie veroorzaakt bij radio- of 
televisieontvangst (wat u kunt vaststellen door het apparaat 
in en weer uit te schakelen), kunt u op de volgende manieren 
proberen de interferentie te beperken:
• De ontvangstantenne anders richten of verplaatsen.
•  De afstand tussen de apparatuur en de ontvanger 

vergroten.
•  De apparatuur aansluiten op een stopcontact van een 

ander circuit dan het stopcontact waarop de ontvanger is 
aangesloten.

•  Neem voor hulp contact op met een geautoriseerde dealer 
of een servicevertegenwoordiger.

Gebruik correct afgeschermde kabels en connectoren om 
te voldoen aan de emissielimieten van de FCC. Geschikte 
kabels en connectoren zijn verkrijgbaar bij door Lenovo 
geautoriseerde leveranciers. Lenovo is niet verantwoordelijk 
voor radio- of televisiestoringen die worden veroorzaakt 
door het gebruik van andere dan de aanbevolen kabels 
of connectoren, of door niet-goedgekeurde wijzigingen 
of aanpassingen in de apparatuur. Wanneer er niet-
goedgekeurde wijzigingen of aanpassingen in de apparatuur 
worden aangebracht, is het gebruik van de apparatuur 
mogelijk niet langer toegestaan. Dit apparaat voldoet aan de 
specificaties in deel 15 van de FCC-voorschriften. Het 
apparaat mag alleen worden gebruikt indien aan de 
volgende twee voorwaarden is voldaan: (1) het apparaat mag 
geen schadelijke interferentie veroorzaken en (2) het apparaat 
moet alle ontvangen interferentie accepteren, met inbegrip 
van interferentie die in principe ongewenste effecten kan 
veroorzaken. 

Verantwoordelijke partij:
Lenovo (United States) Incorporated  
1009 Think Place - Building One  
Morrisville, NC 27560  
U.S.A. 
Telefoon: (919) 294-5900

Verklaring van conformiteit met 

emissierichtlijnen voor Klasse B van Industry 

Canada

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Duitstalige verklaring van conformiteit met 

Klasse B

Deutschsprachiger EU Hinweis:  
Hinweis für Geräte der Klasse B EU-Richtlinie zur 
Elektromagnetischen Verträglichkeit
Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-
Richtlinie 2004/108/EG (früher 89/336/EWG) zur Angleichung 
der Rechtsvorschriften über die elektromagnetische 
Verträglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hält die 
Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.
Um dieses sicherzustellen, sind die Geräte wie in den 
Handbüchern beschrieben zu installieren und zu betreiben. 
Des Weiteren dürfen auch nur von der Lenovo empfohlene 
Kabel angeschlossen werden. Lenovo übernimmt keine 
Verantwortung für die Einhaltung der Schutzanforderungen, 
wenn das Produkt ohne Zustimmung der Lenovo verändert 
bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern 
ohne Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.
Deutschland:  
Einhaltung des Gesetzes über die elektromagnetische 
Verträglichkeit von Betriebsmittein
Dieses Produkt entspricht dem „Gesetz über die 
elektromagnetische Verträglichkeit von Betriebsmitteln“ 
EMVG (früher „Gesetz über die elektromagnetische 
Verträglichkeit von Geräten“). Dies ist die Umsetzung der 
EU-Richtlinie 2004/108/EG (früher 89/336/EWG) in der 
Bundesrepublik Deutschland.
Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz 
über die elektromagnetische Verträglichkeit von 
Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (früher Gesetz 
über die elektromagnetische Verträglichkeit von Geräten), 
bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (früher 89/336/
EWG), für Geräte der Klasse B.
Dieses Gerät ist berechtigt, in Übereinstimmung mit dem 
Deutschen EMVG das EG-Konformitätszeichen - CE - zu 
führen. Verantwortlich für die Konformitätserklärung nach 
Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo (Deutschland) GmbH, 
Meitnerstr. 9, D-70563 Stuttgart. 
Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerät erfüllt die Schutzanforderungen nach EN 55024 
und EN 55022 Klasse B.

Europese Unie - Naleving van de Richtlijn inzake 

elektromagnetische compatibiliteit (EMC) of de 

Richtlijn betreffende radioapparatuur

Modellen zonder radiografisch toestel: Dit product voldoet 
aan de voorwaarden voor bescherming zoals opgenomen in 
EU-richtlijn 2004/108/EC (tot en met 19 april 2016) en richtlijn 
2014/30/EU (vanaf 20 april 2016) van de Europese Commissie 
inzake de harmonisering van de wetgeving van Lidstaten 
met betrekking tot elektromagnetische compatibiliteit. 

Modellen met een radiografisch toestel: Dit product 
voldoet aan alle vereisten en essentiële normen die gelden 
voor EU-richtlijn (R&TTE-richtlijn) 1999/5/EC. Europese 
Richtlijn 1999/5/EC blijft tot 12 juni 2017 van kracht tijdens de 
overgangsperiode van Europese Richtlijn 2014/53/EU inzake 
de harmonisering van de wetgeving van Lidstaten met 
betrekking tot radioapparatuur.
Lenovo aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor het niet 
voldoen aan deze voorwaarden voor bescherming als dit 
het gevolg is van het doorvoeren van een niet aanbevolen 
wijziging aan het product, inclusief het installeren van 
niet door Lenovo geleverde optiekaarten. Uit tests is 
gebleken dat dit product voldoet aan de beperkingen die 
worden opgelegd aan apparatuur van Klasse B conform de 
Europese standaard inzake harmonisering in de geldende 
richtlijnen. De beperkingen voor apparatuur van Klasse 
B zijn bedoeld om in woonomgevingen een redelijke 
bescherming te bieden tegen interferentie met goedgekeurde 
communicatieapparatuur.
Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia

Informatie over recycling en milieu  
Lenovo moedigt eigenaren van IT-apparatuur 
(informatietechnologie) aan om deze apparaten aan het 
einde van hun levensduur op een verantwoorde wijze te 
recyclen. Lenovo biedt diverse programma's en services om 
eigenaren van apparatuur te helpen bij het recyclen van hun 
IT-producten. Ga voor meer informatie over het recyclen 
van Lenovo-producten naar: 
http://www.lenovo.com/recycling.

Belangrijke batterij- en AEEA-informatie

Batterijen en elektrische en elektronische apparaten die 
gemarkeerd zijn met een doorgekruiste rolcontainer mogen 
niet met het huishoudelijk afval worden verwijderd. 
Batterijen en afvalmateriaal van elektrische en elektronische 
apparaten (AEEA) dienen afzonderlijk te worden verwerkt 
door de dienst die instaat voor de inzameling, recycling 
en behandeling van batterijen en AEEA. Verwijder indien 
mogelijk batterijen uit AEEA voor u de AEEA als afval 
afvoert. Batterijen dienen afzonderlijk te worden verwerkt 
door de dienst die instaat voor de inzameling, recycling en 
behandeling van batterijen en accu's.
Specifieke informatie per land vindt u op:
http://www.lenovo.com/recycling 

Declarações de Reciclagem no Brasil 
Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso 
Equipamentos elétricos e eletrônicos não devem ser 
descartados em lixo comum, mas enviados à pontos de 
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam 
encaminhados e processados por empresas especializadas no 
manuseio de resíduos industriais, devidamente certificadas 
pelos orgãos ambientais, de acordo com a legislação local. 
A Lenovo possui um canal específico para auxiliá-lo no 
descarte desses produtos. Caso você possua um produto 
Lenovo em situação de descarte, ligue para o nosso SAC ou 
encaminhe um e-mail para: reciclar@lenovo.com, informando 
o modelo, número de série e cidade, a fim de enviarmos as 
instruções para o correto descarte do seu produto Lenovo.  

Informatie over het recyclen van batterijen

BC-markering voor Californië

AEEA-verklaring voor China

Japanse kennisgevingen voor recycling
 Inzameling en recycling van Lenovo-computers en 

-monitoren 

Wanneer u als werknemer van een onderneming 
verantwoordelijk bent voor de afvalverwerking van een 
Lenovo-computer of -monitor die eigendom is van de 
onderneming, dient u hierbij de bepalingen van de Wet 
Bevordering Efficiënt Bronnengebruik op te volgen. 
Computers en monitoren worden beschouwd als industrieel 
afval en dienen op de juiste wijze te worden verwerkt door 
een industriële afvalverwerker die door de lokale overheid 
is erkend. In overeenstemming met de Wet Bevordering 
Efficiënt Bronnengebruik verzorgt Lenovo Japan door 
middel van zijn services voor inzameling en recycling van 
computers de inzameling, het hergebruik en de recycling van 
afgedankte computers en monitoren. Ga voor meer 
informatie naar:
http://www.lenovo.com/recycling/japan 
In overeenstemming met de Wet Bevordering Efficiënt 
Bronnengebruik is de fabrikant op 1 oktober 2003 begonnen 
met de inzameling en recycling van computers en monitoren 
voor thuisgebruik. Deze service wordt kosteloos aangeboden 
voor computers voor thuisgebruik die na 1 oktober 2003 zijn 
verkocht. Ga voor meer informatie naar: 
http://www.lenovo.com/recycling/japan
 Afvalverwerking van componenten van Lenovo-

computers

Sommige in Japan verkochte Lenovo-computerproducten 
bevatten mogelijk componenten waarin zware metalen 
of andere milieuschadelijke stoffen zijn verwerkt. Voor 
een zorgvuldige verwerking van niet langer gebruikte 
componenten, bijvoorbeeld een printplaat of een 
schijfstation, volgt u de hierboven beschreven methoden 
voor inzameling en recycling van computers en monitoren.

Verwerking van oude batterijen uit Lenovo-

notebookcomputers 
Uw Lenovo-notebookcomputer bevat een lithium-
ion batterij of een nikkel-metaalhydride batterij. Indien 
u als medewerker van een onderneming een Lenovo-
notebookcomputer gebruikt en een oude batterij wilt laten 
verwerken, neemt u contact op met de verantwoordelijke 
persoon voor verkoop, service of marketing van Lenovo-
producten en volgt u de aanwijzingen van deze persoon. U 
kunt ook de instructies raadplegen op de website:  
http://www.lenovo.com/jp/ja/environment/recycle/battery/.  
Als u thuis gebruikmaakt van een Lenovo-notebookcomputer 
en u een oude batterij wilt laten verwerken, dient u zich te 
houden aan de plaatselijke voorschriften en richtlijnen voor 
afvalverwerking. U kunt ook de instructies raadplegen op de 
website: 
http://www.lenovo.com/jp/ja/environment/recycle/battery/.

RoHS-richtlijn (Restriction of Hazardous 

Substances (beperking van gevaarlijke stoffen))

RoHS in de Europese Unie

This Lenovo product, with included parts (cables, cords, and 
so on) meets the requirements of Directive 2011/65/EU on 
the restriction of the use of certain hazardous substances in 
electrical and electronic equipment (“RoHS recast” or “RoHS 
2”).
For more information about Lenovo worldwide 
compliance on RoHS, go to: http://www.lenovo.com/
social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

RoHS in China 

De informatie in de volgende tabel is van toepassing voor 
producten die vervaardigd werden op of na 1 maart 2007 en 
verkocht worden in de Volksrepubliek China. 
中国有害物质声明

       为满足中国电子电气产品有害物质限制相关的法律法规和
其他要求，联想公司对本产品中有害物质，按部件分类，声明
如下。

部件名称

有害物质

铅 (Pb) 汞 (Hg) 镉 (Cd)
六价铬 
(Cr(VI))

多溴联苯 
(PBB)

多溴二苯醚
(PBDE)

印刷电路板
组件*

× ○ ○ ○ ○ ○

硬盘 × ○ ○ ○ ○ ○

光驱 × ○ ○ ○ ○ ○

液晶面板 × ○ ○ ○ ○ ○

键盘 × ○ ○ ○ ○ ○

内存 × ○ ○ ○ ○ ○

电池 × ○ ○ ○ ○ ○

电源适配器 × ○ ○ ○ ○ ○

底壳、顶盖
和扬声器

× ○ ○ ○ ○ ○

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。某些型号的产品可能不包含表中的部分
部件。
○：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定
的限量要求以下。

×：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出  GB/T 26572 

规定的限量要求。标记“×”的部件，皆因全球技术发展水平限制而无法实
现有害物质的替代。
*印刷电路板组件包括印刷电路板及其零部件，电容和连接器等。

    在中华人民共和国境内销售的电子信息产品必须标识此标志。 

圆圈内的数字表示正常使用状态下产品的环保使用期限。

RoHS in Oekraïne

RoHS in India

RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling) 
Rules, 2011.

RoHS in Turkije

The Lenovo product meets the requirements of the Republic 
of Turkey Directive on the Restriction of the Use of 
Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic 
Equipment (EEE).

Informatie aangaande radioconformiteit

Singapore

DB102306

Brazilië

Este equipamento opera em caráter secundário, isto é, não 
tem direito a proteção contra interferência prejudicial, 
mesmo de estações do mesmo tipo, e não pode causar 
interferência a sistemas operando em caráter primário. 
This equipment is a secondary type device, that is, it is 
not protected against harmful interference, even if the 
interference is caused by a device of the same type, and it 
also cannot cause any interference to primary type devices.

Extra conformiteitsinformatie

Conformiteitsmarkering Eurazië

Wettelijke kennisgeving voor Brazilië

Ouvir sons com mais de 85 decibéis por longos períodos 
pode provocar danos ao sistema auditivo.

ENERGY STAR

Bepaalde modellen beantwoorden 
aan de ENERGY STAR-vereisten. 
Aanvullende informatie over 
ENERGY STAR vindt u in de Lenovo 
Beperkte Garantie &  Specificaties. 
Raadpleeg Publicaties in 
elektronische vorm voor informatie 
over hoe u toegang krijgt tot 
elektronische publicaties.

Kennisgeving voorzorgsmaatregelen 

Taiwan visie

(1)  30  10 

(2)  2  2 

 1 

Juridische informatie 

Lenovo is een handelsmerk of gedeponeerd handelsmerk 
van Lenovo in  Nederland en/of andere landen. 
Windows is een handelsmerk van Microsoft Corporation in 
de Verenigde Staten en/of andere landen.
Andere benamingen van bedrijven, producten of diensten 
kunnen handelsmerken zijn van andere ondernemingen.  

VOOR ZOVER DIT WETTELIJK IS TOEGESTAAN, 
ZULLEN LENOVO, HAAR GELIEERDE 
ONDERNEMINGEN, TOELEVERANCIERS, RESELLERS 
OF SERVICEPROVIDERS IN GEEN ENKELE 
OMSTANDIGHEID AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR HET 
VOLGENDE, ZELFS INDIEN ZIJ OP DE HOOGTE ZIJN 
GEBRACHT VAN DE MOGELIJKHEID ERVAN, ZELFS 
INDIEN DE HIERIN BESCHREVEN REMEDIE NIET 
AAN HAAR ESSENTIËLE DOELSTELLING VOLDOET, 
EN ONGEACHT DE VRAAG OF DE VORDERING IS 
GEBASEERD OP CONTRACTBREUK, GARANTIE, 
NALATIGHEID, STRIKTE AANSPRAKELIJKHEID OF 
EEN ANDER AANSPRAKELIJKHEIDSBEGINSEL: 
1) VORDERINGEN VAN DERDEN JEGENS U 
VOOR SCHADEVERGOEDINGEN; 2) VERLIES, 
BESCHADIGING OF HET OPENBAAR WORDEN VAN 
UW GEGEVENS; 3) BIJZONDERE, INCIDENTELE, 
DOOR HET GERECHT OPGELEGDE, INDIRECTE 
OF GEVOLGSCHADE, MET INBEGRIP VAN 
DOCH NIET BEPERKT TOT GEDERFDE WINST, 
BEDRIJFSINKOMSTEN, GOODWILL OF VERWACHTE 
BESPARINGEN. IN GEEN ENKEL GEVAL ZAL DE 
TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN LENOVO, HAAR 
GELIEERDE ONDERNEMINGEN, TOELEVERANCIERS, 
RESELLERS OF SERVICEPROVIDERS VOOR SCHADE 
DOOR WELKE OORZAAK DAN OOK HOGER ZIJN 
DAN HET BEDRAG VAN DE WERKELIJKE DIRECTE 
SCHADE, MET ALS MAXIMUM HET BEDRAG DAT 
VOOR HET PRODUCT IS BETAALD.
DE VOORGAANDE BEPERKINGEN GELDEN NIET 
VOOR SCHADEVERGOEDINGEN VOOR LICHAMELIJK 
LETSEL (MET INBEGRIP VAN OVERLIJDEN), 
SCHADE AAN ONROEREND GOED OF SCHADE 
AAN MATERIËLE PERSOONLIJKE EIGENDOMMEN 
WAARVOOR LENOVO WETTELIJK AANSPRAKELIJK 
IS. 
De onderstaande informatie vervangt het corresponderende gedeelte 
in Deel 1:
Uw overige rechten:

DEZE GARANTIE GEEFT U SPECIFIEKE WETTELIJKE 
RECHTEN. U HEBT DAARNAAST NOG ANDERE 
WETTELIJKE RECHTEN, ONDER MEER OP GROND 
VAN HET AUSTRALISCHE CONSUMENTENRECHT. 
NIETS IN DEZE GARANTIE TAST WETTELIJKE 
RECHTEN AAN, MET INBEGRIP VAN RECHTEN 
WAARVAN NIET KAN WORDEN AFGEWEKEN OF DIE 
NIET CONTRACTUEEL KUNNEN WORDEN BEPERKT.
Onze producten gaan bijvoorbeeld vergezeld van garanties 
die niet kunnen worden uitgesloten op grond van het 
Australische consumentenrecht. U hebt recht op vervanging 
of restitutie in geval van wezenlijk falen, evenals compensatie 
voor andere redelijkerwijs te voorziene verliezen en 
schade. U hebt ook recht op herstelling of vervanging van 
de producten indien de producten niet van aanvaardbare 
kwaliteit zijn en het falen geen wezenlijk falen is.

Nieuw-Zeeland
De onderstaande informatie wordt toegevoegd aan het 
corresponderende gedeelte in Deel 1:
Gebruik van persoonlijke informatie:

Lenovo zal niet in staat zijn de service in het kader van 
deze garantie uit te voeren indien u weigert uw gegevens te 
verstrekken of niet wenst dat wij uw gegevens doorgeven 
aan onze vertegenwoordiger of opdrachtnemer. U hebt 
het recht uw persoonlijke contactgegevens in te zien en 
correctie van eventuele fouten daarin te vragen op grond van 
de Privacy Act 1993. U kunt hiertoe contact opnemen met 
Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 
394 411. Adres: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, 
Chatswood, NSW, 2067, Australië. Telefoon: +61 2 8003 8200. 
E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladesh, Cambodja, India, Indonesië, Nepal, 
Filippijnen, Vietnam en Sri Lanka
De onderstaande informatie wordt toegevoegd aan Deel 1:
Afhandeling van geschillen

Geschillen voortvloeiend uit of in verband met deze garantie 
worden onherroepelijk beslecht middels arbitrage die 
plaatsvindt in Singapore. Deze garantie wordt beheerst, 
geïnterpreteerd en afgedwongen in overeenstemming met 
het recht van Singapore, zonder achting voor wetsconflict. 
Indien u het product hebt verworven in India, worden 
uit deze garantie voortvloeiende of met deze garantie 
samenhangende geschillen in laatste instantie afgedaan 
middels arbitrage die plaatsvindt in Bangalore, India. De 
arbitrage in Singapore vindt plaats op grond van de op 
dat moment geldende arbitrageregels van het Singapore 
International Arbitration Center ("SIAC Rules"). De arbitrage 
in India vindt plaats overeenkomstig het vigerend recht 
van India. Het arbitrageoordeel is onherroepelijk en voor 
alle partijen bindend zonder mogelijkheid van hoger 
beroep. Het arbitrageoordeel is schriftelijk en vermeldt de 
vastgestelde feiten en de juridische conclusies. Het volledige 
arbitrageproces, met inbegrip van alle documenten die 
daarin worden overlegd, zal plaatsvinden in het Engels. De 
Engelstalige versie van deze garantie prevaleert tijdens een 
dergelijk proces boven alle versies in een andere taal.
Europees Economisch Gebied (European 

Economic Area, EEA)

De onderstaande informatie wordt toegevoegd aan Deel 1:
Klanten in EEA-landen kunnen contact opnemen met 
Lenovo op het volgende adres: EMEA Service Organisation, 
Lenovo (International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, 
Bratislava, Slowakije. Service in het kader van deze garantie 
voor een Lenovo-hardwareproduct dat is aangeschaft in een 
EEA-land, kan worden verkregen in enig EEA-land waarin 
het desbetreffende product door Lenovo is aangekondigd en 
beschikbaar gesteld.

Rusland
Het onderstaande wordt toegevoegd aan Deel 1:
Productserviceduur

De productserviceduur bedraagt vier (4) jaar vanaf de 
oorspronkelijke aankoopdatum.


