
دليل الأمان والضمان والإعداد
Lenovo N42-20/N42-20 Touch Chromebook

فك الحزمة

إرشادات الإعداد الأولي

1. �قم بالتوصيل بالطاقة. وتأكد من إدخال جميع القوابس بإحكام وبشكل تام في المقابس.

a

c

b

2. �افتح غطاء شاشة LCD. يبدأ جهاز Chromebook تلقائيًا.

ملاحظة: إذا لم يبدأ جهاز Chromebook تلقائيًا، فاضغط على زر »التشغيل«.

3. �حدد اللغة ولوحة المفاتيح وقم بإعداد الاتصال بالشبكة. 
ملاحظة: يجب أن تتمتع الشبكة بالاتصال بالإنترنت ولا يمكن تخطي هذه الخطوة.

 .Google 4. قم بتسجيل الدخول باستخدام حساب
قم بقراءة جميع احتياطات السلامة الواردة في دليل المستخدم واتباعها قبل الاستمرار في استخدام الكمبيوتر Chromebook لديك.

ولعرض دليل المستخدم أو تنزيله، ارجع إلى »المنشورات الإلكترونية«الواردة لاحقًا في هذا المستند.

اختصارات لوحة المفاتيح
مفتاح واحد

تقليل السطوع للخلف

كتم الصوت للأمام

خفض مستوى الصوت إعادة تحميل الصفحة

رفع مستوى الصوتملء الشاشة

شاشة إيقاف التشغيل/القفلتبديل النافذة

بحث زيادة السطوع

المجموعات التي تضم مفتاحين

 - Alt: تبديل Ctrl - caps lock: أخذ لقطة

Alt - Shift: التنقل خلال طرق الإدخال- - Ctrl: تصغير

] - Alt: يسار نافذة شريط المهام+ - Ctrl: تكبير

[ - Alt: يمين نافذة شريط المهامCtrl - 0: إعادة تعيين التكبير/التصغير

 - Alt: للخلفCtrl - D: الصفحة الحالية للإشارات المرجعية

 - Alt: للأمامCtrl - R: إعادة تحميل الصفحة

 - Alt: صفحة لأعلىCtrl - N: فتح نافذة جديدة

 - Alt: صفحة لأسفلCtrl - M: تصغير نافذة

 - Alt: تبديل الشاشة الرئيسيةCtrl - W: إغلاق علامة تبويب

Shift - Esc: بدء مدير المهام? - Ctrl: تعليمات البدء

المجموعات التي تضم ثلاثة مفاتيح

Alt - Shift - M: بدء مدير الملفاتCtrl - Shift - Q: تسجيل الخروج

 - Ctrl - Shift: تدوير الشاشة

.Ctrl - Alt - / ملاحظة: للحصول على قائمة كاملة باختصارات لوحة المفاتيح، اضغط على

ملاحظة: يختلف قابس سلك الطاقة باختلاف الدول أو المناطق.

الميزات وعناصر التحكم والموصلات

الكاميرا 	
فتحة الميكروفون 	
مفاتيح الاختصار 	

زر التشغيل 	
لوحة اللمس 	

موصل طاقة التيار المتردد 	
مؤشر دخل التيار المستمر 	

HDMI موصل خرج 	
USB 3.0 موصل 	
فتحة بطاقة الذاكرة  	

(SD/MMC) slot
قابس صوت مجمع 	

רמקולים 	
فتحة مفاتيح الأمان 	

ما الجديد في Chromebook؟

منطقة الحالة 	 شريط التشغيل السريع	 	 مشغل التطبيقات	 	

أدلة ®Lenovo الإلكترونية... من أجل كوكب أكثر خُضرة!
راجع دليل المستخدم الإلكتروني، للاطلاع على معلومات تفصيلية حول المنتج: 

http://support.lenovo.com

Chromebookالمنشورات سلك الطاقةمهايئ طاقة التيار المتردد
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اقرأ قبل استخدام الكمبيوتر الخاص بك

توفر الأقسام التالية معلومات مهمة حول السلامة ومعلومات تتعلق بالتعليمات التنظيمية لأجهزة كمبيوتر 
كمبيوتر Lenovo، كما توفر إرشادات توضح كيفية الوصول إلى النسخ الإلكترونية للمنشورات 

المخصصة للكمبيوتر الخاص بك.

اقرأ المعلومات التي تتعلق بالتعليمات التنظيمية أولا
تتوافق أجهزة الكمبيوتر المزودة باتصالات لاسلكية مع التردد اللاسلكي ومعايير السلامة لأي دولة أو 
منطقة تم اعتمادها للاستخدام اللاسلكي بها. بالإضافة إلى ذلك، إذا كان المنتج الخاص بك يحتوي على 

مودم اتصالات عن بُعد، فإنه يتوافق مع متطلبات الاتصال بشبكة الهاتف في بلدك.

تأكد من قراءة Regulatory Notice الخاص ببلدك أو منطقتك قبل استخدام الأجهزة اللاسلكية 
المضمنة في جهاز الكمبيوتر. للحصول على نسخة PDF من Regulatory Notice، راجع القسم 

» المنشورات الإلكترونية « أدناه.

المنشورات الإلكترونية
تتوفر المنشورات الإلكترونية على موقع Lenovo على الويب. وتقدم هذه المنشورات احتياطات 

السلامة وإرشادات الاستخدام ومواصفات الجهاز والمعلومات التنظيمية لطراز الكمبيوتر لديك. لعرض 
هذه المنشورات:

.http://support.lenovo.com 1. انتقل إلى
2. انقر فوق دليل المستخدم.

3. حدد فئة منتجك واسم الطراز.
يتم سرد المنشورات المتوفرة لجهاز الكمبيوتر لديك حسب الفئة. انقر فوق اسم الملف لأي منشور لفتحة 

. Chrome في مستعرض
ملاحظة: يمكنك أيضًا حفظ المنشورات على مساحة التخزين المحلية أو Google Drive للرجوع 

إليها مستقبلاً.

 Google الحصول على مساعدة من
بعد قيامك بتسجيل الدخول إلى كمبيوتر Chromebook لديك، انقر فوق الحصول على مساعدة من 
مشغل التطبيقات. يوفر تطبيق الحصول على مساعدة إرشادات شاملة حول استخدام جهاز الكمبيوتر 

Chromebook لديك.
بالإضافة إلى ذلك، توفر Google مجتمعًا عبر الإنترنت لمستخدمي Chromebook . إذا كنت 

.http://chromebook.com/community مهتمًا بذلك، فانتقل إلى

Lenovo الخدمة والدعم
توضح المعلومات التالية الدعم الفني المتاح للمنتج الخاص بك، خلال فترة الضمان أو طوال فترة 

استخدام المنتج. يمكنك الرجوع إلى بيان Lenovo الخاص بالضمان المحدود للحصول على شرح 
كامل خاص بشروط ضمان Lenovo. للتعرف على تفاصيل حول الوصول إلى الضمان الكامل، راجع 

»إشعار ضمان Lenovo المحدود« لاحقًا في هذا المستند.

الدعم الفني من خلال الإنترنت
 تتوفر معلومات الدعم التقني عبر الإنترنت خلال فترة صلاحية المنتج على موقع الويب 

.http://www.lenovo.com/support

الدعم الفني من خلال الهاتف
يمكنك الحصول على مساعدة ومعلمات عن طريق الهاتف من خلال مركز دعم العملاء. قبل الاتصال 
بمندوب الدعم الفني في Lenovo الرجاء الاحتفاظ بالمعلومات التالية متاحة لديك: رقم الطراز والرقم 

المسلسل والنص الكامل لأي رسالة خطأ تظهر ووصف المشكلة. 
قد يطلب ممثل الدعم التقني الخاص بك التحدث إليك فيما يتعلق بالمشكلة أثناء استخدامك للكمبيوتر 

خلال المكالمة.

 مهم: تتوفر أحدث قائمة بأرقام هواتف مركز دعم العملاء دائمًا على موقع الويب �
http://www.lenovo.com/support/phone. أرقام الهواتف عرضة للتغيير دون إشعار.

معلومات خدمة منتج Lenovo بالنسبة لتايوان

معلومات الأمان

يتضمن هذا القسم معلومات أمان هامة خاصة بمنتجات Lenovo. يتم توفير معلومات أمان إضافية في 
دليل مستخد مالمنتج الخاص بك. لمزيد من المعلومات، انظر » المنشورات الإلكترونية«.

الاشعار الخاص بالحقائب البلاستيكية
تنبيه: 

قد تشكل الأكياس البلاستيكية خطورة. احتفظ بالأكياس البلاستيكية بعيدًا عن متناول الرضع والأطفال 
لتفادي مخاطر الاختناق.

الإشعار الخاص ببطارية الليثيوم الخلوية بحجم العملة المعدنية

خطر
يمكن مواجهة خطر الانفجار اذا تم استبدال البطارية بطريقة غير صحيحة.

عند تغيير بطارية الليثيوم، استخدم بطارية من نفس النوع أو بطارية من نوع متوافق توصي به الجهة 
المصنعة. تحتوي البطارية على مادة الليثيوم وقد تنفجر إذا تم استخدامها، أو التعامل معها، أو التخلص 

منها بطريقة غير سليمة.

لا تقم بما يلي:
إلقاء البطارية أو غمرها في الماء••
التسخين لأكثر من 100° مئوية )°212 فهرنهايت(••
باصلاحها أو محاولة فكها••

قم بالتخلص من البطارية على النحو الذي تتطلبه القوانين المحلية أو اللوائح التنظيمية.

العبارة التالية تنطبق على المستخدمين في ولاية كايفورنيا، الولايات المتحدة.

معلومات عن مادة البركلورات لكاليفورنيا:

المنتجات التي تحتوي على بطاريات الليثيوم الخلوية الدائرية التي يدخل في تركيبها ثاني أكسيد المنجنيز 
قد تحتوي على مادة البركلورات.

 مادة البركلورات - قد تحتاج إلى أسلوب خاص للتعامل معها، راجع 
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

 Polyvinyl Chloride (PVC) ملاحظات عن كابلات وأسلاك
تحذير: سيؤدي التعامل مع السلك الموجود بهذا المنتج أو الأسلاك الخاصة بالملحقات التي يتم بيعها 
مع هذا المنتج إلى تعرضك لمادة الرصاص، وهي مادة كيميائية تقر ولاية كاليفورنيا بأنها تؤدي الى 
الإصابة بالسرطان وتشوهات الأجنة أو أضرار أخرى تتعلق بالصحة الإنجابية. يجب غسل اليدين 

بعد لمسها.

استخدام سماعات الرأس أو سماعات الأذن
تنبيه:

قد تؤدي زيادة الضغط السمعي الناتج من سماعات الأذن وسماعات الرأس إلى فقدان السمع. يؤدي 
ضبط وحدة تناغم الأصوات للحد الأقصى إلى زيادة الجهد الكهربي لمخرجات سماعات الأذن أو 

سماعات الرأس وبالتالي مستوى ضغط الصوت. ولذلك، لحماية حاسة السمع لديك، اضبط وحدة تناغم 
الأصوات على مستوى مناسب.

قد يمثل الافراط في استخدام سماعات الرأس أو سماعات الأذن لفترة طويلة وبدرجة صوت مرتفعة 
خطرًا كبيرًا وذلك إذا كانت مخرجات الموصلات الخاصة بسماعات الرأس أو الأذن لا تتوافق مع 

مواصفات EN 50332-2. يتوافق موصل مخرج سماعات الرأس الخاص بالحاسب الآلي مع 
مواصفات الاتحاد الأوروبي EN 50332-2 الفقرة الفرعية ٧. تحدد هذه المواصفات الحد الأقصى 

لفولت مخرج نطاق المدى الواسع الخاص بالحاسب الآلي ب ١٥٠ ملي فولت. للمساعدة في الحماية من 
التعرض لفقدان السمع، تأكد من توافق سماعات الرأس أو سماعات الأذن التي تستخدمها مع المعيار 
EN 50332-2 )ضمن حدود الفقرة ٧( أو الجهد الكهربي لنطاق المدى الواسع الذي يبلغ ٧٥ مللي 
فولت. قد يؤدي استخدام سماعات الرأس التي لا تتوافق مع EN 50332-2 الى احتمالية التعرض 

لمخاطر وذلك نتيجة شدة الصوت التي تصدر عن تلك السماعات. 

إذا جاء كمبيوتر Lenovo الخاص بك مرفقًا به سماعات رأس أو سماعات أذن في العبوة، كمجموعة، 
فهذا يعني أن مجموعة سماعات الرأس وسماعات الأذن والكمبيوتر تتوافق بالفعل مع مواصفات 

 EN وإذا تم استخدام سماعات رأس أو سماعات أذن مختلفة، فتأكد من توافقها مع .EN 50332-1
 EN 1-50332 )الفقرة 6.5 قيم الحدود(. قد يؤدي استخدام سماعات الرأس التي لا تتوافق مع

1-50332 الى احتمالية التعرض لمخاطر وذلك نتيجة شدة الصوت التي تصدر عن تلك السماعات.

إشعار ضمان Lenovo المحدود
 .L505-0010-02 08/2011 المحدود، الإصدار Lenovo يخضع هذا المنتج لشروط ضمان

 يتوفر ضمان Lenovo المحدود )LLW( في الموقع 
http://www.lenovo.com/warranty/llw_02. يمكن عرض ضمان Lenovo المحدود بعدد 

من اللغات من موقع الويب هذا.

معلومات خدمة الضمان
للحصول على معلومات الضمان المفصلة المتعلقة بهذا الجهاز، تفضل بزيارة موقع الويب التالي 

لمطالعتها:‏

http://support.lenovo.com/warrantystatus

Suplemento de Garantía para México
Este Suplemento se considera parte integrante de la Garantía Limitada 
de Lenovo y será efectivo única y exclusivamente para los productos 
distribuidos y comercializados dentro del Territorio de los Estados Unidos 
Mexicanos. En caso de conflicto, se aplicarán los términos de este 
Suplemento. 

Todos los programas de software precargados en el equipo sólo tendrán 
una garantía de treinta (30) días por defectos de instalación desde la fecha 
de compra. Lenovo no es responsable de la información incluida en dichos 
programas de software y/o cualquier programa de software adicional 
instalado por Usted o instalado después de la compra del producto.

Los servicios no cubiertos por la garantía se cargarán al usuario final, 
previa obtención de una autorización.

En el caso de que se precise una reparación cubierta por la garantía, por 
favor, llame al Centro de soporte al cliente al 001-866-434-2080, donde 
le dirigirán al Centro de servicio autorizado más cercano. Si no existiese 
ningún Centro de servicio autorizado en su ciudad, población o en un radio 
de 70 kilómetros de su ciudad o población, la garantía incluirá cualquier 
gasto de entrega razonable relacionado con el transporte del producto a 
su Centro de servicio autorizado más cercano. Por favor, llame al Centro 
de servicio autorizado más cercano para obtener las aprobaciones 
necesarias o la información relacionada con el envío del producto y la 
dirección de envío.

Para obtener una lista de los Centros de servicio autorizados, por favor, 
visite:

http://www.lenovo.com/mx/es/servicios
Importado por:
Lenovo México S. de R.L. de C.V.
Boulevard Escobedo No. 316
Apodaca Technology Park
Apodaca, Nuevo Leon, México
ZIP CODE 66600

ملاحظات عن الانبعاثات الإلكترونية
تم اختبار الجهاز وتبين أنه متوافق مع حدود الأجهزة الرقمية من الفئة B. تتوفر أحدث المعلومات 
الإلكترونية البيئية والمتعلقة بالتوافق من مواقع Lenovo على الويب التي تضم معلومات التوافق.

••http://www.lenovo.com/compliance :لعرض معلومات التوافق، انتقل إلى
••http://www.lenovo.com/ecodeclaration :لتنزيل معلومات التوافق، انتقل إلى

B بيان التوافق الكوري، الفئة

R&TTE الاتحاد الأوروبي - التوافق مع التوجيه
يتوافق هذا المنتج مع المتطلبات الأساسية وغيرها من الشروط ذات الصلة بتوجيه مجلس الاتحاد 

 .1999/5/EC ،)R&TTE( الأوروبي بشأن الإشارات الراديوية والمعدات الطرفية للاتصالات الهاتفية
 .Regulatory Notice تتوفر معلومات بيان التوافق في

ملاحظة: يظل توجيه الاتحاد الأوروبي R&TTE 1999/5/EC ساريًا أثناء الفترة الانتقالية لتوجيه 
 RED 2014/53 وحتى تاريخ 12 يونيو 2017. بعدئذٍ، يحل التوجيه/EU )RED( الأجهزة الراديوية

 .R&TTE 1999/5/EC 2014/53 محل التوجيه/EU
لا تتحمل شركة Lenovo المسؤولية عن أي فشل يتعلق بالوفاء بمتطلبات الحماية يكون ناجمًا عن أي 
تعديل غير مستحسن للمنتج، بما في ذلك تركيب البطاقات الاختيارية من جهات تصنيع أخرى. خضع 

هذا المنتج للاختبار ووُجد أنه يتوافق مع قيود الفئة B من المعدات وفقًا للمعايير الأوروبية وبما يتناسق 
مع التوجيهات المتوافق معها وتُفرض قيود الفئة B من المعدات من أجل توفير بيئات سكنية مثالية فضلاً 

عن توفير الحماية الملائمة ضد التداخلات مع أجهزة الاتصالات المرخصة.
 ،Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava :جهة الاتصال في الاتحاد الأوروبي

سلوفاكيا

الامتثال للأمر التوجيهي الخاص بالمعدات اللاسلكية
يمتثل هذا المنتج لجميع المتطلبات والقواعد الأساسية التي تنطبق على الأمر التوجيهي للمجلس 

الأوروبي EC/1999/5 بما يتفق مع قوانين الدول الأعضاء المتعلقة بالمعدات اللاسلكية.

لا تقبل شركة لينوفو المسؤولية عن أي فشل في تلبية متطلبات الحماية الناجمة عن تعديل غير موصى 
به للمنتج، بما في ذلك تركيب بطاقات خيار مصنعة لدى شركات أخرى. وقد تم اختبار هذا المنتج وثبُت 
أنه يمتثل لحدود معدات الفئة »ب« وفقًا للمعايير الأوروبية الموحدة في الأوامر التوجيهية المتوافقة. وقد 
صيغت الحدود الخاصة بمعدات الفئة »ب« بحيث تلائم البيئات السكنية النموذجية لتوفير حماية معقولة 

من التداخل مع أجهزة الاتصال المُرخصة.

معلومات إعادة الاستخدام والمعلومات البيئية
تشجع Lenovo مالكي معدات تقنية المعلومات )IT( على التخلص بشكل مناسب من المعدات الخاصة 

بهم عند عدم الحاجة إليها. تتيح Lenovo برامج وخدمات متنوعة لتساعد مالكي المعدات على التخلص 
 ،Lenovo الخاصة بهم. للحصول على معلومات حول كيفية إعادة تدوير منتجات IT من منتجات

انتقل إلى:

http://www.lenovo.com/recycling

معلومات مهمة حول البطارية و WEEE )نفايات المعدات الكهربائية 
والإلكترونية(

لا يجوز التخلص من البطاريات والمعدات الكهربائية والإلكترونية المميزة برمز سلة 
مهملات عليها علامة خطأ كنفايات بلدية غير مصنفة. ينبغي التعامل مع البطاريات 

ونفايات المعدات الكهربائية والإلكترونية )WEEE( بشكل منفصل باستخدام 
إطار عمل الجمع المتاح للعملاء لإرجاع البطاريات ونفايات المعدات الكهربائية 

والإلكترونية )WEEE( وإعادة تدويرها ومعالجتها. وعندما يكون الأمر ممكنًا، قم 
بإزالة البطاريات وعزلها عن نفايات المعدات الكهربائية والإلكترونية )WEEE( قبل 

وضع نفايات المعدات الكهربائية والإلكترونية )WEEE( في مجرى جمع النفايات. 
يتم جمع البطاريات بشكل منفصل باستخدام إطار العمل المتاح لإرجاع البطاريات 

والمراكمات وإعادة تدويرها ومعالجتها.

تتوافر معلومات لكل دولة بعينها على الرابط التالي:
http://www.lenovo.com/recycling

معلومات إعادة الاستخدام في الصين

بيانات إعادة استخدام إضافية
توجد معلومات إضافية حول إعادة تدوير مكونات الكمبيوتر وبطارياته في دليل المستخدم. راجع 

»المنشورات الإلكترونية« للحصول على التفاصيل.

)RoHS( توجيهات الحد من المواد الخطرة

توجيهات RoHS في الاتحاد الأوروبي
يفي منتج Lenovo هذا، إلى جانب الأجزاء المضمنة به )الكابلات والأسلاك، وما إلى ذلك(، بمتطلبات 
التوجيه EU/2011/65 الخاص بتقييد استخدام مواد خطرة محددة في الأجهزة الكهربية والإلكترونية 

.)»RoHS 2 المعاد صياغته« أو »توجيه RoHS توجيه«(

 لمزيد من المعلومات حول توافق Lenovo مع توجيه RoHS في جميع أنحاء العالم، انتقل إلى: 
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf

توجيهات RoHS في الصين
تنطبق المعلومات الموجودة في الجدول التالي على المنتجات التي تم تصنيعها في أو بعد ١ مارس 

٢٠٠٧ والمخصصة للبيع في جمهورية الصين الشعبية.
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توجيهات RoHS في تركيا

The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey 
Directive on the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in 
Electrical and Electronic Equipment (EEE).

توجيهات RoHS في أوكرانيا

توجيهات RoHS في الهند
متوافق مع توجيهات RoHS كما هو موضح في قواعد E-Waste )الإدارة والتعامل(، ٢٠١١. 

معلومات التوافق مع الراديو
سنغافورة

DB102306

البرازيل
Este equipamento opera em caráter secundário, isto é, 
não tem direito a proteção contra interferência prejudicial, 
mesmo de estações do mesmo tipo, e não pode causar 
interferência a sistemas operando em caráter primário. 
This equipment is a secondary type device, that is, it is 
not protected against harmful interference, even if the 
interference is caused by a device of the same type, and it 
also cannot cause any interference to primary type devices.

معلومات التوافق مع التوجيهات اللاسلكية في المكسيك 
Advertencia: En Mexico la operación de este equipo está 
sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que 
este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial 
y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación 
no deseada.

معلومات توافق إضافية
علامة التوافق في أوروبا وآسيا

إشعار تنظيمي للبرازيل
Ouvir sons com mais de 85 decibéis por longos períodos 
pode provocar danos ao sistema auditivo.

ENERGY STAR معلومات معيار
 ENERGY تتوافق طُرز محددة مع متطلبات معيار

STAR. يتوفر مزيد من المعلومات حول معيار 
ENERGY STAR في دليل المستخدم. ارجع إلى 

»النشر الإلكتروني« في هذا المطبوع. 

العلامات التجارية
Lenovo وشعار »lenovo« هما علامتان تجاريتان مسجلتان لشركة Lenovo في الولايات المتحدة 

أو الدول الأخرى أو كليهما.
Google وChrome وChromebook هي علامات تجارية أو علامات تجارية مسجلة لشركة 

.Google Inc
قد تكون أسماء الشركات أو المنتجات أو الخدمات الأخرى علامات تجارية أو علامات خدمة لآخرين.
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