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Hlavné zdroje z webu 
 Technická podpora spoločnosti Lenovo: 
https://support.lenovo.com 

 Fóra spoločnosti Lenovo: 
https://forums.lenovo.com/ 

Pred používaním počítača si 
prečítajte túto dokumentáciu 

  
Táto dokumentácia obsahuje dôležité bezpečnostné 
a regulačné informácie pre počítače Lenovo. 

Zobrazenie Používateľskej 
príručky 
Používateľská príručka obsahuje podrobné 
informácie o vašom počítači. Používateľskú príručku 
zobrazíte nasledujúcim spôsobom: 

Microsoft Windows 10: 
1. Otvorte ponuku Štart a kliknite na položku Lenovo 

Vantage. 
2. Rozbaľte položku Stav a podpora a potom 

kliknite na položku Používateľská príručka. 

Ubuntu®: 
Prejdite do tohto adresára: 
/usr/share/doc/lenovo-doc 

Spoločnosť Lenovo® neustále vylepšuje 
Používateľskú príručku pre počítač. Ak sa chcete 
uistiť, že o počítači máte aktuálne informácie, v časti 
„Prevzatie publikácií“ si pozrite informácie o prevzatí 
najnovšej Používateľskej príručky. 

Prevzatie publikácií 
Na webovej lokalite podpory spoločnosti Lenovo sú k 
dispozícii najnovšie elektronické publikácie pre váš 
počítač. Ak chcete prevziať publikácie, prejdite na 
adresu: 
https://support.lenovo.com 

Informácie o obnove 
Počítač sa nemusí dodávať so súpravou diskov 
alebo kľúčom USB obnovy systému Windows®. Ak 
chcete obnoviť operačný systém Microsoft® 
Windows, prečítajte si informácie o obnove 
v Používateľskej príručke. Ďalšie informácie nájdete 
v časti „Zobrazenie Používateľskej príručky“ ďalej v 
tomto dokumente. 

Bezpečnostné informácie 

 

Vyhlásenie o laseri 
VÝSTRAHA: 
Ak máte nainštalované laserové produkty (ako sú 
jednotky CD-ROM, jednotky DVD, optické 
zariadenia alebo vysielače), dodržujte 
nasledujúce pokyny: 
• Neodstraňujte kryty. Odstránením krytu 

laserového produktu sa môžete vystaviť 
nebezpečnému laserovému žiareniu. 
Zariadenie neobsahuje žiadne opraviteľné 
dielce. 

• Použitím iných ovládacích prvkov, nastavení 
alebo procedúr, ako sú tu uvedené, sa môžete 
vystaviť pôsobeniu nebezpečného žiarenia. 

NEBEZPEČENSTVO 
Niektoré laserové produkty obsahujú vstavanú 
laserovú diódu triedy 3A alebo 3B. Prečítajte si 
nasledujúce upozornenie: 
Nebezpečenstvo laserového žiarenia pri otvorení. 
Nepozerajte sa do lúča, nepozorujte ho priamo 
optickými prístrojmi a vyhnite sa priamemu 
ožiareniu týmto lúčom. 

Upozornenie týkajúce sa plastových 
obalov 
NEBEZPEČENSTVO 
Plastové obaly môžu byť nebezpečné. Držte ich 
mimo dosah detí, aby ste predišli 
nebezpečenstvu ich zadusenia týmito obalmi. 

Poznámka o lítiovej gombíkovej 
batérii 

 
NEBEZPEČENSTVO 
Pri nesprávnom spôsobe výmeny batérie hrozí 
nebezpečenstvo výbuchu. 

Pri výmene lítiovej gombíkovej batérie použite iba 
rovnaký alebo ekvivalentný typ batérie, ktorý 
odporúča výrobca. Batéria obsahuje lítium a môže 
explodovať, ak sa správne nepoužíva, ak sa s ňou 
správne nezaobchádza, alebo ak sa správne 
nezlikviduje. Prehltnutie lítiovej gombíkovej batérie 
môže spôsobiť dusenie alebo vážne vnútorné 
popáleniny už do dvoch hodín od prehltnutia, čo 
môže mať za následok smrť. 
Uchovávajte batérie mimo dosahu detí. Ak dôjde k 
prehltnutiu lítiovej gombíkovej batérie alebo jej 
vsunutiu do telesného otvoru, okamžite vyhľadajte 
lekársku pomoc. 
Batériu v žiadnom prípade: 

• nehádžte a neponárajte do vody 
• nezohrievajte na viac ako 100 °C 
• neopravujte ani nerozoberajte 
• neponechávajte v prostredí s mimoriadne nízkym 

tlakom vzduchu 
• neponechávajte v prostredí s veľmi vysokou 

teplotou 
• nestláčajte, neprepichujte, nerozrezávajte ani 

nepáľte 
Pri likvidácii batérie postupujte podľa miestnych 
nariadení a predpisov. 
Nasledujúce vyhlásenie sa týka používateľov v štáte 
Kalifornia, USA. 
Informácie o chloristane pre Kaliforniu: 
Produkty obsahujúce batérie s lítiovými článkami 
(oxid manganičitý) môžu obsahovať chloristan. 
Obsahuje perchlorát – môže sa vyžadovať špeciálne 
zaobchádzanie. Navštívte lokalitu 
https://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/ 

Používanie slúchadiel do uší, 
slúchadiel na hlavu alebo náhlavnej 
súpravy 
• Ak počítač obsahuje konektor slúchadiel aj 

konektor zvukového výstupu, pre slúchadlá do 
uší, slúchadlá na hlavu alebo náhlavnú súpravu 
vždy používajte konektor slúchadiel. Konektor 
slúchadiel však nepodporuje mikrofón náhlavnej 
súpravy. 

https://support.lenovo.com/
https://forums.lenovo.com/
https://support.lenovo.com/
https://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/


 

• Ak počítač obsahuje konektor pre náhlavnú 
súpravu aj konektor zvukového výstupu, pre 
slúchadlá do uší, slúchadlá na hlavu alebo 
náhlavnú súpravu vždy používajte konektor pre 
náhlavnú súpravu. 

 
VÝSTRAHA: 
Príliš silný zvukový tlak zo slúchadiel do uší 
alebo slúchadiel na hlavu môže spôsobiť 
poškodenie sluchu. Nastavenie ekvalizéra na 
maximálne hodnoty zvýši výstupné napätie 
slúchadiel do uší alebo slúchadiel na hlavu a 
úroveň zvukového tlaku. V záujme ochrany 
sluchu preto nastavte ekvalizér na vhodnú 
úroveň. 
Neprimerané dlhodobé používanie slúchadiel pri 
vysokej úrovni hlasitosti môže byť nebezpečné, ak 
výstup konektora slúchadiel nevyhovuje 
špecifikáciám normy EN 50332-2. Výstupný konektor 
slúchadiel, nachádzajúci sa na počítači, vyhovuje 
norme EN 50332-2, podklauzule 7. Táto norma 
obmedzuje maximálne výstupné napätie počítača 
Wide Band True RMS na 150 mV. Na ochranu pred 
poškodením sluchu si zistite, či vami používané 
slúchadlá na hlavu alebo slúchadlá do uší vyhovujú 
norme EN 50332-2 (obmedzenia klauzuly 7) alebo 
charakteristickému napätiu Wide Band 75 mV. 
Používanie slúchadiel, ktoré nevyhovujú norme EN 
50332-2, môže byť nebezpečné kvôli nadmerným 
úrovniam akustického tlaku. 
Ak bol počítač Lenovo dodaný s náhlavnou súpravou 
alebo slúchadlami, kombinácia náhlavnej súpravy 
alebo slúchadiel a počítača vyhovuje špecifikáciám 
normy EN 50332-1. Ak chcete použiť iné slúchadlá 
na hlavu alebo slúchadlá do uší, skontrolujte, či 
vyhovujú norme EN 50332-1 (hraničné hodnoty 
podľa klauzuly 6.5). Používanie slúchadiel, ktoré 
nevyhovujú norme EN 50332-1, môže byť 
nebezpečné kvôli nadmerným úrovniam akustického 
tlaku. 

Informácie o servise, podpore 
a záruke 
Nasledujúce informácie opisujú technickú podporu 
vášho produktu počas trvania záručnej lehoty a jeho 
životnosti. Počas životnosti produktu je k dispozícii 
technická podpora online na adrese: 
https://support.lenovo.com 
Ak ste si zakúpili služby od spoločnosti Lenovo, 
podrobné informácie nájdete v nasledujúcich 
zmluvných podmienkach: 

• Ak chcete získať informácie o aktualizáciách 
alebo rozšíreniach záručného servisu 
spoločnosti Lenovo, prejdite na stránku: 
https://support.lenovo.com/lwsu 

• Ak chcete získať informácie o službách 
ochrany pred neúmyselným poškodením od 
spoločnosti Lenovo, prejdite na stránku: 
https://support.lenovo.com/ladps 

Informácie o záruke 
Spoločnosť Lenovo poskytuje pre počítač záručnú 
lehotu. Ak chcete skontrolovať stav záruky na 
počítač, prejdite na adresu 
https://www.lenovo.com/warranty-status a postupujte 
podľa pokynov na obrazovke. 
Na počítač sa vzťahujú podmienky obmedzenej 
záruky spoločnosti Lenovo (LLW), verzie L505-0010-
02 08/2011. Obmedzená záruka spoločnosti Lenovo 
sa zobrazí na počítači počas úvodného nastavenia. 
Po dokončení úvodného nastavenia môžete na 
počítači zobraziť informácie o záruke nasledujúcim 
spôsobom: 

Windows 10: 

1. Otvorte ponuku Štart a kliknite na položku Lenovo 
Vantage. 

2. Rozbaľte položku Stav a podpora a potom 
kliknite na položku Záruka a servis. 

Ubuntu: 
Ak chcete získať prístup k obmedzenej záruke 
spoločnosti Lenovo, prejdite do tohto adresára: 
/usr/share/doc/lenovo-doc 

Ak obmedzenú záruku spoločnosti Lenovo nemôžete 
zobraziť na webovej lokalite 
(https://www.lenovo.com/warranty/llw_02) ani v 
počítači, obráťte sa na miestne zastúpenie 
spoločnosti Lenovo alebo na jej predajcu za účelom 
získania tlačenej verzie. 

Celosvetová telefonická technická 
podpora 
Táto časť obsahuje zoznam telefónnych čísel 
podpory spoločnosti Lenovo. Ak nemôžete nájsť 
telefónne číslo podpory pre svoju krajinu alebo 
región, spojte sa s predajcom alebo obchodným 
zástupcom spoločnosti Lenovo. 
Pred kontaktovaním technickej podpory spoločnosti 
Lenovo si pripravte tieto informácie: číslo modelu a 
sériové číslo, presné znenie všetkých chybových 
hlásení a popis problému. 

Dôležité: Telefónne čísla môžu byť zmenené bez 
predchádzajúceho upozornenia. Aktuálny 
telefónny zoznam čísel Centra podpory 
zákazníkov je vždy k dispozícii na adrese: 
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist 

 
Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

Albánsko 00355-69-20-99389 (Anglicky) 
Alžírsko Štandardné/podpora +213 (0) 21 

79 06 82 
33-6-7348 1739 (Francúzsky, 
španielsky) 

Anguilla 1-800-426-7378 (Anglicky) 
Antigua a 
Barbuda 

1-800-426-7378 (Anglicky) 

Argentína 0800-666-0011 
0800-222-0279 (španielsky, 
anglicky) 

Aruba 1-877-453-6686 (Anglicky) 
Arménsko +374 11300300  

+374 10586048 
(Rusky, anglicky) 

Austrália 1-800-043-849 
1800041021 (anglicky) 

Rakúsko 0810-100-654 (zum Ortstarif) 
01/9287666 (zum Ortstarif) 
01/9287666 (zum Ortstarif) 
0810-100-654 (zum Ortstarif) 
(nemecky) 

Bahamy 1-800-426-7378 (Anglicky) 
Bahrajn Kanoo IT: 00-973-1771-1722 

Bahrain Business Machine LLC: 
00-973-1758-4302 00-9731-749-
0330 (arabsky, anglicky) 

Bangladéš AWSP Flora Limited: 70-200-
6853 88-0171-000-0000 (mobil) 
E-mail: 
hasan_reaz@globalbrand.com.b
d 

Bielorusko 1-877-453-6686  
(Rusky, anglicky)  

Bielorusko +375336885522 
(Rusky) 

Belgicko 02-700-73-77 (lokaal tarief) 
(holandsky, francúzsky, anglicky) 

Bermudy 877-453-6686 (Anglicky) 

Bolívia 0800-10-0189 (Španielsky) 
800-101-897 (španielsky, 
anglicky) 

https://support.lenovo.com/
https://support.lenovo.com/lwsu
https://support.lenovo.com/ladps
https://www.lenovo.com/warranty-status
https://www.lenovo.com/warranty/llw_02
https://pcsupport.lenovo.com/supportphonelist


 

Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

Bosna 
a Hercegovi
na 

+387 (0)33 563-150  
(bosniansky) 

Brazília Technická podpora: Sao Paulo, 
Brazília 11-3140-0500 - 
bezplatné 0800-885-0500-
bezplatné číslo všeobecné 
informácie: Sao Paulo, Brazília 
11-4003-5366 - bezplatné 0800-
888-5366 - bezplatné číslo 
(portugalsky) 

Brunejsko-
darussalam
ský štát 

Vytočte číslo 800-1111 a potom 
vytočte číslo  
866-273-5446 
Vytočte číslo 800-1111 a potom 
vytočte číslo 877-404-9661  
(malajsky, anglicky) 

Bulharsko 07-0011-444 
359-2-9632914 
02 491 7915 
07-0011-444 
(bulharsky) 

Kanada 877-453-6686 (Anglicky) 
800-565-3344 (anglicky, 
francúzsky) 

Kajmanie 
ostrovy 

1-877-453-6686 (Anglicky) 

Čile + 56232103145 (Aplican cargos 
estándar) 
800-361-213 
188 800 462 888 (španielsky) 

Kolumbia 01-800-912-3021 
0-1800 917 0541 (bezplatné 
volanie) 
+57 1 3819811 (Aplican cargos 
estándar) (španielsky) 

Kostarika 0-800-011-1029  
+506 (4) 0001954 (Aplican 
cargos estándar)  
800-542-5385 (Španielsky) 

Chorvátsko 30-32736 (chorvátsky) 
Cyprus +357-227-11300 

022-030-649 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) 
800-92529 
+357-227-11300 (grécky) 

Česká 
republika 

800-353-637 
0042-0800-70-2703 (česky) 

Dánsko +45 89881536 (dánsky, anglicky) 
Dominika 1-800-426-7378  

1-800-426-7378 (Španielsky) 
Dominikáns
ka republika 

1-866-434-2080 (Španielsky) 
+1 829 9460163 (Aplican cargos 
estándar) 
18492001493 (španielsky, 
anglicky) 

Ekvádor 1800 000 661 1800-000-786 
(španielsky) 

Salvádor 800-6264 (Anglicky) 
+50321369033 (Aplican cargos 
estándar) 
50321131765 (Celulares) 
(španielsky, anglicky) 

Estónsko 372-66-00-800 
(Estónsky, rusky, anglicky) 
372-61-60-000 (Kohalik tariiv) 
(estónsky) 

Fínsko 0974790251 (fínsky) 
Francúzsko +33 (0)1.70.38.19.27 (appel non 

surtaxé) (francúzsky) 
Gruzínsko +99 5322945439  

(Rusky, anglicky) 
Nemecko 0800-500-4618 (Gebührenfrei) 

(Garantieservice und Support) 
0201-22099-888 (Es entstehen 
keine zusätzlichen Kosten zu den 
jeweiligen Gebühren des 
Telefonanbieters) (nemecky) 

Grécko 0030-2104-800-499 
30-2111984507 
(grécky) 

Grenada 1-800-426-7378 (Anglicky)  
Guatemala 999-9190 (Španielsky)  

Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

+502 2 2786347 (Aplican cargos 
estándar) 
18003000162 
(Španielsky, anglicky) 

Guyana 1-877-453-6686 (Anglicky) 
Honduras 800-0123 (Španielsky)  

800-2791-9498 
(Španielsky, anglicky) 

Hongkong 3516-8977 
2593-2680 
(Kantónska čínština, angličtina, 
mandarínska čínština) 

Maďarsko 36-23-801-729 (maďarsky) 
00361 371-0272  
(Anglicky, maďarsky) 

India 1800-419-7555 
(Zákazníci spoločnosti Tata) 
1800-3000-5366 
(Zákazníci spoločnosti Reliance) 
1800-208-7555 
Email: tabsupport@lenovo.com 
1800-419-4666 
(Zákazníci spoločnosti Tata) 
1800-3000-8465 
(Reliance Subscribers) 
E-mail: 
commercialts@lenovo.com 
(anglicky a hindsky) 

Indonézia 007-803-3315-108 (Bebas Pulsa)  
021-2975-9240 (Pulsa Standard) 
(anglicky, indonézsky) 

Írsko 1-890-928-860 (Anglicky) 
Izrael 1-809-258-990 (hebrejsky) 

972-3-531-3900 (Givat Shmuel 
Service Center)  
(Hebrejsky, anglicky) 

Taliansko (+39) 02 3031 0000 (taliansky) 

Jamajka 1-800-426-7378  
1-888-216-1846 (Anglicky) 

Japonsko 0120-000-817  
0570-022-205  
0120-994-244  
0570-045-077 (japonsky) 

Jordánsko Jordan Business Systems:  
00-962-6-500-0999, klapka 
713/127 
General Computer & Electronic 
(GCE): 00-962-6-551-3879 
(Arabsky, anglicky) 

Kazachstan 77182791986 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) (rusky, anglicky) 

Keňa 080-0733-256 (Anglicky) 
0800-221-5366 (arabsky, 
anglicky) 

Kuvajt Easa Hussain Al Yousifi: 00-965-
2244-5280, AM. KHORAFI: 00-
965-2200-1100 1127, Khorafi 
Business Machines (KBM): 00-
965-2259-4611, Diyar United 
Company: 00 965-4378-383, 
Redington Kuwait: 00-965-2433-
3203; 2545-6250 / 2545-6251 
(arabsky, anglicky) 

Lotyšsko 371-6601-3003 (Vietejas sarunas 
taris) 371-6707-0360  
(Lotyšsky, rusky, anglicky) 

Libanon CEPP 
+961 4 710710 Ext:126 
Technomania 
+961-1-485650 Ext:131 (arabsky) 
Quantech : 00-961-1999-500, 
Computer Business Machine 
(CBM) : 00-961-1680-180 El, 
Haceb S.A.L : 00-961-1771-300 
(Arabsky, anglicky, francúzsky) 

Litva 370 5278 6602 (Litovsky, rusky, 
anglicky) 
370-5205-4997 (Vietines kainos) 
(litovsky) 

Luxembursk
o 

+352 248 716 11 
(nemecky, francúzsky, anglicky) 

Macao 0800-807 / (852) 3071-3559 
(Kantónska čínština, angličtina, 
mandarínska čínština) 



 

Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

Macedónsk
o 

0800-4-44-44 (macedónsky) 

Pevninová 
Čína 

400-100-6000 
(Mandarínska čínština) 

Malajzia 1800-818-478(bezplatné číslo) 
603-2053-5151 (číslo platenej 
služby) (anglicky) 

Malta 356-21-445-566 
356-21-422-988 
(Anglicky, taliansky, maltsky, 
arabsky) 

Mexiko 001-866-434-2080  
01-800-283-3181 
+52 55 85266440 (Aplican cargos 
estándar) (španielsky) 

Moldavsko +373 22577979 (rusky, anglicky) 
Čierna Hora +382 78 103 086 (anglicky) 

Maroko 212-5-22-699-680 (francúzsky) 
212-5-22-509-35 (Arabsky) 

Nepál 977-1-423-3501 (hunting) 
977-980-113-3667 (mobilná sieť) 

Holandsko 0508-366-584  
800787807 (anglicky) 

Nový 
Zéland 

0508-770-506 (Anglicky) 

Nikaragua 001-800-220-2282  
1800-226-0564 (Španielsky) 

Nigéria 070-8060-1481  
234-1277-0800 (Anglicky) 

Nórsko 21 95 94 60 (nórsky) 
Omán 00-968-2479-1405 

Khimji Ramdas Computer 
Communication Systems: 
00-968-2469-6255 
Overseas Business Machines 
(OBM): 
00-968-2460-1072, 2460-5018 
Gulf Business Machines Services 
(GBMS): 
00-968-2455-9831 

Pakistan International Office Products (pvt) 
Ltd.:  
00-92-212-422-569 
00-92-213-241-2023 
Selling Business Systems:  
00-92-21-568-9823 

Panama +5078366064 (Aplican cargos 
estándar) 
008002035424  
001-866-434-2080 (Centrum 
podpory zákazníkov spoločnosti 
Lenovo – bezplatné číslo) 
(španielsky, anglicky) 

Paraguaj 98005420180 
009-800-52-10026 (Španielsky) 

Peru 51 1 6429172 (Aplican cargos 
estándar) 
0800-55-981 (španielsky) 

Filipíny 1800-1110-2266 (bezplatné číslo)  
+632-231-3373 (číslo platenej 
služby) 
(Tagalog, anglicky) 

Poľsko +48 22 489 48 77 (Účtujú sa 
obvyklé poplatky) (poľsky, 
anglicky) 

Portugalsko 808-225-115  
(Účtujú sa obvyklé poplatky) 
(Portugalsky) 

Katar 00-9744-4551-608 
Al Mana Computer Services:  
00-9744-4489-966 (klapka 1992) 
Qatar Computer Services W.L.L:  
00-9744-4441-212 (Arabsky) 

Rumunsko 40-742-726-843 
00-40212300314 
(Rumunsky) 

Ruská 
federácia 

+7-499-705-6204 
+7-495-240-8558 
(Účtujú sa obvyklé poplatky) 
(Rusky) 

Svätý 
Krištof 
a Nevis 

1-877-453-6686 (Anglicky) 

Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

Svätá Lucia 1-800-426-7378 (Anglicky) 
Srbsko 381-21-489-1533 (Novi Sad) 

381-11-309-3111 (Belehrad) 
(srbsky) 

Singapur 1800-415-5529 (bezplatné číslo) 
65-6307-7145 (číslo platenej 
služby)  
(Angličtina, mandarínska čínština, 
malajčina) 

Sint 
Maarten 
(holandská 
časť) 

1-877-453-6686 (Anglicky) 

Slovensko 0850-232-406 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) 
00421-2-4974-8888 

Slovinsko 386-1-5202-768 
+ 386 1 4755 559 (slovinsky) 

Južná Afrika 0800-110-756 
+27-112-017-745 (Anglicky) 

Kórejská 
republika 

1670-0088 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) (kórejsky) 

Španielsko +34 91 79 11 799 (španielsky) 
Srí Lanka +94 011-2493548 

+94 011-2493500  
+94 077-7743758  
+9477-7357-123 (Sumathi 
Information systems) (anglicky) 

Surinam 1-877-453-6686 (Anglicky) 
Švédsko 46-775-757-411 (Záručný servis 

a technická podpora) (švédsky) 
Švajčiarsko 0800-55-54-54 (Záručný servis a 

podpora) 
0848-00-09-60 (0,08 CHF aus 
dem Festnetz, Mobilfunk 
abweichend) 
(Nemecky, francúzsky, taliansky) 

Taiwan 0800-000-702 (Mandarínska 
čínština) 

Thajsko 1800-012-220  
0-2104-0792 
001-800-4418-711 (bezplatné 
číslo), (+662) 787-3066 (účtujú sa 
obvyklé poplatky) 
(Thajsky, anglicky) 

Trinidad a 
Tobago 

1-888-217-6330 (Anglicky) 

Turecko 0212-9120-134 (Účtujú sa 
obvyklé poplatky) 
444-04-26 (Turecky) 

Ostrov 
Turks a 
Caicos 

1-800-426-7378 (Anglicky) 

Ukrajina 044-362-42-81 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) 
089-320-24-92 (Účtujú sa obvyklé 
poplatky) 
(Ukrajinsky, rusky, anglicky) 

Spojené 
arabské 
emiráty 

8000-3570-2810 (účtujú sa 
obvyklé poplatky) 
Jumbo:80058626 
Ensure:+971600525559 
(arabsky) 

Spojené 
kráľovstvo 

0333-777-3991 (vnútroštátna 
sadzba) (anglicky) 

USA 1-800-426-7378  
877-453-6686 (Anglicky) 

Uruguaj 000-411-005-6649  
00040191139 (španielsky) 

Venezuela +58 212 7710793 (Aplican cargos 
estándar) / 0800-102-9294 
(španielsky) 

Vietnam (bezplatné volanie) 120 60 101, 
(Ha Noi) +84 4 3 946 2000  
(Ho Chi Minh City)  
+84 8 3 829 5160, (IDD) 03 8315 
6534 (anglicky) 

Virgin 
Islands, 
British 

1-877-453-6686 
(Anglicky) 

Jemen Al Khirbash and Agencies : 00-
967-1209-8278, Yemen Business 
Machines (YBM) : 00-967-3-



 

Krajina 
alebo región 

Telefónne číslo 

213324, 00-967-3-214655, 00-
967-3-213909 (arabsky) 

Informácie o servise produktov 
Lenovo pre Taiwan 
委製商/進口商名稱: 荷蘭商聯想股份有限公司台灣分
公司 
進口商地址: 台北市中山區北安路 780 號 7 樓 
進口商電話: 0800-000-702 (代表號) 

Informácie o recyklácii a 
životnom prostredí 
Spoločnosť Lenovo žiada vlastníkov zariadení 
informačných technológií (IT) o zodpovedné 
recyklovanie ich zariadení po ukončení ich 
používania. Spoločnosť Lenovo ponúka rôzne 
programy a služby, ktoré pomáhajú vlastníkom 
zariadení pri recyklácii produktov IT. 
Informácie o recyklácii produktov Lenovo nájdete na 
webovej stránke: 
https://www.lenovo.com/recycling 
Ďalšie informácie o recyklácii a životnom prostredí 
nájdete v Používateľskej príručke. Podrobnosti 
nájdete v časti „Zobrazenie Používateľskej príručky“. 

Najnovšie informácie o našich produktoch týkajúce 
sa životného prostredia sú dostupné na adrese: 
https://www.lenovo.com/ecodeclaration 

Dôležité informácie o batériách a 
OEEZ 

 

Batérie a elektrické a elektronické 
zariadenia označené symbolom 
preškrtnutej smetnej nádoby na 
kolieskach sa nesmú likvidovať ako 
netriedený komunálny odpad. 
Batérie a odpad z elektrických a 
elektronických zariadení (OEEZ) sa 
musí spracúvať samostatne 
pomocou systému zberu na návrat, 
recyklovanie a spracovanie batérií a 
OEEZ. 
Ak je to možné, pred umiestnením 
OEEZ do toku na zber odpadu z 
neho odstráňte a oddeľte batérie. 
Batérie sa prostredníctvom systému 
zberu na návrat, recykláciu a 
spracovanie odpadu z elektrických 
a elektronických zariadení zbierajú 
samostatne. 
Informácie špecifické pre jednotlivé 
krajiny sú k dispozícii na adrese: 
https://www.lenovo.com/recycling 

Informácie o OEEZ (Maďarsko) 
A magyar törvények értelmében, a 197/2014 (VIII.1.) 
kormányrendelet 12. szakaszának (1)-(5) cikkében 
foglaltak szerint Lenovo mint gyártó állja a keletkező 
költségeket. 

Informácie o recyklácii pre 
Japonsko 
日本でのリサイクルまたは廃棄についての詳細は、

Web サイト

https://www.lenovo.com/recycling/japan を参照し

てください。 

Informácie o recyklácii pre Čínu 
《废弃电器电子产品回收处理管理条例》提示性说明 

联想鼓励拥有联想品牌产品的用户当不再需要此类产

品时，遵守国家废弃电器电子产品回收处理相关法律

法规，将其交给当地具有国家认可的回收处理资质的

厂商进行回收处理。更多回收服务信息，请点击进入

http://support.lenovo.com.cn/activity/551/htm。 

Smernica o obmedzení používania 
nebezpečných látok (RoHS) 

Vyhlásenie o smernici RoHS pre 
Európsku úniu 
Tento produkt Lenovo vrátane jeho súčastí (káblov, 
šnúr atď.) spĺňa požiadavky smernice 2011/65/EÚ 
o obmedzení používania určitých nebezpečných 
látok v elektrických a elektronických zariadeniach 
(„RoHS recast“ alebo „RoHS 2“). 
Ďalšie informácie o dodržiavaní smernice RoHS zo 
strany spoločnosti Lenovo po celom svete nájdete na 
adrese: 
https://www.lenovo.com/rohs-communication 

Vyhlásenie o smernici RoHS pre Čínu 

 

Vyhlásenie o smernici RoHS pre Turecko 
The Lenovo product meets the requirements of the 
Republic of Turkey Directive on the Restriction of the 
Use of Certain Hazardous Substances in Waste 
Electrical and Electronic Equipment (WEEE). 

 

Vyhlásenie o smernici RoHS pre Ukrajinu 

 

Vyhlásenie o smernici RoHS pre Indiu 
RoHS compliant as per E-Waste (Management & 
Handling) Rules. 

Informácie o súlade s 
normami 
Najnovšie informácie o súlade s normami sú k 
dispozícii na adrese: 
https://www.lenovo.com/compliance 

https://www.lenovo.com/recycling
https://www.lenovo.com/ecodeclaration
https://www.lenovo.com/recycling
https://www.lenovo.com/recycling/japan
http://support.lenovo.com.cn/activity/551/htm
https://www.lenovo.com/rohs-communication
https://www.lenovo.com/compliance


 

Vyhlásenie k elektronickým emisiám 
Toto zariadenie bolo testované a vyhovuje limitom 
pre digitálne zariadenie triedy B. Používateľská 
príručka pre tento produkt obsahuje úplné vyhlásenia 
pre zariadenia triedy B, ktoré platia pre toto 
zariadenie. Ďalšie informácie nájdete v časti 
„Zobrazenie Používateľskej príručky“. 

Súlad so smernicou Európskej únie 
Kontakt v EÚ: Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 
Bratislava, Slovakia 

 
Dodržiavanie smerníc týkajúcich sa zariadení 
informačných technológií a rádiových zariadení 
Vyhlásenie o smernici EMC: Tento produkt je v 
súlade s požiadavkami na ochranu podľa smernice 
Rady Európskej únie 2014/30/EÚ o aproximácii 
právnych predpisov členských štátov týkajúcich sa 
elektromagnetickej kompatibility. Úplné znenie 
vyhlásenia o zhode je uvedené v Používateľskej 
príručke. Ďalšie informácie nájdete v tomto 
dokumente v časti „Zobrazenie Používateľskej 
príručky“. 
Modely s rádiovým zariadením: 
V súlade so smernicou o rádiových zariadeniach 
Tento produkt je v súlade so smernicou 2014/53/EÚ. 
V nasledujúcej tabuľke sú uvedené frekvenčné 
pásma a maximálny rádiofrekvenčný výkon tohto 
rádiového zariadenia. 

Frekvenčné pásmo 

Maximálny 
prenášaný výkon 

[dBm] 
(menej ako) 

802.11b/g/n 
2 400 – 2 483,5 MHz 

20 

802.11a/n/ac 
5 150 – 5 725 MHz 

23 

802.11a/n/ac 
5 725 – 5 875 MHz 

13,98 

Bluetooth BR/EDR/LE 
2 400 – 2 483,5 MHz 

20 

Zoznam bezdrôtových modulov použitých v produkte 
je dostupný v dokumente Regulačné vyhlásenie na 
webovej lokalite spoločnosti Lenovo: 
https://support.lenovo.com 
Úplné znenia systémového vyhlásenia EÚ o zhode a 
vyhlásenia EÚ o bezdrôtových moduloch sú k 
dispozícii na tejto internetovej adrese: 
https://www.lenovo.com/eu-doc-workstations 

Informácie o súlade s požiadavkami na 
bezdrôtové rádio 
Modely počítačov vybavené bezdrôtovou 
komunikáciou vyhovujú normám určeným pre rádiové 
frekvencie a bezpečnosť vo všetkých krajinách alebo 
regiónoch, v ktorých bolo schválené ich bezdrôtové 
používanie. 
Pred používaním bezdrôtových zariadení, ktoré sa 
nachádzajú v počítači, si okrem tohto dokumentu 
prečítajte aj dokument Regulačné vyhlásenie pre 
vašu krajinu alebo región. Ak chcete získať 

Regulačné vyhlásenie vo formáte PDF, pozrite si 
časť „Prevzatie publikácií“ v tomto dokumente. 

Informácie o súlade s požiadavkami na 
bezdrôtové rádio pre Brazíliu 
Este equipamento não tem direito à proteção contra 
interferência prejudicial e não pode causar 
interferência em sistemas devidamente autorizados. 
This equipment is not protected against harmful 
interference and may not cause interference with 
duly authorized systems. 

Informácie o súlade s požiadavkami na 
bezdrôtové rádio pre Mexiko 

 

Informácie o súlade s požiadavkami na 
bezdrôtové rádio pre Singapur 

 

Informácie o súlade s požiadavkami na 
bezdrôtové vysielače a prijímače pre 
Kóreu 

 
Informácie o ďalšom súlade 

Vyhlásenie o zvuku pre Brazíliu 

 

Euroázijská značka zhody 

 

ENERGY STAR 

 

Vybrané modely vyhovujú 
požiadavkám programu 
ENERGY STAR®. Ďalšie 
informácie o programe 
ENERGY STAR nájdete v 
Používateľskej príručke. Pozrite 
si časť „Zobrazenie 
Používateľskej príručky“. 

Ochranné známky 
Lenovo, logo Lenovo, ThinkStation a logo 
ThinkStation sú ochranné známky spoločnosti 
Lenovo v USA alebo iných krajinách.  
Microsoft a Windows sú ochranné známky skupiny 
spoločností Microsoft.  
Ubuntu je registrovaná ochranná známka spoločnosti 
Canonical Ltd.  
Ostatné názvy spoločností, produktov alebo služieb 
môžu byť ochranné alebo servisné známky iných 
subjektov. 
  

https://support.lenovo.com/
https://www.lenovo.com/eu-doc-workstations
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