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L505-0010-02 08/2011
Această Garanţie limitată Lenovo cuprinde următoarele părţi:
Partea 1 – Termeni generali
Partea 2 – Termeni specifici ţării
Partea 3 – Informaţii despre service în garanţie
Termenii din Partea 2 îi pot înlocui sau modifica pe cei din Partea 1.

Partea 1 – Termeni generali  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Această Garanţie limitată Lenovo este valabilă numai pentru produsele hardware 
Lenovo pe care le-aţi cumpărat pentru uzul propriu, nu pentru a fi revândute.
Această Garanţie limitată Lenovo este disponibilă în alte limbi la 
www.lenovo.com/warranty.

Ce acoperă această garanţie
Lenovo garantează că niciun produs hardware Lenovo pe care l-aţi cumpărat nu prezintă 
defecte legate de materiale sau de manoperă în condiţiile unei utilizări normale, în perioada 
de garanţie. Perioada de garanţie a produsului începe la data de achiziţionare iniţială, 
specificată pe bonul fiscal sau pe factură, exceptând cazul în care Lenovo specifică altceva. 
Perioada de garanţie şi tipul de service în garanţie valabile pentru acest produs sunt precizate 
mai jos, în „Partea 3 – Informaţii despre service în garanţie”. Această garanţie se aplică 
produselor doar în ţara sau regiunea în care au fost achiziţionate.

ACEASTĂ GARANŢIE ESTE GARANŢIA DUMNEAVOASTRĂ EXCLUSIVĂ 
ŞI ÎNLOCUIEŞTE TOATE CELELALTE GARANŢII SAU CONDIŢII, 
INDICATE EXPRES SAU IMPLICITE, INCLUZÂND, DAR FĂRĂ A SE 
LIMITA LA ORICE GARANŢII SAU CONDIŢII IMPLICITE DE 
VANDABILITATE SAU DE POTRIVIRE PENTRU UN ANUMIT SCOP. 
DEOARECE UNELE STATE SAU JURISDICŢII NU PERMIT EXCLUDEREA 
GARANŢIILOR EXPLICITE SAU IMPLICITE, ESTE POSIBIL CA 
EXCLUDEREA DE MAI SUS SĂ NU FIE VALABILĂ PENTRU 
DUMNEAVOASTRĂ. ÎNTR-UN ASTFEL DE CAZ, RESPECTIVELE 
GARANŢII SUNT ACORDATE NUMAI ÎN CONFORMITATE ŞI PENTRU 
DURATELE PREVĂZUTE DE LEGE ŞI SUNT LIMITATE LA DURATA 
PERIOADEI DE GARANŢIE. DEOARECE UNELE STATE SAU JURISDICŢII 
NU PERMIT LIMITAREA DURATEI UNEI GARANŢII IMPLICITE, ESTE 
POSIBIL CA LIMITAREA DE MAI SUS PRIVIND DURATA SĂ NU FIE 
VALABILĂ PENTRU DUMNEAVOASTRĂ.
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Cum se obţine service-ul în garanţie
Dacă în perioada de garanţie produsul nu funcţionează aşa cum s-a garantat, puteţi 
obţine service în garanţie contactând Lenovo sau un furnizor de servicii aprobat 
Lenovo. Puteţi găsi o listă cu Furnizorii de servicii aprobaţi şi numerele de telefon ale 
acestora la: www.lenovo.com/support/phone.

Este posibil ca service-ul în garanţie să nu fie disponibil în toate locaţiile sau să difere 
de la o locaţie la alta. În afara zonei normale de service a Furnizorului de servicii, pot fi 
aplicate anumite taxe. Luaţi legătura cu un Furnizor de servicii local pentru informaţii 
specifice locaţiei.

Responsabilităţile clienţilor privind service-ul în garanţie
Înainte de furnizarea service-ului în garanţie, trebuie să parcurgeţi următoarele etape:
• urmaţi procedurile de solicitare service specificate de Furnizorul de servicii
• salvaţi sau securizaţi toate programele şi datele de pe produs
• oferiţi Furnizorului de servicii toate cheile şi parolele de sistem
• oferiţi Furnizorului de servicii acces suficient, liber şi în siguranţă la facilităţile 

dumneavoastră, pentru a-i permite să realizeze operaţiile de service
• eliminaţi toate datele, inclusiv informaţiile confidenţiale, cu drept de proprietate şi 

informaţiile personale din produs sau, dacă nu puteţi elimina aceste informaţii, 
modificaţi informaţiile pentru a evita accesarea acestora de către alte părţi sau 
pentru a nu mai fi considerate personale în conformitate cu legislaţia în vigoare. 
Furnizorul de servicii nu este responsabil pentru pierderea sau divulgarea datelor, 
inclusiv a informaţiilor confidenţiale, cu drept de proprietate sau personale, aflate 
pe un produs returnat sau accesat pentru service în garanţie

• înlăturaţi toate caracteristicile, părţile componentele, opţiunile, modificările şi 
ataşările care nu sunt acoperite de garanţie

• asiguraţi-vă că produsul sau partea componentă este liberă de orice restricţii legale 
care ar putea împiedica înlocuirea sa

• dacă nu sunteţi proprietarul produsului sau părţii componente, obţineţi autorizaţie 
din partea proprietarului pentru ca Furnizorul de servicii să efectueze operaţiile de 
service în garanţie
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Ce va face Furnizorul dumneavoastră de servicii pentru a 
remedia problemele
Atunci când contactaţi un Furnizor de servicii, trebuie să urmaţi procedurile specificate 
pentru determinarea şi rezolvarea problemei.

Furnizorul de servicii va încerca să diagnosticheze şi să rezolve problema prin telefon, 
e-mail sau prin asistenţă de la distanţă. Este posibil ca Furnizorul de servicii să vă ceară 
să descărcaţi şi să instalaţi anumite actualizări de software.

Unele probleme pot fi rezolvate folosind o componentă de înlocuire pe care o puteţi 
instala singur, numită „Unitate înlocuibilă de client” sau „CRU” (Customer Replaceable 
Unit). În acest caz, Furnizorul de servicii vă va trimite componenta CRU pentru instalare.

Dacă problema nu poate fi rezolvată prin telefon, prin aplicarea actualizărilor de 
software sau prin instalarea unui CRU, Furnizorul de servicii va face aranjamentele 
pentru service conform tipului de service în garanţie specificat pentru produs în 
„Partea 3 – Informaţii despre service în garanţie”.

Dacă Furnizorul de servicii stabileşte că nu vă poate repara produsul, îl va înlocui cu 
unul care este cel puţin echivalent din punct de vedere funcţional.

Dacă Furnizorul de servicii stabileşte că nu poate nici să repare, nici să înlocuiască 
produsul, singura dumneavoastră soluţie este să returnaţi produsul firmei de la care l-aţi 
achiziţionat sau să-l trimiteţi la Lenovo pentru rambursarea costului de achiziţie.

Produse şi părţi componente de schimb
Când service-ul în garanţie implică înlocuirea unui produs sau a unei părţi componente, 
produsul sau componenta înlocuită devine proprietatea Lenovo, iar produsul sau 
componenta înlocuitoare devine proprietatea dumneavoastră. Sunt eligibile pentru 
înlocuire numai produsele şi părţile componente Lenovo care nu au suferit modificări. 
Este posibil ca produsul sau partea componentă înlocuitoare furnizată de Lenovo să nu fie 
nouă, dar va fi în stare de bună funcţionare şi cel puţin echivalentă din punct de vedere 
funcţional cu produsul sau partea componentă originală. Produsul sau partea componentă 
înlocuitoare va fi garantată pentru perioada rămasă din garanţia produsului original.



4

Garanţia limitată Lenovo

Folosirea informaţiilor personale de contact
Dacă obţineţi service-ul prevăzut de această garanţie, autorizaţi Lenovo să stocheze, 
folosească şi să proceseze informaţiile legate de service-ul în garanţie şi informaţiile 
dumneavoastră de contact, cum ar fi numele, numerele de telefon, adresele şi adresele 
de e-mail. Lenovo poate utiliza aceste informaţii pentru a realiza service în garanţie. 
Este posibil să vă contactăm pentru a ne comunica gradul de satisfacţie cu privire la 
service-ul în garanţie sau să vă notificăm despre retragerea anumitor produse de pe 
piaţă sau măsuri de siguranţă. Pentru realizarea acestor scopuri, autorizaţi Lenovo să 
transfere informaţiile în orice ţară în care desfăşurăm activităţi comerciale şi să le 
furnizăm entităţilor care acţionează în numele nostru. De asemenea, este posibil să le 
dezvăluim atunci când ne obligă legislaţia. Politica de confidenţialitate a Lenovo este 
disponibilă la www.lenovo.com/.

Ce nu acoperă această garanţie
Această garanţie nu acoperă următoarele:
• funcţionarea unui produs fără întreruperi sau fără erori
• pierderea sau deteriorarea datelor de către produs
• orice programe software, indiferent dacă este furnizat cu produsul sau este instalat 

ulterior
• defectarea sau deteriorarea provocată de utilizarea greşită sau abuzivă, un accident, 

o modificare, un mediu fizic sau de operare necorespunzător, dezastre naturale, 
vârfuri de tensiune, întreţinere necorespunzătoare sau utilizarea neconformă cu 
materiale de informare cu privire la produs

• daunele produse de un furnizor de servicii neautorizat
• defectarea sau deteriorarea cauzată de produsele terţă parte, inclusiv cele furnizate 

sau integrate de Lenovo în produsul Lenovo la cererea dumneavoastră
• orice suport tehnic sau de altă natură, cum ar fi asistenţa pentru întrebări de tip 

„cum să” şi întrebări referitoare la setarea şi instalarea produsului
• produse sau părţi componente cu eticheta de identificare deteriorată sau fără 

etichetă de identificare
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Limitarea răspunderii
Lenovo îşi asumă responsabilitatea pentru pierderea sau deteriorarea produsului numai 
atâta timp cât acesta este în posesia Furnizorului de servicii sau în tranzit, dacă 
transportul este responsabilitatea Furnizorul de servicii.

Nici Lenovo, nici Furnizorul de servicii nu este responsabil pentru pierderea sau 
divulgarea datelor, inclusiv a informaţiilor confidenţiale, cu drept de proprietate sau 
personale, aflate pe un produs.

SUB NICIO FORMĂ ŞI ÎN CIUDA EŞECULUI ÎN ÎNDEPLINIREA 
SCOPURILOR ESENŢIALE STABILITE PRIN ACEST DOCUMENT, 
LENOVO, AFILIAŢII SĂI, FURNIZORII, RESELLER-II SAU FURNIZORII 
DE SERVICI NU VOR FI RESPONSABILI PENTRU NICIUNA DINTRE 
URMĂTOARELE SITUAŢII, CHIAR DACĂ AU FOST INFORMAŢI DE 
POSIBILITATEA ACESTORA ŞI INDIFERENT DACĂ SOLICITĂRILE SE 
BAZEAZĂ PE CONTRACT, GARANŢIE, NEGLIJENŢĂ, RĂSPUNDERE 
STRICTĂ SAU ALTĂ TEORIE A RĂSPUNDERII: 1) PRETENŢII DIN 
PARTEA UNOR TERŢI ÎMPOTRIVA DUMNEAVOASTRĂ PENTRU 
PREJUDICII; 2) PIERDERE, DETERIORARE SAU DEZVĂLUIREA 
INFORMAŢIILOR DUMNEAVOASTRĂ; 3) DAUNE SPECIALE, 
INCIDENTALE, PUNITIVE, INDIRECTE SAU NEMATERIALE, INCLUSIV, 
DAR FĂRĂ A SE LIMITA LA PIERDERI DE PROFIT, DE VENITURI DE 
AFACERI, DE REPUTAŢIE SAU ECONOMII PLANIFICATE. ÎN NICIO 
SITUAŢIE, CUANTUMUL RESPONSABILITĂŢII LENOVO, A 
AFILIAŢILOR, FURNIZORILOR, RESELLER-ILOR SAU FURNIZORILOR 
DE SERVICII PENTRU DAUNE, INDIFERENT DE CAUZĂ, NU VA DEPĂŞI 
VALOAREA REALĂ CA DAUNEI, LIMITATĂ DE SUMA EFECTIVĂ 
ACHITATĂ PENTRU PRODUS.

LIMITĂRILE ANTERIOARE NU SE APLICĂ ÎN CAZUL DAUNELOR 
LEGATE DE RĂNIRE (INCLUSIV MOARTEA) ŞI AL DAUNELOR ADUSE 
PROPRIETĂŢII DE PATRIMONIU ŞI PROPRIETĂŢII PERSONALE 
MATERIALE PENTRU CARE LENOVO POARTĂ RĂSPUNDEREA LEGALĂ.

DEOARECE UNELE STATE SAU JURISDICŢII NU PERMIT EXCLUDEREA 
SAU LIMITAREA PAGUBELOR ACCIDENTALE SAU INDIRECTE, ESTE 
POSIBIL CA EXCLUDEREA SAU LIMITAREA DE MAI SUS SĂ NU SE 
APLICE ÎN CAZUL DUMNEAVOASTRĂ.
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Alte drepturi de care beneficiaţi
ACEASTĂ GARANŢIE VĂ OFERĂ DREPTURI LEGALE SPECIFICE. ESTE 
POSIBIL SĂ BENEFICIAŢI DE ALTE DREPTURI ÎN CONFORMITATE CU 
LEGISLAŢIA ÎN VIGOARE ÎN STATUL SAU JURISDICŢIA 
DUMNEAVOASTRĂ. DE ASEMENEA, ESTE POSIBIL SĂ BENEFICIAŢI DE 
ALTE DREPTURI GARANTATE DE UN ACORD SCRIS CU LENOVO. NIMIC 
DIN ACEASTĂ GARANŢIE NU AFECTEAZĂ DREPTURILE LEGALE, 
INCLUSIV DREPTURILE CONSUMATORULUI PREVĂZUTE DE 
LEGISLAŢIA SAU REGLEMENTĂRILE CARE GUVERNEAZĂ VÂNZAREA 
BUNURILOR DE LARG CONSUM, CARE NU POT FI ANULATE SAU 
LIMITATE PRIN CONTRACT.
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Partea 2 – Termeni specifici ţării  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Australia
„Lenovo” se referă la Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 
394 411. Adresă: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 
2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Următoarele informaţii înlocuiesc secţiunea corespunzătoare din Partea 1:

Ce acoperă această garanţie:
Lenovo garantează că niciun produs hardware pe care l-aţi cumpărat nu prezintă defecte 
legate de materiale sau de manoperă în condiţiile unei utilizări normale, în perioada de 
garanţie. Dacă produsul se deteriorează ca urmare a unui defect acoperit de garanţie în 
timpul perioadei de garanţie, Lenovo va furniza o soluţie în baza acestei Garanţii 
limitate. Perioada de garanţie a produsului începe la data de achiziţionare iniţială, 
specificată de bonul de vânzare sau de factură, exceptând cazul în care Lenovo vă 
anunţă altceva, în scris. Perioada de garanţie şi tipul de service în garanţie valabile 
pentru acest produs sunt precizate mai jos în Partea 3 – Informaţii despre service în 
garanţie.

BENEFICIILE OFERITE DE ACEASTĂ GARANŢIE SE ADAUGĂ 
DREPTURILOR ŞI SOLUŢIILOR ASIGURATE DE LEGE, INCLUSIV CELE 
GARANTATE DE LEGEA AUSTRALIANĂ PRIVIND PROTECŢIA 
CONSUMATORULUI.

Următoarele informaţii înlocuiesc secţiunea corespunzătoare din Partea 1:
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Produse şi părţi componente de schimb:
Când service-ul în garanţie implică înlocuirea unui produs sau a unei părţi componente, 
produsul sau componenta înlocuită devine proprietatea Lenovo, iar produsul sau 
componenta înlocuitoare devine proprietatea dumneavoastră. Sunt eligibile pentru 
înlocuire numai produsele şi părţile componente Lenovo care nu au suferit modificări. 
Este posibil ca produsul sau partea componentă înlocuitoare furnizată de Lenovo să nu 
fie nouă, dar va fi în stare de bună funcţionare şi cel puţin echivalentă din punct de 
vedere funcţional cu produsul sau partea componentă originală. Produsul sau partea 
componentă înlocuitoare va fi garantată pentru perioada rămasă din garanţia produsului 
original. Produsele şi părţile componente prezentate spre reparaţie pot fi înlocuite de 
produse sau părţi componente recondiţionate de acelaşi timp, n loc să fie reparate. Se 
pot utiliza părţi componente recondiţionate pentru a repara produsul, iar repararea 
produsului poate cauza pierderea datelor, dacă acesta este capabil să stocheze informaţii 
generate de utilizator.

Următoarele informaţii se adaugă în aceeaşi secţiune în Partea 1:

Folosirea informaţiilor personale de contact:
Lenovo nu va putea furniza service în condiţiile acestei garanţii dacă refuzaţi să 
furnizaţi informaţiile de contact sau dacă nu doriţi să transferăm informaţiile către 
agentul sau contractorul nostru. Aveţi dreptul de a accesa informaţiile dumneavoastră 
de contact şi de a contacta Lenovo solicitând corectarea oricăror greşeli, în baza Actului 
privind confidenţialitatea din 1988.

Următoarele informaţii înlocuiesc secţiunea corespunzătoare din Partea 1:

Limitarea răspunderii:
Lenovo îşi asumă responsabilitatea pentru pierderea sau deteriorarea produsului numai 
atâta timp cât acesta este în posesia Furnizorului de servicii sau în tranzit, dacă 
transportul este responsabilitatea Furnizorul de servicii.

Nici Lenovo, nici Furnizorul de servicii nu este responsabil pentru pierderea sau 
divulgarea datelor, inclusiv a informaţiilor confidenţiale, cu drept de proprietate sau 
personale, aflate pe un produs.
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ÎN LIMITA PERMISĂ DE LEGE, SUB NICIO FORMĂ ŞI ÎN CIUDA 
EŞECULUI ÎN ÎNDEPLINIREA SCOPURILOR ESENŢIALE STABILITE 
PRIN ACEST DOCUMENT, LENOVO, AFILIAŢII SĂI, FURNIZORII, 
RESELLER-II SAU FURNIZORII DE SERVICI NU VOR FI RESPONSABILI 
PENTRU NICIUNA DINTRE URMĂTOARELE SITUAŢII, CHIAR DACĂ AU 
FOST INFORMAŢI DE POSIBILITATEA ACESTORA ŞI INDIFERENT DACĂ 
SOLICITĂRILE SE BAZEAZĂ PE CONTRACT, GARANŢIE, NEGLIJENŢĂ, 
RĂSPUNDERE STRICTĂ SAU ALTĂ TEORIE A RĂSPUNDERII: 1) 
PRETENŢII DIN PARTEA UNOR TERŢII ÎMPOTRIVA DUMNEAVOASTRĂ 
PENTRU PREJUDICII; 2) PIERDERE, DETERIORARE SAU DEZVĂLUIREA 
INFORMAŢIILOR DUMNEAVOASTRĂ; 3) DAUNE SPECIALE, 
INCIDENTALE, PUNITIVE, INDIRECTE SAU NEMATERIALE, INCLUSIV, 
DAR FĂRĂ A SE LIMITA LA PIERDERI DE PROFIT, DE VENITURI DIN 
AFACERI, DE REPUTAŢIE SAU ECONOMII PLANIFICATE. ÎN NICIO 
SITUAŢIE, CUANTUMUL RESPONSABILITĂŢII LENOVO, A 
AFILIAŢILOR, FURNIZORILOR, RESELLER-ILOR SAU FURNIZORILOR 
DE SERVICII PENTRU DAUNE, INDIFERENT DE CAUZĂ, NU VA DEPĂŞI 
VALOAREA REALĂ CA DAUNEI, LIMITATĂ DE SUMA EFECTIVĂ 
ACHITATĂ PENTRU PRODUS.

LIMITĂRILE ANTERIOARE NU SE APLICĂ ÎN CAZUL DAUNELOR 
LEGATE DE RĂNIRE (INCLUSIV MOARTEA) ŞI AL DAUNELOR ADUSE 
PROPRIETĂŢII DE PATRIMONIU ŞI PROPRIETĂŢII PERSONALE 
MATERIALE PENTRU CARE LENOVO POARTĂ RĂSPUNDEREA LEGALĂ. 

Următoarele informaţii înlocuiesc secţiunea corespunzătoare din Partea 1:

Alte drepturi de care beneficiaţi:
ACEASTĂ GARANŢIE VĂ OFERĂ DREPTURI LEGALE SPECIFICE. 
DISPUNEŢI ŞI DE ALTE DREPTURI ÎN BAZA LEGII, INCLUSIV ÎN BAZA 
LEGII AUSTRALIENE PRIVIND PROTECŢIA CONSUMATORULUI. NIMIC 
DIN ACEASTĂ GARANŢIE NU AFECTEAZĂ DREPTURILE OBLIGATPRII 
SAU LEGALE, INCLUSIV DREPTURILE CARE NU POT FI SUSPENDATE 
SAU LIMITATE PRIN CONTRACT.
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De exemplu, produsele sunt însoţite de garanţii ce nu pot fi excluse în baza legii 
australiene privind protecţia consumatorului. Aveţi dreptul la înlocuirea produsului sau 
rambursare în cazul unei defecţiuni majore şi la compensaţii pentru alte defecţiuni sau 
pierderi ce pot fi prevăzute în mod rezonabil. De asemenea, aveţi dreptul la repararea 
sau înlocuirea produselor, dacă acestea nu se prezintă la un nivel de calitate acceptabil 
şi defecţiunea nu poate fi considerată majoră.

Noua Zeelandă
Următoarele informaţii se adaugă în aceeaşi secţiune în Partea 1:

Folosirea informaţiilor personale:
Lenovo nu va putea furniza service în condiţiile acestei garanţii dacă refuzaţi să 
furnizaţi informaţiile de contact sau dacă nu doriţi să transferăm informaţiile către 
agentul sau contractorul nostru. Aveţi dreptul de a accesa informaţiile dumneavoastră 
de contact şi de a solicita corectarea oricăror greşeli, în baza Actului privind 
confidenţialitatea din 1993, contactând Lenovo (Australia şi Noua Zeelandă) Pty 
Limited ABN 70 112 394 411. Adresă: Level 10, North Tower, 1-5 Railway Street, 
Chatswood, NSW, 2067. Telefon: 61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladesh, Cambodgia, India, Indonesia, Nepal, Filipine, 
Vietnam şi Sri Lanka

Următoarele informaţii se adaugă în Partea 1:
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Rezolvarea disputelor
Disputele care apar ca urmare a acestei garanţii sau în legătură cu aceasta vor fi 
rezolvate prin arbitraj în Singapore. Garanţia va fi guvernată, construită şi aplicată în 
conformitate cu legile din Singapore, fără a acorda atenţie conflictelor legislative. Dacă 
aţi achiziţionat produsul în India, disputele care apar ca urmare a acestei garanţii sau în 
legătură cu aceasta vor fi rezolvate prin arbitraj în Bangalore, India. Arbitrajul în 
Singapore se va face în concordanţă cu regulile de arbitraj ale Singapore International 
Arbitration Center („Regulile SIAC”) care sunt în vigoare în acel moment. Arbitrajul în 
India se va face în concordanţă cu legile din India care sunt în vigoare în acel moment. 
Sentinţa arbitrajului va fi definitivă şi obligatorie pentru părţi, fără apel. Sentinţa va fi 
în scris şi va prezenta constatările de fapt şi concluziile juridice. Toate procedurile de 
arbitraj, inclusiv documentele prezentate în cadrul acestor proceduri, vor fi prezentate 
în limba engleză.  În cadrul acestor proceduri, versiunea în limba engleză a acestei 
garanţii are prioritate faţă de orice versiune în altă limbă.

Zona Economică Europeană (EEA)
Următoarele informaţii se adaugă în Partea 1:

Clienţii din EEA pot lua legătura cu Lenovo la următoarea adresă: EMEA Service 
Organisation, Lenovo (International) B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, 
Slovakia. Service-ul în garanţie pentru produsele hardware Lenovo achiziţionate în 
ţările din Zona Economică Europeană poate fi obţinut în orice ţară din Zona Economică 
Europeană în care produsul respectiv a fost anunţat şi făcut disponibil de către Lenovo.

Rusia
Următoarele informaţii se adaugă în Partea 1:

Durata de service a produsului
Durata de service a produsului este de patru (4) ani de la data achiziţionării.
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Partea 3 – Informaţii despre service în garanţie  - - - - - - - - - 

Tipul 
produsului sau
dispozitivului

Ţara sau regiunea de achiziţie Perioada de
garanţie

Tipul de
operaţiune de

service în cadrul
garanţiei

Calculator 
portabil:  
81J1
81J2 
81KT
81KU

Coreea, Taiwan

piese şi manoperă -
1 an 
set acumulatori -
1 an

3, 4

China (R.A.S. Hong Kong), China 
(R.A.S. Macao), India, Indonezia, 
Malaysia, Thailanda, Filipine, 
Vietnam, Sri Lanka, Singapore

1, 4
Columbia, Argentina, Peru, 
Venezuela, Bolivia, Uruguay, Chile, 
Paraguay, Ecuador, Costa Rica, EI 
Salvador, Guatemala

Austria, Germania, Islanda, Israel, 
Irlanda, Italia, Marea Britanie

1, 3Australia, Noua Zeelandă

Brazilia

Rusia, Ucraina, Republica Kazahstan, 
Belarus, Azerbaidjan, Georgia, 
Armenia, Uzbekistan, Tadjikistan, 
Kârgâzstan, Mongolia

4

Moldova

Bangladesh, Nepal

Africa de Sud, Kenia, Nigeria, 
Uganda, Maroc, Tunisia, Algeria, 
Coasta de Fildeş, Angola, Emiratele 
Arabe Unite, Bahrain, Iordania, 
Kuweit, Liban, Qatar, Botswana, 
Oman, Egipt, Pakistan, Camerun, 
Republica Democrată Congo, 
Djibouti, Etiopia, Ghana, Irak, Malta, 
Mauritania, Mauritius, Mozambic, 
Namibia, Rwanda, Senegal, 
Seychelles, Tanzania, Yemen, Zambia, 
Zimbabwe

Mexic 1, 3, 4

Japonia
1, 3, 5

Canada, Statele Unite ale Americii*
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Dacă este necesar, Furnizorul de servicii asigură servicii de reparare sau de înlocuire, 
în funcţie de tipul de service în garanţie specificat pentru produsul dumneavoastră şi 
în funcţie service-ul disponibil. Planificarea service-ului depinde de momentul în 
care îl solicitaţi, de disponibilitatea părţilor componente şi de alţi factori.

Tipul 
produsului sau
dispozitivului

Ţara sau regiunea de achiziţie Perioada de
garanţie

Tipul de
operaţiune de

service în cadrul
garanţiei

Calculator 
portabil:  
81J1
81J2 
81KT
81KU

Danemarca, Estonia, Finlanda, 
Norvegia, Portugalia, Spania, Suedia, 
Belgia, Luxemburg, Olanda, Elveţia, 
Lituania, Letonia, Franţa

piese şi manoperă -
2 ani
set acumulatori -
1 an

1, 3

Ungaria, România, Bulgaria

Republica Cehă, Slovacia

Arabia Saudită 4

Grecia, Serbia, Muntenegru, Croaţia, 
Bosnia-Herţegovina, Slovenia, 
Albania, Macedonia, Cipru 1, 4

Polonia

Turcia

piese şi manoperă -
2 ani
set acumulatori -
2 ani

1, 4

* Exclude anumite componente. Garanţie limitată de 90 de zile pentru adaptoarele de alimentare, tastaturi, 
elemente din plastic şi articulaţii.
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Tipuri de service în garanţie
1 Service de tip Unitate înlocuibilă de client („CRU”)
În cazul service-ului de tip CRU, Furnizorul de servicii vă va livra pe cheltuiala 
proprie piesele CRU pentru a le instala dumneavoastră. Informaţiile referitoare la 
CRU şi instrucţiunile de înlocuire sunt livrate odată cu produsul şi sunt oricând 
disponibile din partea Lenovo, la cerere. Piesele CRU pe care le puteţi instala cu 
uşurinţă sunt denumite „CRU Self-service”. Pentru instalarea părţilor de tip „CRU 
Optional-service” este posibil să aveţi nevoie de anumite abilităţi tehnice şi 
instrumente. Instalarea componentelor CRU Self-service este responsabilitatea 
dumneavoastră. Puteţi cere unui Furnizor de servicii să vă instaleze componentele 
CRU Optional-service în cadrul unuia dintre celelalte tipuri de service în garanţie 
stabilite pentru produsul dumneavoastră. Este posibil ca Lenovo sau Furnizorul de 
servicii să aibă disponibilă o ofertă de service opţional pentru instalarea 
componentelor CRU Self-service de către tehnicieni. Puteţi găsi o listă cu 
componentele CRU şi destinaţia lor în publicaţia livrată odată cu produsul sau la 
www.lenovo.com/CRUs. Dacă este necesară returnarea componentei CRU defecte, 
această cerinţă va fi specificată în materialele livrate împreună cu piesa CRU de 
înlocuire. Când este necesară returnarea, 1) împreună cu piesa CRU de înlocuire sunt 
trimise instrucţiuni de returnare, o etichetă de transport preplătit pentru returnare şi o 
cutie şi 2) puteţi fi taxat pentru piesa CRU de înlocuire dacă Furnizorul de servicii nu 
primeşte piesa CRU defectă în termen de treizeci (30) zile de la primirea piesei CRU 
de înlocuire. 

2 Service de tip On-site
În cazul Service-ului On-site, Furnizorul de servicii va repara sau va înlocui produsul 
la sediul dumneavoastră. Trebuie să furnizaţi o zonă de lucru potrivită pentru a 
permite dezasamblarea şi reasamblarea produsului.  Este posibil ca anumite reparaţii 
să trebuiască finalizate la un centru de service. În acest caz, Furnizorul de servicii va 
trimite produsul la centrul de service pe cheltuiala sa.

3 Service de tip Courier sau Depot
În cazul Service-ului de tip Courier sau Depot, produsul dumneavoastră va fi reparat 
sau înlocuit la un centru de service desemnat, transportul realizându-se pe cheltuiala 
Furnizorului de servicii. Sunteţi responsabil (ă) de deconectarea produsului şi 
ambalarea sa într-o cutie de transport ce vă va fi furnizată pentru trimiterea produsului 
la un centru de service desemnat. Un curier va ridica produsul şi îl va livra la centrul de 
service desemnat. Furnizorul de servicii vă va returna produsul pe cheltuiala sa.
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4 Service de tip Customer Carry-In
În cazul Service-ului de tip Customer Carry-In, produsul dumneavoastră va fi reparat 
sau înlocuit după ce îl livraţi, pe cheltuiala şi riscul proprii, la un centru de service 
desemnat. După ce produsul a fost reparat sau înlocuit, vă va fi pus la dispoziţie pentru 
ridicare. Dacă nu veţi ridica produsul, este posibil ca Furnizorul de servicii să dispună 
de el după cum consideră potrivit, fără vreo răspundere faţă de dumneavoastră.

5 Service de tip Mail-In
În cazul Service-ului de tip Mail-In, produsul dumneavoastră va fi reparat sau 
înlocuit după ce îl livraţi, pe cheltuiala şi riscul proprii, la un centru de service 
desemnat. După ce produsul a fost reparat sau înlocuit, vă va fi returnat pe cheltuiala 
şi riscul Lenovo, dacă Furnizorul de servicii nu specifică altceva.

6 Service de tip Customer Two-Way Mail-In
În cazul Service-ului de tip Customer Two-Way Mail-In, produsul dumneavoastră va 
fi reparat sau înlocuit după ce îl livraţi, pe cheltuiala şi riscul proprii, la un centru de 
service desemnat. După ce produsul a fost reparat sau înlocuit, vă va fi pus la 
dispoziţie pentru returnare pe cheltuiala şi riscul proprii. Dacă nu vă veţi ocupa de 
returnarea sa, este posibil ca Furnizorul de servicii să dispună de el după cum 
consideră potrivit, fără vreo răspundere faţă de dumneavoastră.

7 Service de tip Product Exchange
În cazul Service-ului de tip Product Exchange, Lenovo va livra la sediul dumneavoastră 
un produs de înlocuire. Dumneavoastră sunteţi responsabil pentru instalarea şi verificarea 
funcţionării lui. Produsul de înlocuire devine proprietatea dumneavoastră, în schimbul 
produsului defect, care devine proprietatea Lenovo. Trebuie să ambalaţi produsul defect 
în cutia de carton în care aţi primit produsul de înlocuire şi apoi să-l trimiteţi la Lenovo. 
Costurile transportului, în ambele sensuri, sunt plătite de Lenovo. Dacă nu folosiţi cutia 
de carton în care aţi primit produsul de înlocuire, puteţi fi responsabil (ă) pentru 
deteriorarea produsului defect în timpul transportului. Puteţi fi taxat pentru produsul de 
înlocuire dacă Lenovo nu primeşte produsul defect în termen de treizeci (30) de zile de la 
data la care aţi primit produsul de înlocuire.



16

Notificări specifice produsului

Notificările din această anexă sunt specifice produselor cu numerele MT furnizat. 
Notificările care sunt comune pentru majoritatea produselor Lenovo sunt incluse în 
„Anexa A. Notificări” din Lenovo Ghid de securitate şi informaţii generale.

Informaţii despre programul ENERGY STAR - - - - - - - - - - - - 

ENERGY STAR® este un proiect comun al U.S. Environmental Protection Agency 
(Agenţia pentru protecţia mediului din S.U.A.) şi U.S. Department of Energy 
(Departamentul de energie din S.U.A.) realizat cu scopul de a economisirii şi 
protejării mediului înconjurător prin utilizarea unor produse şi practici eficiente din 
punct de vedere energetic.
Lenovo® este mândru să ofere clienţilor săi produse concepute în conformitate cu 
ENERGY STAR. În cazul în care semnul ENERGY STAR este prezent pe următoarele 
tipuri de calculatoare Lenovo, acestea au fost proiectate şi testate pentru a respecta 
prevederile programului ENERGY STAR pentru calculatoare.

• ideapad S130-11IGM  81J1
• ideapad S130-14IGM  81J2  
• ideapad 130S-11IGM  81KT 
• ideapad 130S-14IGM  81KU 

Utilizând produse în conformitate cu standardul ENERGY STAR şi profitând de 
funcţiile de gestionare a energiei calculatorului, puteţi diminua consumul de energie. 
Consumul mai mic de energie electrică contribuie la obţinerea unor eventuale 
economii financiare, la protejarea mediului şi la diminuarea emisiilor de gaze de seră.
Pentru mai multe informaţii privind ENERGY STAR; accesaţi
http://www.energystar.gov.
Lenovo vă încurajează să utilizaţi energia în mod eficient ca parte integrată din 
activităţile dumneavoastră de zi cu zi. Pentru a contribui la aceasta, Lenovo a conceput 
o serie de funcţii setate în prealabil pentru gestionarea energiei, care sunt activate în 
momentul în care calculatorul dumneavoastră a fost inactiv pentru o perioadă 
specificată:
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Pentru a activa computerul dintr-un mod repaus, apăsaţi orice tastă de pe tastatură. 
Pentru mai multe informaţii privind aceste setări, consultaţi sistemul de informaţii 
Windows Get Started (Introducere).

Tabelul 1. Funcţiile ENERGY STAR de gestionare a energiei

Windows® 10

Planul de alimentare: echilibrat 
(cuplat la reţea)
• Oprirea monitorului: 

după 10 minute
• Trecerea computerului în repaus: 

după 30 de minute
• Setări avansate pentru energie:

- Oprirea hard discului: 
după 20 de minute



18

Notificări specifice produsului

Notificări privind emisiile electronice  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
Următoarele informaţii se referă la Lenovo ideapad S130-11IGM/S130-14IGM/130S-
11IGM/130S-14IGM, tip calculator 81J1, 81J2, 81KT, 81KU.

Declaraţia Comisiei federale pentru comunicaţii (FCC)

Acest echipament a fost testat şi s-a constatat că respectă prevederile pentru un 
dispozitiv digital din Clasa B, conform cu partea 15 din regulile FCC. Aceste limite 
sunt concepute pentru a oferi un nivel rezonabil de protecţie împotriva interferenţelor 
dăunătoare într-un context rezidenţial. Acest echipament generează, utilizează şi poate 
emite radiaţii energetice în frecvenţă radio şi, dacă nu este instalat şi utilizat conform 
instrucţiunilor, ar putea provoca interferenţe periculoase cu fluxul de comunicaţii 
radio. Cu toate acestea, nu există nicio garanţie privind apariţia interferenţelor într-un 
anumit context. Dacă acest echipament provoacă interferenţe periculoase cu recepţia 
radio sau de televiziune, care pot fi stabilite prin pornirea şi oprirea echipamentului, 
utilizatorul trebuie să remedieze interferenţa prin intermediul uneia sau mai multor 
dintre acţiunile următoare:
• Reorientarea şi reamplasarea antenei de recepţionare.
• Mărirea distanţei dintre echipament şi receptor.
• Conectarea echipamentului la o priză de pe un alt circuit decât cel la care este 

conectat receptorul.
• Consultaţi un distribuitor autorizat sau un reprezentant de service pentru asistenţă.
Trebuie utilizate obiecte ferite şi împământate corespunzător pentru a respecta 
prevederile de emisie FCC. Sunt disponibile cabluri şi conectori de la distribuitorii 
autorizaţi Lenovo. Lenovo nu este responsabilă de interferenţele cu undele radio sau de 
televizor provocate de utilizarea altor cabluri sau conectori sau de modificările 
efectuate fără autorizaţie la nivelul acestui echipament. Modificările efectuate fără 
autorizaţie la nivelul acestui echipament ar putea anula permisiunea de a utiliza acest 
echipament.
Acest dispozitiv respectă partea 15 din regulile FCC. Utilizarea face obiectul 
următoarelor două condiţii: (1) acest dispozitiv nu trebuie să provoace interferenţe 
periculoase şi (2) acest dispozitiv trebuie să accepte orice interferenţe, inclusiv cele 
care provoacă funcţionarea necorespunzătoare.
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Entităţi responsabile:
Lenovo (United States) Incorporated 
1009 Think Place - Building One 
Morrisville, NC 27560 
U.S.A. 
Telefon: (919) 294-5900

Declaraţie de conformitate cu standardul de emisie clasa B 
pentru industria din Canada

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Declaraţie de conformitate cu standardul clasei B din Germania

Deutschsprachiger EU Hinweis: 

Hinweis für Geräte der Klasse B EU Richtlinie zur Elektromagnetischen 
Verträglichkeit 
Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU Richtlinie 2014/
30/EU zur Angleichung der Rechtsvorschriften über die elektromagnetische 
Verträglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hält die Grenzwerte der Klasse 
B der Norm gemäß Richtlinie.

Um dieses sicherzustellen, sind die Geräte wie in den Handbüchern 
beschrieben zu installieren und zu betreiben. Des Weiteren dürfen auch nur 
von der Lenovo empfohlene Kabel angeschlossen werden. Lenovo übernimmt 
keine Verantwortung für die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das 
Produkt ohne Zustimmung der Lenovo verändert bzw. wenn 
Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne Empfehlung der 
Lenovo gesteckt/eingebaut werden.
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Deutschland: 

Einhaltung des Gesetzes über die elektromagnetische Verträglichkeit von 
Betriebsmittein
Dieses Produkt entspricht dem „Gesetz über die elektromagnetische 
Verträglichkeit von Betriebsmitteln“ EMVG (früher „Gesetz über die 
elektromagnetische Verträglichkeit von Geräten“). Dies ist die Umsetzung der 
EMV EU Richtlinie 2014/30/EU in der Bundesrepublik Deutschland.
Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz über die 
elektromagnetische Verträglichkeit von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 
2007 (früher Gesetz über die elektromagnetische Verträglichkeit von 
Geräten), bzw. der EMV EU Richtlinie 2014/30/EU, für Geräte der Klasse B.

Dieses Gerät ist berechtigt, in Übereinstimmung mit dem Deutschen EMVG 
das EG-Konformitätszeichen - CE - zu führen. Verantwortlich für die 
Konformitätserklärung nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo 
(Deutschland) GmbH, Meitnerstr. 9, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerät erfüllt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55032 
Klasse B. 
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Conformitatea cu directivele Uniunii Europene   

EU Contact: Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia
 

Declaraţia Directivei EMC: Acest produs este în conformitate cu cerinţele de 
protecţie ale Directivei EMC 2014/30/UE a Consiliului UE privind armonizarea 
legislaţiilor Statelor membre cu privire la compatibilitatea electromagnetică.
Acest produs a fost testat şi s-a constatat că respectă limitele pentru echipamentele din 
Clasa B, conform Standardelor europene armonizate prin Directive. Cerinţele de Clasă 
B pentru echipamente sunt menite să ofere o protecţie adecvată serviciilor de difuzare 
în medii rezidenţiale.
Declaraţia Directivei privind echipamentele radio: Acest produs este în 
conformitate cu toate cerinţele şi normele esenţiale aplicabile pentru Directiva privind 
echipamentele radio 2014/53/UE a Consiliului UE privind armonizarea legislaţiilor 
Statelor membre referitoare la echipamentele radio. Textul integral al declaraţiei 
europene de conformitate privind sistemul şi al declaraţiilor europene pentru modulele 
wireless sunt disponibile la 
http://www3.lenovo.com/us/en/social_responsibility/EU_DoC_notebooks
Lenovo nu îşi poate asuma responsabilitatea în cazul în care nu sunt îndeplinite 
cerinţele privind protecţia ca urmare a unei modificări nerecomandate a produsului, 
inclusiv a instalării unor plăci opţionale provenite de la alţi producători.

Notificare privind clasificarea controlului la 
export (ECCN)  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
This product is subject to the United States Export Administration Regulations 
(EAR) and has an Export Classification Control Number (ECCN) of 5A992.c. It 
can be re-exported except to any of the embargoed countries in the EAR E1 
country list.



22

Specificaţii

Numele modelului: Lenovo ideapad S130-11IGM/S130-14IGM/130S-11IGM/
130S-14IGM 

Tip calculator: 81J1, 81J2, 81KT, 81KU 
Notă: Următoarele specificaţii pot conţine inexactităţi tehnice sau greşeli tipografice. Lenovo îşi rezervă 

dreptul de a îmbunătăţi şi/sau schimba specificaţiile în orice moment, fără notificare prealabilă. 

ideapad S130-11IGM/
ideapad 130S-11IGM

ideapad S130-14IGM/
ideapad 130S-14IGM

Factor de formă

Dimensiuni
Cca. 288 mm × 200 mm × 

17,7 mm (fără HDD) / 
20,9 mm (cu HDD)

Cca. 334 mm × 235 mm × 
18,6 mm

Greutate Cca. 1,15 kg (fără HDD) / 
1,27 kg (cu HDD)

Cca. 1,47 kg

Dimensiune LCD 11,6 inch 14,0 inch

Procesor
Consultaţi proprietăţile sistemului pentru computerul dumneavoastră. Puteţi proceda în felul 
următor:
Faceţi clic pe Panou de control, apoi clic pe Hardware şi sunet, faceţi clic pe Manager 
dispozitive la Dispozitive şi imprimante şi faceţi dublu clic pe Procesoare.

Memorie
Tip şi viteză LPDDR4-2133 MHz

Capacitate 
acceptată maximă

4 GB

Fante pe placă × 1

SSD/eMMC

Capacitate
SSD: 128 GB / 256 GB 
eMMC: 32 GB / 64 GB

Interfaţă
SSD: PCIE / SATA 

eMMC: eMMC

HDD (modele selectate) 
Capacitate 500 GB -

Interfaţă PCIE / SATA -
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Ecran 
Rezoluţie ecran 
(LCD)

1.920 × 1.080 pixeli FHD / 1.366 × 768 pixeli HD

Iluminare fundal 
LCD

LED

Porturi I/O
USB USB 3.0 × 2, Type-C (USB 3.0) × 1

Audio Mufă audio combinată × 1

Video/Audio Fantă HDMI × 1

Fantă card de 
memorie

Cititor de card micro SD × 1

Acumulator
Tip Litiu Polimer

Celule/Capacitate
eMMC / SSD: 2 celule, 32 Wh

HDD: 2 celule, 28 Wh 

Notă: Capacitatea menţionată aici este tipică sau reprezintă o capacitate medie măsurată 
într-un mediu de test specific. Capacităţile măsurate în alte medii pot diferi, dar nu sunt mai 
mici decât capacitatea nominală (a se vedea eticheta produsului).

Adaptor pentru alimentare de la c.a.
Tensiune 100 - 240 V, 50 - 60 Hz 

Tensiune de ieşire 20 V c.c.

Putere 45 W

Diverse
Cameră 0,3 M / HD
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Mărci comerciale

LENOVO, sigla LENOVO, IDEAPAD şi sigla IDEAPAD sunt mărci comerciale 
deţinute de Lenovo. Microsoft, Windows şi Cortana sunt mărci comerciale deţinute de 
grupul de companii Microsoft. Termenii HDMI şi HDMI High-Definition Multimedia 
Interface sunt mărci comerciale sau mărci comerciale înregistrate ale HDMI Licensing 
LLC în Statele Unite şi alte ţări. Toate celelalte mărci înregistrate aparţin deţinătorilor 
respectivi. © 2018 Lenovo.


