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LIMPIEZA DEL FILTRO DE SALIDA

•	 Si la potencia de succión disminuye considerablemente de forma continua o la aspiradora 
se recalienta de manera anormal, limpie el filtro de salida. Nota: no lave el filtro HEPA.  
Si la limpieza no resuelve el problema, reemplace el filtro bloqueado.

•	 Los filtros de repuesto están disponibles en su distribuidor local de Samsung.

CAMBIO DE PILAS
1.	 Si la aspiradora no funciona, reemplace las pilas de la 

manija.  
Si el problema continúa, comuníquese con un distribuidor 
autorizado.

2.	 Utilice 2 pilas AAA.

TIPO DE PILA: Tamaño AAA  

ADVERTENCIA

1.	 Nunca desarme las pilas ni las recargue.
2.	 Nunca caliente las pilas ni las tire en el fuego.
3.	 No invierta los polos (+) y (-).
4.	 Deseche las pilas de la manera correspondiente.

Retire la parte del armazón fijo 
en la parte posterior del cuerpo 
principal.

Extraiga el filtro HEPA usando la 
lengüeta.

Extraiga el microfiltro.

Limpie el filtro. Coloque el filtro HEPA y la parte del armazón en el cuerpo principal.
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solución de problemas
PROBLEMA SOLUCIÓN

El motor no arranca.
•	 Verifique el cable, el enchufe y el tomacorriente.
•	 Deje enfriar.

La potencia de succión 
disminuye gradualmente.

•	 Verifique si hay obstrucciones y elimínelas.

El cable no se enrolla 
completamente.

•	 Tire del cable unos 2 a 3 m y luego presione el botón para enrollar el 
cable.

La aspiradora no aspira 
polvo.

•	 Limpie la manguera y reemplácela si es necesario.

Potencia de succión baja 
o decreciente.

•	 Verifique el filtro y, si es necesario, límpielo como se indica en las 
instrucciones. Si los filtros están inutilizables, reemplácelos por otros 
nuevos.

Recalentamiento del 
cuerpo de la aspiradora.

•	 Verifique los filtros y, si es necesario, límpielos como se indica en las 
instrucciones.

Descarga de electricidad 
estática.

•	 Baje la potencia de succión.
•	 Esto también puede suceder si el aire de la habitación es muy seco.  

Ventile la habitación hasta que la humedad sea normal.
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Si tiene alguna pregunta o comentario acerca de productos Samsung, por favor contacte con el servicio 
de atención al cliente de SAMSUNG. 

PAÍS LLAME AL O VISÍTENOS EN LÍNEA EN

CANADA 1-800-SAMSUNG(726-7864)
www.samsung.com/ca/support (English)

www.samsung.com/ca_fr/support (French)

U.S.A 1-800-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/us/support
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