
44

Häufig gestellte Fragen

1. Überprüfen Sie zunächst in der Bedienungsanleitung, ob das Headset 
korrekt mit dem Gerät verbunden ist. Verwenden Sie anschließend das Gerät, 
um zu sprechen oder Musik zu hören.
2. Stellen Sie sicher, dass sich das Headset oder das Mikrofon des Geräts 
nicht im stummen Modus befindet und die Lautstärke auf das entsprechende 
Niveau eingestellt ist. Überprüfen Sie, ob der Lautsprecher des Headsets oder 
des Geräts nicht stummgeschaltet ist und die Lautstärke entsprechend 
eingestellt ist.
3. Stellen Sie sicher, dass der Audiotreiber des Geräts richtig eingestellt ist. 
Wählen Sie für die Bluetooth-Verbindung "EKSA E900 BT Stereo" und für die 
USB-Adapterverbindung "EKSA E900 BT 2.4G".
4. Um sicherzustellen, dass das Headset ordnungsgemäß funktioniert, 
verwenden Sie ein anderes Gerät oder eine andere USB-Buchse. Dadurch 
können Sie feststellen, ob das Problem spezifisch für Ihr aktuelles Gerät oder 
die USB-Buchse ist.

1. Beziehen Sie sich zuerst auf die Bedienungsanleitung des Headsets und 
schließen Sie es korrekt an den Computer an, um sicherzustellen, dass die 
Verbindung stabil ist und guter Kontakt besteht. 
2. Überprüfen Sie, ob die Stromversorgung des Headsets ordnungsgemäß 
funktioniert und stellen Sie sicher, dass Sie das Headset normal ein- und 
ausschalten können.
3. Prüfen Sie, ob sowohl der Headset-Anschluss als auch der Computeran-
schluss verschmutzt sind. Halten Sie den Stecker sauber, um eine schlechte 
Verbindung zu vermeiden.
4. Um sicherzustellen, dass das Headset ordnungsgemäß funktioniert, 
versuchen Sie, es mit einem anderen Gerät oder an einer anderen 
USB-Buchse zu verwenden. Dadurch können Sie feststellen, ob das Problem 
spezifisch für das aktuelle Gerät oder die USB-Buchse ist.



Технические характеристики

Содержимое упаковки

Наименование продукции: E900 BT

Версия Bluetooth: 5,3

Диаметр драйвера: 50мм

Импеданс: 32 Ω ± 15%

Чувствительность: 98 ± 3 дБ                                                        

Диапазон частот: 20 Гц - 20 кГц 

Аккумулятор: 1000 мАч/3,7В

Время зарядки: 2 часа

Время воспроизведения музыки: 50 часов (при выключении лампы)

Диапазон работы Bluetooth: 10 м
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×1 Наушники беспроводные EKSA E900 BT
×1 Переходник тип С - USB
×1 Передатчик тип C 
×1 Пенопластовый чехол для микрофона
×1 Зарядный кабель тип-С
×1 Аудио-кабель 3,5 мм
×1 Сумка для перевозки
×1 Руководство для пользователя
×1 Карта
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Windows®:

macOS:

[EKSA E900 BT 2.4G

[EKSA E900 BT 2.4G

[EKSA E900 BT 2.4G ]

[EKSA E900 BT 2.4G ]
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x1

x1

x2
(2) Doppelklicken Sie auf die 
Mikrofon-Stummtaste und schalten Sie dann 
die Soundeffekte in drei Modi nacheinander: 
Musikmodus-Spielmodus-Filmmodus
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