Haufig gestellte Fragen

Frage 1: Es gibt keinen Ton vom Mikrofon oder Headset, oder der Ton ist
niedrig.

1. Uberprifen Sie zunachst in der Bedienungsanleitung, ob das Headset
korrekt mit dem Gerat verbunden ist. Verwenden Sie anschliefend das Gerat,
um zu sprechen oder Musik zu horen.

2. Stellen Sie sicher, dass sich das Headset oder das Mikrofon des Gerats
nicht im stummen Modus befindet und die Lautstarke auf das entsprechende
Niveau eingestellt ist. Uberpriifen Sie, ob der Lautsprecher des Headsets oder
des Gerats nicht stummgeschaltet ist und die Lautstarke entsprechend
eingestellt ist.

3. Stellen Sie sicher, dass der Audiotreiber des Gerats richtig eingestellt ist.
Wahlen Sie fur die Bluetooth-Verbindung CEKSA E900 BT StereoOund fur die
USB-Adapterverbindung CEKSA E900 BT 2.4G0

4. Um sicherzustellen, dass das Headset ordnungsgeman funktioniert,
verwenden Sie ein anderes Gerat oder eine andere USB-Buchse. Dadurch
konnen Sie feststellen, ob das Problem spezifisch fur lhr aktuelles Gerat oder
die USB-Buchse ist.

Frage 2: Die Headsets lassen sich nicht einschalten oder funktionieren
nicht bzw. werden nicht erkannt.

1. Beziehen Sie sich zuerst auf die Bedienungsanleitung des Headsets und
schlieflen Sie es korrekt an den Computer an, um sicherzustellen, dass die
Verbindung stabil ist und guter Kontakt besteht.

2. Uberpriifen Sie, ob die Stromversorgung des Headsets ordnungsgeman
funktioniert und stellen Sie sicher, dass Sie das Headset normal ein- und
ausschalten konnen.

3. Prufen Sie, ob sowohl der Headset-Anschluss als auch der Computeran-
schluss verschmutzt sind. Halten Sie den Stecker sauber, um eine schlechte
Verbindung zu vermeiden.

4. Um sicherzustellen, dass das Headset ordnungsgeman funktioniert,
versuchen Sie, es mit einem anderen Gerat oder an einer anderen
USB-Buchse zu verwenden. Dadurch kénnen Sie feststellen, ob das Problem
spezifisch fur das aktuelle Gerat oder die USB-Buchse ist.
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Copep)xMMoe ynakoBKU

(@ x1 HaywHuku 6ecnposogHsie EKSA E900 BT
@ x1MNepexonnuk TMn C - USB
(® x1MNepepatunk Tun C

@ x1MeHonnacToBbIi Yexon Ans MUKpodoHa
® =1 3apagHbiit kabens TUN-C
©® =1 Ayano-kabenb 3,5 MM

K

@ x1 Cymka ans nepeBo3ku
x1 PykoBOACTBO AN15 Nonb3oBaTens 0
©@ x1Kapra

SasiH

N
\ =
e —

(-]
® =
©

TexHnueckue XapPaKTepUCcTukKu

HaumeHosaHue npopykuuu: E900 BT

Bepcus Bluetooth: 5,3

[uamertp gpansepa: 50MM

WUmnepanc: 32 O = 15%

YyscTBUTENbHOCTD: 98 = 3 0B

IuanasoH yacroT: 20 My - 20 kly,

AkkymynsTop: 1000 MAu/3,7B

BpeMs sapspku: 2 yaca

Bpemsi BocnpousBefeHus My3biku: 50 4acoB (Mpu BbIKNOYEHUM NaMMbl)

HwnanasoH pa6otsbl Bluetooth: 10 M



Kpa'n(ue cBefieHud 0 NpPoayKuuu

@ KHonka BKntoueHus

(2 Pyuka perynmpoBKM FPOMKOCTH
(3 KHorKa oTK/TloueH s 3ByKa

(@) LED-uHamkaTop coctosHua

(® CseTopmopnHan noaceeTka

® Mopt TMna-C ans sapagku

@ Ayavo nopt 3,5 MM
PaapnBkHON MUKPOGOH

(® MepexopHuk T1na C - USB
Mepepatunk Tuna C

) Ayauo-kabenb 3,5 MM

@ 3apagHbiit kabenb TMN-C

@3 MeHonnacToBbIM Yexon ANs MUKpPOhoHa
CyMKa ansi nepeBo3ku

®
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PyKoBopCTBO N0 aKCNAyaTaLuu

O BKn./BbIKA. NUTaHUS

O x4z

(1) AnuTenbHoe HaXaTue Ha «KHOMKY NUTaHWS» 33 OKOMO 2 CeKYHAbI BO
BbIK/IIOYEHHOM pexxuMe. ECiv cuHmii cBeT ocBelleH Ha T ceKyHAY, HayWHUKK

GynyT BKIOUEHDI.

O qz

(2) OnuTenbHOe HaaTue Ha «KHOMKY MUTaHUs» 3a OKOMO 2 CEKYHAbI BO
BK/TIOYEHHOM pexume Ecnu KpaCHbIIZ CBeT ocBelleH Ha 1 CeKyHAay, HaywHUKn

BYAYT BbIKHOUEHDI.

Mpumeyvanue: 1. B cnyyae oTcyTcTBUSA COefMHEHUS, HAaYWHUKK BynyT

aBTOMaTU4YeCKU BbIKNOYEHbl Yepes 3 MUHYTbI.
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Cnapusanue Bluetooth

(1) Mput ANNUTENBHOM HAXATUM HA «KHOMKY MUTaHUs» 33 OKOMO 5 CeKyHAbI B
BbIK/TIOYEHHOM peXXnMe HayLWHUKU BKITHOYEeHbI. CuHMI cBET 1 KpaCHb\;I ceer
MepuatoT nonepeMeHHo, HayWHWKW BCTYNakKT B COCTOAHUE CNapuBaHuUa.

(Z) an OTCYTCTBUM yCNewHOoro NoAKAOYEHMUS Nocne BKIKYEHUS, HayWHUKN
6y£lyT aBTOMATUYECKM BCTYyMaTb B COCTOAHME CNapuBaHug.

(3) Korpa HaylWwHUKM He NOAKYeHbl, OHM ByayT aBTOMaTUYeCKM
BCTYyNaTb B COCTOSHME CMapUBaHUs.

(4) BkntouunTe dyHKuMto Bluetooth ycTponcTsa, HaauTe curHans Bluetooth
HayWHKUKOB, 3aTeM BbiGepute «<EKSA E900 BT» ana cnapvsaHus. Kak
NoAKMIOYEHME BbIMOIHEHO YCMELWHO, HaYLWHWKK ByyT NOACKasbiBaTbh
«[TopKMoUeHbI», CUHWIA CBET OCBELLeH MOCTOSHHO, YCTPOMCTBO GyaeT
rnoKasbiBaTb, YTO HaywHWKK Bluetooth nopkntoueHbl.

Setting  Bluetooth

Bluetooth ©

EKSA E@O BT

Mpumeuanue: 1. Ecnu Bbl XOTUTE NOAKNIOYATb K HOBOMY YCTPOMCTBY, BaM HY)XHO
oTknlouatb Bluetooth ot yxe nopknoueHHoOro ycTpoiicTBa, HaywHuKN 6yayT
Torpa uc Tb HOBOE

aABTOMaTU4YECKU BCTYNaTb B peXuM

ycTpoiicTBo ansa Bl h u Tb nop, K Hay ;2.
Kaxpblii pa3 Korpa HayWHUKK BKIOYEHbl, OHU ByAyT aBTOMaTUYECKU UCKATb U
NOAKMIOYATb K YCTPOIUCTBY, K KOTOPOMY MOAKIIOUYEHbI B MOCNeAHee BpeMs.
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MopknioyeHue MepepaTumk
2,41Ty,

(1) BeyHyTb Mepepatuvk 2,4 TTL B KOMMNbIOTEP MU MOBUIbHBbIN TenedoH u
Apyrue ycTpoicTea. Apantep 6yfeT aBTOMAaTUYECKM BKIKOYEH, CUHWI

CEeTOﬂMOﬂHb\;I CBeT MepuaeT, 1 BCTyNaeT B PeXWUM CnapuBaHug.

=
(2) BkntounTe HayLWHUKK, HAYLWHUKK 1 afanTtep ByayT aBToMaTUYecKu

NOAKNtOYEHbI APYr K ApYry yCnewHo.

(3) Mocne ycrnewHoro NOAKOYEHUS, CUHWIM CBET HaYLWIHWKOB U CUHUIA CBET
apanTepa GyayT ocBelieH MOCTOSHHO.

MpuMeuanue: NMpu nogKntoueHn KoMnbloTepa c Bluetooth k E900 BT, Bbi
MoXeTe noaknovatb yepes USB-apantep unu Bluetooth. BeiGepure
aypuoppaiisep ¢ HasBaHueM EKSA E900 BT ans conpsxeHus no Bluetooth,
] puTe ayauoppaiisep ¢ EKSA E900 BT 2.4G pns

nonknioveHus yepes USB apantep.
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Hactpoiku Mepepatumk 2,4
[Ty B BaweM KoMnbloTepe

Cobniopaite cnepylowme warn pns obecnevyeHus Toro, Yto
HaywHuku EKSA E900 BT 2.4G aBnstoTcsl ayamo-ycTpomcTBOM
no yMony4aHuio.

Windows®:

HacTpoiiku 3ByKa:
( N

Nanene ynpasnequs] §

Windows

Bocnpounssenenue] §

[y S g

[l

Q [AnnapaTHoe obecneuenue u asyk] §
L] :
[l
[l
(

EKSA E900 BT 2.4G
! | HacTpouTb Kak yCTpoicTBO Mo yMonuaHuio)]

\. J

HacTpoiiku MuKpodoHa:
'd ~\

G AnnapatHoe obecneuenue u 3syk] §

[
[
LT 3o &
i
[
(

MNanenb ynpasnenvs] §

Windows

3anuce] §
coQoo EKSA E900 BT 2.4G
! | HacTpouTb KaK ycTpoicTBo Mo yMonyaHuio)]
. J
mac0S:
s N
, [CucTemHble HacTpoiiki] B [3ByK] |I|’

' III’ [Bxoa] [EKSA E900 BT 2.4G ]

-
[Bbixon] = [EKSA E900 BT 2.4G ]

©
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Moaxniouenue Bluetooth u
) nopwniouenue MNepeparumk 2,4 My

MpuMeyaHue: CnapuBanue no Bluetooth u nogknoyeHune
yepes 2,46 He MOXET MCMONB30OBaTbCA Ha OAHOM YCTpOWCTBE.
(1) Pexxum cnapusaHus no Bluetooth BkntoueH No yMonuaHUio nNpu BKIOUEHUM
ycTpoiicTBa.

(2) B pexuMe cnapvBaHus no Bluetooth, WenkHyTb KHOMKOM BKOYEHWUS Ans
nepeknYeHns B pexxum nogknoveHns USB aganTepa.

(3) B pexume nopknoyenns USB afanTtep, WenKkHyTb KHOMKOWM BKOYEHWUS NS
nepeknYeHns B pexxvm cnapusaHus no Bluetooth.

L\
x1

p :Mpu B OTMeHe W BO BpeMs Bbi30Ba
no Bluetooth HepeicTBUTENbHO.

P P

MpoBopHoe coeguHeHKe 3,5MM

(1) Bo BKNOUEHHOM pexuMe, BCYHYTb ayauo Kabenb 3,5 MM, HaylWHUKK ByayT
aBTOMaTUUECKM BbIKMIOUEHbI, U NMepeKlYeHbl B PeXUM NPOBOAHOIO

coegunHeHna 3,5 MM
2

Xbox One® S/X MogunbHoe ycTpoiicTso

S

~ B

PS®4/PS®5 Nintendo Switch™

(2) B pexxu1Me NpoBOAHOr0 CoeAMHeHUs 3,5 MM, HayLIHWKK He CMOTYT BbiTb
BKJTIOYUEHbI.

(3) B pexxvime npoBoaHOro coefuHeHus 3,5 MM, FPOMKOCTb YBENNUMBAETCS 1
yMeHbLIaeTcs 3QHEKTUBHO NPU HEAENCTBUTENbHbIX APYrUX (YHKLUAX.
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PyKoBopCTBO N0 aKCNAyaTaLuu

YBennyexnue n YMeHbLleHUue
rPOMKOCTHM
’ (1) Mepemewwatb NonsyHoK Ans

perynupoBKM FPOMKOCTH Mo
HanpaBneHuio + ANs yBennyeHms

o+
FPOMKOCTH
‘— ‘ ‘ (2) NepemellaTb MON3YHOK ANS

PerynMpoBKM FPOMKOCTH Mo
HanpaBneHuo - AN yBenmueHus

— rPOMKOCTH
|E| KHonKa oTKo4YeHUs 3ByKa

(1) LLLenKHYTb KHOMKOM 6e33BYYHOr0 pexwvMa

& 4% x1 Mprodea ANSA BbIKNKOYEHNS 3BYKa MVIKpOCDOHa.
[onocosoe coobuieHne - «MukpodoH
BbIKNHOYEH».

(2) LWenkHyTb KHOMKOM 6e33BYYHOr0 pexmnma

4% X1 MUKPOOHa ellle pa3 [N BKIOYEHUS 3BYKa
MuKpodoHa. flonocoBoe cooblleHne -
«MukpothoH BrntoueH».

$

MepekntoyeHune 3BykoBoro 3 dekra
(1) 3ByKOBOM 3ththeKT, MPUMEHSIEMbIN B
V'IOCHSJ:LHMIZ pas, ucnonbsyetca no

n “ Q\ YMOYaHUIO NpU BKAKYEHUU

@ (2) Doppelklicken Sie auf die
Mikrofon-Stummtaste und schalten Sie dann
die Soundeffekte in drei Modi nacheinander:
Musikmodus-Spielmodus-Filmmodus
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(N
@ PYKOBOHCTBO Mo 3KCnnyaTaLuuu

(-

Q Bkn./BbIK/. NOACBETKU

(1) KpacHas nogceeTka BK/IKOUEHa M0 yMOMYaHUIO.

4(% ”

X2 (2) MopceeTKa MoXeT BbITh BKMOUEHA U BbIKOUeHa
nyTeM HaXaTusg Ha KHOMKy 6GSSBVHHOFO pexxuma
MUKPO(hOHa B TeUeHUe 2 CeKyHA.

Ef} 3apsaaKa HayWHUKOB

o

g
=

(1) Mpu HU3KOM 3apsaae akKyMynaTOpa HayLHWKOB, roNnocoBoe coobleHne
«3ap9u:l 3aKOHYeH, 3apaguTe nomanyﬁcra» MoBTOpPSAeTCHa Yepes Kaxable Tpu

MWHYTbI, 1 KpaCHbllZ CBeT MepLaeT Yepe3 KaXxable TP CeKyHAbl;

(2) BeyHyTb 3apsanHbiit kaBenb ¢ USB noptom Tuna C Ans saBeplieHns
3apsikK, HayWHWKK By YT BO3BPALLATLCSA B UCXOLHOE COCTOSHME U
3BTOMAaTUUECKM BbIKMIOUEHDI, U BCTYNaTh B PeXuM 3apsiaku. KpacHbii ceeT
GyneT ocBelleH Bo BpeMs 3apsifiki, U KPaCHbIM CBET ByAeT BbIKMOUeH npu
3aBeplIeHNN 3apSAKN.
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