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Caracteristicas de la red de aire acondicionado INTELIGENTE

I Facil control con la aplicacién Smart A/C de un teléfono inteligente!

Con la aplicacién Smart A/C podré controlar facilmente el aire acondicionado en cualquier lugar.

A Este producto es el Aire acondicionado Smart (inlteligente) que es compatible con Samsung Smart Home
Service (Servicio en el hogar inteligente de Samsung).

samsung  Se puede verificar informacion detallada en Samsung.com.

Smart Home
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i. Declaracion de advertencia de exposicién a RF - para mantener la distancia de 20 cm cuando se instala este
ADVERTENCIA madulo.

ii. Advertencia de que este médulo no se debe instalar y operar simulténeamente con otra radio sin evaluacién
adicional o presentacion de la FCC.

ii. instrucciones para el etiquetado del sistema principal, el sistema principal debe tener la etiqueta apropiada que
demuestre que "Contiene ID de FCC: A3LSWL-B70F"

iv. Su dispositivo usa frecuencia no armonizada y esta destinado a ser usado en todos los paises europeos. La WLAN
puede ser operada en la UE sin restriccion en interiores pero no puede operarse en exteriores en Francia.
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Instalacion de la red

e N
[Conexion de la red] [Registro del servicio]
Conecte el enrutador IP inalambrico al aire ° Acceda a http://www.samsungsmartappliance.comy
acondicionado. registre el servicio.
\ J o
Comprobacion previa al uso del enrutador inalambrico 2
e N %
% Este acondicionador de Aire Wi-Fi sélo es compatible con tres tipos de cifrados. E
- Open (Abierto) (sin cifrado), WPA/TKIP, WPA2/AES g
- Puede que no sea capaz de establecer una conexion Wi-Fi si se utiliza otro tipo de cifrado.

J

» Para la instalacion del acondicionador de aire Wi-Fi, seleccione una unidad interna cercana al enrutador inalambrico. En el
caso de que la senal Wi-Fi sea débil, se puede desconectar Smart App dependiendo de la fuerza de la sefal Wi-Fi.

» Elteléfono inteligente deberia estar en la zona de la sefal Wi-Fi para usar Smart App.

» Para obtener acceso de Internet de banda ancha movil, se puede utilizar Smart App cuando el mddem para banda ancha
movil estd activado para usar Wi-Fi.

» Este producto solo admite DHCP (Protocolo de configuracién dindmica de host). Si el usuario utiliza un enrutador
inaldmbrico existente, la opcion del servidor DHCP se activara.

» Seleccione un canal para el enrutador inaldmbrico que no se esté utilizando.

» Sise conecta un enrutador inaldmbrico de un modo que no sea alguno de los anteriores, es posible que no se establezca
la conexion con el aire acondicionado o que éste no funcione correctamente. Para usar 802.11n, se recomienda utilizar el
modo WPA2/AES.

» Elentorno inaldmbrico adyacente puede afectar a la calidad de conexidn de la red inaldmbrica.

» Siun proveedor de servicios de Internet ha registrado permanentemente las direcciones PC o MAC de los usuarios (un

@ numero de identificacion exclusivo), es posible que el aire acondicionado no pueda conectarse a Internet. Cuando deba @

conectar a Internet otros dispositivos que no sean un PC, consulte a su proveedor de servicios de Internet (ISP) cuéles son
los procedimientos necesarios para conectarse a Internet.

» Sisu proveedor de servicios de Internet requiere un ID o una contraseia para conectarse a Internet, su aire acondicionado
quizds no pueda conectarse a Internet. En este caso, deberad introducir su ID o contrasefia cuando se conecte a Internet.

» La conexion de Internet puede fallar por un problema del firewall. En este caso, péngase en contacto con su proveedor
de servicios de Internet.

» Sino puede conectarse a Internet aunque haya seguido el procedimiento indicado por su proveedor de servicios de
Internet, pdngase en contacto con un centro de servicio técnico de Samsung.

Conexion de la red

I Conexion del enrutador IP inalambrico al aire acondicionado

» Para lainstalacion del enrutador inaldmbrico, consulte el manual del

usuario del enrutador correspondiente. Enrutador inaldmbrico
» Elaire acondicionado inteligente de Samsung admite los protocolos (Enrutador inalambrico compatible con el
servidor DHCP)

de comunicacion de IEEE802.11 b/g/n (2,4 Ghz).

» Para la instalacién del enrutador inalambrico, consulte el manual del
usuario del fabricante correspondiente.
Samsung no proporciona a los clientes el manual del enrutador
inaldmbrico.

» Un enrutador sin certificar es posible que no pueda conectarse al
aire acondicionado.

» Un enrutador certificado tiene el siguiente logotipo en el embalaje o
en el manual del usuario. N

Terminal LAN de la
pared

Cable LAN

CERTIFIED
Espafiol-3
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Conexion de lared

I Comprobacion de la instalacién del médulo Wi-Fi

> Abra la cubierta frontal y compruebe el médulo Wi-Fi (D) montado en la cubierta frontal. El estado de la conexién entre
el médulo Wi-Fiy el enrutador inaldmbrico se puede comprobar en el médulo Wi-Fiy en la pantalla.

» Para sustituir el médulo Wi-Fi (montar y desmontar) siga el procedimiento siguiente.

« Cuando cambie el médulo Wi-Fi debe comprobar el MAC montado en el médulo o en la parte inferior de la unidad
Nora  interior y modificar la informacion del dispositivo en‘Registering service’ (Registro del servicio’).

@ I Desmontaje del médulo Wi-Fi @

N\

1. Retire la cubierta del panel secundario.
2. Desconecte el cable del médulo Wi-Fi.
3. Suelte el gancho en la parte superior del mddulo Wi - Fi y empuije hacia arriba para desmontarlo.

Espaiiol-4
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Empuje el mddulo Wi-Fi hacia abajo en una ranura y fije el gancho en la parte superior.

Conecte el cable del médulo Wi-Fi.
Cierre la cubierta del panel secundario.

I Comprobacion del estado de la conexién en la pantalla

1)

2)

3)

Descripcion de la pantalla Wi-Fi

LED del indicador WiFi APAGADO:

No conectado a AP

No conectado a Internet

LED del indicador Wi-Fi parpadeando:
Conectado a AP

No conectado a Internet

LED del indicador Wi-Fi encendido:
Conectado a AP

Conectado a Internet
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Inicio de Aplicacion Samsung Smart Home

I Registro de cuenta de Samsung
» Antes de usar la Aplicacién Samsung Smart Home, registre la cuenta de Samsung.

“nG=E0O TOR

Samsung account

Hard to back up data with

[% - Sigjecuta la Aplicacion Samsung Smart Home pero el inicio de sesion

automatica no esta configurado, la pantalla de la cuenta de Samsung aparece
solo una vez en el proceso inicial. Si es un usuario de teléfono inteligente
Samsung y ya registrado en la cuenta de Samsung en los ajustes de su
teléfono inteligente, puede iniciar sesién automaticamente en la Aplicaciéon
Samsung Smart Home.

NOTA

- Sin embargo, los usuarios de iPhone tienen que realizar el proceso de inicio
de sesion cada vez que usan la aplicacion ya que su informacién de inicio de
sesion no se configura automaticamente.

I Descarga de la aplicaciéon Samsung Smart Home
» Para descargar la Aplicacion Samsung Smart Home en su teléfono inteligente busque "Samsung Smart Home" en Play
store, Galaxy Apps (Aplicaciones de Galaxy) e iPhone App Store (Tienda de aplicaciones de iPhone).
@ « La Aplicacién Samsung Smart Home es compatible con el sistema operativo Android 4.0 (ICS) o superior y esta @
yora  Optimizado con teléfonos inteligentes Samsung (serie Galaxy S o Note). Si ejecuta la aplicacion con un teléfono
inteligente fabricado por otras empresas, algunas funciones pueden funcionar en forma diferente.
- ParaiPhone, la aplicacion admite iOS 7 o superior. La IU de la aplicacién Samsung Smart Home puede cambiar sin

aviso previo para la mejora del uso y desemperio del producto.

I Registro del producto
» Antes de usar la aplicacion Samsung Smart Home, registre el producto en el Servicio Samsung Smart Home.

< Select device {  Input password

Select an applance you want 1o Please input AP passwrd 1o connect
Fegister. Rioom AC to thi wirthess rout
Select a country o oom AL v et

Samsung Smart Home

Chicken

Air Conditioner

Welcome to Samsung Smarnt
Home!

Angola Please register your appliances
1o enjoy Sameung Smart Home

a—
Argentina services E Washer 9
3 you want 1o register ow?
Armenia Do you want 1o register no
- Diryer
m Refrigeratar
. Oven

PN

Cancel

1. Busque (@) o seleccione(®) el pais del usuario y presione el botén Save (Guardar).
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2. Presione el botdn Yes (Si) para registrar el producto en los servicios Samsung Smart Home.
3. Seleccione la Room AC (Sala AC) en la lista del producto.
Ingrese la informacion del ruteador inaldambrico que se conectard y luego presione el botdn Next (Siguiente) .
- Siquiere cambiar el ruteador conectado presione el ( @) icono (@) y seleccione el nombre AP del ruteador inaldmbrico.

< smne | =
| B
8 Room AC o
Please fallow instructions 1o tum AP i E
oo >
2
Press and hold the [Timer] button on Smart Home Sonart Home Q
the remote control for 4 seconds O
" @ [~ =2
g ek Checking W connecton of B kil oo OR — —
- to set screen back. Would you set 5 a1 L)) Y
@ 8 — - . screen lock mode on now? - — - X
AE> SRS e i e
Cancel Ganad o
Cancel
5. Después de presionar y sostener el boton Timer (Temporizador) en el control remoto durante 4 segundos.
- El'mensaje AP se muestra en la pantalla frontal del aire acondicionado.
N\
(-,

Configure el aire acondicionado de acuerdo con la guia en la pantalla.

La configuracion de la red se realiza automaticamente.

Aparece la configuracion de funcién de bloqueo de pantalla para la Aplicacién Samsung Smart Home.

Cuando se completa el registro del producto, aparece la pantalla principal de la Aplicacién Samsung Smart Home.
- Seagrega el icono en la lista de dispositivo.

O © N O

@ - Para usuarios de iPhone los procesos ilustrados anteriormente pueden ser un poco diferentes.
NOTA

Espaiiol-7
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Uso de la Aplicacion Samsung Smart Home

I Descarga de aplicacion inteligente de aire acondicionado de Samsung

» Laaplicacién del complemento (RAC) que es solo para uso del aire acondicionado proporciona una variedad de
funciones del aire acondicionado tales como, Funcionamiento, opciones adicionales, temporizador On/Off (encendido/
apagado), verificacion de consumo de energia, ajustes, etc.

1. Seleccione el icono del aire acondicionado en la pantalla de los dispositivos de la aplicacion Samsung Smart Home.
- Sino estd instalada el complemento (RAC) serd transferido autométicamente a la tienda Play store.

2. Instale la aplicacién del complemento (RAC).

Sila version de la aplicacion esta actualizada, la pantalla de instalacion (Play store) puede ser diferente de las imagenes

anteriores.

3. Cuando se completa la instalacion seleccione el icono de la Room AC (Sala AC) en la pantalla de dispositivo de la
Aplicacién Samsung Smart Home de nuevo.

() coot

Smart Home e -

Device Control
Home

[
Satting
Londing
@ Cancel Dption Sehedule

Aparece la pantalla de carga de la Aplicacién Smart air conditioner (aire acondicionado inteligente) de Samsung.

5. Aparece la pantalla de control del aire acondicionado en la Aplicacion Smart air conditioner (aire acondicionado
inteligente) de Samsung.
- Para obtener informacion detallada de la pantalla de control consulte "Pantalla de control del aire acondicionado”. (P.)

Espafiol-8
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I Descripcion de pantalla y funciones principales

o : Pantalla de dispositivos

» Después de registrar los aparatos pequeiios de Samsung en el servicio Samsung
Smart Home (Hogar inteligente), puede controlar a todos en forma remota.

Addnew  FAoom AC

SYDISYd SINOIDNN4 20

Pantalla principal

Aato 1. Seleccione el icono de aparato inteligente (Room AC) (Sala AC) para pasar a la
pantalla de Control de dispositivos de Smart Home (Hogar inteligente).

2. Puede realizar un control integrado de aparatos inteligentes de Samsung con
4 clases tales como Going out (Salir), Coming home (Volver a casa), Good night
(Buenas noches) y Good morning (Buenos dias).

e ; Pantalla de menu
p 5 » Puede controlar los aparatos inteligentes de Samsung con 5 menues.
i -P >
_ —— Chat control Puede controlar los aparatos inteligentes facilmente o verificar el
R e M (Control de chat) | estado de los aparatos.
Home view X . L .
0 Q (Visién de Puede verificar la vista de interior desde afuera con la cdmara
instalada en los aparatos inteligentes.
hogar)
Puede controlar multiples aparatos inteligentes al mismo tiempo con
Master key - ) :
las teclas maestras tales como Going out (Salir), Coming home (Volver
(Tecla maestra) . R ,
a casa), Good night (Buenas noches) y Good morning (Buenos dias).
Customer
service Puede descargar manuales del producto o pedir servicio de post-
(Atencion al venta por un mal funcionamiento del producto.
cliente)
Settings Puede controlar o verificar el servicio (adicion de dispositivo, seleccion
(Ajustes) de pais, etc.) e informacion (version, codigo abierto).

Espafiol-9
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Uso de la Aplicacion Samsung Smart Home

I Pantalla de Control
Puede controlar habilmente el aire acondicionado.

S EEe

a ™\ N
® O cool ]|
® i || =
@ ‘
Home
©®
® s
Setting
@ Option ‘ I hedul
Clasificacion item Descripcion
® Botdn Encendido y apagado | Enciende o apaga el aire acondicionado.
@ Boton Modo Seleccione la operacion deseada
® Velocidad del ventilador Establece la Velocidad del ventilador del modo de funcionamiento
@ Botdn D|r.ecaon de Establece la direccion del ventilador del modo de funcionamiento
ventilador
® Temperatura actual /Ajustar Muestra la temperatura actual o establecida.
temperatura
® Boton Control de Ajusta la temperatura establecida en el interior con el botén smart control
temperatura (control inteligente).
@ Botén Option (Opcion) SeIeccmng lopmones que pueden establecerse adicionalmente para cada modo
de operacion.
Botdn Schedule (Programa) | Establece el temporizador On (encendido) u Off (apagado) para cada funcion.
® Botén Mend Establece el menu de 'Settings' (Ajustes), '‘Customer service' (Atencion al

cliente), y 'Energy Monitor' (Monitor de energia).

EI « La ubicaciéon del botdn mend en el teléfono inteligente puede ser diferente en funcion del teléfono inteligente.

NOTA

‘ ‘ AR7000 CV APP_IB_DB68-05638A-00_ES.indd 10
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I Control del aire acondicionado

Seleccion del modo de funcionamiento

o
> Presione el botdn (i) para ajustar el modo de operacion. :
c
« Elmodo de funcionamiento disponible puede ser diferente en funcién del =
nota  Modelo de aire acondicionado. g
m
wv
(=]
. >
O cool H o1 Control de opciones =
OFF >
R B » Presione el boton Option (opcidn) para controlar opciones para cada modo de v
i pore funcionamiento.
Fast Turbo D or
Good skeep o « Las opciones disponibles puede ser diferentes en funcién del modelo de aire
;“ _IIJ Nora  acondicionado.
et
e -J:D « Lavelocidad y la direccion del ventilador se establecen en forma automatica
e e ! !
mi S E de acuerdo con las opciones seleccionadas.
= g - Para obtener informacion detallada sobre las opciones del producto, consulte
S i el manual del usuario.
Schedule
@ coa K ¢ Schedle : Ajuste de timer On/Off (Temporizador @
T = encendido/apagado)
- o » Presione el boton Schedule (programa) para encender o
e e et apagar el aire acondicionado a una hora especifica.
78 Sl » El nimero méaximo de programacion para la funcién de
. O e On/Off Timer (Temporizador encendido/apagado) es 10.
Satting » Presione el boton Schedule (programa) para cancelar
76 la funcién del On/Off Timer (Temporizador encendido/
apagado).
Option

@ - Eltiempo establecido para el encendido y apagado del temporizador debe ser diferente.

Nota + Unavez que se ajusta el On/Off timer (Temporizador encendido/apagado), la configuracién permanece aunque
desconecte el aire acondicionado y lo conecte de nuevo.

Espaiiol-11
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Uso de la Aplicacion Samsung Smart Home

I Configuracion del aire acondicionado (para el sistema operativo android)

Settings (Ajustes)
st » Presione el boton Menu (mendi)( i )yluego presione
aabioaiel e 2 el boton Settings (Ajustes) en la pantalla de control
My Wirdd > para verificar o ajustar informacion detallada del aire
Version Info 11040240 acondicionado.
. » Lasfunciones de Auto Clean (Limpieza automética),
i S-plasma ion, Filter cleaning Indicator (indicador
76 de limpieza de filtro) y My Wind (Mi viento) pueden
ajustarse.
Option Schedule
O ool B E ¢ e Customer service (Atencion al cliente)

» Presione el botéon Menu (menu)( i )y luego presione
el boton Customer service (Atencion al cliente) en la
pantalla de control para descargar el manual del usuario
del producto.

78
® ®
76
Option Schedule
@ cool @ < Enargy Maniae : Energy Monitor (Monitor de energia)
e e | > Presione el boton Menu (menu)( i )y luego presione
- 0ct 2015 el boton Energy Monitor (Monitor de energia) en la
o ol pantalla de control para verificar el consumo de energia
del producto (u horas de uso).
78
Satting
76
o
Option Schedule

Espaiol-12

‘ ‘ AR7000 CV APP_IB_DB68-05638A-00_ES.indd 12 @ 2015/11/3 15:43:48‘ ‘



I Configuracion del aire acondicionado (para el sistema operativo iOS)

) cout

s

78

Setting

76

Option

Schedule

e BRAE T tesa

£ Samsung Smart Home
yunieng, amsung com

1o Smart Homa
Q Sattings
Hom
Customer service

@ Energy Maritor

81

‘ ‘ AR7000 CV APP_IB_DB68-05638A-00_ES.indd 13

» Girar la pantalla a la izquierda, luego apareceran los

botones de Settings (ajustes), Customer service (atencion
al cliente), Energy Monitor (Monitor de energia).

» Puede operarlo de acuerdo con los pasos del sistema

operativo android.
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Localizacion de fallos y soluciones

Antes de llamar a un centro de servicio, consulte la tabla siguiente.

Problema Solucion

La aplicacion Samsung Smart Home admite el sistema
operativo android 4.0 (ICS) o superior. Para iPhone, la
aplicacién admite iOS 7 o superior.

La aplicacion Samsung Smart Home no se puede buscar en Play
store, GALAXY Apps o iPhone App Store.

Para conectar el aire acondicionado al ruteador
inaldmbrico consulte la seccion "Registro del producto”
en el manual del usuario.

Después de instalar la aplicacion Samsung Smart Home no se
puede conectar el aire acondicionado a la aplicacion.

Verifique su identificador y contrasefa en la pantalla de

No se puede acceder a la cuenta de Samsung. la cuenta de Samsung

El fallo puede ser temporal debido a la distancia

entre el ruteador conectado o inaldmbrico y al aire

acondicionado u otros problemas. Intente de nuevo

mas tarde.

Unos 30 segundos después de desconectar el

suministro de energia del aire acondicionado, conecte
el aire acondicionado y luego intente la configuracion

@ de nuevo. @

El mensaje de fallo aparece cuando se agrega el dispositivo.

Compruebe si el indicador de Wi-Fi
estd encendido en la pantalla del aire
acondicionado.

Compruebe si el aire acondicionado esta conectado
La funcién de correctamente al ruteador inaldmbrico.
control de la
aplicacién Smart
de Samsung no

funciona.

Compruebe si el indicador de Wi-Fi
parpadea en un intervalo de 3 segundos
en la pantalla del aire acondicionado.

Compruebe si el ruteador conectado o inaldmbrico esta
conectado correctamente a Internet.

Espafiol-14
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SAMSUNG

La aplicacion inteligente del acondicionador de aire puede ser modificada sin
previo aviso para mejorar la calidad y también puede eliminarse en funcién de las
circunstancias de las empresas manufactureras.
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