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Informacion importante para el usuario

Las caracteristicas de funcionamiento de los equipos de estado sélido son distintas a las de los equipos
electromecanicos. El documento “Safety Guidelines for the Application, Installation and Maintenance of Solid State
Controls” (Publicacion SGI-1.1 disponible a través de la oficina de ventas local de Rockwell Automation o en linea en
http://literature.rockwellautomation.com) describe algunas diferencias importantes entre los equipos de estado
solido y los dispositivos electromecanicos cableados. Debido a esta diferencia y también a la amplia variedad de usos
de los equipos de estado solido, todas las personas responsables de usarlos en una aplicacién primero deben
asegurarse de la idoneidad de cada una de las aplicaciones concebidas con estos equipos.

Bajo ninguna circunstancia Rockwell Automation Inc. serd responsable de dafos indirectos o consecuentes que
resulten del uso o aplicacion de este equipo.

Los ejemplos y diagramas presentados en este manual se incluyen Unicamente con fines ilustrativos.

Debido a los numerosos requisitos y a las variables relacionados con cualquier instalacién en particular,

Rockwell Automation, Inc. no puede hacerse responsable ni asumir obligaciones por el uso de equipos basado en
ejemplos y diagramas.

Rockwell Automation, Inc., no asume ninguna obligacion de patente con respecto al uso de informacion, circuitos,
equipo o software descritos en este manual.

Se prohibe la reproduccion total o parcial del contenido de este manual sin la autorizaciéon por escrito de
Rockwell Automation, Inc.

Este manual contiene notas de seguridad en cada circunstancia en que se estimen necesarias.

Identifica informacidn sobre las practicas o circunstancias que pueden ocasionar una explosion
en un ambiente peligroso, lo cual podria producir lesiones personales o la muerte, dafios
materiales o pérdidas econémicas.

ADVERTENCIA

IMPORTANTE Ider(;tifitca informacién de suma importancia para la correcta comprension y aplicacién del
producto.

Identifica informacidn sobre las practicas o circunstancias que pueden producir lesiones
personales o la muerte, dafios materiales o pérdidas econémicas. Los mensajes de atencion
ayudan a identificar un peligro, a evitar un peligro, y a reconocer las consecuencias.

ATENCION

PELIGRO DE Es posible que haya etiquetas sobre el equipo o en el interior del mismo (por ejemplo, en un
CHOQUE variador o un motor) para advertir sobre la posible presencia de voltajes peligrosos.

PELIGRO DE Es posible que haya etiquetas sobre el equipo o en el interior del mismo (por ejemplo, en un
QUEMADURA variador o un motor) a fin de advertir sobre superficies que pueden alcanzar temperaturas
peligrosas.

el

Rockwell Automation, Allen-Bradley, TechConnect, PanelView, PanelView Component y MicroLogix son marcas comerciales de Rockwell Automation, Inc.

Las marcas comerciales no pertenecientes a Rockwell Automation son propiedad de sus respectivas empresas.


http://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/sgi-in001_-en-p.pdf
http://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/sgi-in001_-en-p.pdf
http://literature.rockwellautomation.com

Resumen de cambios

La siguiente informacién resume los cambios hechos en este manual

desde la ultima publicacion.

Tema

Seccion

Imégenes de pantallas actualizadas para
reflejar cambios en la compatibilidad de
idiomas.

La mayoria de las secciones

Sitio web actualizado para actualizaciones | pagina 8
de firmware.

Informacién actualizada sobre idiomas en el | pagina 22
terminal.

Informacién actualizada sobre la baterfa. pagina 56
Se retir6 la seccién que describia como Capitulo 5

actualizar el firmware mediante una copia
de archivo de la computadora.

Se afiadid informacion sobre cémo instalar
fuentes asiaticas.

pagina 72, pagina 95

Se afiadié informacién sobre como realizar
operaciones de mantenimiento y
recuperacion.

Apéndice D
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Prefacio

Objetivos

Audiencia especifica

Recursos adicionales

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008

Este prefacio proporciona informacién sobre estos temas:
e Usuarios especificos
e Recursos adicionales

e Actualizaciones de firmware

Use este manual si usted es responsable de operar o resolver
problemas de los terminales PanelView Component. Este manual
proporciona informacion para configurar el terminal PanelView
Component. Puede configurar el terminal en el mismo terminal, a
través de un examinador de web en una computadora conectada a un
terminal o a través del emulador PanelView Component.

Este manual no proporciona procedimientos para crear aplicaciones
que se ejecutan en el terminal.

No se requieren conocimientos especiales para entender este manual
o para operar el terminal.

Los instaladores del equipo deben estar familiarizados con las técnicas
de instalacion del panel estandar.

Para obtener informacion adicional sobre los terminales PanelView
Component, consulte estas publicaciones, las cuales puede descargar

del sitio http://literature.rockwellautomation.com.

Recurso Descripcion

PanelView Component Terminal Installation  Instrucciones para instalar un terminal

Instructions, publicacién 2711C-IN0Q1 PanelView Component

PanelView Component Operator Terminals  Instrucciones para configurar un ejemplo de

Quick Start, publicacién 2711C-0S001 aplicacion en un terminal PanelView
Component

Si desea un manual, puede:

e descargar una version electronica gratis desde la Internet en
http://literature.rockwellautomation.com

e comprar un manual impreso; para ello comuniquese con el
distribuidor local de Allen-Bradley o con la oficina local de
ventas de Rockwell Automation.


http://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/2711c-in001_-en-p.pdf
http://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/qs/2711c-qs001_-en-p.pdf
http://www.literature.rockwellautomation.com
http://www.literature.rockwellautomation.com
http://www.literature.rockwellautomation.com

Prefacio

Actualizaciones de Para recibir actualizaciones de firmware y otras descargas para su
. terminal PanelView Component:
firmware ' o

¢ llame a la oficina de ventas o al distribuidor local de
Rockwell Automation;

e ingrese a
http://ab.com/eoi/graphicterminals/panelviewcomponent.html
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Capitulo 1

Descripcion general

Obietivos del capitu|0 Este capitulo proporciona una descripcion general de los terminales
PanelView Component.

e Acerca de los terminales

e Como conectar el explorador
e PanelView Explorer

e CoOmo mostrar la ayuda

e Conexion periférica

e Configuracion de nimero de catilogo

Acerca de los terminales Los terminales PanelView Component son dispositivos de interface de
operador que permiten monitorear y controlar dispositivos conectados
a un controlador. Las aplicaciones HMI se crean mediante una
aplicacion de web mientras su computadora estd conectada
directamente al terminal. Es posible ver el resultado directo en la
pantalla del terminal sin tener que hacer primero una descarga.

Terminales PanelView Component C200 y C300

PanelView C300

PanelView C200

=
OEE® e
| i ’

1

PanelView C300

6
I ] of &
2 3 4 b
item | Descripcion item | Descripcion
1 Teclas de funciones, tecladoo  ||4 Puerto de dispositivo USB
pantalla tactil
2 Entrada de alimentacién de 5 Puerto en serie RS-232
24VCC
3 Puertos RS-422 y RS-485 6 Puerto de computadora principal
USB

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 9



Capitulo 1 Descripcion general

Como conectar
el explorador

10

Terminales PanelView Component C600 y C1000

item | Descripcion item | Descripcion

1 Pantalla tactil 6 Puerto de dispositivo USB

2 Entrada de alimentacion de 7 Indicadores de estatus de

24VCC diagnéstico

3 Puerto Ethernet 10/100 Mbits 8 Bateria reemplazable de reloj en
tiempo real

4 Puerto RS-422 o RS-485 9 Puerto de computadora principal
USB

5 Puerto en serie RS-232 10 Ranura para tarjeta digital
segura (SD)

IMPORTANTE Las paptallas tac’gles analoglca§ estan dlsena,da§ para
pulsaciones sencillas a la vez. Si la pantalla tactil se pulsa en
dos lugares a la vez, las pulsaciones se promedian como una
sola pulsacion entre los dos lugares.

Los terminales pueden conectarse a un explorador mediante un
puerto USB o una conexion de red Ethernet. Su computadora debe
tener por lo menos un procesador Intel Pentium M de 1400 MHz, con
512 MB de RAM.

Usted debe introducir la direccion IP del terminal PanelView
Component en el campo de direccion de su explorador. Puede
encontrar la direccion IP en la pantalla de configuracion del terminal
bajo Communications.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Descripcion general ~ Capitulo 1

Puerto USB

Los terminales PanelView Component tienen un puerto de dispositivo
USB para admitir la comunicacién con el terminal mediante TCP/IP.

IMPORTANTE Antes Qe conectar su computadora al puerto USB Qel terminal
PanelView Component, primero debe instalar el driver de

dispositivos de red NDIS remotos USB PanelView de
Allen-Bradley en su computadora. Consulte Instale el driver
USB en la pégina 63.

Con el puerto de dispositivo USB conectado a una computadora, haga
conexion al terminal con el explorador de su computadora.
La direccion IP del puerto USB siempre es 169.254.254.2.

Puerto Ethernet

Los terminales C600 y C1000 tienen un puerto Ethernet. El puerto
Ethernet acepta tanto direcciones IP estiticas como direcciones IP de
DHCP (Dynamic Host Configuration) asignadas. Si esta usando
direccionamiento IP estatico, entonces usted establece manualmente
la direccion IP, la mascara de subred y el gateway predeterminado. Si
estd usando DHCP, entonces el servidor automaticamente asigna una
direccion IP, la mascara de subred, el gateway predeterminado y el
servidor DNS y WINS.

IMPORTANTE Si un}terminal esta establepido para DHCP ynoestden una red,
0 esta en una red que no tiene un servidor DHCP (o el servidor

no esta disponible) éste automaticamente se asigna a si mismo
una direccion IP privada automatica (o direccion IP automatica).
La direccion IP automatica esta en el rango de 169.254.0.0 a
169.254.255.255.

El terminal se asegura de que la direccién IP automatica sea
Gnica desde cualquier otra direccion IP de otros dispositivos en
la red. El terminal ahora puede comunicarse con otros
dispositivos en la red que tienen direcciones IP en el rango de
169.254 xxx.xxx (y una mascara de subred de 255.255.0.0).

PanelView Exp'orer PanelView Explorer es el entorno de diseno para los terminales
PanelView Component. Se obtiene acceso al entorno de diseno a
través del explorador al estar conectado al terminal. Las aplicaciones
creadas en el entorno de diseno se ven simultineamente en el
terminal conectado. Ademas de los objetos graficos y dibujos, el
entorno de desarrollo ofrece compatibilidad con comunicaciones,
tags, alarmas, seguridad, recetas e idiomas.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 1"



Capitulo 1 Descripcion general

Como mostrar la ayuda

12

El software PanelView Explorer proporciona ayuda extensa para el
entorno de diseno. Existe ayuda contextual para:

e cada una de las fichas de navegacion;
e cada uno de los objetos en la paleta de objetos;

e cualquier didlogo con un boton Help.

Haga clic en ? en la barra de herramientas de la aplicacion para ver la
ayuda.

No encontré los archivos de ayuda

Para ver la informacién de ayuda en su explorador, debe copiar al
medio fisico externo los archivos de ayuda de la carpeta WebHelp del
CD que se envio con el terminal, y luego insertar el medio fisico
externo en el terminal. El medio fisico externo puede ser una unidad
USB Flash o una tarjeta de memoria SD.

Usuarios de terminal

Copie los archivos de ayuda a la carpeta WebHelp del directorio raiz
de la tarjeta de memoria SD o de la unidad USB Flash a una carpeta
con el nombre\ WebHelp.

Usuarios de emulador

Copie los archivos de ayuda a la carpeta WebHelp en el directorio
compartido del emulador, por ejemplo, C:\Documents and
Settings\ All Users\Shared Documents\Allen-Bradley\PVc
Emulator\ WebHelp.

Vea los archivos de ayuda

Después de copiar los archivos de ayuda al medio fisico externo e
insertar el medio fisico en el terminal, podra ver los archivos de
ayuda; para ello cierre esta ventana de ayuda y vuelva a hacer clic en
el boton ?.

W Cuando reciba los archivos de ayuda actualizados, quizas deba
despejar la memoria caché en el explorador antes de poder ver
los nuevos archivos de ayuda.

Para despejar la memoria caché en el explorador Firefox,
seleccione Tools > Clear Private Data. Verifique que el cuadro
de verificacién Cache esté seleccionado y haga clic en el botdn
Clear Private data.

Para despejar la memoria caché en el explorador de Internet,
seleccione Tools > Internet Options. En la ficha General, haga
clic en el botén Delete bajo Temporary Internet Files para
eliminar todos los archivos de Internet temporales, inclusive el
contenido fuera de linea.
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Conexion periférica Los terminales PanelView Component tienen un puerto anfitrion USB.
Es posible activar los periféricos USB directamente desde el terminal
PanelView Component. Si el periférico USB no se alimenta
directamente del puerto USB PanelView, tome una de las siguientes
acciones:

e instale el periférico USB en el mismo envolvente que el terminal
PanelView y asegurese de que esté conectado al mismo sistema
de tierra;

e conéctese al periférico USB a través de un concentrador aislado
galvianicamente.

Si se retira la unidad USB Flash o la tarjeta SD del terminal
PanelView Component mientras esta en progreso una
actualizacion de firmware, podria alterarse el firmware y poner
el terminal en estado inoperativo. Tome precauciones para
evitar que la unidad USB Flash o la tarjeta SD se desconecte
accidentalmente. Ademéas no desconecte la alimentacién
eléctrica del terminal mientras esté en curso una actualizacion
firmware.

ATENCION

Los concentradores USB pueden producir comportamientos
inesperados, y, por lo tanto, no se recomiendan.

cOnﬁguraci()n de numero Los siguientes son los terminales PanelView Component disponibles.
de catalogo

Nim. de cat. | Modelo | Entrada de operador | Tamaiio Tipo de
pantalla

2711C-F2M C200 Teclas de funciones 2 pulg. Monocroma
2711C-K2M Teclas numéricas y de

funciones
2711C-T3M C300 Pantalla téctil 3 pulg.
2711C-K3M Teclas numéricas y de

funciones
2711C-T6M C600 Pantalla téctil 6 pulg. Monocroma
2711C-T6C Color
2711C-T10C C1000 Pantalla tactil 10 pulg.

Publicacion 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 13
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Capitulo 2

Objetivos del capitulo

Modo de configuracion

Modo de configuracion

Este capitulo cubre temas que muestran como usar el modo de
configuracién en el terminal PanelView Component.

e Modo de configuracion

o Interfaces de configuracion

e Valores de ajuste del terminal

e Administracién de aplicaciones y archivos
e Transferencia de aplicaciones

e Transferencia de objetos definidos por el usuario

El terminal puede configurarse desde la interface de usuario de
tiempo de ejecucion o de tiempo de diseno. La interface de usuario de
tiempo de diseno requiere un explorador de computadora conectado
al servicio web del terminal, mientras que la interface de usuario de
tiempo de ejecucion usa las pantallas de configuracion en el terminal.
Los datos de configuracién para un terminal se refieren a la coleccion
de todos los parimetros de interface del sistema.

Acceso a la configuracion del terminal

Explorador de
Internet o Firefox

Conectividad USB
o0 Ethernet

Configuraciénen

el terminal " -

Publicacion 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 15



Capitulo2  Modo de configuracion

Explotadores y plataformas compatibles

Configuracion de tiempo de disefio

La configuracion de tiempo de diseno es cuando el terminal estd
siendo anfitrion de contenido del servidor de web que representa la
visualizacion de las propiedades y los archivos del terminal. Uno sélo
puede disenar para el tipo de terminal al que esta conectado.

Cuando se crea una nueva aplicacion, el tiempo de diseno navega
automdticamente a la primera pantalla y la asigna como pantalla de
puesta en marcha.

El entorno del tiempo de disefio es compatible con estos sistemas de
operacion:

e Windows 2000 (s6lo nameros de catalogo 2711C-T6M,
2711C-T6C y 2711C-T10C, usando una conexion Ethernet para
conectar al terminal)

¢ Windows XP

e Windows Vista

W Con el sistema operativo Windows 2000 no es compatible
conectar a un terminal usando una conexion USB.
El emulador PanelView Component no es compatible con el
sistema operativo Windows 2000.

Es posible crear o editar una aplicacion de usuario a través de un
explorador conectado a un terminal o emulador. La red Ethernet y las
conexiones USB son adecuadas para conexion a un terminal fisico.
Para el emulador, tanto el emulador como el explorador deben estar
en la misma computadora.

Sistema operativo Explorador Plataforma compatible

Windows Vista Internet Explorer 7, Firefox 2 Terminal y emulador

Windows XP SP2 Internet Explorer 7, Firefox 2 Terminal y emulador

Windows 2000 SP4 (usando conexién de Internet Explorer 7, Firefox 2 Terminales C600 y C1000 usando Ethernet
red Ethernet solamente)

16
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Modo de configuracion ~ Capitulo 2

Si se usa un explorador diferente al recomendado, aparece este
mensaje.

PanelView Component |

Terminal Settings | File Transfer Help Sign Off ]

Applicalions

For an improved experience, while using this application, itis
recommended that you use:

* Microsoft Internet Explorer 7.0 or higher or
& hiozilla's Firefioy

[ Do notaskme again.

——

Mame: Initial_T10C
Location: Internal
Wode: Running

Iniial_T10C

Terminal: PanclView C600 Color
Glalus. Connected Lo Tenminal via Ethernet

edt [ Test |[ R ]

Mewy Application

Cieale & Edil

English | Porugués  Frangais  Maliano | Deutsch | Espafiol | MFPIT | Tl

Configuracion en tiempo de ejecucion

La configuracion de tiempo de ejecucion es cuando se hacen cambios
en el terminal. Es posible hacer cambios independientemente de que
la aplicacion esté o no en ejecucion.

C200 €600y C1000

@ Ailen-Bradley PanelView C200

Main Main ‘

Current application

File: Manager
Goto

Cormmunication Canfiguration Language
riglish

rtup Application Portugués

Frangais

Ttaliano

Deutsch

Ezpafiol

] P I

B Config Language
Currerd Appic alion

© Allen-Bradiey PanelView C300

Date and Time

P Config Language
Fila Managar
Current Application

ern Information et Terminal

F3
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Capitulo2  Modo de configuracion

Interfaces de conﬁguracién Es posible configurar los valores de ajuste del terminal ya sea en el
terminal o mediante un explorador de web usando la ventana

(200 — Teclas de funcién

@ Allen-Bradiey PanelView C200

s

B Config Languags < '
Current dplication

v

F1 | F2 | F3 | Fa

]

€200 — Teclas de funcién y numéricas

@ Allen-Bradley PanelView C200

¥ Config Language
Current Application

18

PanelView Explorer Startup.

Interface de terminal

La interface en el terminal permite hacer cambios a la configuracion
del terminal. En los terminales C200 y C300, se deben usar las flechas
para desplazarse por el menu. Los terminales C600 y C1000 tienen el
ment en el lado izquierdo de la pantalla del terminal.

C300 — Pantalla tactil

@ Allen-Bradiey

PanelView C300

b Config Language
File Manager
Current Application

@ Allen-Bradley

PanelView C300

> Config Language
File Manager

Current Application

€600, C1000 — Pantalla tactil

T Main

Current Application

-

Configuration Language
niglish
PortLgLgs
Francais
Italiano
Deutsch
Espafiol

4 3L

t Terminal

File Manager

Cormmmunication

Date and Time
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Modo de configuracion ~ Capitulo 2

Ventana PanelView Explorer Startup

La ventana PanelView Explorer Startup permite el acceso al terminal a
través de un explorador de web.

10 [ 2 3
1 4
AB PanelView Component
Terminal Settings File Transfer Help Sign O I
Applications Status
Marne: Initial_T10C
Location: Internal
Mode: Running 0
Initial_T1mZ Tes Internal
Terminal: PanelView CG00 Color
Statug: £ to lermimal [=1 at \
~
EdiL | Tesl Flun |
Meww Applicalion
||
Tp—
Enalish Fortugués | Frangais Haliano Deutsch Espaiiol =~ ¥ | Tl 6
Ventana PanelView Explorer Startup

item Funcion Descripcion

1 Valores de ajuste del terminal | Use este vinculo para ver y cambiar la pantalla del terminal y los valores de ajuste de
comunicacién, ver informacién del sistema y habilitar la seguridad del terminal al estar
conectado al terminal.

2 Transferencia de archivos Transfiere archivos entre el medio fisico de almacenamiento del terminal y su
computadora. Se pueden transferir aplicaciones, imagenes, fuentes, objetos definidos
por el usuario y recetas. También se pueden eliminar aplicaciones del almacenamiento
del terminal y exportar el registro del historial de alarmas.

3 Ayuda Muestra ayuda para la ventana PanelView Explorer Startup y el software de tiempo de
disefio.

4 Desconexién Se desconecta de la ventana Startup y deja el explorador abierto.

5 Tipo y estado del terminal Muestra la conexién actual entre su terminal PanelView Component y la computadora y
el tipo de terminal.

6 Idioma Muestra los idiomas actual y disponibles para el software de tiempo de disefio.

7 Crear nueva aplicacion Abre una nueva aplicacion en la ventana del entorno de tiempo de disefo.

8 Editar, probar, ejecutar Use estos botones para editar, probar y ejecutar la aplicacién cargada actualmente.

9 Aplicaciones disponibles Muestra una lista de aplicaciones almacenadas en el terminal, la memoria USB, la
tarjeta SD o el almacenamiento PC en el emulador. La lista también muestra si el
archivo ha sido validado para la operacion correcta.

10 Parar Haga clic en el botén de paro (el signo de paro mostrado cuando una aplicacion esta
cargada y en el modo de edicion/prueba/marcha) para descargar la aplicacion cargada
actualmente. Si no se han guardado los cambios hechos en la aplicacion, el sistema le
indica que lo haga. Una vez que la aplicacion esté descargada, el terminal muestra la
pantalla Configuration.
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Valores de ajuste del

Es posible establecer los valores de ajuste del terminal, ya sea en el
terminal mismo o a través de la ventana PanelView Explorer Startup.

terminal

Ajuste del terminal

Desde el terminal, es posible ver y editar los valores de ajuste del

terminal. Los valores de ajuste entran en efecto de inmediato.

Al hacer clic en los items del ment en la pantalla, es posible:
cambiar a la aplicacion que se estd ejecutando actualmente;
configurar el idioma del terminal,
cambiar la aplicacion actual,
ajustar el brillo y el contraste de la pantalla;
configurar los valores de ajuste del protector de pantalla;
calibrar la pantalla tactil, si esto es compatible;
reiniciar o restablecer el terminal;
ver la informacion del sistema;
cambiar la aplicacion de puesta en marcha;
cambiar la fecha y la hora actuales;
establecer la comunicacion de la red Ethernet.

Meni principal del terminal

€600y C1000
@ Allen-Bradiey PanelView C200
Main Main
Current Application
File Manager -
_ Goto
Cornrunication Canfiguration Language
Startup Application Partugués
© Allen-Bradiey PanelView C300 3
e e bttt S Francais
Display Italiano
BB conia Langusge Detsch
il tan 4 NP, P Espariol
| A Date and Time e
DD DD O & m Information i Reset Terminal
8 G0 D (D) P

Estos valores de ajuste pueden modificarse mediante la ventana

PanelView Explorer Startup.
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Como hacer ajustes en la ventana PanelView Explorer Startup

Desde la ventana PanelView Explorer Startup, es posible ver y editar
los valores de ajuste del terminal PanelView Component conectado.
Los valores de ajuste entran en efecto de inmediato.

Al hacer clic en el vinculo Terminal Settings, en la pantalla PanelView
Explorer Startup, se puede tener acceso a las fichas para:

ajustar el brillo y el contraste de la pantalla;

configurar los valores de ajuste del protector de pantalla;
configurar los valores de ajuste para repeticion de teclas;
calibrar la pantalla tactil (si esto es compatible);
restablecer el terminal;

ver la informacion del sistema;

cambiar la aplicacién de puesta en marcha;

cambiar el idioma del terminal;

cambiar la fecha y la hora actuales;

comunicacion Ethernet;

cambiar la contrasefna del administrador del sistema.

La mayoria de estos valores también se ajustan desde el modo de
configuracién en el terminal.

AB

QUALITY

Applicalinns

Mame: Initial T10C
Location: Internal
Mode: Running

PanelView Component |

lerminal Settings Hie Iranster Help sign O

Slalus

splayinp
Displiny:
Brightness:

[100 |

Contrast

) key Repeat Rate: L | Terminal via Ethernet

M

Terminal Securby
bipat Devices:
[CEnabie key repeat 00 Color

Key Repeal Delay [4 |

Lo,
Seroen saver mode

: Ennble Serean Sovar and Dimmear %
Screen saver fimenut

minute v

Herean saver brighingss:

(==,

| Heboat Temmal ]

Calibwate Touch Scisen

=0
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Seleccione un idioma para el terminal

Se puede cambiar el idioma de la pantalla del terminal. El terminal se
envia con fuentes instaladas para inglés, portugués, francés, italiano,
alemdn, espanol y chino. El idioma coreano esta disponible, pero
primero es necesario instalar la fuente de coreano. Consulte la
pagina 72 para obtener informacion sobre cémo instalar la fuente
mediante actualizacion del firmware.

Siga estos pasos para cambiar el idioma del terminal mediante la
pantalla PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha System Information.

4. Seleccione un idioma en la lista desplegable Terminal Language.

PanelView Component

Dashboard File Transter Help | Sign O

Displayinpin  System

Im 0 Current DAtR:

Flrrrware version
Month Day  Year
Boot Code version IIJ] altl :Auguul 3 27 2008 v:
Logie Boand varsion I] 1] Cummant Tima:
Battery status Iliond Hour  Mimste  Second
Terrninal on lime (minues) IBbeIJ .B | .‘“ bt .Ub |
Memony used (%) I‘“’— m} arjust far daylight savings ime
Tirrie zome )

Startup Application . (GMT-08-00) Parific Time (US & Canadn) -

[ Intial_T10C | . .
Terminal Language

Englizh v

5. Haga clic en Apply, o haga clic en Cancel para restaurar el valor
de ajuste actual.
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En los terminales C600 y C1000, el idioma predeterminado se
establece en el menu principal. Simplemente haga clic en las flechas
hacia arriba y hacia abajo para seleccionar el idioma.

Mair Main

Current Application

File: Manager
_ Eoto

Cormmiunication Carfiguration Language
riglish

Startup Application Portugués

Francais
Italiano
Deutsch
Espariol

T 3T

Date and Time

ern Information Leset Terminal

Siga estos pasos para cambiar el idioma en los terminales C200 y
C300.

1. Haga clic en Config Language.

@ Allen-Bradley PanelView C200

N

¥ Config Language
Current Application ‘ ’

v

F4 -«

2. Presione F1 para seleccionar el idioma.
La pantalla cambia de inmediato al idioma que se selecciona.

@ Allen-Bradley PanelView C200

IMPORTANTE D.urani[e QI tiempo d.e ejecucion aparecen mensajes 'd,e '
diagnéstico en el mismo idioma que el de la aplicacién, si el
lenguaje de la aplicacion es inglés, portugués, francés, italiano,
aleman, espafiol, chino o coreano. En el caso de los demés

idiomas, los mensajes de diagnéstico aparecen en el idioma de
configuracion del terminal.
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Ajuste del brillo y del contraste de la pantalla

Se puede modificar el brillo y el contraste de la pantalla del terminal.
Se puede usar la intensidad predeterminada de 50% para contraste y
100% para brillo, o regular la intensidad para las operaciones en
tiempo de ejecucion.

W En el terminal C100 s6lo puede cambiarse el brillo.

Siga estos pasos para cambiar el brillo y el contraste de la pantalla
mediante la ventana PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Display/Input.

4. Arrastre el elemento deslizante para ajustar el nivel de brillo
entre 1...100%.

5. Arrastre el elemento deslizante para ajustar el nivel de contraste
entre 1...100%.

6. Haga clic en Apply, o haga clic en Cancel para restaurar los
valores actuales en el terminal.

Spbay Syst C Terminal Securby
Display: Input Devices:
Brightness: 100 [T Enatie key repeat
=) Kev Repeat Rata:
Gontrast 50
Key Repeal Delay
Lo,
Seroen saver mode
Ennble Scraen Sovar and Dirmmear | [ Fleboat Temnal ]
SO A [ Colbvate TouchSeasen |

Trminule «
SErREN Saver brighiness: 4L

(==,

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Modo de configuracion ~ Capitulo 2

Siga estos pasos para cambiar el brillo o el contraste de la pantalla del

terminal.

1. Haga clic en Display en la lista del mend.
C200, C300 €600, C1000

@ Allen-Bradley PanelView C200

Main Main

Current Application

FY

Startup Application ‘ ’
B Display

File Manager
Gota

- Communication Canfiguration Language

niglish

Startup Application Portugués
Francais

Display Italiano

Deutsch

Espafiol

fE {53

Fi | F2 | F3 | F4 | a—1

Date and Time

rn Information Leset Terminal

2. Use las teclas de flecha hacia arriba o hacia abajo para ajustar el

brillo o el contraste.

En los terminales C200 y C300, presione F3 para ir a la pantalla

de ajuste de contraste. Los cambios entran en efecto de
inmediato.

W El C1000 sélo tiene un control de brillo.

Brillo del C200, C300

@ Allen-Bradley PanelView C200

Brillo y contraste del C600

Brightness _
Main Display

File Manager

BErightnezs
Communication

Startup Application RSelUEE

Display Calibrate

Touchscreen

Date and Time

System Information
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Configure el protector de pantalla

Se puede habilitar o inhabilitar el protector de pantalla en el terminal
PanelView Component conectado.

El terminal tiene cuatro modos de protector de pantalla: protector de
pantalla, atenuador, protector de pantalla y atenuador, o inhabilitar.

e Protector de pantalla — se activa después de que transcurre el
tiempo programado de inactividad usando una imagen
predeterminada de protector de pantalla. El protector de
pantalla se desactiva al presionar una tecla.

e Atenuador — atenua la pantalla de brillo total al nivel de brillo
que se establece cuando transcurre el tiempo de inactividad
programado. Cuando la pantalla esta atenuada, todavia se puede
ver actividad en la pantalla. Al presionar una tecla, la pantalla se
restaura al nivel de brillo total.

e Protector de pantalla y atenuador — activa el protector de
pantalla y atenuda la pantalla cuando transcurre el tiempo de
inactividad programado.

e Inhabilitar el protector de pantalla y el atenuador — mantiene la
pantalla activada.

El tiempo de espera del protector de pantalla es el tiempo de
inactividad que debe transcurrir antes de que el protector de pantalla,
el atenuador o el protector de pantalla y atenuador se activen. El
tiempo de inactividad puede ajustarse entre 1...60 minutos.

La intensidad del brillo del protector de pantalla o atenuador puede
ajustarse entre 1...100%.

Siga estos pasos para configurar el protector de pantalla mediante la
pantalla PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Display/Input.

4. Seleccione un modo de protector de pantalla de la lista.

PanelView Component

Dashboard File Transfer | Help | Sign O

Display: it Devices:
Brighiness: 100 [T Enakte kay repeat
= Kiry Rreuat R

Cantrast 50

ey Repeat Delay.

Sereen saver mode —_—
Enabli Screen S d Dimimaer & -
Enabli: Screen r s Chrmaer Rebot Tasrdl
Seregn saver imeout Calieote Touch Sereen
| minua @

Screen saver brighiness:

=

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Modo de configuracion ~ Capitulo

2

5. Seleccione un tiempo de la lista desplegable para ajustar el

tiempo de espera del protector de pantalla.

de pantalla.

7. Haga clic en Apply o haga clic en Cancel para restaurar los

valores de ajuste actuales del protector de pantalla.

Para inhabilitar el protector de pantalla o los atenuadores, seleccione
Disable Screen Saver and Dimmer en la lista de modos de protector
de pantalla.

Siga estos pasos para configurar el protector de pantalla desde los
terminales C600 y C1000.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008

1. Haga clic en Display en la lista del mendu.
2. Haga clic en More en la parte inferior de la pantalla.
3. Seleccione el modo.
Modo = Imagen, Inhabilitar, Atenuador, Imagen y atenuador
4. Seleccione el brillo.
Brillo 1...100, incrementos de 1.
5. Seleccione el tiempo de inactividad.

Las opciones son 1, 2, 5, 10, 15, 20, 30 6 60 min.

Main Screen Saver

File Manager
Mode v
Dimmer
Communication

Brightness

Startup Application

Date and Time

0.

Syxztem Information

Arrastre el elemento deslizante para ajustar el brillo del protector
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Siga estos pasos para configurar el protector de pantalla en los
terminales C200 y C300.

1. Seleccione Screen Saver en la lista de menu y presione la tecla
Enter.

@ Allen-Bradley PanelView C300

Display

> Screen Saver

System Information

2. Presione F1 para seleccionar el modo.
Modo = Imagen, Inhabilitar, Atenuador, Imagen y atenuador.

@ Allen-Bradley PanelView C300

Screen Saver

F1Mode Ji

3. Presione F3 y use las flechas para seleccionar el brillo.
Brillo 1...100, incrementos de 1.

@ Allen-Bradley PanelView C300

Screen Saver

@ Allen-Bradley PanelView C300

5. Presione F1 para seleccionar el tiempo.
Las opciones son 1, 2, 5, 10, 15, 20, 30 6 60 min.
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Reemplazo de la imagen del protector de pantalla

La imagen del protector de pantalla predeterminado es un logotipo de
Allen-Bradley flotante en un formato bitmap. El nombre del protector
de pantalla predeterminado es Screen Saver con un tipo de archivo
.bmp. Es posible reemplazar el protector de pantalla predeterminado
por su propia imagen bitmap, pero el archivo debe tener el mismo
nombre que el protector de pantalla predeterminado.

Siga estos pasos para reemplazar la imagen del protector de pantalla.

1. Cree una pequena imagen bitmap.

2. Cambie el archivo bitmap a Screen Saver, y asegirese de que el
tipo de archivo sea .bmp.

3. Seleccione Run desde el menu Start para abrir la ventana Run.

4. Escriba la direccion IP de su terminal PanelView en el campo
Open usando el formato \\169.254.254.2.

5. Haga doble clic en la pantalla Screen Saver.

6. Copie y pegue su archivo bitmap Screen Saver en esta carpeta
para reemplazar el archivo bitmap existente.

El nuevo protector de pantalla entra en efecto la préxima vez que se
activa el protector de pantalla.

m Su archivo bitmap debe ser pequefio. Una bitmap grande puede
afectar el rendimiento de las operaciones del terminal.

Publicacion 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 29



Capitulo 2

Modo de configuracién

30

Configure los valores de ajuste de repeticion de teclas

Es posible configurar los valores de ajuste de repeticion de las teclas
del terminal o del teclado acoplado del terminal conectado.

W No es posible cambiar los valores de ajuste de repeticion de
teclas desde las pantallas de configuracién en el terminal.
Si desea cambiar estos valores de ajuste debe conectarse al
terminal a través del examinador de web.
La velocidad de repeticion es la velocidad a la que un caricter se
repite por segundo al presionar una tecla sin soltarla. El retardo de
repeticion es el tiempo, en milisegundos, que transcurre antes de que

un caracter comience a repetirse al presionar sin soltar una tecla.

Siga estos pasos para cambiar los valores de ajuste de repeticion de
las teclas.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Display/Input.

4. Seleccione Enable key repeat para habilitar los ajustes de
repeticion de las teclas.

AB PanelView Component

Dashboard Flle Transfer Help Sign O |

sl M ¥

Display: Ipa Destees:
Bnghiness: 100 [T Enabile hey repeat

= Ky REpeAt Rate
Contrast 50

Fiy Riepirat Dickry.
SETRRN RAVET MOE —_—
Enable Screen Sever and Dunmer (¥ [ Fenon Tomea ]
Serean ;‘:T':LI:‘?MHL mﬂeﬂ ]
Bereen saver brightness: 5
[l ]

5. Arrastre el elemento deslizante bajo Key Repeat Rate para ajustar
la velocidad a la que un caricter se repite cuando se presiona
una tecla sin soltarla.

6. Arrastre el elemento deslizante bajo Key Repeat Delay para
establecer el tiempo que transcurre antes de que un caracter
comience a repetirse al presionar una tecla sin soltarla.

7. Haga clic en Apply o haga clic en Cancel para restaurar los
valores de ajuste actuales.

Para inhabilitar los valores de ajuste de repeticion de teclas,
desmarque Enable Key Repeat.
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Calibre la pantalla tactil

Con el transcurso del tiempo quizds note que los objetos y las
imagenes del protector de pantalla parecen no encajar en el area de
pantalla como antes. Esto es normal con una pantalla tactil y puede
corregirse facilmente.

Use un dispositivo de lapiz 6ptico de plastico con una punta con un
radio minimo de 1 mm (0.040 pulg.) para evitar danos a la pantalla
tactil.

IMPORTANTE La cahbrampn de pa]ntalla tactil es c,ompat[ble l]mcamen’ge
en los terminales sélo de pantalla tactil, nimeros de catalogo

2711C-T3M, 2711C-T6C, 2711-T6My 2711-T10C.

Siga estos pasos para calibrar la pantalla tactil mediante la pantalla
PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Display/Input.

4. Haga clic en Calibrate Touch Screen.

PanelView Component

Deshbaard File Transfer | Help | Sign O

Displant Ingut [¥
Display: I Desdces:
Brightness: 100 [ Erabile kary repat
= Ky Rl Ry
Conrast 50
Wy Rt Dury
Gereen gaver mode =
creen Saver and Dimmer ¥ [ Freboot el |

[ Caltnde TouchSoeen |

Sereen saver brighiness:

(===

5. Con un lapiz 6ptico, presione el centro del objeto (+) en la
pantalla.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008 3



Capitulo 2

Modo de configuracién

32

6. Repita el paso 5 a medida que el objeto se mueve alrededor de
la pantalla.

7. Toque la pantalla cuando el sistema le indique que registre los
datos guardados.

Si no toca la pantalla en un lapso de 30 segundos, los datos de
calibracion se pierden y se retienen los valores de ajuste actuales.

Siga estos pasos para calibrar la pantalla tactil desde el terminal.
1. Haga clic en Display en la lista del mend.

2. En el caso de los terminales C600 y C1000, haga clic en Calibrate
Touchscreen.

Main Display

File Manager

Brightness
Communication

Startup Application REellUE

Display Calibrate
Touchscreen

Date and Time

ull.

System Information

3. En el caso de los terminales de pantalla tactil C300, presione la
flecha derecha para ir a la pantalla de calibracion.

D Alfen-Bradley PanelView C300 @ Alien-Bradiey PanelView C300 D Allen-Bradley PanelView C300

Startup Application Calibrate Touch Screen

- Display

Screen Saver Brightness n L “

A v | - E >

4. Presione cuidadosamente y sujete brevemente el lapiz 6ptico en
el centro del objeto.

Repita el paso a medida que el objeto se mueve alrededor de la
pantalla.

D Ailen-Bradiey PanelView
& Allen-Bradiey PanalView C300

+
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5. Para aceptar los cambios, haga clic en OK en un lapso de
30 segundos cuando el mensaje aparezca; de lo contrario se
mantienen los valores de ajuste anteriores.

Reinicie el terminal

Es posible reiniciar el terminal sin tener que desconectar y volver a
conectar la alimentacion eléctrica. Después de un restablecimiento, el
terminal realiza una serie de pruebas de puesta en marcha y luego
ingresa al modo de configuracion o ejecuta la aplicacion de puesta en
marcha.

Siga estos pasos para reiniciar el terminal desde la pantalla PanelView
Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Display/Input.

4. Haga clic en el botén Reboot Terminal.

PanelView Component

Dasshibroard File Tramsler Help Sign O]

Displaynput System Information Communication  Terminal Security
hsplay: Input Besaces:
Brightness. 100 [TIinable key repeat
= ey Repeat Rate: 0
Cunlrasl 50
Key Repeat Delsy. 375
NEEay —
Sereen saver mode [
Enably Screen Saver and Dimmer A Temnind
Sereen savgr lirneuul Tolncde Traach Searm
1 minutz ™)
UCreen saver bngniness: 5
(Ez3)
rote_| I I
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Siga estos pasos para reiniciar el terminal desde los terminales C600 y

C1000.

1. Vaya a la pantalla de configuracion principal.

2. Presione Reset Terminal.

Main
File Manager
Cammunication
Hlication
Display
Date and Time

rn Information

Main

Current Application

Configuration Language
nglish

Portugués

Francais
Italiarno
Deutsch
Espafiol
i 3

t Terminal

3. Confirme el restablecimiento.

File Maniager

Commaunication

Startup Application

Display

Date and Time:

Main

Current Application

- =

Configuration Language

Frangais
Italiano
Dews=ch

Espafial
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Siga estos pasos para reiniciar el terminal desde los terminales C200 y
C300.

1. Seleccione Reset Terminal desde la lista del menu.

@ Allen-Bradley PanelView C300

Screen Saver

Systermn Information
) Reset Terminal

@ Allen-Bradley PanelView C300

© Allen-Bradley PanelView C300
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Cambie la aplicacion de puesta en marcha

Es posible seleccionar o cambiar la aplicacion que se ejecuta en el
terminal cada vez que se pone en marcha el terminal. También se
puede seleccionar la ubicacién de almacenamiento de la aplicacion.
Las opciones son almacenamiento interno del terminal, unidad USB
Flash, tarjeta SD o almacenamiento PC.

IMPORTANTE Si Ig ||st:f1 d.e aplicacion esta vacia, Ias_funmones gjecutar,
copia, eliminar y establecer como funciones de puesta en

marcha no realizan ninguna accion.

Siga estos pasos para seleccionar o cambiar la aplicacion de puesta en
marcha mediante la ventana PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.

3. Haga clic en la ficha System Information.

4. Seleccione el nombre de la aplicacion de puesta en marcha
desde la lista desplegable Startup Application.

Dashboard File Transier | Help | Sign 17
W System i y
Flrrrware varsion [orin Currnnt Datr:
Manth Day  Year
Boot Cone varalon |D|_|U ugust Bz Bz B
Lo ey II 0 Current Time:
Battery stafus IGond Hour  Minule  Scoond
Tarminal an time (minutrs) [35250 B [¥f|33 [ [06
Memory used (%) l"si [T Autornatically adjust for daylight savings ime
i Time zone
Startup Auplorion {GMT-08.00) Pacific Time (US & Canada) 3
Initial_T100C W
Tarminal Language
English o
favly || Cancel|

English | Porugués | Frangals | Raliano | Deutsch | Espadol | M | 200

5. Haga clic en Apply o haga clic en Cancel para restaurar el valor
de ajuste actual.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Modo de configuracion ~ Capitulo 2

Siga estos pasos para seleccionar o cambiar la aplicacion de puesta en
marcha desde el terminal C600 o C1000.

1. Haga clic en Startup Application desde el menu principal.

Main Main

Current spplication

File: Manager
Goto

Comrnunication Configuration Language

[=nlish
artup Application Portugugs
Francais
Italiano
Dieutsch
Espariol

4% P 3T

stermn Information t Terminal

2. Haga clic en Change Startup Application bajo Startup
Application.

Startup Application

File Manager
Reset
Communication

Startup Arﬂlir:minn

rtup Application

Display

Dhate and Tirme

m Infermation

Esto muestra la pantalla File Manager.

3. Seleccione la ubicacion de la aplicacion desde las lista Source,
ya sea Internal, USB o SD.

File Manager

File Manager
s * m ¥

Communication

Startup Application

Display

Date and Tine

Syslem Information

4. Seleccione el nombre de la aplicacion de puesta en marcha
desde la lista Name.

5. Haga clic en Set As Startup.
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Siga estos pasos para seleccionar o cambiar la aplicacion de puesta en
marcha desde el terminal C200 o C300.

1. Haga clic en Startup Application desde el ment principal.

D Allen-Bradley PanelView C200

PN

Communication
B Startup Application ‘ ’

v

Fda |

2. Presione F1 para restablecer la aplicacion de puesta en marcha.

© Allen-Bradiey PanelView C200

3. Presione F4 para salir del mena principal.
4. Haga clic en File Manager desde el menu principal.

5. Presione F1 para seleccionar la fuente, ya sea interna o USB.

© Allen-Bradiey PanelView C200

6. Presione F3 para ir a la lista de aplicaciones y usar las flechas
para seleccionar la aplicacién de puesta en marcha.

@ Allen-Bradley PanelView C200

7. Presione F3, use las teclas de flechas para seleccionar Set
Startup.
0 Allen-Bradley PanelView C200

PN

v

F1 F2 F3 F4a |

8. Presione F4 para salir del menu principal.
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Cambie la fecha y la hora

Es posible ajustar la fecha y la hora actual para las operaciones del
terminal. La hora se establece en formato de 24 horas. También se
puede establecer el terminal para que se ajuste automaticamente al
horario de verano.

Siga estos pasos para cambiar la fecha y hora del terminal mediante la
ventana PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.

2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.

3. Haga clic en la ficha System Information.

4. Actualice los campos de Current date.

5. Actualice los campos de Current time.

6. Seleccione “Automatically adjust for daylight savings time” si

desea que el terminal se ajuste de forma automaticamente al
horario de verano.

7. Haga clic en Apply o haga clic en Cancel para restaurar los
valores de ajuste actuales del terminal.

Dirshiiaard File Transfer | Help | Sign O
System Information | Gy
Fimware varsian 0110 Currert Diate;
) Month Dy Year
Buoot Godi wrson 01.10 August v: o7 v: S8 -
Logle Doard version 10 Current Thme:
Hatiary £13lus Gand Hour Minwke  Serond
Terminial an Sme (roinutes) 5250 8 133 | (95 &)
Mty UBHE (%) ,"7 ) Attty aetjust for danight Sandngs tims:
Tirmna zong

LA i (GMT-08 00} Eacshe Time {US & Canads) -

| intiet_T10C: - !
Terminal Language

| English |

I [ iov |[ Conel |

English  Portuguis | Frangss | Halano | Deotsch | Espadol | B2 2FR0
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Siga estos pasos para cambiar la fecha y hora de los terminales C600 y

C1000.

1. Seleccione Date and Time desde la lista del mend.

Main

File Manager

Communication

Startup Application

Display

Date and Time

System Information

Date and Time

Day

Month

Tear

Hour

Minute

Second

2008

2. Haga clic en el ndmero junto a lo que usted desea cambiar.

Aparece un teclado numérico.

3. Seleccione los nimeros que desee y haga clic en la tecla Enter.

File Manager

Communication

Startup Application

Dizplay

Drate and Time

System Information

Ltecla Enter
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Cambie los valores de ajuste Ethernet

Se puede establecer una conexioén Ethernet entre el terminal
PanelView Component conectado y la computadora, mediante el
puerto Ethernet o el puerto USB anfitrion en el terminal.

En el caso del puerto Ethernet, las direcciones IP pueden ser
establecidas dinAmicamente por la red si se habilita DHCP (Dynamic
Host Configuration Protocol). Si DHCP esta inhabilitado, las
direcciones IP deben introducirse manualmente.

IMPORTANTE

Si un terminal esté establecido para DHCP y no esta en una red,
0 esta en una red que no tiene un servidor DHCP (o el servidor
no esta disponible) éste automaticamente se asigna a si mismo
una direccion IP privada automatica (o direccion IP automatica).
La direccion IP automatica queda en el rango de 169.254.0.0 a
169.254.255.255.

El terminal se asegura de que la direccién IP automatica sea
distinta de cualquier otra direccion IP de otros dispositivos en la
red. El terminal ahora puede comunicarse con otros dispositivos
en la red que tengan direcciones IP en el rango de

169.254 xxx.xxx (y una mascara de subred de 255.255.0.0).

IMPORTANTE

En el caso del puerto USB, use la direccion IP predeterminada
que se establece cuando el terminal se conecta al a
computadora. Esta direccion es 169.254.254.2. No se
recomienda cambiar este valor.

Valores de ajuste de Ethernet

Parametro

Descripcion

MACID

Campo de sélo lectura que define el MAC ID del
terminal PanelView Component. Cada uno de los
dispositivos Ethernet tiene un MAC ID Unico.

Network Device Name Nombre Gnico que identifica el terminal en la red.

[P Address

Direccidn Unica que identifica el terminal en la red
Ethernet.

El formato de la direccion IP S XXX.XXX.XXX.XXX,
por ejemplo, 10.90.95.30. El rango de valores del
primer conjunto de nimeros decimales es 1...255
a menos que todos los campos se establezcan en
000. El rango de valores de los Gltimos tres
conjuntos de ndmeros decimales es 0...255.

Subnet Mask

Direccion que debe ser idéntica a la mascara de
subred del servidor. La méscara de subred se
formatea como direccién IP.

Default Gateway

Direccion opcional que se formatea como
direccion IP.
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Si DHCP esta habilitado para el puerto Ethernet, los campos actuales
muestran las direcciones IP asignadas por la red. Se pueden asignar
direcciones IP manualmente; para ello inhabilite DHCP e introduzca
direcciones en los campos estaticos.

Siga estos pasos para establecer una direccion IP estatica para el
puerto Ethernet del terminal conectado, usando la ventana PanelView
Explorer Startup.

1.

2.

3.

Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
Haga clic en el vinculo Terminal Settings.

Haga clic en la ficha Communication.

PanelView Component |

[ ar— File Transfer | Help | Sign O |
Displayinpn  System Infermation  Comnmedcation  Terminal Securiy
MAC 1D [ooo0ECIBzEEF
Mtk Davics Mame (ISMEEEST test |
USD Sentings: Ethermen Settings:
1P address [ | CoreniPasdess 109095 30
Subnn mank Current Subnat mask 255.255.254.0
DIRfALR RIRWEY | | Current Default gatewsy 10.90.94.1
[ use DHCP?
State IP address [131:20055.108
Static Subnet mask [zs5.255 2550
Stabic Default gateway [131.20055.1
[EETEE | ey ][ Comel
Enalish | Portugu$s | Frangals = Maliano = Deutsch | Espafiol | Wik | 8k=nf
« 9 . . . .
4. Desmarque “Use DHCP?” para introducir direcciones IP

manualmente.
Introduzca una direccion IP en el campo Static IP address.

Introduzca la mascara predeterminada en el campo Static Subnet
mask.

Introduzca el gateway predeterminado en el campo Default
gateway.

Haga clic en Apply, o haga clic en Cancel para restaurar la
direccién IP.
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Siga estos pasos para establecer la direccion IP para el puerto Ethernet
del terminal conectado desde los terminales C600 y C1000.

1. Haga clic en Communication en la lista del menu.

2. Haga clic en Ethernet Settings en la pantalla Communication.

Main Communication

Protocol: =

File Manager

Status: Mot Initialized
Communication

Device Hame: PYc6D0_TEC
Startup Application
Mode Address:
Display

DateisndiTime Ethernet Settings

USE Settingz

System Information

3. Haga clic en Set Static IP Address.

Main Ethernet Settings
File Manager IP Mode: Static
IP Address:
Communication
Maszk:
Startup Application
Gateway:

Displa
[ Set Static IP

Enable DHCP P s

Date and Time

System Information

Aparece la pantalla Static TP Address.

Main Static IP Address

File Manager

IP Address:
Communication

Startup Application [ P

Display
Gateway:

Date and Time

System Information
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4. Haga clic en el drea junto a la direccion IP para introducir una
direccion IP en el campo Static IP address.

Aparece un teclado que le permite introducir la direccion.

5. Introduzca la mascara de subred en el campo Static Subnet
mask.

6. Introduzca el gateway predeterminado en el campo Default
gateway.

Static IP Address

Y00 05, 11,13

|

Date and Time

System Information

Habilite la seguridad del terminal

Use la seguridad del terminal para restringir el acceso del usuario a las
pantallas de configuracién del terminal en la ventana PanelView
Explorer Startup. Por ejemplo, puede requerir que los usuarios que
introduzcan un nombre de usuario y una contrasefa antes de obtener
acceso a una aplicacion o antes de editarla.

Inicialmente, el terminal y la ventana PanelView Explorer Startup no
tienen seguridad. Para habilitar la seguridad, proporcione una
contrasena. El nombre de usuario predeterminado es Admin. La nueva
contrasena entra en efecto la préoxima vez que se reinicie el terminal.

Siempre y cuando la seguridad esté habilitada, cualquier usuario que
trate de obtener acceso al terminal, o al entorno en tiempo de disefio
mientras estd conectado al terminal, debe primero registrarse con un
nombre de usuario y una contrasena validos.

El terminal también tiene proteccién cuando estd inactivo. Si la
entrada del terminal no es recibida dentro del periodo de tiempo de
espera de inactividad, el usuario sale de la sesion de registro. El
usuario debe registrarse nuevamente para obtener acceso al terminal.
El tiempo de espera predeterminado de inactividad del terminal es
30 minutos.
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IMPORTANTE Guarde su contrasen,a en un lugar seguro. Si se qleia de la
contrasefia, no podra conectarse al entorno de disefio.

Siga estos pasos para asegurar el entorno de disefno.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha Terminal Security.

4. Seleccione Terminal Security Enabled.

AB PanelView Component

ouATY

Dashboard File Transfer Help Sign On

System [ Terminal Security

Tenminal Security:
L Temminal Security Enablzd

Tenmimeal User:
Terriinal User Hame Admin

[ FAleset Terminal Liser Password ]

Teominal Tineout:
Temninal ldle Timaout
W minutes ¥

T [ forty ] [ Comcel

English | Porugués  Frangals | Mallano | Deutsch | Espafiol | MERSSESL | ®tly

5. Opcionalmente, introduzca un nuevo nombre de usuario del
terminal.

6. Haga clic en el boton Reset Terminal User Password.
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7. En el didlogo Reset Password, introduzca una nueva contrasena,
confirme la contrasena y luego haga clic en OK.

W Los nombres de usuario del terminal y las contrasefias
pueden tener hasta 15 caracteres.

Resul Passwonl.

Nisw Pistseurd.

0NN New Passwors

o] o]

8. Seleccione un nuevo tiempo de espera de inactividad desde la
lista Terminal Idle Timeout, si es necesario, o haga clic en
Cancel para restaurar el tiempo de espera de inactividad actual.

La nueva contrasefa y el valor de tiempo de espera de inactividad
entran en efecto cuando se reinicia el terminal.

Para inhabilitar la seguridad, desmarque el cuadro de verificacion
Terminal Security Enabled. La siguiente vez que se reinicie el terminal,
el entorno de diseno no tendra proteccion.

W El nombre de usuario y la contrasefia se almacenan en un
archivo independiente de la aplicacion. Es posible transferir
este archivo a otros terminales sin tener que reintroducir
manualmente la informacion. Use el vinculo File Transfer en la
ventana PanelView Explorer Startup y transfiera el archivo

Terminal User desde el almacenamiento interno a su
computadora, USB o almacenamiento SD.
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Vea la informacion del sistema

Es posible ver la informacion del sistema acerca de su terminal,
incluida informacién acerca del firmware, del codigo de inicializacion,
de la tarjeta l6gica, del estado de la bateria (si corresponde), del
terminal a tiempo y de la memoria usada.

Siga estos pasos para ver la informacién del sistema mediante la
pantalla PanelView Explorer Startup.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.

3. Haga clic en la ficha System Information.

PanelView Component

Dashboard File Transfer Help | Sign O

Finmeare vergion [m_m Current Date:
Monmn Day Year

oot Cade varsion 01,10 August w27 = z000 »
Logic Board version [io Current Timb:
Batory status W Hour  Mirte Secand

- I EERE
Turminal on lim (mirubes) EBSZSI}
R r3 [ utomiaticaty adjust for dayight savings time

Time 2008
Etartup Applicolion (GMT-08:00) Pacic Time (US & Canada) b
Inihel_T10C -

Terminial Language
Engish

T [ et | [ Cacel

English | Foruguds | Frangals | Maliane | Deutsch | Espaol | MIFEE | ERRO0
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Siga estos pasos para ver la informacion del sistema mediante el
terminal C200 o C300 PanelView Component.

1. Seleccione System Information en la lista de menu y presione
Enter.

@® Allen-Bradley PanelView C300

Screen Saver
’ Systern Information

Reset Terminal

Aparece la informacion del sistema.

2. Presione F3 para ver mas informacién, presione F2 para regresar
0 F4 para salir del ment principal.

@ Allen-Bradley PanelView C300 © Allen-Bradley PanelView C300

agic Board Version:
isplay On Time:

@ Allen-Bradley PanelView C300 © Allen-Bradley PanelView C300

Systern Information

ermninal On Time:
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Siga estos pasos para ver la informacion del sistema mediante el
terminal C600 o C1000 PanelView Component.

1. Haga clic en System Information en la lista del mena.

La pantalla de informacién del sistema muestra la version de
firmware, la version del codigo de reinicio, la version de la
tarjeta logica, el terminal a tiempo, la pantalla a tiempo y el
estado de la bateria.

File Manager

Communication

Startup Application

Display

Date and Time

System Information

System Information

Firmware Yerzion: 01.00
Boot Code Version: 00.00
Logic Board Yersion: i0
Terminal On Time: 30
Display On Time: o

Battery Status

Mot Available

2. Haga clic en More para ver informacion adicional acerca del

terminal.

File Manager
Communication
Startup Application
Display

Date and Time

System Information

Memory Usage (bytes)

Intermal Used 1,660,928
Internal Free: 19,222 528
Application Used: 14,884 864
Application Free: 34,181,120
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La ventana PanelView Explorer Startup tiene un vinculo File Transfer
para transferir archivos hacia y desde el medio fisico de
almacenamiento del terminal. Los nombres de archivos y los nombres
de tags deben comenzar con un caracter alfa. Evite comenzar
nombres con caracteres numéricos o especiales.

Desde la vista File Transfer, se puede:

e exportar o importar aplicaciones, objetos definidos por el
usuario, imagenes, el archivo de seguridad del terminal, recetas
y fuentes;

e exportar el registro de alarmas desde la aplicacion actualmente
en ejecucion;

e climinar aplicaciones, objetos definidos por el usuario,
imagenes, archivos de fuentes, el archivo de usuario del terminal
y recetas desde el almacenamiento del terminal.

W Para obtener méas informacién sobre cdmo crear aplicaciones y
transferir archivos, consulte el documento PanelView
Component Operator Terminals Quick Start, publicacién
2711C-QS001.

Una operacion de transferencia de archivo requiere que se introduzca
una ubicacién de fuente, un tipo de archivo y la ubicacion de destino.

e Ubicacion de fuente — La ubicacion del archivo que desee
transferir. Es posible transferir un archivo desde el
almacenamiento interno del terminal, almacenamiento USB,
almacenamiento SD o Mi PC.

e Tipo de archivo fuente — El tipo de archivo que desee transferir.
Los tipos de archivos que es posible transferir incluyen
aplicaciones de PanelView Component, imigenes, objetos
definidos por el usuario, fuentes, recetas y el archivo de
seguridad del terminal.

e Ubicacién de destino — La ubicacion a donde desee transferir el
archivo seleccionado. Se puede transferir un archivo al
almacenamiento interno del terminal, almacenamiento USB,
almacenamiento SD o Mi PC.

IMPORTANTE Sivaa transfe_ri.r un archivo dgsde 0 hacia el almacepamiento
USB o SD, verifique que la unidad USB Flash o la tarjeta SD

esté insertada en el terminal antes de comenzar la
transferencia del archivo.

Las aplicaciones creadas en un terminal PanelView Component
pueden usarse en otros terminales PanelView Component. Por
ejemplo, usted puede disenar una aplicacién en un terminal y luego
distribuir la aplicacion a otros terminales para produccion.

La transferencia de una aplicacion es un proceso de dos pasos.
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e Exporte la aplicacion desde el almacenamiento interno del
terminal hasta su computadora, una unidad USB Flash o la
tarjeta SD.

e Importe la aplicacion desde una computadora, unidad USB
Flash o tarjeta SD hasta el almacenamiento interno de otro
terminal.

Si el terminal receptor es de un tipo y tamano distinto que el terminal
de origen, algunos aspectos de la aplicacion se convierten y las
propiedades restantes requieren actualizaciones. Si esta tratando de
ejecutar una aplicacion, se le advierte que la aplicacion no se cred
para el terminal, pero se le da la opcién de continuar o cancelar a
menos que las diferencias hagan que sea imposible ejecutar la
aplicacion (por ejemplo, una aplicacion Ethernet en un terminal sin
una conexion de red Ethernet).

Las aplicaciones PanelView Component se guardan con un tipo de
archivo .cha. No es posible editar el archivo fuera del entorno de
diseno de PanelView Explorer.

Exporte una aplicacion

Durante una exportacion, el archivo de aplicacion se transfiere desde
el almacenamiento interno del terminal hasta la unidad USB Flash,
tarjeta SD, o la computadora. La aplicacion se guarda con su nombre
predeterminado y el tipo de archivo .cha.
Siga estos pasos para exportar una aplicacion.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.

2. Haga clic en el vinculo File Transfer.

3. Haga clic en el boton New transfer.

4. Seleccione Internal Storage como la ubicacion fuente de la
aplicacion y haga clic en Next.

5. Seleccione Application como tipo de archivo y haga clic en
Next.

6. Seleccione la aplicacion que desea exportar y haga clic Next.

7. Seleccione el destino para la aplicacion y haga clic en Transfer.

8. Haga clic en Save in el didlogo File Download.

9. En el didlogo Save As, acepte el nombre de archivo
predeterminado y el tipo de archivo.cha, y haga clic en Save o

introduzca otra ruta.

10. Haga clic en Close cuando haya concluido la descarga.
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Importe una aplicacion

Durante una importacion, el archivo de aplicacion .cha se transfiere
desde una unidad USB Flash, la tarjeta SD o la computadora hasta el
almacenamiento interno del terminal. La operacion de transferencia se
comunica con el terminal para importar el archivo.

No es posible sobrescribir una aplicacion mientras la aplicacion se
esta ejecutando. Es necesario descargar la aplicacion actual antes de
sobrescribir la aplicaciéon. Es posible importar aplicaciones mientras se
esta ejecutando otra.

Siga estos pasos para importar una aplicacion.

1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.

2. Siuna aplicacion esta cargada actualmente, haga clic en el signo
de paro arriba del panel para descargar la aplicacion actual.

3. Haga clic en el vinculo File Transfer.
4. Haga clic en New Transfer.

5. Seleccione la ubicacion de origen de la aplicacion y haga clic en
Next.

6. Seleccione Application como tipo de archivo y haga clic en
Next.

7. Haga clic en Browse... para ubicar el archivo .cha que desee
importar.

8. Seleccione Internal Storage como destino y haga clic en Transfer.
La aplicacion se transfiere al almacenamiento interno del terminal.

Si una aplicacién con el mismo nombre ya existe en el
almacenamiento interno, el sistema le pregunta si desea reemplazar la
aplicaciéon existente.

Si el terminal receptor es de un tipo y tamano distinto que el terminal
de origen, la aplicacion se convierte cuando esté en el modo de
edicién, marcha de prueba o marcha. La aplicacion puede requerir
actualizaciones en el modo de diseno antes de ejecutarse
correctamente.
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Transferencia de obietos Es posible transferir objetos definidos por el usuario (.chu), también

. - . conocidos como objetos de biblioteca, creados en una aplicacion a
definidos por el usuario otro terminal para ulso con otras aplicaciones. En su apliIC)acic’)n, los
objetos definidos por el usuario se anaden a la biblioteca de graficos
de la paleta de objetos. Se almacenan en el almacenamiento del
terminal independiente de la aplicacion y se puede obtener acceso a
ellos desde cualquier aplicacion en el terminal (o emulador). Los
nombres de los objetos definidos por el usuario deben comenzar con
un caracter alfa.
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Objetivos del capitulo

Tarjeta de memoria SD

Unidad USB Flash

Publicacion 2711C-UMO001B-ES-P — Mayo 2008

Instale y reemplace componentes

Este capitulo muestra como instalar, reemplazar o actualizar diversos
componentes de los terminales PanelView Component.

e Tarjeta de memoria SD
e Unidad USB Flash

e Reemplazo de la bateria

La tarjeta de memoria SD puede insertarse en este lugar en los
terminales C600 y C1000.

Ranura para |a tarjeta de memoria SD

La unidad USB Flash puede insertarse en estos lugares en los
terminales.

Conector USB
€200y C300

Conector USB
€600y C1000
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Reemplazo de la bateria

56

Los terminales C600 y C1000 tienen una bateria de litio sellada,
disenada para reemplazarse durante la vida util del producto. La
bateria proporciona respaldo de baterfa para el reloj en tiempo real.
Esta no se utiliza para fines de retencién o copia de seguridad de la

aplicacion.

ATENCION

A

Antes de reemplazar la baterfa verifique que se haya
desconectado la alimentacion eléctrica del terminal. Trabaje en
un entorno a prueba de descargas electroestaticas y coléquese
una mufiequera antiestética debidamente conectada a tierra.

Tenga cuidado al tocar los componentes electrénicos
descubiertos para evitar dafios causados por descargas
electroestéaticas.

Para evitar el peligro de explosion, use Unicamente la bateria
de repuesto 2711P-RY2032 o una equivalente indicada por el
fabricante, tal como Matsushita o Duracell DL2032.

Para obtener informacién acerca de cémo manejar las baterias
de litio, consulte el documento Pautas para el tratamiento de
baterfas de litio, publicacién AG-5.4.

No arroje la bateria al fuego ni a un incinerador. Deseche las
baterias usadas de acuerdo con los reglamentos locales.

La bateria se encuentra en la parte posterior de los terminales. No se
requieren herramientas especiales para quitar la cubierta y reemplazar

la bateria.

Cubierta de la bateria

Bateria

3

Al final de su vida til, la bateria usada no debe desecharse en
la basura municipal general, sino que debe reciclarse.
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Capitulo 4

Objetivos del capitulo

Pautas de seguridad y de
cableado

Conexiones de los cables y comunicacion

Este capitulo proporciona informacion sobre las conexiones de la red
y de los dispositivos para los terminales.

e Pautas de seguridad y de cableado

e Conexion de dispositivos

e Diagramas de cables del controlador MicroLogix
e Conexion Ethernet

e Conexiones en serie

e Puertos USB

Use la publicacion NFPA 70E, ‘Electrical Safety Requirements for
Employee Workplaces’ (requisitos de seguridad eléctrica en lugares de
trabajo) o la IEC 60364 ‘Electrical Installations in Buildings’
(instalaciones eléctricas en edificios), u otros requisitos de seguridad
de cableado vigentes en el pais de instalacién cuando vaya a cablear
los dispositivos. Ademds de seguir las pautas de NFPA:

e conecte el dispositivo y cualquier otro equipo electrénico similar
a su propio circuito de bifurcacion;

e proteja la alimentacion eléctrica de entrada mediante un fusible
o disyuntor aprobado para no mas de 15 A;

e encamine el cableado de alimentacion de entrada al dispositivo
por una ruta independiente a la de las lineas de comunicacion;

e cruce las lineas de alimentacion y las de comunicacion a angulo
recto, si es necesario que se crucen.

Las lineas de comunicacion se pueden instalar en la misma
canaleta que las lineas de E/S de CC de bajo nivel (menos de
10 V).

e proteja y conecte a tierra los cables adecuadamente para evitar
interferencias electromagnéticas.

La puesta a tierra reduce el ruido producido por la interferencia
electromagnética y es ademas una medida de seguridad en
instalaciones eléctricas.

Para obtener mas informacioén sobre las recomendaciones de
conexion a tierra, consulte el Codigo Eléctrico Nacional de EE.UU.
(National Electrical Code) publicado por la Asociacién Nacional de
Proteccion Contra Incendios de EE.UU.
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Use estos cables para conectar dispositivos a los terminales PanelView
Component.

Conexion de dispositivos

Cables para terminales PanelView Component

Diagramas de cables del
controlador MicroLogix

Terminales PanelView Component a controladores MicroLogix

Nam. de cat.

Descripcion

Para uso con

2711C-CBL-UU02

Cable de dispositivo de USB-A anfitrién a
USB-B, de 2 m (6.56 pies)

€200, C300, C600,
C1000

2711P-CBL-EX04 Cable CAT5 Ethernet cruzado de 4.3 m €600, C1000
(14 pies)

2711C-RCSD Adaptador USB a SD con tarjeta digital (€200, C300, C600,
segura (SD) C1000

1747-CP3 Cable en serig, conector tipo D de 9 pinesa | C200, C300, C600,

cable anulador de médem, conector tipo D de

9 pines

C1000

1761-CBL-PM02

Cable en serie, conector tipo D de 9 pines a

mini DIN de 8 pines, 2 m (6.56 pies)

€200, €300, C600,
C1000

2711C-CBL-ABO3

Cable RS-485 de 5 pines a RJ45

€200, C300, C600,
C1000

El diagrama presenta un resumen de las conexiones de terminales a
los controladores y modulos de interface de red.

Protocolo Puerto PanelView | MicroLogix MicroLogix MicroLogix 1100 | MicroLogix 1100
Component (8 pines, Mini DIN) | (9 pines, RS485 (1763-NCO01) | Ethernet
1000, 1100, conector D)
1200LSP, 1500LSP | 1500LRP (Cn 1)
(Cn0)
DF1 RS232 1761-CBL-PM02 1747-CP3 N/A N/A
DH-485 RS232 1761-CBL-PM02 1747-CP3 Use el mddulo AIC+ | N/A
(1761-NET-AIC)
conecte al puerto 3
Rs4gs5!!) N/A N/A Belden 3106A 6 N/A
N° 9842 o
equivalente
Modbus RS232 1761-CBL-PM02 1747-CP3 Use el mddulo AIC+ | N/A
(1761-NET-AIC)
conecte al puerto 3
Ethernet Ethernet N/A N/A N/A CAT 5 Ethernet
(MicroLogix/ENI)2

(1) £ RS485 no esta aislado y se recomienda para conexion a un dispositivo solamente con puerto aislado.

58
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Conexion Ethernet Los terminales C600 y C1000 tienen un puerto Ethernet compatible
con:

e comunicacién a un controlador;
e conexion a una computadora para diseno de aplicacion.
Conector Ethernet

La unidad configurada en la base de los terminales tiene un conector
RJ45, 10/100 Base-T para la comunicacion de red EtherNet.

L i

Puerto

Configuracion de pines del conector Ethernet
Pin Pin Nombre del pin

TD+
TD-
RD+
NC
NC
RD-
NC
8 NC

Conexion de Tierra del chasis
blindaje

N

Mirando al interior
del conector
RJ45

1 8
[T

AT,

~N| oo Al W N

Puede usarse ya sea un cable Ethernet estandar o cables cruzados
tales como 2711P-CBL-EX04 al hacer conexion directa a un interruptor
o controlador 16gico.

Cables

Los terminales PanelView Component requieren pares de cables
trenzados de categoria 5. La maxima longitud de cable entre el puerto
Ethernet del terminal y un puerto 10/100 Base-T en un conector
Ethernet (sin repetidores ni fibra) es 100 m (328 pies). En aplicaciones
industriales, mantenga al minimo la longitud del cable.

Para obtener informacion adicional, consulte el documento

EtherNet/IP Media Planning and Installation Manual, publicacion
ENET-INOO1.
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Consideraciones de seguridad

El protocolo IGMP (Internet Group Management Protocol) se utiliza
para difusion multiple IPv4. Una comunicacion de difusion multiple es
la comunicacion entre un dispositivo que envia y multiples receptores
en una red. IGMP se usa para intercambiar datos de estado de
membresia entre encaminadores IPv4 compatibles con difusion
multiple y miembros de grupos de difusion multiple. Un encaminador
es un dispositivo intermediario en una red de comunicacion que
acelera la entrega de mensajes al encontrar la ruta mas eficiente para
un paquete de mensajes dentro de una red, o al encaminar los
paquetes de una subred a otra. Una subred es una seccion
independiente de la red de una organizacién, identificada mediante
direccionamiento IP.

Los terminales PanelView Component proporcionan compatibilidad
de nivel 2 (total) para difusién multiple IPv4 (IGMP, version 2), como
se describen en RFC 1112 y RFC 2236.

El protocolo SNMP (Simple Network Management Protocol) se usa
para la administracion de red interna y no es compatible.

Los puertos 137 y 138 estan normalmente abiertos para aceptar el

protocolo NetBIOS usado por Windows CE.NET, similar a otros
sistemas operativos de red Microsoft e IBM.
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Conexiones en serie Los terminales tienen un puerto en serie RS-232 multiusos compatible
con:

e comunicacién DH-485 a través de una conexién en serie;

e comunicacién DF1 full-duplex con controladores que usan
conexiones directas o conexiones de médem;

e comunicacion punto a punto de otros fabricantes.

El puerto en serie del terminal es un conector RS-232 macho, de

9 pines. La tabla muestra descripciones de la configuracion de pines
para este puerto y la forma en que dichos pines se asignan a los
puertos en serie de los controladores.

§\ 00000
ofsss/o

Configuracion de pines del conector del puerto en serie

Puerto RS-232 PanelView MicroLogix/
Component DNI de 8 pines
DCE de 9 pines DIN
1
2 RXD 4
—
3
XD 7
4 __DTR
5 __COM 2
6 DSR
e
7 RTS
8 CTS
9
Carcasa del conector Tierra del
chasis

La maxima longitud del cable para comunicaciones en serie es
15.24 m (50 pies) a 19.2 Kbps
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Puertos USB

62

Puerto RS-422/RS-485

El puerto RS-422/RS-485 es un puerto no aislado compatible con
comunicacion punto a punto.

Configuracion de pines del conector RS-422/RS-485

Pin Seiial

1 T

2 T-

3 R

4 R-

5 S (blindaje)

El puerto RS422/485 tiene una terminacion integrada de 121 ohmios
entre el par de senales R y R-. Este valor es compatible con las
especificaciones eléctricas RS422 y RS485. No se requiere terminacion
adicional en el extremo del PanelView Component de los cables de
comunicacion.

Los terminales tienen un dispositivo USB y un puerto anfitrion USB.

Puerto de computadora principal USB

Puede activar los periféricos USB directamente desde el terminal
PanelView Component. Si el periférico USB no se alimenta
directamente del puerto USB PanelView, tome una de las siguientes
acciones:

e instale el periférico USB en el mismo envolvente que el terminal
PanelView y asegurese de que esté conectado al mismo sistema
de tierra;

e conéctese al periférico USB a través de un concentrador aislado
galvianicamente.

Se puede usar el puerto anfitrion USB para conectar una unidad
USB Flash para transferir archivos de aplicacion, fuentes e imagenes.

IMPORTANTE Es posiple que algunas qnidades USB Flash no sean 5
compatibles con el terminal PanelView Component y quizas no
acepten transferencias de archivo o actualizaciones de
firmware. La tarjeta de memoria 2711C-RCSD ha sido probada

con el terminal PanelView Component para asegurar su
compatibilidad.
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actualizacion de firmware, podria alterarse el firmware y poner
el terminal en estado inoperativo. Tome precauciones para
evitar que la unidad USB Flash o la tarjeta SD se desconecte
accidentalmente. Ademés no desconecte la alimentacin
eléctrica del terminal mientras una actualizacion firmware esté
en curso.

Si se retira la unidad USB Flash o la tarjeta SD del terminal
PanelView Component mientras esta en progreso una

Los concentradores USB pueden producir comportamientos
inesperados, y, por lo tanto, no se recomiendan.

Puerto de dispositivo USB

El puerto del dispositivo USB PanelView se debe conectar a un USB
anfitrion que debe estar conectado al mismo sistema de tierra. Este
puerto puede usarse para hacer conexion a una computadora para
transferir aplicaciones, fuentes e imagenes.

IMPORTANTE Antes Qe conectar su computadora al puerto USB Qel terminal
PanelView Compaonent, primero debe instalar el driver de

dispositivos de red NDIS remotos USB PanelView de
Allen-Bradley en su computadora.

El drivgr USB .RNDIS sélo es .compatiblle con los sistema;
operativos Windows XP y Windows Vista. No es compatible

con el sistema operativo Windows 2000.

Instale el driver USB

Siga estos pasos para instalar el driver USB en su computadora.

1. Examine el CD de accesorios y abra la carpeta USB Driver.

HName Duate Modified

Files Currently on the D
) Adebe Reader & Fie Folder
&L civer Fie Foider

File Folder

n the D
the CO
Fie Folder n the C0
File Folder the CO

Fie Folder

1KB  TextDocument
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2. Ejecute el instalador, PanelView Component USB Driver.exe.

Favorites  Tooks  Help

¥ | P sewch B

)

Addcess | ) D: S8 Driver
A| Neme
Files Currently on the €D

Size Type

€D Writing Tasks.
3.065¥8  Apphcabon L/24/2008 2:99 AM Fies Currently on the LD

B Pve us Drver.exe

¥ €

El instalador extrae y ejecuta el asistente Install Shield Wizard.

R Pareview USB ANDIS Diiver Selup is prepaing the InstalShickd
i /i220d), wihich vl guide you thiough the program setup process.

Flease wait.
Extracting. Paredyiew USB RNDIS Divver e

AN RN

) | Cancel |

3. Haga clic en Next cuando aparezca el cuadro de didlogo

Welcome.

ane[View LISH RNDIS Driver
Welcnme to the Installshield Wizard for

PanelView LEH RNDIS Driver

The TnstalSbield(R) Wizard will instal PaneMew LISH RNOIS
Dviver on your computer. To continue, ik Next.

WAHNING: Thes program &5 protected by copymight law and
ional tresties.

T

4. Haga clic en Install para comenzar la instalacion del driver

PanelView USB RNDIS.

1§ PanelView USB RNDIS Driver
Ready to Install the Program

Ry, = /
The wizard ks ready to begin installation. Ly

Cck Install bo begin the installakion.
TF s wank b raview o changs sy of your installation settings, cick Back. Clck Cancel b

it e wizard,

[ <geoc [ _gnstal  J [ coel |
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El indicador de avance muestra que el driver se esta instalando.

16 PanelView USB RNDIS Driver

Tnstalling PaneNiew LS RRDIS Driver
The program festures you selected are being installed.

|  Flease wak whide the InstalShield Wizard instals Panshiew LISD RNDTS
[  Driver. This may bake saversl minctes.

Shatus:

[CEEEL L L L L L L L L L L L L L e e e e L ]

5. Haga clic en Next cuando aparezca el cuadro de didlogo Device
Driver Installation Wizard.

Device Driver Installation Wizard

Welcome Lo the Device Driver
Installation Wizard!

Ths wizard bk you il al e sollware divvers that some
compubers devices nead in ordes to woek.

To cortirme, chek Next

Se instalardan los drivers.

Device Driver Installation Wizard

The divers are now installing. ..

o )

Please wait whils the diivers install. This may take soms lime lo complete.
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6. Si aparece el cuadro de didlogo de advertencia de Windows
Logo Test, haga clic en Continue Anyway.

Software Installation

b bersting vz Enpestant |

passed Windows Logo testing.

!E The scltvale you are nataling has nol passed Windows Logo
= 1&shing b venhy s compatibdhy with Windows 2. (Lell me why

Continuing your installation of this software may impair
or destabilize the comect operation of pour system
eithes immediately or in the fulure. Micioroll strongly
recommends that pou stop thiz installation now and
contact the software vendor for software that has

[_contiue Apwey | [ ST0F instaoion

7. Haga clic en Finish en el cuadro de didlogo Device Driver

Installation Wizard.

Device Driver Installation Wizard

Diriver M

<

Completing the Device Driver
Installation Wizard

The ditvers weee successhly installed on this compuber,

o e o connech pocr devics b thes compuber. I pour devica
carme with irrstructions, please resd them list.

o Allerrliadiey Compary, LU Alsndiiadey  Flasdy o use

Slatur

3

[ an J [ coca ]

8. Haga clic en Finish en el cuadro de didlogo PanelView USB

RNDIS Driver.

Thee TrstaltShisld Wizard has succassfully installed PanelView
LUISE RNDIS Driver . Chck Finish bo et e wizard.

Asi quedan instalados los drivers.
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Configure el terminal para conexion USB

Siga estos pasos para configurar su terminal a fin de que se conecte a
través de un puerto USB a una computadora.

1. Conecte el puerto anfitrion USB de su computadora al puerto
del dispositivo USB en el terminal.

IMPORTANTE

El terminal debe conectarse directamente a un puerto USB
de la computadora. No lo conecte a través de otro
dispositivo, tal como un puerto USB de un monitor, teclado
0 estacion de acoplamiento de computadora portatil.

2. Encienda el terminal.

Cuando el terminal se conecta a la computadora por primera
vez, el nuevo dispositivo USB (el terminal PanelView
Component) es descubierto por el asistente Windows Found
New Hardware Wizard que le guia durante la instalacion.

Existen dos eventos del driver; uno para el Boot Loader
(cargador de reinicio) y otro para el sistema operativo
Windows CE. La direccion IP USB siempre es 169.254.254.2.

Found Hew Hardware Wizard

Welcome lo the Found New
Hardware Wizard

Windows will seanch for curient and updited soltware by
locking on your computer, on the haidware instalation CD. o on
the Windows Update Web ste (with your penmissaon]

Fiead ou pivocy poicy

CanWwirndows cormect to Wirnkows Updste to seaich I
soitware?

3. now and gvery time | connect a device

(=) Mo, rct thes e

Chck. Med b continue,

3. Seleccione “Install the software automatically” y haga clic en

Next.

Found Hew Hardware Wizard

This wizand helprs you inrvlal soltware for,
Allen Eradiey Paneliew Boot Loader USB Remote HDIS

Hetweoek Devce

+)_1f your hardware came with an installation CD
= o floppy disk. inzeit it now.

‘wihiat do you wank the wizard to do?

(51 InalAl he sodiveae aulcenahcaly [Hecommendad]
(7 Inztall from a kst o0 gpecific location (dvanced|

Chck. Med b continue,

[ cpock | meas | [ cowa |
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4. Si aparece el cuadro de didlogo de advertencia de Windows
Logo Test, haga clic en Continue Anyway.

5. Haga clic en Finish en el cuadro de didlogo “Completing the
Found New Hardware Wizard” para el cargador de reinicio.

El asistente busca los archivos.

Plaaze wait while the wizard searches...

Ey AllerBuadley Pansdiew Boot Loader USE Remote NDIS Network Device

[ chack | [ concat |

Hardware Installation

IE The soltviare you are nstaling lor thes hardvare:

Aderrfliadiey Panedw Boot Loader LISH Flamots NDIS Natwork
Device
has ot pasved Windows Logo testing bo verly is compaiblly

wath Windows =P (T o me whe this testng i mocrant |

Continuing your installation of this software may impair
o destabilize the concet operation of your system
either immedhately o in the huture. Miciosolt strangly
recommends thal pou stop this inslallation now and
contact the hardware vendor for software that has
pazsed Windows Logo testing.

Continue Anpwety | | STOP Installation

Se instala el software.

Found Hew Hardware Wizard

Plaaze wait while the wizard inztalls the software...

Ey AllerBuadley Pansdiew Boot Loader USE Remote NDIS Network Device

J‘r' )'l

Setling  tyslem teshore point and backing up okd fles in
«cate your system needs 1o be restored in the future,

Found Hew Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

Thee wizard his frishred irrstellnng the sollwane fox.

Allen Bradiey PaneNiew Boot Loader USB Remole
HDIS Nebwaork Devace

Chck. Finish o chore e wizand,
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6. Haga clic en Next cuando aparezca el cuadro de didlogo “Found
New Hardware Wizard” para PanelView USB Remote NDIS
Network Device.

Found Hew Hardware Wizard

Welcome lo the Found New

Hardware Wizard

Windows will seanch for curient and updited soltware by
locking on your computer, on the haidware installation (D, o on
the Windows Update Web ste [with your permission]

Eicad ow pivacy pobcy

CanWwirndows cormect to Wirnkows Updste to seaich I
software?

(O Yes. this time only
(0 V'es, now and gvery time | connect a device

(=) Mo, rct thes e

Chck. Med b continue,

7. Seleccione Install the software automatically y haga clic en Next.

Found Hew Hardware Wizard

This wizand helprs you inrvlal soltware for,
Alen Bradey PaneMiew USB Remote NDIS Metwork Device

+)_1f your hardware came with an installation CD
&2 o floppy disk. inseit it now.

‘wihiat do you wank the wizard to do?

(&) sl he sodtvese audoenahealy [Hecommended]
(2 Install from a st o1 gpecific location [udvanced)

Chck. Med b continue,

(Ceox (o> ) (oo )

El asistente busca los archivos.

Found Hew Hardware Wizard

Plaaze wait while the wizard searches...

m AllerBradley PanshView USE Remote NDIS Metwork Device

5

| cpack | [ concat |
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8. Si aparece el cuadro de didlogo de advertencia de Windows
Logo Test, haga clic en Continue Anyway.

Hardware Installation

1 E The softwade you are msbaling lo thes hardveare:
Alerrfliadiey Panedfvw USH Hemaote NDIS Nebwark Davice

has ot pasved Windows Logo testing bo verly is compaiblly
wath windows =P, (Tl me whw this testing iz imporiant |

Continuing your installation of this software may impair
o destabilize the concet operation of your system
either immedhately o in the huture. Miciosolt strangly
recommends thal pou stop this inslallation now and
contact the hardware vendor for software that has
passed Windows Logo testing.

[ Continue Angway | [ STOP Installaion |

Se instala el software.

Found Hew Hardware Wizard

Plaaze wait while the wizard inztalls the software... g:

<

m AllerBradley PanshView USE Remote NDIS Metwork Device

L/ -
AbllshiFuncHncduColnstalies ol
To CAWINDOWS \sysbem32

9. Haga clic en Finish en el cuadro de didlogo “Completing the
Found New Hardware Wizard” para PanelView USB Remote

NDIS Network Device.

Found Hew Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizard hias firssted irnstaling the sollware fo.

Allen Bradley PaneNiow USB Remate DS Metwotk

Dewnce

Chck. Finish o chore e wizand,
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Actualizacion del firmware

Obietivos del capitu'o Este capitulo proporciona informacién sobre como actualizar el
firmware en el terminal.

e Preparacion para la actualizacion del firmware

e Actualizacion del firmware usando un dispositivo de
almacenamiento extraible

La actualizacion del firmware ejecuta un registro ejecutable en un
dispositivo de almacenamiento extraible, tal como una unidad

USB Flash o una tarjeta SD, que copia una imagen del firmware a la
memoria Flash del terminal.

Preparaci()n para la Siga estos pasos antes de iniciar una actualizacion de firmware.
actualizacion del firmware 1. Haga una copia de seguridad de las aplicaciones y de los
objetos de la biblioteca desde el terminal.

2. Haga clic en el botéon de paro (el signo de paro mostrado
cuando una aplicacién estd cargada y en el modo de
edicion/prueba/marcha) para descargar la aplicacion cargada
actualmente.

l

PanelView Component

Tarminal Sefings | fde framifer | Help | Sign Of

Botén de paro

Ezglish = Porsgués | Franjais | Madane | Destsch | Espafiol | Ml | SHR0

Para detener una aplicacion desde el terminal, vaya a la pantalla
Main Configuration y restablezca el terminal, luego reinicie el
sistema.

Si no ha guardado los cambios hechos en la aplicacion, el
sistema le indica que lo haga. Una vez que la aplicacion esté

descargada, el terminal muestra la pantalla Configuration.

3. Cierre el examinador de web conectado al terminal.
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Instalacion del firmware
usando un dispositivo de
almacenamiento extraible

12

4. Verifique la revision de firmware actual del terminal mirando las
pantallas de configuraciéon y compare la revision de firmware
del archivo para asegurarse de estar realizando la actualizacion
deseada.

S Allen-Bradiey

L Sysbim Induroation

File Marages Rl oL.o0

ot Cods Vartian: D000

Sytarn Iformnation

Commundratinn
Lagic Nasrd Versian: 10

Slastup Application

Diplay Display Or Tima: u

Mattery Status Mut. Available

DODDDO0R
(0 (9 0 0 o &=

Diale arnd Timn

obtener las instrucciones para ver la version de firmware actual.

El terminal puede instalar el firmware desde un dispositivo de
almacenamiento extraible, ya sea una unidad USB Flash o una tarjeta
de almacenamiento SD. El firmware consta de un archivo Autorun
ejecutable e imagenes de firmware que se descargan desde el sito
web de asistencia técnica de PanelView Component.

La instalacion del firmware comienza cuando el dispositivo de
almacenamiento se inserta, ya sea mientras el terminal estd en
funcionamiento o cuando el terminal esta activado. Durante la
instalacion del firmware es posible actualizar o cambiar a una version
anterior una o mas de estas imagenes de firmware:

e Sistema operativo Windows CE

e Aplicacion

e Comunicacion

e Fuente asidtica, china o coreana
El terminal tiene una particion de firmware que acepta una
fuente asiatica instalable por el usuario. La fuente de chino
Simsun viene instalada de fabrica. Las imagenes de firmware
para la fuente de chino Simsun y coreano Gulim estin en el CD

incluido con el terminal y pueden descargarse desde el sitio web
de asistencia técnica.

La imagen de firmware de la fuente asiatica
actualmente instalada esté visible en la lista de idiomas
de configuracion en la pantalla principal.
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ATENCION

Si se retira la unidad USB Flash o la tarjeta SD del terminal
PanelView Component mientras esta en progreso una
actualizacion de firmware, podria alterarse el firmware y poner
el terminal en estado inoperativo. Tome precauciones para
evitar que la unidad USB Flash o la tarjeta SD se desconecte
accidentalmente. Ademéas no desconecte la alimentacién
eléctrica del terminal mientras una actualizacion firmware esta
en curso.

Los concentradores USB pueden producir comportamientos
inesperados, y, por lo tanto, no se recomiendan.

IMPORTANTE

Es posible que algunas unidades USB Flash sean incompatibles
con el terminal PanelView Component y quizas no acepten
transferencias de archivo o actualizaciones de firmware. La
tarjeta de memoria nimero de catalogo 2711C-RCSD ha sido
probada con el terminal PanelView Component para asegurar
su compatibilidad.

S6lo el C600 y el C1000 aceptan la tarjeta de almacenamiento
SD.

La version de firmware consta de un nimero de dos digitos de
version mayor y menor, separado por un punto (por ejemplo,
01.23 donde 01 es el ndmero de versién mayor y 23 es el
nimero de version menor). La version de firmware para el
terminal aparece en la pantalla System Information.

La informacién sobre la version de firmware aparece en el
nombre del archivo de firmware descargado desde el sitio web
de asistencia técnica de PanelView Component, por ejemplo,
2711C.FUP.01.23.EXE.

ATENCION

A

Al cambiarse el firmware probablemente cambie el
comportamiento del terminal. Tenga en cuenta las versiones de
firmware del terminal en comparacion con el nuevo firmware
que esté en la computadora, y esté atento al comportamiento
esperado después que se instale el nuevo firmware en el
terminal.
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Actualizacion del firmware

14

Preparacion del dispositivo de almacenamiento

Siga estos pasos para preparar el dispositivo de almacenamiento para
transferir los archivos de firmware.

1.

Inserte el dispositivo de almacenamiento en un puerto anfitrion
USB o en una ranura para tarjeta SD en su computadora.

Abra un examinador de web y obtenga acceso al sitio web de
asistencia técnica de PanelView Component.

Ubique el nuevo archivo de firmware.

Observe la informacion de la version de firmware incluida en el
nombre del archivo de firmware y confirme que sea el firmware
nuevo deseado.

Descargue el archivo de firmware a una carpeta en su
computadora, luego abra el archivo y descargue el contenido
del archivo de firmware a una tarjeta SD o directorio de raiz de
unidad USB Flash.

Instale el firmware desde el dispositivo de almacenamiento

Siga estos pasos para transferir los archivos de firmware desde un
dispositivo de almacenamiento.

1.

Abra la pantalla System Information para ver la informacion
sobre la version de firmware para el terminal.

8 Allen-Bradiey

System Information

Viemmars Varzion: 01.00

Moot Code Vervian:
oo.00

Lagic Nasrd Versian: 10

Slartug Agplic aliv

Display Or Tima: u

Mattery Status Mut. Available

Consulte Vea la informacion del sistema en la pagina 47 para
obtener las instrucciones para ver la version de firmware actual.

Inserte el dispositivo de almacenamiento en un puerto anfitrion
USB o en una ranura para tarjeta SD en su terminal.

Cuando el sistema le indique que ejecute el archivo Autorun,
presione Yes o la tecla F1.

Aparece la pantalla de presentacion y la barra de avance indica
que una instalacién de firmware estd en curso.
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No extraiga la tarjeta SD ni la unidad USB Flash hasta que
aparezca Upgrade — OK.

Cuando haya concluido correctamente la instalacion del
firmware se detiene la barra de avance con el cédigo de éxito
OK.

4. Extraiga el dispositivo de almacenamiento y reinicie el terminal.

5. Abra la pantalla System Information para ver la informacion
sobre la version de firmware esperada después de la instalacion.

System Information

8 Allen-Bradiey

Viemmars Varzion: 01.00

ot Cods Vartian: D000

Lagic Nasrd Versian: 10

Slartup Applic ali
Diplay

Diale arnd Timn

System Dnfuormation “

Consulte Vea la informacién del sistema en la pagina 47 para
obtener las instrucciones para ver la version de firmware actual.
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Capitulo 6

Resolucion de problemas del sistema

Obietivos del capituh Este capitulo proporciona informacion sobre como aislar y corregir
problemas de operacion comunes de los componentes del sistema.

e Vea la informacion del sistema
e Alertas

e Resolucion de problemas

Vea la informacion del Es posible ver la informacion actual del sistema para el terminal
sistema conectado. Debe proporcionar esta informacion cuando se
comunique con asistencia técnica.

e Version de sistema operativo

e Version de firmware

e Numero de versiéon de hardware

e Estado de la bateria

e Total de alimentacion eléctrica a tiempo

e Memoria usada en KBytes
Siga estos pasos para ver la informacién del sistema en su terminal.
1. Vaya a la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en el vinculo Terminal Settings.
3. Haga clic en la ficha System Information.
4. Vea la informacion.

5. Haga clic en Apply.

Alertas El terminal muestra alertas en ocasiones durante la operacion. La
alerta consta de un nimero ID y una descripcién. Siga la accién
correctiva para resolver la alerta.
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Resolucion de problemas del sistema

Alertas del terminal PanelView Component

Categoria

ID

Descripcion

Accion correctiva

Comunicacién

2

Error de acceso de datos para Alias /*S:0
Param2*/, controlador /*S:0 Param3*/, la direccion
es /*S:0 Param4*/, el indicador de comunicacion
es /*S:0 Param1*/

El terminal est4 teniendo problemas para leer el
tag externo en este controlador y esta direccion.

Verifique si el cable de la red de comunicacion esta
conectado.

Sila nueva légica de escalera se descarga al
controlador, podria aparecer este mensaje.
Después de la descarga, la comunicacion debe
ejecutarse normalmente.

Verifique que tenga buena comunicacién con el
controlador. Si estaba presente una alerta sobre
dispositivo remoto que no responde, entonces
todos los tags externos que estan siendo
escaneados activamente generan esta alerta.

iEsté la direccion configurada en el controlador? Si
es asi, asegurese de que todas las direcciones de
los tags externos a este controlador estén
configuradas en el controlador. Si una direccion
esta fuera del rango, un bloque de direcciones
podria mostrar esta condicién. Si la direccion esta
configurada como de s6lo escritura en el
controlador, esta direccién no podra leerse.
Establezca este tag externo como de escritura
solamente y retire los dispositivos del panel de su
aplicacion que desean mostrar datos desde este
tag externo.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/, P2-/*S:0 Param4*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/, P2-/*S:0 Param4*/,
P3-/*S:0 Param5*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/, P2-/*S:0 Param4*/,
P3-/*S:0 Param5%/, P4-/*S:0 Param6*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/, P2-/*S:0 Param4*/,
P3-/*S:0 Param5%/, P4-/*S:0 Param6*/, P5-/*S:0
Param7*/

Reinicie el terminal.

18

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Resolucion de problemas del sistema ~ Capitulo 6

Alertas del terminal PanelView Component

Categoria

ID

Descripcion

Accion correctiva

Comunicacién

8

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/, P1-/*S:0 Param3*/, P2-/*S:0 Param4*/,
P3-/*S:0 Param5*/, P4-/*S:0 Param6*/, P5-/*S:0
Param7%/, P6-/*S:0 Param8*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

Error del servidor de comunicacion.

Comuniquese con asistencia técnica y proporcione
estos datos. ID1-/*S:0 Param1*/, ID2-/*S:0
Param2*/

Reinicie el terminal.

Comunicacién

10

Error de escritura para Alias /*S:0 Param2*/,
controlador /*S:0 Param3*/, la direccion es /*S:0
Param4*/, el indicador de comunicacion es /*S:0
Param1*/

El terminal tiene problemas para escribir el tag
externo en este controlador y direccion.

Verifique que tiene buena comunicacion con el
controlador.

Verifique si el cable de la red de comunicacion estéa
conectado.

Si'la nueva légica de escalera se descarga al
controlador, podria aparecer este mensaje.
Después de la descarga, la comunicacion debe
ejecutarse normalmente.

Si estaba presente una alerta sobre dispositivo
remoto que no responde, entonces todos los tags
externos a los cuales se esta escribiendo generan
esta alerta.

¢Esté la direccion configurada en el controlador? Si
la direccion estéd configurada como de sélo lectura
en el controlador, no se puede escribir a esta
direccion. Establezca este tag externo como de
lectura solamente y retire los dispositivos del panel
de su aplicacién que pueden escribir datos a este
tag externo.

Comunicacion

Error de lectura para Alias /*S:0 Param2*/,
controlador /*S:0 Param3*/, la direccion es /*S:0
Param4*/, el indicador de comunicacion es /*S:0
Param1*/

El terminal tiene problemas para leer el tag externo
en este controlador y direccion.

Verifique que tiene buena comunicacién con el
controlador.

Verifique si el cable de la red de comunicacion esta
conectado.

Sila nueva légica de escalera se descarga al
controlador, podria aparecer este mensaje.
Después de la descarga, la comunicacion debe
ejecutarse normalmente.

Si estaba presente una alerta sobre dispositivo
remoto que no responde, entonces todos los tags
externos de los cuales se esté leyendo generan
esta alerta.

¢Esté la direccion configurada en el controlador? Si
la direccion esta configurada como de sélo
escritura en el controlador, no se puede leer desde
esta direccion. Establezca este tag externo como
de escritura solamente y retire los dispositivos del
panel de su aplicacion que pueden leer datos
desde este tag externo.
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Alertas del terminal PanelView Component

Categoria

ID

Descripcion

Accion correctiva

Comunicacién

27

Dispositivo remoto /*S:0 Param1*/ No esta
respondiendo

Verifique que todas las conexiones de red estén
correctas.

Verifique si el cable de la red de comunicacion esta
conectado.

Sila nueva légica de escalera se descarga al
controlador, podria aparecer este mensaje.
Después de la descarga, la comunicacién debe
ejecutarse normalmente.

Verifique que la direccién de red del controlador
coincida con la direccion del controlador terminal
configurada en la ficha Communication.

En la ficha Communication, verifique que las
especificaciones de protocolo sean las correctas,
tales como velocidad de comunicacién, bits de
datos, bits de paro, etc. Todas estas son
especificas para el protocolo.

Comunicacién

28

Direccion de datos no vélida /*S:0 Param1*/

Esta no es una direccion con sintaxis valida.

Comunicacion

30

Direccion incorrecta en bloque /*S:0 Param1*/ a
/*S:0 Param2*/ en dispositivo /*S:0 Param3*/

Esto puede ocurrir cuando una direccién de sélo
escritura para un controlador se ha establecido
para lectura/escritura en el tag externo del
terminal. Param1 a ParamZ especifica el blogue de
direccién que tiene el problema. En algin lugar
dentro del rango es donde la direccion de sélo
escritura esta definida en un tag externo
PanelView. Establezca el tag externo en escritura.

Receta

1001

Comenz6 la carga de la receta.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Receta

1002

No se realiz6 la operacidn de guardar receta.
Causa: la receta en la tabla no se ha modificado.

Asegurese de que la tabla de recetas se haya
modificado antes de realizar la operacidn de
guardar.

Receta

1003

La operacién de guardar receta tuvo errores.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Receta

1004

La operacién de guardar receta se realizd
correctamente.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Receta

1005

No se realizd la operacion de descarga de receta.

Causa: se cancel6 la operacién.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Receta

1006

Comenz6 la descarga de la receta.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Receta

1007

La descarga de recetas se realizé con errores.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Receta

1008

La operacién de descarga de receta se realizé
correctamente.

Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

80
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Alertas del terminal PanelView Component

Categoria ID Descripcion Accion correctiva
Receta 1009 | No se realizd la operacion de descarga de receta. | Verifique para determinar si hay:
Causa: no se puede escribir a /*S:0 Param1*/.

errores de comunicacion.
Especificacién de punto de dato incorrecto.
El valor del ingrediente escrito esta fuera de los
limites Low EU y High EU del punto de dato
numérico asignado (éstas son propiedades
definidas por OPC opcionales que representan los
valores minimo y maximo de punto de datos).
El valor del ingrediente no pudo convertirse al tipo
del punto de datos asignado.

Receta 1010 | La carga de recetas se realizd con errores. Este mensaje es para fines informativos. No se

requiere ninguna accién correctiva.

Receta 1011 | La operacién de cargar receta se realizd Este mensaje es para fines informativos. No se
correctamente. requiere ninguna accién correctiva.

Receta 1012 | No se realizé la restauracion de receta. Causa: se | Este mensaje es para fines informativos. No se
cancel6 la operacion. requiere ninguna accién correctiva.

Receta 1013 | No pudo escribirse el punto de datos de estatus Verifique para determinar si hay:
para la operacion Receta /*S:0 Param1*/. Punto de
dato=/*S:0 Param2*/ errores de comunicacion.

Especificacién de punto de dato de estado
incorrecto.

El valor de estado escrito esta fuera de los limites
Low EU y High EU del punto de dato numérico
asignado (éstas son propiedades definidas por OPC
opcionales que representan los valores minimo y
méaximo de punto de datos). El valor de estado no
pudo convertirse al tipo del punto de datos
asignado.

Receta 1014 | No se realizé la operacion de descarga de receta. | Corrija el valor de ajuste de datos.

Causa: el valor /*S:0 Param1*/ es menor que el
valor minimo /*S:0 Param2*/ permitido para el
ingrediente /*S:0 Param3*/

Receta 1015 | Receta /*S:0 Param1*/ fall6. Causa: no hay un Afiada un dispositivo selector de receta a la
selector en |a pantalla. pantalla.

Receta 1016 | Receta /*S:0 Param1*/ fall6. Causa: no hay un Afiada un dispositivo selector de ajuste de datos a
selector de ajuste de datos en la pantalla. la pantalla.

Receta 1017 | Receta /*S:0 Param1*/ fallé. Causa: no hay una Afada un dispositivo de panel de tabla de recetas a
tabla en la pantalla. la pantalla.

Receta 1018 | No comenz6 la operacion Receta /*S:0 Param1*/ | Espere hasta que concluya una operacion de receta
porque el sistema actualmente esta ocupado antes de comenzar la siguiente operacién de
realizando otra operacion de receta. receta.

Receta 1019 | Receta /*S:0 Param1*/ fallé. Causa: no hay una Seleccione una receta e inténtelo de nuevo.
receta seleccionada en el selector.

Receta 1020 | Receta /*S:0 Param1*/ fallé. Causa: el tipo de Cambie el tipo de ingrediente para que coincida

datos del punto de datos /*S:0 Param2*/ es
incompatible con el tipo de ingrediente del
ingrediente /*S:0 Param3*/.

con el tipo del punto de datos, o seleccione un
punto de datos diferente que coincida con el tipo
de ingrediente.
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Alertas del terminal PanelView Component

Categoria ID Descripcion Accion correctiva

Receta 1021 | Receta /*S:0 Param1*/ fall6. Causa: no se puede | Verifique los ajustes de comunicacién y la
leer desde /*S:0 Param2*/. especificacion del punto de datos.

Receta 1022 | Receta /*S:0 Param1*/ fall6. Causa: no se puede | Verifique los ajustes de comunicacién y la
leer desde el tag. especificacion del punto de datos.

Receta 1023 | No se realizd la operacion de descarga de receta. | Corrija el valor de ajuste de datos.

Causa: el valor /*S:0 Param1*/ es mayor que el
valor maximo /*S:0 Param2*/ permitido para el
ingrediente /*S:0 Param3*/

Receta 1024 | Receta /*S:0 Param1*/ fallg. Causa: la tabla no Restaure la receta en la tabla antes de realizar una
contiene una receta. operacion de guardar.

Receta 1025 | Receta /*S:0 Param1*/ de receta /*S:0 Trate de volver a cargar la aplicacion para ver si la
Param2*/fall6. Causa: no se puede tener acceso al | receta todavia esté ahi, o restaure desde un
archivo de recetas. archivo .cha, desde su computadora o tarjeta SD.

Receta 1026 | No se realizd la operacion de carga de receta. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Receta 1027 | La operaci6n de receta esta en curso. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Alerta 2000 | Cargando. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Alerta 2001 | Descargando. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Alerta 2002 | El terminal est4 arrancando... Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Alerta 2003 | La aplicacién se esta editando actualmente, la Ponga la aplicacién en el modo de prueba o

entrada del usuario esta inhabilitada. marcha, o habilite la entrada del usuario.

Alerta 2004 | Copiando archivo... Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Alerta 2005 | Eliminando archivo... Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accién correctiva.

Alerta 2006 | La operacién fall. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Alerta 2007 | La operacion se realizd correctamente. Este mensaje es para fines informativos. No se
requiere ninguna accion correctiva.

Alerta 2008 | No se puede ejecutar la aplicacién. Versién de la | Edite, valide y luego guarde la aplicacién con esta

aplicacion incompatible. version e inténtelo de nuevo.

Alerta 2009 | No se puede ejecutar la aplicacion. La conexién de | El terminal no acepta la conexién de comunicacién
comunicacién no es compatible. configurada en esta aplicacion. Edite la aplicacion

y configure la comunicacidn para un tipo de
conexién aceptada.

Alerta 2010 | No se puede ejecutar una aplicacién no valida. Edite y valide la aplicacién. Corrija todos los
errores de validacion, guarde la aplicacién e
inténtelo de nuevo.

Alerta 2011 | No se puede ejecutar una aplicacién modificada. Guarde la aplicacion e inténtelo de nuevo.

Alerta 2012 | La aplicacion ha sido modificada. ;Continuar sin Edite la aplicacién y guarde antes de realizar esta

guardar? operacion, de lo contrario, los cambios hechos en
la aplicacién pueden perderse.

Alerta 2013 | La aplicacién cargada actualmente ha sido Edite la aplicacion y guarde antes de realizar esta
modificada. Todos los cambios se perderan al operacion, de lo contrario, los cambios hechos en
gjecutar esta aplicacion. jContinuar? la aplicacion pueden perderse.
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Alertas del terminal PanelView Component

Categoria ID Descripcion Accion correctiva

Alerta 2014 | La aplicacion fue disefiada para un tipo de terminal | Edite la aplicaciéon en el tipo de terminal previsto.
diferente y quizas no aparecera u operara segin lo
previsto. ;Continuar?

Alerta 2015 | Se descargara y se eliminara la aplicacion. Haga clic en Yes para continuar con la operacidn.
(Continuar?

Alerta 2016 | ;Confirmar la eliminacién? Haga clic en Yes para eliminar el archivo.

Alerta 2017 | ;Confirmar el reinicio? Haga clic en Yes para reiniciar el terminal.

Alerta 2018 | El archivo ya existe. jSobrescribir? Si no desea sobrescribir el archivo, cancele la
operacion y cambie el nombre del archivo antes de
realizar esta operacion.

Alerta 2019 | No se puede copiar sobre la aplicacién cargada. Haga clic en OK para descargar y sobrescribir la

Descargar la aplicacién y continuar con la aplicacién.
sobrescritura?

Alerta 2020 | No se puede copiar sobre la aplicacion cargada. Descargue la aplicacion e inténtelo de nuevo.

Alerta 2021 | Espacio insuficiente para completar la copia del Elimine archivos para liberar espacio del destino e

archivo. inténtelo de nuevo.

Alerta 2022 | La fuente y el destino no pueden ser iguales. Verifique que la fuente y el destino no sean iguales
y vuelva a intentarlo.

Alerta 2023 | La aplicacion se dejé en el modo de edicién o Vuelva a conectar el disefiador o presione OK para

prueba. proceder a las pantallas de configuracion.

Alerta 2024 | No se encontr6 el archivo.

Receta 2025 | La operacion de copia fallé. Sélo los archivos de Cree la receta a través del disefiador o cambie el

recetas existentes pueden actualizarse. nombre de esta receta al nombre de la receta
existente e inténtelo de nuevo.

Receta 2026 | La operacion de copia fallé. El archivo de receta no | La receta importada debe tener el mismo nimero

es valido. de ingredientes y conjuntos de datos que la receta
existente que esta reemplazando.

Alarma 2027 | Los registros de alarma sélo pueden copiarse Cargue la aplicacion en el modo de edicién, prueba

desde una aplicacién cargada. o marcha e inténtelo de nuevo.

Alerta 2028 | Los archivos sélo pueden copiarse a una aplicacién | La aplicacién estd protegida con derechos de

segura mientras se edita la aplicacion. disefio. Cargue la aplicacion en el modo de edicién
e inténtelo de nuevo.
Alerta 2029 | Los archivos sélo pueden copiarse desde una La aplicacion esta protegida con derechos de
aplicacion segura mientras se edita la aplicacién. | disefio. Cargue la aplicacién en el modo de edicién
e inténtelo de nuevo.
Alerta 2030 | No se puede eliminar una aplicacién cargada. Descargue la aplicacion e inténtelo de nuevo.
Alerta 2031 | Los archivos sélo pueden eliminarse desde una La aplicacion esta protegida con derechos de
aplicacion segura mientras se edita la aplicacién. | disefio. Cargue la aplicacién en el modo de edicion
e inténtelo de nuevo.

Alerta 2032 | jRegresar a la condicion de fabrica? Presione Yes para reiniciar el terminal y regresar a
la condicién de fabrica.

Alerta 2033 | El archivo de origen no existe. Asegurese de que el archivo de origen exista e
inténtelo de nuevo.

Alerta 2034 | El archivo de destino no existe. Asegurese de que la ubicacion de destino exista e
inténtelo de nuevo.

Alerta 2035 | Espacio de disco insuficiente. Libere espacio de Elimine archivos para liberar espacio; para ello

disco e inténtelo de nuevo.

presione el botén Delete File en |a ficha File
Transfer.
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Categoria ID | Descripcion Accion correctiva
Alerta 2036 | No se puede ejecutar una aplicacion de inicio no Presione OK para proceder a las pantallas de
valida. configuracion. Luego edite y valide |a aplicacion.
Corrija todos los errores de validacion, guarde la
aplicacion e inténtelo de nuevo.
Alerta 2038 | No se puede cambiar la contrasefia porque la Edite la aplicacién y vaya a la ficha Security.
contrasefia ha sido marcada como no modificable. | Seleccione el cuadro Modifiable? asociado con el
nombre de usuario y la contrasefia.

Alerta 2039 | No se puede cambiar la contrasefia porque ningtn | Registrese como uno de los usuarios definidos en

usuario esté registrado en el terminal. la aplicacion e inténtelo de nuevo.

Alerta 2040 | La antigua contrasefia no coincide con la Introduzca la contrasefia de usuario actual para la

contrasefia para el usuario actual. antigua contrasefia.

Alerta 2041 | No se puede restablecer la contrasefia, éste es un | Registrese como uno de los usuarios definidos en

usuario desconocido. la aplicacion e inténtelo de nuevo.

Alerta 2042 | No se puede cambiar la contrasefa, las Verifique que la nueva contrasefia coincida con la

contrasefias nueva y de confirmacién no coinciden. | contrasefia confirmada e inténtelo de nuevo.

Alerta 2043 | Acceso denegado El nombre de usuario/contrasefia es incorrecto o el
usuario no tiene acceso correcto para la pantalla
asociada.

Alerta 2044 | No se puede ejecutar la aplicacion al estar en el Reinicie el terminal para salir del modo de

modo de seguridad. seguridad e inténtelo de nuevo.

Alerta 2045 | No se pueden ejecutar aplicaciones desde el Copie o guarde en el almacenamiento interno e

almacenamiento externo. inténtelo de nuevo.

Alerta 2046 | Las contrasefias no pueden modificarse en el modo | Los dispositivos de cambiar contrasefia y

de prueba. restablecer contrasefia sélo se habilitan en el modo
de marcha.

Alerta 2047 | El archivo es de lectura solamente. jContinuar? Al seleccionar continuar se sobrescribe el archivo
de sdlo lectura.

Alerta 2048 | La aplicacion ha sido modificada. ;Continuar? Edite la aplicacién y guarde antes de realizar esta
operacion, de lo contrario, los cambios hechos en
la aplicacién pueden perderse.

Alerta 2050 | El valor no esta dentro del rango minimo y méximo. | Introduzca un valor dentro del rango permitido. Si
no conoce el rango, edite la aplicacion para
determinar el rango permitido para el dispositivo.

Alerta 2051 | ;Permitir autoejecucion? Presione No para inhabilitar la autoejecucion.

Alerta 2052 | La aplicacion ha sido modificada. ;jPermitir Presione No para inhabilitar la autoejecucién. Edite

autoejecucion? la aplicacion y guarde antes de realizar esta
operacion, de lo contrario, los cambios hechos en
la aplicacion pueden perderse.

Alerta 2053 | Conmutacion de pantalla controlada por fuente Los dispositivos de navegacion de pantalla estan

externa. inhabilitados si se cambid a la pantalla mediante el
controlador.

Alerta 2054 | No se puede restablecer el terminal mientras estd | La reiniciacién del terminal se inhabilita en el

en el modo de seguridad. emulador. Seleccione Flash>Save y luego
seleccione File>Reset>Hard to reboot the emulator.

Alerta 2055 | La imagen excede la maxima resolucion de Abra el archivo en el editor de imagen y reduzca la

800x800. resolucion.

Alerta 2056 | No se puede copiar la receta a una aplicacién Descargue la aplicacion e inténtelo de nuevo.

cargada.
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Alertas del terminal PanelView Component

Categoria

ID

Descripcion

Accion correctiva

Alerta

2057

Se estd agotando la memoria de aplicacion del
terminal (<Available_Virtual_Memory>bytes).

Restablezca el terminal, de lo contrario podria
presentarse un error irrecuperable.

Alerta

2058

Fallo de propiedad de ajuste: /*S:0
Param1*/::/*S:0 Param2*/, valor = /*S:0 Param3*/

Verifique que el rango de la pantalla numérica que
usa el tag externo como su tag de escritura esté
dentro del rango de un tag (la validacién debe
proporcionar una advertencia si el rango del tag es
mayor que el rango de una entrada numérica).
Asegurese de que los valores de los objetos
basados en estado que escriben a un tag externo
estén dentro del rango del tag. Asegtrese de que el
valor escrito a un tag externo coincida con el tipo
de tag (por ejemplo, no escriba una cadena no
numérica en un tag numérico).

Alerta

2059

Fallé propiedad de ajuste (/*S:0 Param1%/): /*S:0
Param2*/::;/*S:0 Param3*/, valor = /*S:0 Param4*/

Verifique que el rango de la pantalla numérica que
usa el tag externo como su tag de escritura esté
dentro del rango de un tag (la validacién debe
proporcionar una advertencia si el rango del tag es
mayor que el rango de una entrada numérica).
Asegurese de que los valores de los objetos
basados en estado que escriben a un tag externo
estén dentro del rango del tag. Asegurese de que el
valor escrito a un tag externo coincida con el tipo
de tag (por ejemplo, no escriba una cadena no
numérica en un tag numérico).

Alerta

2060

Se estd agotando la memoria RAM del terminal
(<Available_RAM>bytes).

Restablezca el terminal, de lo contrario podria
presentarse un error irrecuperable.

Alerta

2061

Memoria agotada: el terminal no puede continuar
ejecutandose y se restablece.

Este es un mensaje critico sobre falta de memoria.
Si se ignora este dialogo el terminal se restablece.

Después que el terminal se restablezca, intente
editar una aplicacion y reduzca su tamafio
eliminando algunos objetos, por ejemplo, controles
del usuario, pantallas, tags o alarmas.

Alerta

2095

No se puede copiar la receta a una aplicacion
cargada.

Descargue la aplicacion e inténtelo de nuevo.

Alerta

3001

La memoria disponible es insuficiente para
ejecutar la aplicacion.

Intente liberar algo de memoria, de lo contrario
podria presentarse un error irrecuperable.

Multi-idiomas

Se ignord el cambio de idioma. La aplicacion no se
configurd con el nuevo idioma. Se intentd cambiar
a un idioma no configurado para esta aplicacion.

Afada el idioma especificado y las cadenas
asociadas o elimine la seleccién del idioma no
configurado.
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Si su terminal no arranca correctamente, verifique si la alimentacion
eléctrica es correcta, observe el mensaje de estado en la pantalla de
presentacion y el codigo de estado, los estados de los indicadores o
una aplicacion que no se ejecuta durante la puesta en marcha.

Determine qué cambidé desde la Gltima vez que el terminal se ejecutod
normalmente, y decida si el cambio puede revertirse.

Compruebe que la alimentacion eléctrica sea la adecuada

Un terminal que no recibe alimentaciéon adecuada podria comportarse
de manera imprevisible. Verifique los requisitos de alimentacion en la
tabla de especificaciones.

Observe la pantalla de presentacion

En la pantalla de presentacion se reportan diversas acciones y
condiciones de estado del terminal; por ejemplo, informacién sobre
version de hardware y firmware.

Mensaje de
estado

Version de

Version del Estado o

Boot Loader ~_| cédigo de error
Version de Barra de avance
firmware |

Estas tablas describen los mensajes de estado, y el estado o codigos
de error que aparecen en la pantalla de presentacion.

Fallos de encendido o autoprueba (POST)

Mensaje Estado Cadigo
POST Failed RAM Irrecuperable | 6C
POST Stuck Key Irrecuperable | 31
POST Stuck Touch Irrecuperable | 3A
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Instalacion y carga del firmware

Mensaje Estado Codigo
Load Firmware Image into RAM Actualizacién 1E
Write Firmware Image into Flash Actualizacion A5
Complete and Successful Firmware Installation Actualizacion 0K
Firmware Image Validation (CRC/Format) Failure Irrecuperable 1E
Firmware Image Compatibility Failure Irrecuperable 1F
Firmware Write to Flash error Irrecuperable A5
Firmware Read-After-Write Verify Irrecuperable D2
Invalid or missing Firmware Image Irrecuperable 0A
Otros codigos de estado observados comiinmente

Mensaje Estado Cadigo
Boot Loader connects to PC via USB Device Autoprueba 0A

Boot Loader loads Firmware Image into RAM Autoprueba E6

Boot Loader jumps to Operating System Autoprueba FF
Operating System start up Reinicializacién | GO
Operating System Initialize Inicializacion 11...J0
Application Registration and Initialize Inicializacion N1...N3
Application Load and Execute Carga N4...N6

Los errores POST son irrecuperables y probablemente se deben a
fallos de hardware. Un error irrecuperable durante la instalacion y la
carga del firmware probablemente es recuperable si se instala el

firmware apropiado.

Interprete los indicadores de estado durante la puesta en marcha

Los terminales C600 y C1000 tienen indicadores en la parte posterior

de la unidad para aislar los problemas de funcionamiento.

e Indicador Comm de comunicaciones

e Indicador Fault de fallos de hardware
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Regresar a la condicion

de fabrica

Durante la puesta en marcha, el indicador Fault permanece apagado,
excepto por unos parpadeos breves, y el indicador Comm permanece
encendido. Si los indicadores permanecen apagados, revise el cable
de alimentacion eléctrica. Después de que la secuencia de puesta en
marcha concluya correctamente, ambos indicadores se apagan y son
controlados por la aplicacion que se ejecuta en el terminal.

La tabla muestra los estados de los indicadores si el terminal deja de
funcionar durante la secuencia de puesta en marcha.

Estados del indicador de fallo durante la puesta en marcha

Estado del | Estado del | Descripcion Accion recomendada
indicador indicador
Fault (rojo) | Comm
(verde)

Errores posiblemente recuperables

Intermitente

Apagado

Ha fallado la Gltima
descarga de firmware.

Vuelva a cargar el
firmware.

Intermitente

Intermitente

Ha fallado o falta el

Vuelva a cargar el

firmware del cargador de | firmware.
arranque EBC.

Intermitente | Encendido Ha fallado o falta el Vuelva a cargar el
firmware del sistema firmware.
operativo Windows CE.

Errores no recuperables

Encendido Apagado Error irrecuperable de Reemplace el terminal.
hardware.
Encendido Intermitente | Error irrecuperable de Reemplace el terminal.

hardware de pantalla.

Quizas desee regresar un terminal a su condicion de fabrica para
actualizar el terminal o para recuperarlo de un comportamiento
severo de la aplicacion. Existe una accion de mantenimiento especial
que permite que usted realice un restablecimiento completo y regrese
el terminal a la condicion de fabrica.

Regresar un terminal a una condicién de fabrica no afecta la version
de firmware del terminal ni la imagen de fuente instalada.

Siga estos pasos para regresar su terminal a la condicion de fabrica.

1. Conecte un teclado USB externo al terminal y presione las teclas
Ctrl y Shift simultineamente, mientras arranca el terminal.

Aparece un cuadro de didlogo con el mensaje:
Return to Out of Box Condition?
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IMPORTANTE

Los teclados se inicializan en momentos diferentes. Si el
terminal se inicia normalmente en la pantalla de configuracion
0 en la aplicacion de inicio seleccionada, no se reconoce la
pulsacion del teclado.

Reinicie el terminal y espere hasta que la pantalla de inicio
muestre INIT code N1, luego presione y mantenga presionadas
las teclas Ctrl y Shift hasta que aparezca el cuadro de didlogo.

2. Presione Yes o F1 para regresar a la condiciéon de fabrica, o
presione No o F2 para cancelar.

Si selecciona regresar a la condicion de fabrica, el terminal se
restablece. En el reinicio subsiguiente, el sistema de archivos se
formatea y se elimina el contenido, inclusive aplicaciones,
registros, recetas, fuentes instaladas por el usuario, objetos y
graficos. La mayoria de los parametros de configuracion del
terminal regresan a sus valores predeterminados.

IMPORTANTE

Regresar a la condicidn de fabrica no cambia el firmware actual
en el terminal. Si usted actualizé el firmware en el terminal, no
se afecta la versién de firmware actualizada. Consulte la
pagina 72 para obtener detalles sobre lo que se incluye en una
actualizacién de firmware.

IMPORTANTE

Si estableci¢ la seguridad del terminal y olvidd su contrasefia,
puede usar este procedimiento para restaurar su terminal.
Recuerde, se eliminan todas las aplicaciones, registros,
recetas, archivos de fuentes instalados por el usuario, objetos y
graficos.
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Especificaciones generales

Especificaciones

PanelView Component — 2711C-F2M, 2711C-K2M, 2711C-T3M, 2711C-K3M,
2711C-T6M, 2711C-T6C, 2711C-T10C

Atributo

Valor

Tipo de pantalla

€200 Matriz pasiva STN transflectiva monocroma

€300 Matriz pasiva FSTN transflectiva monocroma

€600 Matriz pasiva FSTN transmisiva monocroma o
Matriz pasiva CSTN transmisiva a colores

C1000 LCD de matriz activa TFT transmisiva a colores

Tamafio de pantalla

€200 2 pulg.

€300 3 pulg.

C600 5.7 pulg.

C1000 10.4 pulg.

Area de pantalla

€200 49 x 14 mm (1.93 x 0.55 pulg.)

€300 67 x 33 mm (2.64 x 1.30 pulg.)

€600 115 x 86 mm (4.53 x 3.39 pulg.)

C1000 211 x 158 mm (8.31 x 6.22 pulg.)

Resolucion (pixels)

C200 122 x 32

€300 128 x 64

C600 320 x 240

C1000 640 x 480

Luz de retroiluminacién

50,000 horas de vida Gtil min., luz de retroalimentacion no
reemplazable

C200 Indicador de estado amarillo/verde

€300 Indicador de estado blanco

C600y C1000 CCFL

Entrada del operador

€200 Teclas de funcién o combinacién de teclas de funciény
€300 teclado numérico

C600y C1000 Pantalla t4ctil analdgica o combinacion de teclas de

funcion y teclado numérico
Pantalla téctil analégica

Tarjeta de memoria
€200y C300
€600y C1000

Puerto USB
Puerto USB y tarjeta digital segura (SD)

Puerto de programacion

Puerto de dispositivo USB

Vida atil de la baterfa

5 afios minimo a 25 °C (77 °F)

Reloj en tiempo real
€200y C300
€600y C1000

Sin bateria de respaldo
Baterfa de respaldo

Rango del voltajes de entrada

18...30 VCC (24 VCC nom.)
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PanelView Component — 2711C-F2M, 2711C-K2M, 2711C-T3M, 2711C-K3M,
2711C-T6M, 2711C-T6C, 2711C-T10C

Atributo

Valor

Consumo max. de potencia

€200y C300 5W(0.21 Aa24VCC)
€600 10 W (0.42 A a 24 VCC)
C1000 18 W (0.75 A a 24 VCC)
Peso, aprox.

€200, teclas de funcion
€200, teclado, C300, teclado
€300, pantalla tactil

C600, pantalla tactil

C1000, pantalla tactil

0.19 kg (0.40 Ib)
0.30 kg (0.65 Ib)
0.20 kg (0.43 Ib)
0.68 kg (1.48 Ib)
157 kg (3.41 Ib)

Dimensiones (alto x ancho x
prof.), aprox.

€200, teclas de funcion
C300, pantalla tactil

€200, teclado, C300, teclado
C600, pantalla tactil

C1000, pantalla tactil

80 x 116 x 54 mm (3.15x 4.54 x 2.13 pulg.)
80 x 116 x 57 mm (3.15 x 4.54 x 2.23 pulg.)
119 x 139 x 55 mm (4.69 x 5.47 x 2.15 pulg.)
154 x 209 x 57 mm (6.0 x 8.23 x 2.25 pulg.)
250 x 308 x 54 mm (9.84 x 12.13 x 2.13 pulg.)

Atributo

Valor

Temperatura, en
funcionamiento

0...50°C(32...122 °F)

Temperatura, no en
funcionamiento

—25...70°C(13...158 °F)

Disipacién de calor

C200y C300 16 BTU/hora
€600 32 BTU/hora
C1000 58 BTU/hora
Humedad relativa 0... 95% sin condensacion
Choque, en funcionamiento | 15ga 11 ms
Choque, no en 30gallms

funcionamiento

Vibracion

2ga10...500 Hz

Clasificaciones de tipo de
envolvente

NEMA/UL Tipo 4X (interiores) 12, 13 e IEC IP54, 1P65!")

M Los productos con nimero de catalogo 2711C-T6M y 2711C-T6C no tienen la clasificacion NEMA 4X/IP65.
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Certificaciones

Certificaciones Valor
(cuando el producto
lleva la marca)'

c-UL-us Equipo de control industrial en lista de UL y certificado para los
EE.UU. y Canad4. Vea el archivo E113724 de UL

CE Directiva 89/336/EEC EMC de la Unién Europea, compatible
con:

EN 61000-6-2; Inmunidad industrial
EN 61000-6-4; Emisiones industriales
EN 61131-2; Controladores programables

C-Tick Ley de Radiocomunicaciones Australianas, de conformidad con:
AS/NZS CISPR 11; Emisiones industriales

m Vaya al vinculo Product Certification en http://ab.com para obtener informacién sobre las declaraciones de
conformidad, los certificados y otros detalles de certificacién.
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Fuentes disponibles

Importacion de un archivo
de fuentes

Como anadir archivos de fuentes

Estas fuentes residen en el terminal, en la imagen del firmware.

e Arial
e Courier New
e Tahoma

e Fuente asiatica (Simsun — Chino simplificado)

Es posible cambiar la imagen del firmware de fuente asiatica a
coreana o coreana a china, mediante el método de actualizacion de
firmware descrito en el Capitulo 5. Las fuentes Arial, Courier y
Tahoma no pueden modificarse.

Es posible agregar fuentes adicionales al terminal con licencia de
Windows CE. Las fuentes con licencia de Windows CE se distribuyen
en el CD PanelView Component Accessory o pueden descargarse del

sitio web de asistencia técnica para componentes PanelView. Ninguna
otra fuente tiene licencia para uso en el terminal.

Es posible importar una fuente Microsoft Windows CE a su terminal.
Otros archivos de fuentes no son compatibles.

Durante la importacion, el archivo de fuentes se transfiere desde una
unidad USB Flash o tarjeta SD al almacenamiento interno del terminal.
La operacion de transferencia se comunica con el terminal para

transferir al archivo.

Es posible usar la fuente importada en cualquier aplicacion en el
terminal.

m Las fuentes no pueden exportarse por razones de copyright.

Siga estos pasos para anadir una fuente al terminal.
1. Abra la ventana PanelView Explorer Startup.
2. Haga clic en File Transfer.

3. Haga clic en New Transfer.

4. Seleccione la ubicacion de fuente del archivo Font,
generalmente My Computer, y haga clic en Next.

5. Seleccione Font como tipo de archivo y haga clic en Next.
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Haga clic en Browse ... para ubicar y seleccionar el archivo
Font, luego haga clic en Open.

Seleccione Internal Storage como el destino para el archivo Font
y haga clic en Transfer.

Observe el mensaje informativo de transferencia del archivo.

El terminar debe reinicializarse para cargar la fuente anadida y
ponerla a disposicion del entorno de disefo.

almacene permanentemente en el emulador. De lo contrario se
pierde al desactivar el sistema. Para guardar en el

ATENCION Siva a importar una fuente al almacenamiento interno del
emulador, debe seleccionar Flash Save para que ésta se

almacenamiento interno, seleccione Flash y luego Save desde
el mend de la ventana principal del emulador.

Es posible retirar una fuente que se haya anadido al terminal y que ya
no se use. Siga estos pasos para retirar una fuente del terminal.

1.

2.

Abra la ventana PanelView Explorer Startup.
Haga clic en File Transfer.
Haga clic en Delete File.

Seleccione la ubicacién de fuente del archivo Font,
generalmente Internal Storage, y haga clic en Next.

Seleccione Font como tipo de archivo y haga clic en Next.

Observe la lista de todos los archivos de fuentes que se han
anadido al terminal.

Seleccione el archivo Font que desee eliminar y haga clic en
Delete.

Observe el mensaje de confirmacion para el archivo Font
seleccionado y haga clic en OK.

Observe el mensaje informativo sobre eliminacion del archivo.

Observe que el archivo de fuentes eliminado ya no aparece en
la lista de todos los archivos de fuentes.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Coémo afiadir archivos de fuentes ~ Apéndice B

10. Reinicie el terminal para retirar el archivo del entorno de diseno.

ATENCION

VAN

Siva a eliminar una fuente del almacenamiento interno del
emulador, debe seleccionar Flash Save para que ésta se
almacene permanentemente en el emulador. De lo contrario se
pierde al desactivar el sistema. Para guardar en el
almacenamiento interno, seleccione Flash y luego Save desde
el mend de la ventana principal del emulador.
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Apéndice C

Emulador de PanelView Component

Descripci()n genera' El emulador del terminal PanelView Component se trata como un
terminal y ejecuta casi idéntico firmware. El emulador tiene su propio
sistema de archivos. Una carpeta del sistema de archivos (PC Storage)
puede asignarse a una carpeta en su sistema de archivos de la
computadora. Tanto el emulador como la computadora pueden
obtener acceso a cualquier item que esté almacenado en la carpeta
asignada.

En el emulador, las aplicaciones se guardan de manera
predeterminada en la carpeta asignada (PC Storage).

Instale el emulador El emulador de PanelView Component puede instalarse en
computadoras que ejecutan Windows XP (SP2) o Windows Vista. Para
obtener mejor rendimiento del emulador, su computadora debe tener
por lo menos un procesador Intel Pentium M de 1400 MHz, con
512 MB de RAM.

Para encontrar la informacion de su computadora, haga clic con el
botén derecho del mouse en My Computer y seleccione Properties.

El PanelView Component Emulator Installer instala los cinco
siguientes componentes. Si selecciona Full Install, se instalan los cinco
siguientes componentes. Si selecciona Custom Install, tendra la opcion
de seleccionar qué componentes instalar.

e Microsoft Device Emulator

e Microsoft Virtual PC

e Microsoft Loopback Adapter

e PanelView Component Emulator

e Archivos ampliados de apoyo: fuentes, unidades de
demostracion, graficos, ayuda
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Siga estos pasos para instalar los componentes del emulador.

1. Introduzca el CD o vaya al sitio web para instalar los
componentes del emulador.

Aparece el asistente InstallShield Wizard.

InstallShield Wizard

i I"aere_w Cm_'-pnnent _Erru.l.alnr \{1 0 Setup is praparing the
b1 InstallShield Wizard, which will guide you through the program

setup process. Please wait

Extracting Paneliew Component Emulator v1 0 ms

fuIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII h Cancel i

La pantalla de presentacion inicial anuncia que el instalador se
esta ejecutando. Identifica el producto que esta siendo
instalando.

2. Haga clic en Next para continuar la instalacion o en Cancel para
cancelar la instalacion.
i PanelView Component Emulator v1.0

Welcome to the InstallShield Wizard for
PanelView Component Emulator v1.0

The IrstalShisld(R) Wizard will install Paneview Component
Emulator v1.0 on your compuker. To continus, chk Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treates.

2k > Cancel

3. Acepte el acuerdo de licencia y haga clic en Next para continuar
con la instalacion del emulador.

i PanelView Component Emulator v1.0

License Agreement

Plaasa raad the following bcanse agreamant carafully. hQA_‘/

END-USER LICENSE AGREEMENT FOR COMPLIMENTARY SOFTWARE ~

INPORTANT - READ CAREFULLY: This End-User License
Agreement (“Agreement”) is a legal contract between you
i "Licensee” or “you“] and Rockwell Automation Inc.
("Licensor™) for the software product entitled
“"PanclView Component Emulator” (the “Software”] which is
[peing provided by Licensor to Licensee on o
complimentary basis in “AS 15" condition for Licensees's
internal use. The "Software” includes all installed

~

VI Ty

(1 accept tha terme in tha bcanse agrasmant

(31 do ot accept the tems in tha beanse agrasment

[ <k | pet> ][ canei |
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4. Seleccione el tipo de instalacion.

Puede seleccionar entre las opciones de instalacion completa,
express o personalizada (Complete, Express o Custom).
Mediante la opcién completa, Complete, se instalan todos los
componentes en las ubicaciones de instalacién predeterminadas,
con todas las opciones predeterminadas del usuario. La opcion
personalizada, Custom, hace que el instalador active un didlogo
que le permite personalizar el proceso de instalacion. La opcion
Express solo instala el emulador de PanelView Component. Use
la instalacion Express para actualizar el firmware del emulador.

& PanelView Component Emulator v1.0
Setup Type - /
Chioose the satup bypa that bast sults your nesds, ‘__.

Plasce select & setup byps.

Al program festures wall be imstaled. (Regures the most dek
space. ]

Only instal the Panelview Component Emulator feature.
R 2 previcus compk i sready exists on ths

compasker

Choase which program features you want nstabed and where they
will be installad. Recommanded For advanced users.

[ gk [ pest> [ oo ]

5. Si seleccioné la instalacion personalizada, para seleccionar los

componentes individuales a instalar, seleccione las rutas de
instalacion (cuando corresponda) y seleccione las opciones de
instalacion (cuando corresponda).

& PanelView Component Emulator v1.0

Custom Setup -
Salact tha program Faatures you vank it alisd ‘ 4

ek on an icon in the list below to change how & Festure k installed,

Microscft DeviceEmidstor
Microsoft Loopbadk Adapter
Microscft Virtual PC 2007
Extended Support

2+ Demos

=)~ | Fonls

=)= Graphics

—f v
Irestall to:

C1\Program Fisiillen-Dradiey|

[ oee | [ s [ Bk [ mest= [ oo ]
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6. Haga clic en Install para continuar con la instalacion, en Cancel
para cancelar el proceso o en Back para hacer cambios a su
instalacion.

La pantalla de verificacion le da la oportunidad de cancelar el
proceso de instalacion antes de que ocurran cambios
permanentes.

i PanelView Component Emulator 1.0

Ready to Install the Program
Tha wazard i raady to begin installation. ‘:’

Chck Tnstall to begin the installation.

IF you wank to review or changs any of your installation sattings, chck Back, Chck Cancel to
et the wizard

Several software ¢ ts are for the ' ermponent Emulator,
Inchading packages From Micrasoft. You wil be prompted b bagin e nstallstion of aach
package and then reburned to the Paneiview Component Emulstor wizard.

The installation process wall take several mnutes to complete,

(T [ oo ]

La pantalla de avance ofrece una indicacién visual del progreso
de la instalacion.

IMPORTANTE Microsoft Device Emulator y Microsoft Virtual PC tienen

sus propios procedimientos de instalacion y acuerdos.
Una vez instalados (si seleccion¢ instalacién completa o
los selecciond para instalacion personalizada) regresa al
didlogo de finalizacion.

i PanelView Component Emulator 1.0

Installing PanelView Component Emulator v1.0

Tha Faah you selected a ] ‘:’

) Flaase wak whis tha It alShisld Wizsrd installs Panelview Component
oF  Emudator vI1.0. This mey tabe several mntes.

Status:
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7. Haga clic en Finish para concluir la instalacion.

La pantalla de “instalacién concluida” es la confirmacién final de
que la instalacion se realizé correctamente. Esta s6lo debe
aparecer después de que haya concluido la instalacion de todos
los componentes seleccionados.

i PanelView Component Emulator 1.0

Installshield Wizard Completed

The IrstalShisld Wizard has successiully nstalled Panefview
Componant Emulator w10, Chek Finkch to sadk the sizard,

Finish

Componente Extended Support de PanelView Component

Este componente es un accesorio provisto por Rockwell Automation
para el emulador de PanelView Component. Este componente consta
de archivos ampliados de ayuda, ejemplos de aplicacion, bibliotecas y
archivos de fuentes. Estos archivos originalmente se instalaron en la
carpeta Mapped Share. Tome nota de que varias versiones del
emulador de PanelView Component podrian estar usando la misma
carpeta Mapped Share.

Durante la desinstalacion del emulador de PanelView Component, se
realiza una verificacion para ver si la carpeta Mapped Share esta
siendo usada por alguna de las otras versiones del emulador. Si otras
versiones estan usando la misma carpeta Mapped Share, el sistema se
salta por completo este paso. Si la version del emulador de PanelView
Component que se esta instalando es la Unica version que estd usando
esta carpeta Mapped Share, el desinstalador le pregunta si desea
retirar los archivos del componente Extended Support. Si selecciona
Yes, los archivos se eliminan y se retira la carpeta Mapped Share. Si
selecciona No, el sistema se salta este paso, y los archivos y el
directorio permanecen.
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Errores durante la instalacion

Si se reporta un error durante la configuracion del Loopback Adapter,
asegurese de que los ajustes de Loopback Adapter sean los correctos.

Siga estos pasos para configurar los ajustes de Loopback Adapter.
1. Abra la carpeta Windows Network Connections y haga clic con

el botén derecho del mouse en la conexion con el nombre de
dispositivo Microsoft Loopback Adapter.

Name Type Status Device Name

akalocal Area Connection LAN or High-Speed Internet Connected  Broadcom Metxtreme 57w Gigabit Controller
A8 ocal Area Connection 40 LAN or High-Speed Internet  Connected  Microsoft Loopback Adapter

[0 ralass Natwork Connection  LAN or High-Speed Internst  Disabled Dell wirsless 1390 WLAN Min-Card

<L 1394 Connection LAN or High-Speed Internst  Disabled 1394 Met Adapter

2. Seleccione Properties.

3. Asegurese de que el cuadro Internet Protocol (TCP/IP) esté
seleccionado, resalte Internet Protocol (TCP/IP) y seleccione
Properties.

-4 Local Area Connection 40 Properties

General | Advanced

Connect usng:

‘ B8 Microsoft Loopback Adapter

This connection uses the following tems

(] Hfie and Printer Shating for Microsoft Networks ~
M %= iPass Prolocol IEEE 802.1x) v3.4.9.0
Internet Pratacol [TCPAP)

Proparties

Description
Transmission Control Frotocol/Internet Protocol. The default
wade area network protocol that provides commuricahon
acioss diverse interconnected netwoiks.

[ Show icon in natification area whan connected
Notify me when this connection has imited of no connectivity

Lok J[ Cocel |
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4. Verifique que las opciones IP address y Subnet Mask estén

establecidas.

IP address: 169.254.253.15
Subnet mask: 255.255.255.0

Internet Protocol (TCP/IP) Properties

General

the appropriate [P sattings.

P address:
Subnet mask:

Detault gateway:

DN e add

Erefened DNS server.

Aleinate DNS server.

‘Y'ou can get IF sethngs assigned automatically if your network. supports
this capability. Otherwise. you need to ask your network administrator for

O Obtain an IP addiess automatically

(®) Usg the following DNS server addiesses:

169,254 . 253 . 15
255,285 .285. 0

| Advanced

I[ Cancel ]

J:..:0K.
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Desinstale el emulador

Los programas de PanelView Component Emulator, Microsoft Device

Emulator y Virtual PC estin listados como items independientes en la
lista Windows Add o Remove Programs. Si tiene varias versiones del
emulador de PanelView Component, puede retirar cualquier versiéon
que desee. Los programas del emulador de dispositivos Microsoft y de
Virtual PC siguen siendo necesarios para los emuladores de
PanelView Component que permanecen instalados. El desinstalador
de PanelView Component no desinstala dichos componentes ya que
pueden ser usados por otros paquetes de software. Usted tendria que
desinstalarlos por separado si asi lo desea.

El desinstalador de PanelView Component retira todas las
configuraciones de registros, archivos, directorios e items del ment
Start de Windows que se instalaron originalmente con este
componente (vea Componente Extended Support de PanelView
Component).

Siga estos pasos para desinstalar los componentes del emulador.

106

1. Vaya a Control Panel bajo el menu Start de Windows.

2. Seleccione Add or Remove Programs y resalte PanelView
Component Emulator v1.x.

Pueden residir varias versiones de PanelView Component
Emulator en la misma computadora.

;l* 1 o a0 5 (oRurseT)
e ——
1 o a0 5 (R
[ vl Chort (Rourtivom) vo.7.0.3 0 RAT

112 Paretvees Component Erlator w10

v, chk Ratacren,

I 255 SecurlD Seftere Token

@ same Tme 3.0 A2

1) 52P Poral Sharou RAZ

I3 52P00 £ 40 Pateh 25 - Fronk End R
1) shasow paz

L b P Tamba 7T AT

W Add or Remeve Proprams [9(i=13
- |
¥l Cursrily irbaled progeam: [ shewupgstes Sort by mpame -
Chsnge e o el FE T = &
oo & e Vet PC 7001 S MWD
Prograns H Mool Wincket Jurnal Viswesr Sae e

3. Haga clic en Remove.

4. Haga clic en Yes para confirmar que

desea eliminar el

PanelView Component Emulator.

Add or Remove Programs

[ o |
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La computadora pasa por el proceso de eliminacion y muestra
un pantalla de avance.

PanelView Component Emulator v1.0

| Please wait while Windows configures Paneliew Component
| Ermulatar w1.0

Gathering required information...

[--------------------------- ] | Cancel I

Después que se haya desinstalado el emulador de PanelView
Component, el sistema le pregunta si desea eliminar la carpeta
Mapped Share.

5. Haga clic en Yes o No en el didlogo Remove Share folder.

Question

92 Remove the Emulator mapped ‘Share’ directory?
The directory

CriDocuments and Settingsiall Users\Documentsidllen-BradleyiPye Emulator!,
Is no longer being used. Delete this directory and its contents?

=)

m Tome nota de esta ubicacién de directorio si tiene planeado
reinstalar el emulador posteriormente. Si selecciona este
mismo directorio Share al reinstalar el emulador, todos sus
archivos actuales estaran disponibles automéaticamente.

Si su respuesta es Yes, la carpeta y todos sus contenidos se
eliminan. Si desea conservar sus contenidos, responda No.

m Los archivos de aplicacién que usted crea se almacenan de
manera predeterminada en esta carpeta. Si desea conservar las
aplicaciones que cre6, responda No para que la carpeta
permanezca en la computadora.

6. Siga el proceso para la desinstalacion de su computadora de los
archivos de Microsoft Device Emulator, Microsoft Loopback
Adapter y Virtual PC si es necesario.

IMPORTANTE Microsoft Device Emulator, Microsoft Loopback Adapter y
Virtual PC pueden ser usados por otros paquetes de software.
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conﬁguraci()n Y contenido  Esta seccién describe donde puede encontrar los archivos que el
del directorio instalador cargd en su computadora.

Componente emulador de dispositivos Device Emulator

La configuracion de directorio del emulador de dispositivos Device
Emulator es definida por el instalador de Microsoft para este
componente. No se requieren acciones adicionales por parte del
instalador de PanelView Component Emulator.

El tnico item del ment principal que necesita usar es Flash Save.
Seleccione Flash Save para preservar los ajustes para la proxima vez
que se inicie el emulador, por ejemplo, después de copiar fuentes u
objetos definidos por el usuario en el emulador. Los otros items del
menu principal no se aplican al emulador de PanelView Component.

& 2MIcK: aato

@ Allen-Bradley PanelView C300

Flash — Save

Componente Virtual PC

La configuracion de directorio de Virtual PC es definida por el
instalador de Microsoft para este componente. No se requieren
acciones adicionales por parte del instalador de PanelView
Component Emulator.
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Componente emulador de PanelView Component

La ubicacion de instalacion raiz del componente del emulador de
PanelView Component Emulator es C:\Program Files\ Allen-Bradley.
Se muestra la estructura del directorio bajo la ubicacion raiz.

Estructura del directorio de ubicacion raiz

= % My Computer
2 M 3% Floppy (A:)
= < Main Drive (C:)
=l |[__) Program Files
® |2 Adobe
= |0 AllereBradiey
=l |2 PanelView Component Emulator
) 1.0
) 2711C-F2Mm
L 2711C-K2M
L) Z2711C-K3Mm
) 2711C-TaM
L) 2711C-TeC
) 2711C-TEéM
) 2711C-T10C

El directorio de instalacion bajo la raiz tiene el nombre PanelView
Component Emulator. Esta carpeta contiene los archivos de registro
requeridos para lanzar el emulador.

Bajo el directorio PanelView Component Emulator esta el directorio
llamado #.# (donde #.# es el nimero de version mayor y menor del
emulador). Este formato permite la instalacion de versiones mas
recientes del emulador sin afectar instalaciones previas.

Versiones del emulador

Folders = Mama Se Type
= ' My Computer A Dzncrm e Fokder
# Jh 3 Floppy (A7) CIZTICKIM Fis Folder
= e Main Drive (C:) CIZTIICKIM File Folder
) Program Files C2711C-T3M Fila Foldar
® |3 Adobe CIZ711C-TeC e Folder
£ Aler-Bradey CI2711C-TEM Fils Folder
= |2 Panetview Component Emulator JZTIC-TI0C File Folder
=1=11] [BPveEmi.bin 26,006K8  BINFia 2/18/2008 11:18 AM

oooCco00
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Existe un subdirectorio para cada tipo de terminal. El nombre del
subdirectorio es el nimero de catdlogo para el tipo de terminal
respectivo. Estos subdirectorios contienen los archivos que definen
cada imagen y comportamiento del terminal emulado. Los archivos
que conforman el emulador contienen el nombre base de catilogo del
terminal.

Subdirectorio de terminales

Folders x | Type
= § My Computer - ML Document
# Jb 3% Floppy (A1) pRmap Imsge 1
S e Main Drive () BRmap Imege
= 12 Frogram Files Bitrap Image
# 3 Adobe
S ) AlerBradiey
3 I Panalview Componant Emulaton
Carpeta Mapped Share

El emulador se inicia con la opcion de la linea de comando que

asigna una carpeta PC al sistema de archivos del emulador. La carpeta
de computadora especifica se conoce como carpeta Mapped Share. Se
muestra la ubicacion predeterminada para esta carpeta Mapped Share.

Agcress (I3 Ci\Documents and Settings\All UsersiDocument s\ Allen-Br adleyiP¥c Emulator

Folders X Name
= 5§ My Computer ~
+ B 3% Floppy (A1)

s Main Drive (C:)
= () Documents and Settings
) All Users
=l | shared Documents
= ) Allen-Bradiey
t 10 PVe Emulstor

Sin embargo, el instalador permite que el usuario seleccione
opcionalmente una ubicaciéon diferente para esta carpeta compartida.

Hay dos maneras principales de iniciar el emulador de PanelView
Component. La primera es mediante entradas en el menu Start de
Windows. La segunda es haciendo doble clic en un archivo de
aplicacion de usuario de PanelView Component (*.cha).
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Menu Start de Windows

El instalador del emulador de PanelView Component crea entradas en
el menu Start de Windows que pueden usarse para iniciar un tipo
especifico de terminal emulado. También existe un acceso directo
llamado Applications que es simplemente un acceso directo a la
carpeta Mapped Share. Los accesos directos se instalan para todos los
usuarios.

) Accessorier
@) tacroscit Office
¥ i) Mcrosoft Offica Took
, @ roo
@) wnle
v ) Adobe
i) Procomm Pl

2
i
&
o
-
»
=
-]
k-]
E
2

7

Uso del emulador El emulador le permite crear aplicaciones sin estar conectado a un
terminal.

De manera predeterminada, cada vez que usted crea o guarda una
aplicacion en el emulador, ésta va a la carpeta Mapped Share.

m Cuando use el emulador para crear o cambiar aplicaciones,
asegurese de que el bloqueador emergente esté desactivado.

Cualquier cosa que usted ponga en el almacenamiento interno del
emulador (fuentes, graficos) debe guardarse con la funciones, Flash,
Save para que quede almacenado de forma permanente en el
emulador. De lo contrario, se pierde al desactivar el sistema. Para
guardar en el almacenamiento interno, seleccione Flash y luego Save
desde el ment de la ventana principal del emulador.

En el emulador no cambie los ajustes de comunicacion del terminal,
de lo contrario necesitard desinstalar y volver a instalar el emulador y

se pierden los datos.

Siga las opciones predeterminadas al instalar el emulador, éste
configura la estructura de los archivos.

W Para obtener mas informacién sobre como trabajar con el
emulador, consulte la ayuda contextual.
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C()d|gos de error Existe una variedad de condiciones de fallos que se producen durante
el proceso de iniciacion del emulador/explorador. El mecanismo de
inicio tiene un didlogo emergente para informar al usuario sobre los
errores. Para evitar problemas asociados a multiples idiomas, el
didlogo de informe de errores simplemente contiene una barra de
titulo y hasta tres secciones de informacion sobre detalle de errores.
Se requiere la primera seccion de esta informacion sobre detalles de
error. Este es el codigo de error. Las dos secciones siguientes son
opcionales y su contenido varia segin el cédigo del error.

Cadigos de error PVcEmClick

Codigo Parametro 1 | Parametro 2 Descripcion
0x10001 0 <cmd args> Linea de comando no vélida
0x10002 0 Nombre de archivo CHA
ausente/argumento de comando de ruta
1 <name/path> Nombre de archivo CHA/argumento de
ruta termina en\
2 <name/path> Nombre de archivo CHA/ruta no
contiene informacién de ruta
0x10003 0 <keyname> La informacion del emulador no encontré
registro
0x10005 0 <err code> Error de lectura del encabezado del
archivo CHA
1 <cha param> Contenido del encabezado del archivo
CHA no valido
0x1000A Fall¢ la llamada del registro de inicio

Cadigos de error PVcEmLaunch

Codigo Parametro 1 | Parametro 2 Descripcion
0x20001 0 <cmd args> Linea de comando no valida
0x20003 0 <keyname> La raiz del emulador no encontrd registro
1 <keyname> No se encontré una versién coincidente
del emulador en el registro
0x20004 0 <version> Mejor ajuste, formato de ndmero de
version no vélido
1 <err code> Mejor ajuste, fallo de numeracidn de
versiones instaladas
2 Mejor ajuste, no se encontré mejor
ajuste
0x20006 0 <xml name> No se encontrd barra de titulos en el
archivo XML
0x20007 El emulador ya se esté ejecutando
0x20008 0 <err code> No se pueden enumerar los parametros

de registro del emulador

112
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Cadigos de error PVcEmLaunch

Cadigo

Parametro 1

Parametro 2

Descripcion

0x20009

0

<keyname>

La cadena de comando de emulador
base no se encontré en el registro

Error al construir la cadena de comando
del emulador

<keyname>

La cadena de comando del examinador
de web base no se encontré en el
registro

Error al construir la cadena de comando
del examinador de web

0x2000B

Fallo de inicio del emulador

0x2000C

El emulador no se inicid (se sobrepasd el
tiempo de espera)

0x2000D

Fallo de inicio del examinador de web

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008

113



Apéndice C  Emulador de PanelView Component

114 Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008



Apéndice D

Objetivos del capitulo

Acerca de la utilidad

Utilidad de actualizacion de firmware

Este apéndice muestra como usar la utilidad de actualizacion de
firmware de PanelView Component para realizar operaciones de
recuperacion y mantenimiento en un terminal PanelView Component
que no esta en estado operativo.

IMPORTANTE Use, la utilidad descrita ep/este apéndice sélo si el terminal no
esta en estado de operacion.

m Siempre use la actualizacién de firmware descrita en el
Capitulo 5 cuando desee actualizar el firmware en un terminal

operativo y en un sistema operativo en funcionamiento.

La utilidad de actualizacién de firmware de PanelView Component es
una aplicacion PC que interactia con el cargador de reinicio Boot
Loader en el terminal, mediante una conexion USB, para realizar
acciones de mantenimiento en el firmware del terminal. La utilidad
admite capacidad de mantenimiento de firmware independiente del
sistema operativo y de los otros elementos de firmware en el terminal.

Use la utilidad so6lo para recuperar el sistema de condiciones
irrecuperables.

e Sistema operativo no funcional que resulté de un fallo o de una
interrupcion de la actualizacion de firmware.

e Sistema de archivos alterado que bloquea el sistema operativo.

e Registro de Windows alterado que bloquea el sistema operativo.

La utilidad siempre requiere una imagen de firmware companero,
SC XX-XX.IMG, incluso si solo se realiza una operacion de limpieza
del sistema de archivos o limpieza de registro.

La utilidad se encuentra en el CD enviado con su terminal y la imagen
de firmware se descarga desde el sitio web:

http://ab.com/eoi/graphicterminals/panelviewcomponent.html
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La utilidad le permite realizar estas operaciones por separado o juntas.

e Update Firmware — instala una imagen de firmware nueva o
modificada.

e Clean File System — formatea todo el sistema de archivos.
Se borra todo el contenido anadido por el usuario y las
aplicaciones del usuario en el sistema de archivos, incluidos
todos los cambios en el registro de Windows. El sistema regresa
a un registro predeterminado.
Esta operacion también realiza la limpieza de registros, puesto
que el registro es un archivo.

e Clean Registry — borra todos los cambios realizados en el
registro Windows. El sistema regresa a un registro
predeterminado. Esta operaciéon elimina la configuracion de
registro, tal como la aplicacion de puesta en marcha
seleccionada por el usuario, pero no elimina las aplicaciones del
usuario del terminal.

El didlogo principal de la utilidad tiene este aspecto. Se pueden
realizar operaciones de mantenimiento independientemente o juntas;
para ello haga clic en los cuadros de verificacion correspondientes.
La pantalla muestra todos los cuadros seleccionados.

[ Maintenance Utilities 4§

Begin waiting for ~ After connection, perform these operations:
connect requests & Update Frmvare B Clean fle system & Clean registry

( } | C:\TemphSC 01-01-002.IMG
Browse

La utilidad siempre requiere una imagen de firmware companero,
SC XX-XX.IMG, incluso si s6lo se realiza una operacion de limpieza
del sistema de archivos o limpieza de registro.

La utilidad se encuentra en el CD enviado con su terminal y la imagen
de firmware se descarga desde el sitio web:

http://ab.com/eoi/graphicterminals/panelviewcomponent.html

La utilidad requiere que usted conecte el puerto anfitrion USB de su
computadora al puerto del dispositivo USB en el terminal.

IMPORTANTE Antes Qe conectar su computadora al puerto USB Qel terminal
PanelView Component, primero debe instalar el driver de

dispositivos de red NDIS remotos USB PanelView de
Allen-Bradley en su computadora. Consulte Instale el driver

USB en la pégina 63.
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Instale la utilidad La utilidad de actualizacion de firmware se encuentra en el CD
enviado junto con su computadora.

Siga estos pasos para instalar la utilidad de actualizacién de firmware
en su computadora.

Publicacién 2711C-UMO001B-ES-P — Septiembre 2008

1. Haga doble clic en PVcFwUpSetup en la carpeta
\Firmware\Firmware Utility en el CD.

|!§ Panel¥iew Component Firmware Update Utilicy

Welcome to the Panelview Component Firmware
Update Utiity Setup Wizard

| he installer wall quide vou through the steps requied to install Fanelview Lomponent Fumware
Update LIty on pour compuiter,

WARMIMG: Thiz compuber pragram is protected by copyright law and international reatics.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties. and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.

Cancel < Back

2. Haga clic en Next.

i'é‘- Panel¥iew Component Firmware Update Utility

Select Installation Folder

The inztaller will install Faneliew Component Firmware Update Utility to the following folder.

Ta inztall in this folder, click “Mext". Tao inzstall to a different folder, enter it below or click “Browse".

Folder:

C:\Program Files\Allen-BradleyyPaneliew Component Firmware Updz Browse... |
Dizk Cost... |

Install Faneliew Component Firmware Lpdate Utility for yourzelf, or for anyone who uses this
computer:

' Everone

© Just me

Cancel | < Back

Tiene la opcion de hacer clic en Browse para cambiar la
ubicacion de la carpeta e instalar la utilidad para cualquier
persona que use esta computadora o para la persona que
actualmente estd registrada.

3. Haga clic en Next para instalar la utilidad en la ubicacion de la

carpeta.
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|
i'\%’“ Panel¥iew Component Firmware Update Utility !E E

Confirm Installation

The installer iz readw ta install Panelview Component Firmware Update Uity on your computer.

Click "Mext" to start the installation,

Cancel | < Back

4. Haga clic en Next para iniciar la instalacion.

i'é'- Panel¥iew Component Firmware Update Utility

Installation Complete

Panelfiew Component Firmware Update Utility has been successfully installed.

Click "Close" to exit.

Pleasze use Windows Update to check for any critical updates to the MET Framework.

Caricel | < Back

5. Haga clic en Close cuando haya concluido la instalacion.

Actualizacion del firmware Esta seccion muestra como actualizar la imagen de firmware en un

118

terminal que no estd operativo.

Siga estos pasos para actualizar la imagen del firmware en el terminal.

1. Conecte el puerto anfitrion USB de su computadora al puerto
del dispositivo USB en el terminal.

2. En el mend Start, seleccione Programs>Allen-Bradley>PanelView
Component Firmware Update Utility.
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3. Cuando la utilidad se esté ejecutando, asegurese de que Update
Firmware esté seleccionado.

[+ Maintenance Utilities

Begin waiting for
connect requests

Started listening for BOOTME requests on port 480

4. Haga clic en el botén Browse para seleccionar una imagen SC,
por ejemplo, SC 01-01-002.IMG.

La imagen SC generalmente se obtiene desde el sitio web de
asistencia técnica de PanelView Component.

Cuando se abre una imagen SC valida, la informacion de la
version se extrae y se muestra.

5. Haga clic en el botén Begin Waiting for Connect Requests para
iniciar la actualizacion del firmware.

La utilidad esta esperando una solicitud de actualizacion del
terminal.

6. Restablezca el terminal.
W Abra momentéaneamente la conexién USB a la vez que se
desconecta y se vuelve a conectar la alimentacion
eléctrica. De lo contrario, la alimentacion eléctrica de la

conexion USB puede evitar que el terminal se
restablezca.
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7. A medida que las imagenes se descarguen al terminal, observe
la barra de avance y la ventana Details para obtener la
informacion de estado.

ted istening for BOOTME requests on port 980
Mrmﬂuedpamtufﬂbvmm 169,25

Mientras las imdgenes se estan descargando, el terminal muestra
UPDATE 1E en su pantalla de presentacion.

8. Espere hasta que concluya la actualizacién en la barra de
avance.

Fiags 0, P 169,254,254, part 0 A
5 05 TMG fle [C:\Tempi5C 01-01-002.1MG].

9. Espere a que el terminal escriba la nueva imagen en la memoria
Flash.

Durante esta operacion, aparece UPDATE A5 en la pantalla de
presentacion del terminal. Después de aproximadamente un
minuto, el terminal muestra Update Complete.

El terminal se reinicializa s6lo cuando la nueva imagen se
escribe correctamente en la memoria Flash.

10. Observe la informacion de la version de firmware en la nueva
imagen.
La version de firmware aparece en la pantalla de inicio y
también en la pantalla System Information cuando el terminal
esté en el modo de configuracion.
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Limpie el sistema de El procedimiento muestra como limpiar el sistema de archivos y de

. P registro. Es posible realizar las operaciones de limpiar el sistema de
arc!"vos 0 Ilmple el archivos y limpiar el registro independiente o simultineamente.
registro

IMPORTANTE AI I|mp|ar el S|st(.ama.de archivos se.ellmln_an ’Fodos Ios_archlvEJs,
incluidas las aplicaciones de usuario. Al limpiar el registro sélo

se retiran los ajustes de registro, tal como la aplicacién de
puesta en marcha seleccionada por el usuario, pero no se
eliminan las aplicaciones del usuario del terminal.

1. Conecte el puerto anfitrion USB de su computadora al puerto
del dispositivo USB en el terminal.

2. En el mend Start, seleccione Programs>Allen-Bradley>PanelView
Component Firmware Update Utility.

3. Cuando la utilidad se esté ejecutando, asegurese de que la
opcion Clean File System o Clean Registry, o ambas, estén
seleccionadas.

Al seleccionar Clean File System, se selecciona automaticamente
Clean Registry porque el registro es un archivo.

4. Haga clic en el botén Browse para seleccionar una imagen SC,
por ejemplo, SC 01-01-002.IMG.

La imagen SC generalmente se obtiene del sitio web de
asistencia técnica de PanelView Component.

Cuando se abre una imagen SC valida, la informacion de la
version se extrae y se muestra.

5. Haga clic en el botén Begin Waiting for Connect Requests para

enviar las operaciones seleccionadas al terminal cuando sean
solicitadas.

[ Maintenance Utilities #§ Abo

Stop waiting for | After connection, perform these operations:
connect requUests | — | piare Srare WA Clean fle system & Clean regstry

s on port 980

La utilidad esta esperando una solicitud de actualizaciéon del
terminal.
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Mantenimiento del
software

6. Restablezca el terminal.

Abra momentéaneamente la conexion USB a la vez que se
desconecta y se vuelve a conectar la alimentacion

eléctrica. De lo contrario, la alimentacion eléctrica de la
conexion USB puede evitar que el terminal se

restablezca.

7. Espere hasta que concluya la actualizacién en la barra de

avance.

Starbed

stening for BOOTME requests on port 930

Bootme flags 0, IF 165,254, 254.2, port O

Preparing OS5 IMG flle [C: [Temp|SC 01-01-002.1MG].
ing 05 image fie (manifest), e

th 283

g g
Finished send of 05 image at 0.7 kbytes/sec

8. El terminal se reinicializa y realiza automaticamente las
operaciones solicitadas durante la puesta en marcha.

9. Verifique que el terminal regrese a la aplicacion de puesta en

marcha.

Es posible ver la informacion de version de la utilidad de
actualizacion de firmware de PanelView Component; para ello haga
clic en la ficha About.

Use la herramienta Add or Remove Programs en el panel de control
de su computadora para instalar una nueva version o reparar la
instalacion actual de la utilidad de actualizacion de firmware de
PanelView Component.
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