GRABADORA DE DICTADO PHILIPS SPEECHEXEC
PARA TELEFONOS INTELIGENTES

COMO CONFIGURAR EL CENTRO DE
DICTADOS DE PHILIPS SPEECHEXEC

Guia para socios

;QUE ES EL CENTRO DE DICTADOS DE PHILIPS SPEECHEXEC?

El servicio del centro de dictados de SpeechExec permite a los clientes aprovechar todas las ventajas de una solucion
de dictado profesional para teléfonos inteligentes sin gastar dinero en infraestructuras de servidores ni invertir tiempo
y dinero en servicios de mantenimiento y asistencia técnica. Con un esfuerzo minimo y unos costes definibles puede
grabar dictados con teléfonos mdviles Android, BlackBerry y iPhone vy transferirlos a su solucién SpeechExec. El centro
de dictados de SpeechExec enviard los archivos de dictado a una direccion de correo electrénico previamente definida
(p. €. a la secretaria encargada de la transcripcién) o a una ubicacién FTP. De modo que, independientemente del lugar
en que haya grabado los dictados, se enviardn rdpidamente a su destino. Por tanto, este servicio es un suplemento
extraordinario a los aparatos de dictado digital cldsicos con el disefio ergonémico de Philips. El centro de dictados de

Philips es la solucion idénea para los clientes que utilizan el software SpeechExec Standard o Pro.
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COMO EMPEZAR

Después de descargar la aplicacion desde AppStore, PlayStore o RIM, el usuario tiene que inscribirse para una prueba de 30 dias

con su AppWizard. Cuando finalice el periodo de prueba, el cliente tiene que ponerse en contacto con su distribuidor, que

podra entonces activar su suscripcion.

Download App from App-, Play-, RIM aonl

l

App registration wizard
- Android
- Blackberry
- IPhone

| Register for 30 day rial

Account
| deactivation g

p

Notification to customer that the
trial has ended and the account is
deactivated. A link is included to
SPS webpage for further product
information

|
I

| Activate license code (12 month) ]I

Primeros pasos para el cliente

successful

license
activation

Proceso de activacién

not suqcessful

notification email to SPS
reseller that activation
failed. In case the
activation fails a second
time, SPS 2nd Line support
has to be contacted.
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Discover the partner portal : S
Para activar un usuario inicie sesién en el portal del

O~ Marketing e Download - : e : :
=H| material g Newsletter tool 83 basket (ON My contacts sodio en www.phlllps.com/dlctatlon
Get |atest marketing and sales Stay in touch with your clients and Select the items vou want and Get to know the Philips team of y a Continuacién haga CliC en Centr-o de diCtadOS de
materials to support your promote your company and Philips download them via the download account managers, marketing
business. products. basket all at once. managers and technical support.
Go ta marketing material » Go ta newsletter tool » Go to download basket » Go to my contacts » Speech E><ec.
=

(@ Manage store .d SpeechBExec |35§|

Support tickets locations dictation hub Dates & events

Activate and manage subscribers Check out our schedule of
to the SpeechExec dictation hub. upcoming dates and events.

Submit a support ticket to the
technical support team and track
the status of your tickst.

want to get found in our store
locator? Create and manage the

locations of your stores. Manage subscribers » Go to dates & events »

Go to support tickets » Manage store locations »

1. ACTIVAR UN NUEVO SUSCRIPTOR

Para activar un nuevo suscriptor, complete los campos de este formulario.

* Customer no.

El nimero de cliente es un ndmero enviado al suscriptor en el correo

* Customer email

electrénico de activacion tras la inscripcion por medio de la aplicacién

* |1 . o . e zo
Liosmee e grabadora de dictado de Philips. La direccién de correo electrénico del

* First name cliente es la misma direccidn utilizada por el cliente en la aplicacién grabadora

* Last name | | de dictado de Philips para enviar archivos de sonido al centro de dictados de
* Company | \ SpeechExec. Los céddigos de licencia para suscripciones de 12 meses estdn
* Country | | disponibles en el centro de pedidos local de Speech Processing Solutions.
= Reseller email [peter. W @philips.com ‘ Pdngase en contacto con nuestro departamento de ventas local. También
puede definir si los archivos de sonido se entregan por correo electrénico
* Delivery mode ) Email O FTP o por FTP. Cuando estd seleccionada la opcién de entrega por correo
electrdnico, los archivos se envian a la direccién de correo electrénico
Caiin e - Deactivate especificada en la aplicacion grabadora. Para configurar la opcion de FTP,
B st haves 16 charactars necesita la direccién y el puerto del servidor FTP, la ruta predefinida para la
e B P entrega, y el nombre de usuario con contrasefa.

NOTA: Escriba la direccién FTP sin ftp: y la ruta FTP sin / al principio.
También puede activar el cifrado de los archivos de sonido. El cédigo de
cifrado debe estar formado exactamente por 16 caracteres. La Uttima opcion
es Enrutamiento de categorfa. Mds adelante se describen las potentes

opciones en el capftulo Cambiar el enrutamiento de categoria.

2. RENOVAR UNA LICENCIA

* Customer no. | |

g Complete el nimero de cliente, la direccion de correo electrénico del
* Customer email | |

cliente y el nuevo cédigo de licencia para el periodo de 12 meses.

* License code | |

* Reseller email |pater. @philips.com |
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3. CAMBIAR DATOS PERSONALES DEL SUSCRIPTOR

También puede cambiar los siguientes datos del usuario, pero el nimero

* Customer no.

de cliente debe ser siempre el mismo. Por favor no cambie el nimero

de cliente.

* First name

* Customer email |

* Last name

* Company |

* Country |

* Reseller email |peter.r . @philips.com

4. CAMBIAR ID. DE DISPOSITIVO DEL SUSCRIPTOR

Cuando un usuario cambia de dispositivo mévil, debe cambiar el Id. de

* Customer no. |

dispositivo. Es el Id. Unico del teléfono mdévil, el PIN del dispositivo en los

* Customer email | dispositivos BlackBerry, el niimero UDID en los iPhones.

|
|
* Device ID | l
|

* Reseller email |peter. . @philips.com

5. CAMBIAR CONFIGURACION DEL CIFRADO

Puede cambiar el cddigo de cifrado. Recuerde que el cédigo de cifrado

* Customer no. | }

debe tener exactamente 16 caracteres. Para tener mayor seguridad, utilice

* Customer email | | un cédigo de cifrado que combine letras, nimeros y signos de puntuacion.

* Reseller email

* Encryption

* Encryption code

|peter. . @philips.com I

®) Activate ) Deactivate

must have 16 characters

6. CAMBIAR MODO DE ENTREGA

* Customer no.

* Customer email
* Reseller email
* Delivery mode
* FTP address

* FTP port

FTP path

* FTP username

* FTP password

El modo de entrega predeterminado de los dictados es por correo

electrénico. Més adelante puede cambiar la opcidn de entrega de

l |

lpeter. ~ @philips.com |

correo electrénico a servidor FTP,

NOTA: Escriba la direccién FTP sin ftp: v la ruta FTP sin / al principio.

) Email & FTP
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7. CAMBIAR EL ENRUTAMIENTO DE CATEGORIA

El enrutamiento de categoria es una potente opcién que permite la distribucidon completamente automatizada de los archivos
de dictado. Puede predefinir enrutamientos que dependan de palabras clave. Puede predefinir tantos enrutamientos de
categorias que dependan de palabras clave como sea necesario. Sin embargo, solo es posible configurar cinco enrutamientos
de cada vez. Para cada enrutamiento también puede seleccionar entre los métodos de entrega por correo electrénico o FTP
Ejemplos de enrutamiento de categoria avanzado.

Ejemplo 1:

* Category keyword 1 (® New ) Deactivate . . o .
Enviar todos los dictados con la palabra clave “Reuniéon” a un servidor

* Keyword [Meeting |

) ) FTP y guardarlos en la carpeta reunién_externa.
* Delivery method (U Email ® FTP

* FTP address ‘:umpanyname.cnm ‘

= FTP port |21

* FTP path ‘external_rneeting

* FTP username ‘username ‘

= FTP password [password

Ejemplo 2:

* Category keyword 2 (®) New ) Deactivate
| Enviar todos los mensajes con la palabra clave “privado” solo a una

* Keyword ‘privat

= Pemey motfod @ Bl - cuenta de correo electrénico privada.

* Category delivery email ‘name.surnama@email.prnvida‘

N S , Ejemplo 3:
Category keyword 5 & New | Deactivate
Enviar un dictado para transcripcion a la oficina de la secretaria.

* Keyword |transcription 1

* Delivery method (® Email @ FIP

* Category delivery email |my.ufﬁce@companyname.com}

Ejemplo 4:
* Category keyword 3 (@ New () Deactivate
Publicar sus experiencias privadas como publicacién activa (podcast)
* Keyword ‘podcast |
en Internet.
* Delivery methed () Email & FTP

* FTP address ‘webhnstingprovider.cnm

* FTP port |21

* FTP username ‘name

|
|
* FTP path lpud\:ast |
|
|

* FTP password ‘password
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8. DIAGRAMA ESQUEMATICO PARA EL ENRUTAMIENTO DE CATEGORIAS
POR PALABRAS CLAVE

Keyword Cada enrutamiento de categorfa consiste en una palabra clave y un método

‘w‘ Email Category delivery email

_Email
‘ [ FTP address
‘ _F'IP address

Category keyword 1) 1, ery method | HP‘% otro formulario. Una vez haya introducido la categoria puede decidir utilizar
pa

de entrega. Si desea definir mds de cinco palabras clave, puede completar

| FTP usemame el correo electrénico o FTP como método de entrega de sus archivos
\_FTP password
Keyword de audio. Si elige FTP aseguirese de disponer de toda la informacion de la
‘V Emall Category delivery email X X X X . .,
FTP address infraestructura del servidor de FTP de los clientes (p. €j. su direccion FTP).
Category keywcrdZ Delivery method | \FI'Pport
44 FTP | FTP path
\_FTP username
FI'Ppassword
Keyword
‘w" /m Category delivery email
‘ ‘;“ (FI'Paddress
Category keyword 3| \ FTP port

\_Delivery method,
———+————A_FTP FTP path
_FTP username

‘u\ FTP password
Keyword
Ema|| Category delivery email
_FTP address.

Category keyword 4 \ FI'P port

—— "\ _Delivery method
_FTP | FTP path
\_FTP username

\ \ FTP password

Keyword
il
“‘ Email Category delivery email
/ —
‘ [ FTP address
| (—
Category keyword 5 | [ | FTP port
=gty xeywort o \_Delivery method | |
——————————\_FTP| FTP path
\_FTP username

| FTP password

9. PRODUCTOS DISPONIBLES

Centro de dictados de Philips SpeechExec, licencias para iPhone:

Perfieds o liesnd. | Condidanes sareries Nota: Es esencial que solicite la licencia correcta para las

diferentes plataformas mdviles.
LFHO0743 1 afio Pago anual por adelantado; P

12 meses miimo requeridos

Centro de dictados de Philips SpeechExec, licencias para BlackBerry:

Periodo de licencia | Condiciones generales

LFHO745 1 afio Pago anual por adelantado;
12 meses minimo requeridos

Centro de dictados de Philips SpeechExec, licencias para Android:

Periodo de licencia | Condiciones generales

LFHO747 1 afio Pago anual por adelantado;
12 meses minimo requeridos
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