RICOH RICOH Pro L5130/L5160

Instrucciones de uso

Para un uso correcto y seguro, asegurese de leer la Informacion de seguridad
del manual "Leer antes de empezar" antes de utilizar la maquina.
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1. Introduccién
]

En este capitulo se describe cémo leer los manuales que se entregan con la méquina, los nombres y las
funciones de los componentes, la tinta y los soportes de impresién compatibles, etc.

Antes de empezar

Cémo leer los manuales

Simbolos utilizados en los manuales

En este manual se utilizan los siguientes simbolos:

.9 Importante

Hace referencia a los elementos que hay que tener en cuenta al usar esta maquina y a las posibles
causas de atascos de soportes, dafios en los soportes o pérdida de datos. Asegurese de leer estas

explicaciones.

Incluye explicaciones adicionales acerca de las funciones de la maquina e instrucciones sobre cémo

resolver los errores de usuario.

[]

Indica los nombres de las teclas que aparecen en la pantalla o en los paneles de mandos de la
mdquina.

@ Region A (principalmente Europa y Asia) o (principalmente Europa)
@Region B (principalmente Norteamérica)

Las diferencias entre las funciones de los modelos de la regién A y la regién B se indican mediante estos
dos simbolos. Lea la informacién indicada por el simbolo correspondiente a la regién del modelo que
estd utilizando. Para més informacién sobre qué simbolo corresponde al modelo que estd utilizando,

consulte Pag. 8 "Informacién especifica del modelo".

Exencién de responsabilidades

En la medida en que lo permita la legislacién aplicable, el fabricante no serd responsable de ningin
dafio causado por fallos de esta mdquina, pérdida de documentos o datos, o el uso o no uso de este
producto y los manuales de producto que se proporcionan con el mismo.

Asegurese siempre de realizar copias o tener copias de seguridad de los datos registrados en esta
mdquina. Es posible que se borren documentos y datos por un error operativo o alguna averia de la

mdquina.
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En ningdn caso el fabricante serd responsable de documentos creados por usted mediante esta

mdquina, ni cualquier resultado de los datos ejecutados por usted.

Notas

El contenido de este manual estd sujeto a cambios sin previo aviso.
Algunas ilustraciones de este manual podrian ser ligeramente diferentes de la maquina.

Algunas opciones podrian no estar disponibles en algunos paises. Para obtener mds informacién,

pdngase en contacto con su proveedor local.

Dependiendo del pais en el que se encuentre, algunas unidades pueden ser opcionales. Para obtener
més informacién, péngase en contacto con su proveedor local.

Para una buena calidad de impresién, el fabricante recomienda el uso de tinta original del fabricante.

El fabricante no serd responsable de ningdn dafio o gasto que pudiera derivarse del uso de piezas no

originales del fabricante en sus productos de oficina.

Las piezas internas de este producto pueden arafiarse por el procesado y el ajuste, pero esto no

degrada la calidad ni el rendimiento del producto.

Informacién especifica del modelo

Esta seccién explica cémo identificar la regién a la que pertenece su méquina.

Hay una etiqueta en la parte posterior de la maquina, ubicada en la posicién que se indica abajo. La
efiqueta contiene informacién que identifica la regién a la que pertenece su maquina. Lea la efiqueta.

bwu110

La siguiente informacién es especifica de la regién. Lea la informacién situada debajo del simbolo

correspondiente a la regién de su mdquina.

@@ Region A (principalmente Europa y Asia)

Sila etiqueta contiene lo siguiente, la maquina es un modelo de la regién A:
* CODIGO XXXX -27
e 220-240V



Antes de empezar

@ Region B (principalmente Norteamérical)

Sila etiqueta contiene lo siguiente, la maquina es un modelo de la regién B:
* CODIGO XXXX -17
* 208-240V

* En este manual las dimensiones aparecen en unidades de dos sistemas de medida: métrico y

anglosajén. Si sumdquina es un modelo para la Regidn A, consulte las unidades métricas. Si su
mdquina es un modelo para la Regién B, consulte las unidades del sistema anglosajén.
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Acerca de los entornos de funcionamiento

Condiciones de los lugares de instalacién

APRECAUCION

¢ Mantenga la méquina alejada de la humedad y el polvo. De lo contrario, podria producirse un
incendio o una descarga eléctrica.

¢ No coloque la mdquina sobre una superficie inestable o inclinada. Si vuelca, podria causar
dafios fisicos.

¢ Asegirese de que la sala en la que ha ubicado la maquina estd bien ventilada y es
suficientemente espaciosa. Una buena ventilacién es muy importante si utiliza la mdquina con
mucha frecuencia.

¢ No obstruya las rejillas de ventilacién de la méquina. De lo contrario, el sobrecalentamiento de

los componentes internos podria provocar un incendio.

A continuacién, se indica el rango recomendado para el entorno operativo:
* Temperatura: 15-30 °C (59-86 °F) (rango recomendado: 20-25 °C (68-77 °F))
* Humedad: 35-80% (rango recomendado: 40-60%)
* Altitud: 2.000 m (aprox. 6.561,7 pies) o menos

Coloque la méquina en una superficie plana. La méquina deberd tener un desnivel méximo de 5 mm
(aprox. 0,2 pulgadas), tanto desde la parte frontal a la posterior como de lado a lado.

Coloque la mé&quina en un lugar estable en el que el suelo tenga la capacidad suficiente para soportar
una carga de 1.800 N/m? o mds.

Si coloca la maquina en un sitio con unas condiciones distintas a las recomendadas, puede producirse

un error. Evite colocar la maquina en los entornos indicados a continuacién:
* Espacios con una temperatura y humedad bajas o con una temperatura y humedad altas
* lugares expuestos a la luz solar directa
* Llugares préximos a calefacciones, aires acondicionados o humidificadores.
* Lugares sujetos frecuentemente a fuertes vibraciones.
* Lugares con poca ventilacién
* Lugares polvorientos

* Lugares préximos a calderas de aceite o maquinaria que genere amoniaco como, por ejemplo,

una copiadora diazo.
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Precauciones para los usuarios de humidificadores de tipo ultrasénico.
No debe utilizarse un humidificador de tipo ultrasénico cerca de este producto.

El cloro o los componentes minerales atomizados por un humidificador de tipo ultrasénico pueden

adherirse a los componentes electrénicos internos del producto y provocar fallos en el -

funcionamiento.

Espacio necesario para la instalacién

Debe dejarse espacio suficiente alrededor de la maquina para su instalacién. El espacio que se muestra
a continuacién es el necesario para utilizar la maquina, asi como para las tareas que debe realizar el
técnico de mantenimiento.

4 2
D J<—>

DWT109
1. Posterior: 1.000 mm (aproximadamente 39,4 pulgadas) o mas
Derecha: 500 mm (aproximadamente 19,7 pulgadas) o mas

Frontal: 1.000 mm (aproximadamente 39,4 pulgadas) o més

> @ N

Izquierda: 500 mm (aproximadamente 19,7 pulgadas) o més

Acerca de cémo trasladar la méquina

El representante del servicio técnico autorizado debe realizar el traslado de la mdquina. Péngase en
contacto con su representante del servicio técnico si necesita trasladar la mdquina.

Acerca del almacenamiento a largo plazo de la méquina

Si no va a utilizar la mdquina durante una semana o mds, realice un mantenimiento de los inyectores
antes de almacenar la méquina.

Para obtener mds detalles sobre cémo realizar el mantenimiento de los inyectores, consulte Pdg. 195

"Cémo realizar un mantenimiento de los inyectores".

Tenga en cuenta lo siguiente:
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* Sino va a usar la maquina durante bastante tiempo, compruebe que hay reservas suficientes en el
cartucho de tinta, en el cartucho de limpieza de boquillas y el cartucho del liquido de descarga,
asi como que la botella de finta residual tiene capacidad de sobra. Si se agota la finta u ofros
cartuchos, o si se llena la botella de tinta, la funcién de mantenimiento automdtico no funcionard

- bien. Si la funcién de mantenimiento automdtico no funciona bien, podria haber algin problema,
como una obstruccién de la boquilla por un cabezal de impresidn seco o la precipitacién de tinta
blanca, algo que provocaria un mal funcionamiento.

* Sino utiliza la mdquina durante un largo periodo de tiempo, compruebe siempre si los inyectores
estdn obstruidos mediante la impresién de un patrén de comprobacién de inyectores. Realice una

limpieza de los cabezales antes de imprimir, si fuera necesario.

* Sino utiliza la mdquina durante un largo periodo de tiempo, es posible que no pueda imprimirse
con normalidad aunque la limpieza de los cabezales se realice varias veces. Si los inyectores
siguen obstruidos, apague la méquina y no la utilice durante més de 8 horas. Si hay burbujas de
aire en la tinta, es posible que se absorban y que se pueda imprimir normalmente. Si el problema
sigue sin solucionarse, consulte P4g. 194 "Si desea eliminar una obturacién de los inyectores".



Confirmacién de los accesorios

Confirmacién de los accesorios

Los principales accesorios incluidos con la méquina se muestran a continuacién.

Péngase en contacto con su representante del servicio técnico si alguno de los accesorios estd dafiado
o no se ha incluido.

/A\PRECAUCION

e Cuando limpie la estacién de tinta o los cabezales o sustituya el cartucho de limpieza,

asegurese de utilizar las gafas de seguridad suministradas.

¢ Cuando realice tareas de mantenimiento en la maquina, asegirese de utilizar los guantes
suministrados.

¢ Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.

Lista de articulos incluidos

* Cartucho de limpieza

* Depésito de tinta residual

* Herramienta de sustitucién de tinta

* Herramienta de purga de aire

* Kit de mantenimiento (botella de liquido de limpieza, guantes de proteccién, gotero)
* Bastoncillo de limpieza

* Gafas protectoras

* Tubo de rollo

* CD-ROM "Manuals"

* CD-ROM "Color Profile"

* Un conjunto de software RIP (unidad de hardware USB, unidad flash USB, guia de instalacién)

* Un juego de manuales de instrucciones

Manuales para esta méquina

Las instrucciones de uso incluidas con la mé&quina se entregan tanto en papel como en formato PDF (el
usuario puede ver el contenido en una pantalla). Las instrucciones de uso que pueden verse en una
pantalla se incluyen en el CD-ROM incluido. A continuacién, se incluye una lista de los manuales de

instrucciones que se entregan con la mdquina:
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Leer antes de empezar

Describe la "Informacién de seguridad". Asegirese de leerlo antes de utilizar la maquina.

Describe las regulaciones y las medidas ambientales.
Instrucciones de uso

Ofrece informacién detallada acerca de cémo utilizar la méquina. Los contenidos figuran a

continuacién:
¢ Introduccién
* Funciones basicas
* Uso conveniente
¢ Configuracién y gestién de la maquina
¢ Deteccién de errores
¢ Mantenimiento y especificaciones
Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento
Describe los procedimientos periédicos de mantenimiento para la méquina.
Manual de configuracién RIP
Explica cémo utilizar el software RIP.

* Para poder consultar las instrucciones de uso en formato PDF, instale Adobe Acrobat Reader /

Adobe Reader.

Lista de software

En la unidad flash USB se incluye ONYX Rip Center. Asegirese de conectar la unidad de hardware
USB al ordenador cuando utilice ONYX Rip Center. Si la unidad de hardware USB no estd conectada
cuando se pone en funcionamiento la méaquina, el software no aparecerd correctamente.

e ONYX Rip Center es un software que convierte los datos de imagen a archivo RIP, de forma que

puedan imprimirse. Para obtener mds informacién sobre cémo instalar ONYX Rip Center, consulte

el manual de software RIP.
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Guia de nombres y funciones de componentes

En esta seccién se presentan los nombres y las funciones de los componentes de la mdquina.

A\PRECAUCION “

¢ No obstruya las rejillas de ventilacién de la mé&quina. De lo contrario, el sobrecalentamiento de

los componentes internos podria provocar un incendio.

Vista frontal

DWT106

1. Tapa central

Abra esta tapa para colocar el soporte, solucionar atascos o limpiar la placa.
2. Tapa derecha

Abra esta tapa al realizar tareas de mantenimiento, tales como la limpieza de las cubiertas, o la sustitucién
del cartucho de limpieza, efc.

3. Panel de mandos

Consulte Pdg. 23 "Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la maquina".
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10.

11.

12.

13.

Palanca de sujecién de soporte (frontal)

Palanca que sujeta el soporte en la superficie de alimentacién. Utilice esta palanca al colocar el soporte o
solucionar atascos, etc. Las palancas de sujecién de soporte (frontal y trasera) funcionan de forma conjunta.

Depésito de tinta residual

Acumula la tinta residual descargada durante la limpieza de cabezales, etc. Para sustituir el depésito de tinta
residual, consulte Pdg. 260 "Sustitucién de la botella de tinta residual”.

Interruptor de bobinado

Cambia la direccién del bobinado del soporte. Cuando este interruptor estéd apagado, el papel no se arrolla.
Soporte de nucleo de bobina

Se utiliza para colocar el tubo de la bobina y enrollar el soporte de bobina impreso.

Cizalla de papel

Corta el papel. Consulte Pag. 106 "Cémo cortar un soporte".

Ubicacién de salida de soporte

Salida del soporte impreso.

Cubierta izquierda

Abra esta tapa al limpiar la parte inferior del carro de la superficie del inyector de los cabezales de

impresién o sensor de soporte, etc.

Cartucho de tinta

Coloque de forma correcta los cartuchos de tinta de cada color.
Indicador de tinta

Permanece encendido cuando los cartuchos de finta no se colocan de forma correcta o no estdn bloqueados.
Ademads, el indicador LED permanece encendido para avisar si un cartucho de tinta estd vacio.

Aviso luminoso (opcional)

Se enciende o parpadea para notificar errores durante la impresién, como, por ejemplo, atascos o sustitucién

del soporte.
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1. Respiraderos

Evita un sobrecalentamiento.
2. Puerto Ethernet

Puerto para conectar un cable de interfaz Ethernet.
3. Tapa del precalentador

Abra esta tapa cuando coloque el soporte o limpie el precalentador. Hay ubicaciones de entrada del soporte
y un sensor de soporte en el interior de esta tapa.

4. Soporte de bobina
Utilicelo para colocar el soporte de bobina.
5. Unidad de alimentacién de bobina
Extrdigala para colocar o sustituir el soporte.
6. Soporte para papel
Utilicela para colocar el papel de forma temporal cuando coloque un papel de alto gramaie.
7. Tirador

Utilicelo al extraer la unidad de alimentacién de bobina.



1. Introduccién

10.

11.

12.

Palanca de sujecién de soporte (trasera)

Palanca que sujeta el soporte en la superficie de alimentacién. Utilice esta palanca al colocar el soporte,
solucionar atascos, etc. Las palancas de sujecién de soporte (frontal y trasera) funcionan de forma conjunta.

Entrada de alimentacién 1

Entrada de alimentacién para suministrar corriente eléctrica al precalentador y al calentador de curacién.
Conecte el cable de alimentacién en la toma de corriente.

Entrada de alimentacién 2

Entrada de alimentacién para suministrar corriente eléctrica a la maquina. Conecte el cable de alimentacién

en la toma de corriente.
Interruptor de alimentacién principal

Para poner en funcionamiento la mdquina, debe estar encendido el interruptor de funcionamiento. Si estd
apagado, encienda el interruptor. Consulte Pdg. 32 "Cémo encender el dispositivo".

Sensor del soporte de impresién

Detecta la presencia del soporte.

Vista interior
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1. Cartucho de limpieza

Cartucho de mantenimiento que estd formado por una escobilla y una almohadilla de lavado. Utilice este
cartucho para realizar una limpieza de los cabezales. Para sustituir el cartucho de limpieza, consulte
Pag. 255 "Sustitucién de un cartucho de limpieza".

2. Tirador de ajuste de altura de cabezal

Si la mé&quina no puede utilizarse por un atasco del soporte, etc., gire el tirador y extraiga el carro para
levantar los cabezales de impresién.

3. Carro

Descarga tinta en el soporte y cuenta con los cabezales de impresién y sensor de soporte. Es posible ajustar
la altura de los cabezales de impresién para que coincida con el grosor del soporte. Para ajustar la altura de
los cabezales de impresién, consulte Pag. 152 "Altura cabezal".

4. Estaciéon de taponado

Tapona los cabezales de impresién para impedir que los inyectores se sequen. Para limpiar las tapas,
consulte Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento.

5. Cartucho de purga

Utilicelo para realizar tareas de limpieza de cabezales o de mantenimiento. Para sustituir los cartuchos de
purga, consulte Pdg. 258 "Sustitucién de un cartucho de purga".

6. Guia de papeles

Coloque el papel en funcién de su anchura. Coloque el papel de forma que ambos bordes pasen por debajo
de las guias de papel.

7. Placa

Se trata de la superficie de alimentacién del papel (rango de impresién). Limpie esta zona si la parte trasera
del papel impreso se ensucia. Consulte Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento.

8. Orificio de succién
Succiona el soporte y evita que se levante.
9. Rodillo de alimentacién
Este rodillo alimenta el papel.
10. Rodillo de captacién

Sujeta el papel desde arriba.

Simbolos del interruptor de alimentacién

Los simbolos de interruptor de encendido que se usan en esta maquina son los siguientes:
« |:ENCENDIDO
 O:ENESPERA



1. Introduccién

Calentador

Hay cuatro calentadores integrados en esta maquina para mantener la calidad de impresién. A

- continuacién, se indican la ubicacién de cada calentador y su funcién.

.9 Importante

* la superficie de alimentacién del soporte estd caliente mientras el calentador estd encendido.
Cuando abra la tapa central o sustituya el papel, disminuya la temperatura del calentador y
asegurese de que la temperatura de la superficie de alimentacién del papel ha disminuido lo
suficiente antes de tocarla.

* Al susfituir un papel fino, disminuya la temperatura del calentador. Si sustituye el soporte cuando la
superficie de alimentacién del soporte estd caliente, el papel podria pegarse a la superficie de
alimentacién, arrugarse o combarse.

DWT113

1. Direccién de alimentacién del soporte
2. Precalentador

Precalienta el soporte antes de imprimir y evita cambios repentinos en la temperatura de la placa.
3. Calentador de impresién

Calienta el soporte durante la impresién y aumenta la calidad de la imagen.
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4. Poscalentador
Seca la tinta del soporte inferior después de la impresién.
5. Calentador de curacién

Calienta y seca la tinta del soporte superior con rayos infrarrojos.

Guia de las funciones de la luz de aviso

A\PRECAUCION

* No apriete ni tire de la luz de aviso al instalarla en la impresora. Esto podria provocar dafios

o averias en la luz de aviso de la impresora.

©

El aviso luminoso informa al usuario de que se ha producido un atasco del soporte o de que el soporte

cuv121

se ha agotado.

Los colores de la luz y sus significados son los siguientes:

Luz Estado

El indicador luminoso inferior se ilumina de color | Impresién

azul.

El indicador luminoso inferior parpadea con luz | Entrada de datos

azul.

21
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1. Introduccién

Luz

Estado

El indicador luminoso superior se ilumina de

color rojo.

Se ha producido un error
(Ejemplo)
* Cuando aparece un mensaje de llamada al
servicio técnico
* Atasco del soporte
* Soporte agotado
* Tinta agotada

Lea el mensaje del panel de mandos y realice la
accién apropiada. Para obtener mas
informacién, consulte Pag. 224 "Cuando
aparecen mensajes" y Pdg. 244 "Eliminacién de
atascos".

El indicador luminoso superior parpadea con luz

amarilla.

Advertencia
(Ejemplo)
* Latinta estd casi agotada.
* El depésito de tinta residual estd casi lleno.

Lea el mensaje del panel de mandos y realice la
accién apropiada. Para mds informacién,
consulte Pdg. 224 "Cuando aparecen

mensajes".




Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la méquina

Guia de nombres y funciones del panel de
mandos de la maquina

En esta seccién se explican los nombres y las funciones del panel de mandos de la maquina.

1 I—?

8
2

9

3 10
4

11

DbwuU100

1. Pantalla

Muestra los errores, los elementos de ajuste y las condiciones de la maquina. Consulte Pdg. 24 "Cémo
utilizar la pantalla de inicio".

2. Tecla [Fuera de linea/En linea]
Permite conectar o desconectar la maquina. Pulse esta tecla durante la impresién para interrumpirla.
3. Tecla [lluminacién]

Enciende o apaga la iluminacién interior de la mdquina. Se utiliza para comprobar el resultado de la
impresion.

4. Tecla [Comprobar estado]

Pulse para comprobar el estado del sistema y el estado de error de la maquina. Para obtener informacién
detallada acerca de la pantalla [Comprobar estado], consulte Pdg. 175 "Si estd encendida la luz del
indicador de la tecla [Comprobar estado]".

5. Indicador de entrada de datos

Parpadea cuando la mdquina recibe datos de un ordenador. Se enciende si hay un trabajo en la cola de
impresion.

6. Indicador de estado
Indica que se ha producido un error.
7. Indicador de funcionamiento

El indicador de alimentacién eléctrica se ilumina si enciende la maquina.
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1. Introduccién

8. Tecla [Ahorro de energial]

Pulse la tecla [Ahorro de energia] para cambiar al modo En reposo. Vuelva a pulsar la tecla para salir del
modo en reposo. Consulte Pag. 33 "Ahorro de energia". En modo de reposo, la tecla [Ahorro de energia]

parpadea lentamente.

9. Tecla [Herramientas usuario]

Pulse para cambiar y comprobar los ajustes de cada elemento en la pantalla [Ajuste inicial]. Consulte

Pag. 141 "Pantalla [Ajuste inicial]".

10. Tecla [Mantenimiento]

Pulse para cambiar y comprobar los ajustes de cada elemento de la pantalla [Mantenimiento]. Consulte

Pég. 147 "Pantalla [Mantenimiento]".

11. Tecla [Procedimiento estandar]

Pulse para cambiar y comprobar los ajustes de cada elemento de la pantalla [Ajuste de impresién]. Consulte

Pag. 151 "Pantalla [Ajuste de impresién]".

* Para mejorar la utilidad, puede ajustar el dngulo del panel de mandos. Para més informacién,
consulte Pag. 26 "Ajuste del dngulo del panel de mandos".

Cémo utilizar la pantalla de inicio

En la pantalla de inicio se muestran el estado o los mensajes de funcionamiento y los mends de las

funciones.

Pulse cada elemento de funcién para seleccionar o especificar los elementos mostrados.

.9 Importante

¢ No someta la pantalla a fuertes impactos ni a demasiada fuerza, ya que podria resultar dafiada.
La presién méxima posible es de 30 N aprox.{3 kgf). (N = Newton, kgf = kilogramo fuerza. 1 kgf

=9,8N)

—

] (

WWw 6@

s8800000
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Pre Impresion — Post Curacién

10— 42T 420C 0WCT © 2T | uste
351°C 50T 59T apg | et |
9 _| g Restante: 300.0m AJuste arien
| Anchura: 0.0 mm o Mot

s—1

1. Estado o mensajes de funcionamiento

Muestra el estado o mensajes de funcionamiento y el motivo por el que se cancela la impresién.

El

DP015



Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la maquina

2. lcono de visualizacién de tinta restante
Este icono indica el estado y la cantidad restante de cada tinta y liquido de reemplazo.
3. Icono de visualizacién de tinta residual llena

Este icono indica el estado de disponibilidad del depésito de tinta residual.

4. lcono de visualizacién de liquido de purga restante
Este icono muestra la cantidad restante del liquido de descarga.
5. lcono de visualizacién de cartucho de limpieza restante
Este icono muestra la cantidad restante del cartucho de limpieza.
6. [Ajuste calentador]

Activa o desactiva el calentador, asi como su temperatura. Consulte Pag. 82 "Ajuste de la temperatura del
calentador".

7. [Ajuste origen /Cortar]

Establece el origen de la impresién y corta el soporte. Durante la impresién, cambia a [Estado trabajos].
Consulte P4g. 80 "Cambio del origen de impresién", Pdg. 106 "Cémo cortar un soporte".

8. Mensaje de error
Muestra el contenido de los errores, tales como anomalias y advertencias.
9. Visualizacién de papel restante

Muestra la cantidad restante de papel y su anchura. La cantidad restante solo se muestra cuando se usa
papel de bobina.

10. Visualizacién de temperatura de calentador
Consulte Pdg. 25 "Comprobacién del estado del calentador".
11. Visualizacién de fuera de linea/En linea

La méquina estd fuera de linea mientras se encuentra en el estado de espera de impresién y estd en linea
durante la impresién.

Comprobacién del estado del calentador

Se muestran la temperatura y el estado de cada calentador.

Pre Irmpresién  Post Curacién
Q60 O 40°C ®40C O 40Cc —1
| 60°C | G5 | 70°C | 0T —2
6 5 4 3

EDP016

1. Temperatura actual
Temperatura establecida
El calentador de curacién no ha alcanzado la temperatura necesaria.

Calentamiento en curso

o M DN

El calentador estd desactivado.
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1. Introduccién

6. El calentador alcanza la temperatura establecida.

- Ajuste del dngulo del panel de mandos

Para mejorar la utilidad, puede ajustar el dngulo del panel de mandos.

1. Sujete el panel de mandos por ambos lados, izquierdo y derecho, e inclinelo en el dngulo
apropiado.

AR

DWT111

* Puede inclinar el panel de mandos en un dngulo de 12 a 90 grados.

Cambio del idioma de la pantalla

Puede cambiar el idioma de visualizacién en el panel de mandos.

Los idiomas disponibles son japonés, inglés, francés, alemdn, italiano, espafiol, neerlandés, portugués
y TUso.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

DWU101
2. Pulse [Ajustes generales].

3. Pulse [Idioma].
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Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la maquina

4. Seleccione el idioma que desea visualizar.
Pulse [4] o [Y] para cambiar la pantalla que se va a mostrar.
5. Pulse [Cerrar].

6. Pulse [Finalizar].

Acerca de la funcién de reinicio automdtico

Si el panel de mandos no se utiliza durante un determinado periodo de tiempo, se cancelard
automdticamente la operacién actual y la pantalla volverd a la pantalla de inicio. La operacién debe
reiniciarse desde el principio.

El reinicio automdtico funciona en las siguientes situaciones.

Si se deja el carro sin las tapas y no se realiza un mantenimiento automdtico, se puede producir un
atasco en los inyectores. Estos problemas deben solucionarse a tiempo.

* Cuando aparece la pantalla de interrupcién de impresidn.

Si no se realiza ninguna operacién durante el periodo de tiempo especificado, la impresién se
cancelard.

* Cuando aparece la pantalla [Ajuste origen].

Si transcurren 10 minutos sin realizar ninguna operacién, los ajustes se borraran y el carro volverd
a la posicién de inicio.

* Aparece la pantalla [Ajuste inicial], [Mantenimiento] o [Ajuste de impresién].
Si transcurren 30 minutos sin realizar ninguna operacién, los ajustes se borrardn. La funcién de

reinicio automdtico no funcionard en ninguna tarea de ajuste o de mantenimiento que esté en
curso.
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1. Introduccién

Conexidn del cable

En esta seccién se explica cémo conectar un cable de interfaz Ethernet y un cable de alimentacién

- eléctrica.

Conexidn a la interfaz Ethernet

En esta seccién se describe cédmo conectar un cable de interfaz de Ethernet al puerto Ethernet.

Si utiliza un cable de interfaz Ethernet que admita TOO0BASE-T, establezca [Velocidad Ethernet] en

[Seleccién auto] en [Ajustes de red] en la pantalla [Ajuste inicial].

.9 Importante

* Si el interruptor principal de alimentacién estd encendido, apéguelo.

1. Asegurese de que el interruptor principal de alimentacién esté apagado.

2. Conecte el cable de interfaz de Ethernet al puerto Ethernet.

N

~

DWT112

3. Conecte el otro extremo del cable de interfaz de Ethernet a un dispositivo de conexién a
la red como, por ejemplo, un hub.

4. Encienda el interruptor principal de alimentacién de la méquina.

DWT117
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Conexién del cable

1. Indicador (naranja)
Cuando TOOBASE-TX estd en funcionamiento, el LED estd naranja.
2. Indicador (naranja y verde)

Cuando 1000BASE-T estd funcionando, ambos LED se encienden.

¢ Si desea mds informacién sobre cémo conectar y desconectar la alimentacién, consulte

Pag. 32 "Encendido/Apagado de la alimentacién".

Conexién del cable de corriente

A\ ADVERTENCIA

* No utilice ninguna fuente de alimentacién distinta a las indicadas en las especificaciones. De lo

contrario, podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

¢ No utilice ninguna frecuencia distinta a las indicadas en las especificaciones. De lo contrario,
podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

¢ No utilice adaptadores con tomas multiples. De lo contrario, podria producirse un incendio o
una descarga eléctrica.

¢ No utilice cables alargadores. De lo contrario, podria producirse un incendio o una descarga
eléctrica.

¢ No utilice cables de alimentacién que estén dafiados, rotos o modificados. No use tampoco
cables de alimentacién que hayan sido estirados, doblados fuertemente o que hayan quedado
atrapados debajo de objetos pesados. De lo contrario, podria producirse un incendio o una
descarga eléctrica.

* Tocar las clavijas del conector del cable de alimentacién con algo metdlico puede suponer un
riesgo de incendio o de descarga eléctrica.

* El cable de alimentacién suministrado sélo puede utilizarse con esta méquina. No lo utilice en
otros aparatos. De lo contrario, podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

* Es peligroso manipular el conector del cable de alimentacién con las manos mojadas. Hacerlo
podria provocar una descarga eléctrica.
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1. Introduccién

A\ ADVERTENCIA

¢ Siel cable de alimentacién estd dafiado y sus hilos internos quedan a la vista o estdn rotos,

péngase en contacto con su representante de servicio técnico para que lo sustituya. El uso de
cables de alimentacién dafiados puede desencadenar un incendio o provocar una descarga

eléctrica.

¢ Debe desconectar el enchufe de la toma de corriente al menos una vez al afio y comprobar lo

siguiente:
* Que no haya marcas de quemaduras en el enchufe.

¢ Que los salientes del enchufe no estén deformados.

* Sise produce alguna de las condiciones anteriores, no utilice el enchufe y consulte a su

distribuidor o representante del servicio técnico. El uso de enchufes dafiados podria producir
incendios o descargas eléctricas.

* Desconecte el cable de corriente de la toma de pared al menos una vez al afio y compruebe lo

siguiente:
¢ Que los cables del interior del cable de corriente no se vean, estén rotos, etc.
* Que el recubrimiento del cable de corriente no tenga grietas o esté rasgado.
* Al doblar el cable de corriente, la maquina se apaga y enciende.
¢ Parte del cable de corriente se calienta demasiado.
¢ El cable de corriente esté dafiado.

¢ Sise produce alguna de las condiciones anteriores, no utilice el cable de alimentacién y
consulte a su distribuidor o representante de servicio. El uso de cables de alimentacién podria
producir incendios o descargas eléctricas.

A\PRECAUCION

¢ Esta mdquina utiliza dos cables de alimentacién. Para detener la alimentacién de la maquina
por completo, desconecte ambos enchufes. Si no desenchufa ambos enchufes, podria
producirse un incendio o una descarga eléctrica.

* La capacidad de alimentacién de esta mdquina es de 32 Ay 6.000 W mediante la
combinacién de ambos cables. Conecte cada cable a fuentes de alimentacién diferentes con
disyuntores independientes. Si lo conecta a una toma eléctrica conectada al mismo disyuntor,

éste podria cortar la alimentacién.

e Asegirese de insertar completamente el enchufe del cable de alimentacién a la toma de la
pared. Un enchufe mal insertado crea una conexién inestable que puede provocar la

acumulacién de calor.




Conexién del cable

A\PRECAUCION

¢ Cuando desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente, tire siempre del

conector, nunca del cable. Si tira del cable, podria dafarlo. El uso de cables de alimentacién

dafiados puede desencadenar un incendio o provocar una descarga eléctrica.

e Asegurese de desenchufar el cable de la toma de la pared y limpiar las clavijas del enchufe y

el drea que las rodea al menos una vez al afio. Si se acumula polvo, existe riesgo de incendio.

¢ Cuando vaya a realizar cualquier tarea de mantenimiento en la maquina, desconecte siempre
el cable de alimentacién de la toma de corriente.

5.9 Importante

e Elinterruptor de alimentacién principal solo debe ser accionado por una persona con el
conocimiento necesario para utilizar esta maquina.

1. Compruebe que la mdaquina esté apagada.
2. Introduzca el conector del cable de alimentacién en la toma de corriente de la maquina.
3. Introduzca el enchufe del cable de alimentacién en la toma de pared.
Fuente de alimentacién
o @ Regién A (principalmente Europa y Asia)
220-240 CAV, 16 A, 50/60 Hz (estos valores son solo para un cable de alimentacién).
o {Regién B (principalmente Norteamérica)
208-240 CAV, 16 A, 50/60 Hz (estos valores son solo para un cable de alimentacién).

Asegirese de conectar el cable de alimentacién a una fuente de alimentacién del tipo indicado
anteriormente.

@) Region A (principalmente Europa)

Para los usuarios de Noruega, este producto también se ha disefiado para un sistema de distribucién
de la alimentacién de Tl con tensién de fase a fase de 230 V.
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1. Introduccién

Encendido/Apagado de la alimentaciéon

APRECAUCION

¢ No desconecte el enchufe del cable de alimentacién. En caso de no utilizar la maquina durante

un periodo prolongado de tiempo, péngase en contacto con el representante de servicio.

El interruptor de funcionamiento estd encendido en el lado trasero de la mdquina. Al encender este
interruptor, la alimentacién principal se activa y el indicador de alimentacién principal a la derecha del
panel de mandos se ilumina. Al apagar este interruptor, la alimentacién principal se desactiva y el
indicador de alimentacién principal a la derecha del panel de mandos se apaga. Cuando esto ocurre,

la alimentacién de la maquina se desconecta.

Esta maquina tiene dos cables de alimentacién. Cada enchufe de los cables de alimentacién debe

conectarse a una fuente de alimentacién diferente que tenga un disyuntor independiente.

Por lo general, no apague la mdquina. Si la mdquina estd apagada durante largos periodos, la funcién
de mantenimiento automdtico no se realizard de forma correcta. Si tiene que apagar inevitablemente la
méquina o quita el enchufe, vuelva a encenderla en cuanto sea posible. Si la funcién de mantenimiento
automdtico no se lleva a cabo, un cabezal de impresién seco puede provocar que los inyectores se

atasquen, lo que puede originar dafios.

* La mdquina entra automdticamente en modo En reposo si no la utiliza durante un tiempo. Para més

informacién, consulte Pag. 33 "Ahorro de energia".

Cémo encender el dispositivo

1. Pulse el interruptor de alimentacién principal que estd en el lado trasero izquierdo de la
mdquina.

El indicador de alimentacién del panel de mandos se encenderd.

=D
NIy

2. Encienda el ordenador conectado a la maquina.

DWT114



Encendido/Apagado de la alimentacién

Cémo apagar el dispositivo

59 Importante

¢ No apague la mdquina mientras esté en funcionamiento. Hacerlo podria provocar la obstruccién
de las boquillas por culpa de un cabezal seco y, por tanto, funcionaria de forma defectuosa.

* No mantenga pulsado el interruptor de alimentacién principal al apagar la mdquina. Silo hace, el
interruptor de alimentacién de la mdquina se apagard y podria provocar un funcionamiento

incorrecto.
Antes de apagar la maquina, confirme que:
* No se estan recibiendo datos desde un ordenador.
* No hay datos pendientes de salir.
* El carro se mueve a la posicién de inicio.

* No se esté mostrando un mensaje de error.

1. Apague el ordenador conectado a la maquina.

2. Pulse el interruptor de alimentacién del lado trasero izquierdo de la maquina y apague la
alimentacién.
El indicador de alimentacién principal se apagard. La alimentacién principal se desactiva

automdticamente cuando la méquina se apaga. Si la pantalla del panel de mandos no

desaparece, péngase en contacto con su representante de servicio.

* Si detecta un error durante el apagado, resuélvalo. Para mds informacién, consulte Pag. 224
"Cuando aparecen mensajes".

 Cierre la tapa. Si la tapa estd abierta, la funcién de mantenimiento automético no funcionaré.

* Confirme que el carro haya regresado a la posicién de inicio antes de apagar la maquina. Si
apaga la maquina antes de que el carro haya regresado a la posicién de inicio, los cabezales de

impresién se secardn y el inyector podria obturarse.

* No apague la mdquina durante la impresién. De lo contrario, el carro podria no regresar a la

posicién de inicio.

Ahorro de energia

Esta mdquina tiene la siguiente funcién de ahorro de energia.
Modo en reposo

Si la méquina permanece inactiva durante un determinado periodo o se pulsa la tecla [Ahorro de

energia], infroduce el modo de suspensién para reducir ain més la electricidad que consume.
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Puede cambiar el tiempo que la mdquina espera antes de pasar al modo en reposo en [Tiempo de
transicién modo reposo]. Para més informacién, consulte Pag. 131 "Configuracién del tiempo de

transicidn para el modo En reposo".
- Para salir del modo en reposo, lleve a cabo una de las siguientes opciones:
¢ Pulse una de las teclas del panel de mandos.
¢ Toque el panel de visualizacién.
¢ levante la palanca de sujecién del soporte.
* En modo de reposo, la tecla [Ahorro de energia] parpadea lentamente.
* La mdquina no entra en modo Reposo en los siguientes casos:
e Cuando estd en curso el calentamiento
¢ Cuando se suspenden las operaciones durante la impresidn
¢ Cuando aparece un mensaje de advertencia
e Cuando se produce un atasco del soporte
e Cuando aparece un mensaje de llamada al servicio técnico
¢ Cuando aparezca el mensaje "Sustituya el cartucho."
¢ Cuando se sustituye la tinta
¢ Cuando aparece una de las siguientes pantallas:
* Pantalla [Ajuste inicial]
¢ Pantalla [Mantenimiento]
* Pantalla [Ajuste de impresién]
* Pantalla [Ajustes calentador]
* Pantalla [Ajuste origen]
¢ Cuando se procesan datos
¢ Cuando el indicador de datos entrantes estd encendido o parpadea
¢ Cuando una de las tapas de la mdquina estd abierta
e Cuando se produce un error de ajuste de unidad
¢ Cuando se ha agotado el papel de bobina

¢ Cuando estd en curso el mantenimiento automatico
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Configuracién de Ethernet

Configure la méquina para la red mediante el panel de mandos.

* Para obtener més informacién acerca de los elementos de los ajustes y los valores
predeterminados, consulte Pdg. 144 "Ajustes de red".

* También puede usar Web Image Monitor para configurar los ajustes relacionados con la
direccién IP. Para més informacién, consulte Pag. 164 "Cémo configurar los ajustes de la
maquina".

Especificacién de una direccién IP (no DHCP)

Si desea usar la maquina en una red sin utilizar DHCP, o desea utilizar una direccién IP estdtica, utilice
el siguiente procedimiento para asignar a la maquina una direccién IPv4 concreta. Antes de realizar
cambios, pdngase en contacto con el administrador de la red para conocer la direccién IP, la mdscara
de subred y la direccién de puerta de enlace que debe especificar en la méquina.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

pwu101

Pulse [Ajustes de red].
Pulse [IPv4].

Pulse [Especificar].

Pulse [Direccién IPv4 de la maquinal].

SR T ol

Introduzca la direccién IPv4 de la méquina con las teclas numéricas y, a continuacién,
pulse [Configurar].

N

Pulse[Mdscara subred].

8. Introduzca la mdscara de subred de la méquina con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

9. Pulse [Direccién Gateway IPv4].
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10. Introduzca la direccién de gateway de IPv4 mediante las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

11. Pulse dos veces [Cerrar].

12. Pulse [Finalizar].

Recepcién de una direccién IP de forma automdtica (DHCP)

Siga el procedimiento indicado a continuacién para configurar la mdquina de forma que reciba una
direccién IP automdticamente mediante DHCP. La funcién DHCP estd activada de forma
predeterminada, por lo que sélo tendrd que realizar este procedimiento si ha cambiado los ajustes
predeterminados. Antes de realizar cambios, péngase en contacto con el administrador de red para
confirmar si la funcién DHCP puede utilizarse.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

bwu101

Pulse [Ajustes de red].
Pulse [IPv4].
Pulse [Obtener auto (DHCP)].

Pulse dos veces [Cerrar].

S

Pulse [Finalizar].

Ajuste de la velocidad de Ethernet

Puede establecer la velocidad que usard la mdquina para la comunicacién Ethernet. Normalmente,
debe configurar la maquina para que seleccione de forma automdtica la velocidad Ethernet. Este ajuste
permite que dos interfaces determinen la velocidad éptima cuando estén conectadas.

.9 Importante

* No se puede establecer la conexién si la velocidad Ethernet no coincide con su velocidad de

transmisién de red.



Configuracién de Ethernet

o » 0N

Para reducir el consumo energético de los dispositivos de red, la velocidad Ethernet
predeterminada de la mdquina no supera los 100BASE-TX (100 Mbps). Para realizar la
comunicacién a una velocidad més alta, habilite la comunicacién 1000BASE-T (1 Gbps)
mediante la seleccién de [Seleccién auto] en [Velocidad Ethernet].

. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

pwu101

Pulse [Ajustes de red].
Pulse [Y].

Pulse [Velocidad Ethernet].

Seleccione una velocidad de Ethernet en [Seleccién auto], [DUp.completo 100 Mbps],
[Medio diplex 100 Mbps] o [Diplex completo 1 Gbps].

6. Pulse [Cerrar].

7. Pulse [Finalizar].
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Acerca de la tinta

En esta seccién se describen las tintas compatibles y cémo almacenar y manipular cartuchos de tinta.

Tinta compatible

A continuacién se indican las combinaciones de tinta que pueden utilizarse:
* 4C: cartuchos de tinta de color cian, magenta, amarillo y negro x 2 de cada

* 4C+W: cartuchos de tinta de color cian, magenta, amarillo y negro x 1y cartuchos de tinta de

color blanco x 4
AC representa cian, magenta, amarillo y negro.

Si queda poca tinta, aparecerd un mensaje en el panel de mandos que le avisa de la preparacién de
la tinta nueva. Se recomienda ponerse en contacto con el proveedor y comprar con antelacién nuevos

cartuchos de tinta.

Al utilizar dos cartuchos de finta del mismo color, si la tinta restante de un cartucho se agota, la tinta se

suministrard a través del segundo cartucho, lo que permite seguir imprimiendo.

Para obtener informacién sobre cédmo sustituir el cartucho de tinta, consulte Pdg. 252 "Sustitucién de un

cartucho de tinta".
Acerca del mantenimiento de la tinta blanca
Realice las siguientes tareas, dado que los componentes de la tinta blanca se fijan con facilidad:
¢ Agite el cartucho de tinta blanca.

En el panel de mandos aparecerd un mensaje cuando haya pasado un determinado tiempo
con la mdquina encendida o cuando se encienda la maquina. Al principio del trabajo diario,

retire el cartucho de tinta blanca y agitela.

Para obtener mds informacién, consulte Indicaciones de Introduccién cuidado diario y

mantenimiento.
¢ Active la funcién de mantenimiento automdtico.

Si el mantenimiento automdtico estd activado, la tinta blanca en la ruta de suministro de tinta
puede circular en funcién de la frecuencia establecida y se podré realizar una limpieza de

los cabezales.
Para més informacidn, consulte Pag. 115 "Uso de la funcién de mantenimiento automdtico".
¢ Haga circular la finta.

Si el tono de color de la tinta blanca es inusual, haga circular la tinta blanca en la ruta de
suministro de tinta.

Para més informacién, consulte Pag. 206 "Si la densidad de la tinta blanca no es uniforme".



Acerca de la tinta

Orden de los cartuchos de tinta

El orden de los cartuchos de tinta difiere en funcién de la configuracién de la tinta que se utilice.

Coloque los cartuchos de tinta segin las etiquetas que tengan. Al cambiar la configuracién de la tinta, -

péngase en contacto con el representante del servicio técnico.

Siga los pasos indicados en la tabla que aparece a continuacién y coloque los cartuchos de tinta en

orden desde el lado izquierdo de la mdaquina.

Tipo de modelo Configuracién de la tinta
4C K K M M C C Y Y
4C+W K M C Y W W W \%

Fecha de caducidad de la tinta

Los cartuchos de tinta tienen una fecha de caducidad. La fecha de caducidad aparece escrita en el

cartucho de tinta y también estd registrada en el chip IC.

Los cartuchos de tinta pueden utilizarse en el plazo de 30 dias a partir de la fecha de caducidad. Sin

embargo, no pueden utilizarse una vez transcurrido este plazo.

El panel de visualizacién indicard "Se acerca la fecha de caducidad de la tinta." 30 dias antes y

después de la fecha de caducidad real. Prepare un nuevo cartucho de tinta.

Si transcurren mds de 30 dias tras la fecha de caducidad, aparecerd "La tinta ha caducado." y la

mdquina no podré utilizarse. Sustituya los correspondientes cartuchos de tinta de color.

Sin embargo, si se instalan dos cartuchos de tinta del mismo color, y uno puede utilizarse, la méquina
podrd seguir utilizdndose. El mensaje de error no aparecerd.

Si desea mds informacién sobre cémo comprobar el mensaje de error, consulte Pag. 175 "Si estd
encendida la luz del indicador de la tecla [Comprobar estado]".

Cémo almacenar cartuchos de tinta

Adopte las siguientes medidas de precaucién cuando almacene los cartuchos de tinta.
/A\ADVERTENCIA

¢ Siel cartucho de tinta se mueve de un lugar frio a un lugar cdlido, déjelo en la temperatura

ambiente durante mds de 3 horas antes de utilizarlo.

¢ Abra el cartucho de tinta justo antes de instalarlo en la maquina. Si se abre y se deja abierto
durante un periodo de tiempo prolongado, no se podrd garantizar que la mdquina imprima

con normalidad.
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A\ ADVERTENCIA

* Asegurese de almacenar los cartuchos de tinta en un lugar fresco y oscuro.

/A\PRECAUCION

* Mantenga la tinta, el liquido de descarga, el liquido de desplazamiento, el cartucho de
limpieza de la boquilla, la botella de tinta residual y el kit de mantenimiento fuera del alcance

de los nifios.

5.9 Importante

* Siga las siguientes instrucciones a la hora de almacenar los cartuchos de tinta:

* No almacene los cartuchos de finta en un lugar expuesto directamente a la luz solar.
Almacene los cartuchos de tinta donde la temperatura sea de 40 2C (104 F) o inferior y la
humedad del 35 al 80%. Al almacenar los cartuchos de tinta en un entorno con una
temperatura de 32 °C (90 °F) o mds, ufilicelos en el plazo de un mes.

¢ Almacene los cartuchos de tinta sobre una superficie plana.

* Latinta podria congelarse si se almacena en un lugar frio durante mucho tiempo. Si la finta se
congela, puede deteriorarse y quedar inutilizable. Asegirese de almacenar la tinta en un entorno

en el que la finta no se congele.

Medidas de precaucién para manipular los cartuchos de tinta

Adopte las siguientes medidas de precaucién cuando manipule los cartuchos de tinta.

/A\ADVERTENCIA

* No rellene cartuchos de tinta, cartuchos de purga ni cartuchos de liquido de reemplazo. No
asumimos responsabilidad alguna por los dafios provocados por el uso de un cartucho de

tinta, cartucho de purga o cartucho de liquido de reemplazo rellenados.

* Tampoco golpee el cartucho de tinta, el cartucho de purga ni el cartucho de liquido de
reemplazo ni los agite con fuerza, ya que podria producirse una fuga de tinta, de liquido de

purga y de liquido de reemplazo.

* la evaluacién de seguridad de esta maquina asume que se utiliza la tinta recomendada por
esta empresa. Para utilizar esta mdquina de forma segura, utilice la tinta recomendada por esta

empresa.

/A\PRECAUCION

* Latinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento deben estar alejados de las
llamas descubiertas. Ademds, mantenga la habitacién bien ventilada cuando utilice o manipule

la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento.
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A\PRECAUCION

* Sila tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entran en contacto con los

ojos, laveselos inmediatamente con agua del grifo. Consulte a un médico si es necesario.

* En caso de ingerir tintq, liquido de descarga o liquido de desplazamiento, consulte
inmediatamente con un médico facilitando la Ficha de seguridad (Safety Data Sheet (SDS)).

¢ Utilice equipamiento de proteccién personal para evitar la exposicién a liquidos.

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.

.9 Importante

* Una vez haya desprecintado un cartucho de tintq, utilicelo en un plazo de tres meses. Ademds, no

utilice un cartucho de tinta si se ha superado la fecha de vencimiento.
¢ No desmonte los cartuchos de tinta, ni los rellene o afiada tinta.
* No golpee ni gire los cartuchos de finta. De lo contrario, la inta podria gotear.
* No toque el chip IC de los cartuchos de tinta.

* Para proteger los cabezales de impresién y garantizar la calidad de la impresién, la tinta no solo
se consume al imprimir, sino también cuando se enciende la alimentacién principal, durante la
limpieza de los cabezales, la renovacién de tinta y la carga de los cartuchos.
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Acerca de los soportes de impresiéon

En esta seccién se describen los soportes de impresién que pueden utilizarse con esta maquina, asf

como la forma de almacenarlos y manipularlos.

Soportes de impresién compatibles

Los soportes de impresién compatibles se muestran a continuacién. Se puede utilizar papel de bobina'y

de hoja cortada con esta mdquina.
Tipos de soportes recomendados

PVC/Tarpaulin/PET/PP/Papel satinado/Papel normal/Soporte textil (Tejido)/Papel pintado/

Lienzo
Anchura del soporte
e RICOH Pro L5130
297 - 1.371 mm (aprox. 11,7 - 53,98 pulgadas)
e RICOH Pro L5160
297 - 1.625 mm (aprox. 11,7 — 63,98 pulgadas)
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Grosor del soporte

Valor/rango

Grosor del soporte | -2 @) Region A (principalmente Europa y Asia)
0,05-0,1 mm

@ Region B (principalmente Norteamérica)

0,002-0,004 pulgadas

-1 @ Region A (principalmente Europa y Asia)
0,1-0,15 mm
@) Region B (principalmente Norteamérica)

0,004-0,006 pulgadas

Valor @) Region A (principalmente Europa y Asia)
predeterminado 0,15-0,2 mm

@ Region B (principalmente Norteamérica)

0,006-0,008 pulgadas

+1 @Region A (principalmente Europa y Asia)
0,2-0,3 mm
@) Region B (principalmente Norteamérica)

0,008-0,012 pulgadas

+2 @Region A (principalmente Europa y Asia)
0,3-0,5 mm
@ Region B (principalmente Norteamérica)

0,012-0,02 pulgadas
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Valor/rango

Altura de cabezal

Valor
predeterminado

@) Region A (principalmente Europa y Asia)
1,8 mm
@) Region B (principalmente Norteamérica)

0,07 pulgadas

+1

@ Region A (principalmente Europa y Asia)
2,3 mm
@ Region B (principalmente Norteamérica)

0,09 pulgadas

+2

@) Region A (principalmente Europa y Asia)
2,8 mm
@) Region B (principalmente Norteamérica)

0,11 pulgadas

+3

@) Region A (principalmente Europa y Asia)
3,8 mm
@ Region B (principalmente Norteamérica)

0,15 pulgadas

Area méxima de impresién

e RICOH Pro L5130

Anchura: 1.361 mm (53,58 pulgadas)
Longitud: 300.000 mm (aprox. 11.811,02 pulgadas)

e RICOH Pro L5160

Anchura: 1.615 mm (aprox. 63,58 pulgadas)
Longitud: 300.000 mm (aprox. 11.811,02 pulgadas)

Papel de bobina

Didmetro exterior

Un didmetro de 250 mm (9,84 pulgadas) o menos

Tamaio del tubo (didmetro interior)

2 o 3 pulgadas
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Peso

55kg (121,25 libras) o menos

* En funcién del tipo y grosor del soporte, puede ser duro o seco. Se recomienda realizar con

antelacién una prueba de impresién.

Cémo almacenar el soporte de impresién

Adopte las medidas de precaucién que se indican cuando almacene los soportes de impresién.
/A\ADVERTENCIA

¢ Guarde el soporte en una bolsa. Si limpia el polvo acumulado en el soporte, este se verd

afectado por la electricidad estdtica que se crea.

¢ No deje ningln soporte en el soporte de rollos. Si se deja algin soporte en el soporte de rollos,
podria ensuciarse de polvo.

.9 Importante

¢ Asegirese de almacenar los soportes de impresién en un lugar que no esté expuesto a la luz solar

directa y no contenga polvo ni humedad.

¢ Los soportes de hoja que se deforman fécilmente deben almacenarse, por ejemplo, colocdndolos
en una mesa pequeiia, de forma que el soporte de impresién se deforme hacia abajo. Es
imposible aspirar un soporte deformado durante la alimentacién.

* Almacene el soporte sobre una superficie plana. No almacene el soporte en vertical.

* Una vez abierto, guarde el soporte en bolsas de plastico.

Medidas de precaucién para la manipulacién de los soportes de impresién

Adopte las siguientes medidas de precaucién cuando manipule los soportes de impresién:
A\ADVERTENCIA

* Utilice el soporte recomendado por RICOH para garantizar una impresién fiable y de alta

calidad.
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A\ ADVERTENCIA

* Establezca la temperatura del calentador para cumplir con las caracteristicas del soporte.

Establezca la temperatura del calentador previo, el calentador de impresién, el calentador
posterior y el calentador de curacién en funcién del tipo y las caracteristicas del soporte
utilizado. Si desea establecer el ajuste de temperatura automdtica, puede configurar el perfil en
el RIP dedicado en el panel de operaciones. Si desea obtener informacién sobre el ajuste en el
RIP, vea el manual de instrucciones del RIP.

* Tenga en cuenta la expansién y contraccién del soporte. No utilice los soportes de impresién

inmediatamente después de desempaquetarlos. El soporte puede verse afectado por la
humedad y temperatura ambiente y, por tanto, puede expandirse y contraerse. El soporte debe
dejarse en la temperatura ambiente en la que se utilizard durante més de 30 minutos después
de extraerlo de su embalaje.

No utilice soportes de impresién curvados. El uso de soportes ondulados no solo puede
provocar un atasco del soporte sino también puede afectar a la calidad de la impresién. Alise
la hoja del soporte si estd muy ondulada antes de utilizarla para la impresién. Si una hoja
satinada de tamafio normal del soporte estd enrollada y almacenada, la cara satinada debe
estar orientada hacia fuera.

* No deje el soporte con el calentador encendido durante un periodo de tiempo prolongado.

/A\PRECAUCION

* Cuando redlice tareas de mantenimiento en la maquina, asegirese de utilizar los guantes

suministrados.

Al retirar el soporte atascado o al realizar tareas de manteamiento en la méquina, evite
mancharse la ropa con tinta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento. Si se mancha la
ropa con tinta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento, lave la zona manchada con
agua.

Al retirar un soporte atascado, al sustituir un soporte o al realizar tareas de mantenimiento en la
mdquina, evita que la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entren en
contacto con la piel. En caso de mancharse la piel con tinta, liquido de descarga y liquido de
desplazamiento, lave a conciencia la zona afectada con agua y jabén.

Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algdn dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.
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.9 Importante

* Cuando manipule los soportes de impresién, asegirese de utilizar guantes. Si manipula los
soportes de impresién con las manos descubiertas, podrian ensuciarse con las huellas o la grasa
de las manos.

¢ Asegirese de utilizar soportes de impresién recomendados por el fabricante para mantener una
calidad de impresién homogénea.

* No utilice soportes de impresién deformados. De lo contrario, el carro y el soporte de impresién
podrian interferir o la calidad de impresién verse afectada. Elimine cualquier deformaciény, a
continuacién, coloque el soporte de impresién.

* No utilice soportes de impresién que no puedan succionarse debido a deformaciones o
desviaciones mientras el carro se esté moviendo.

¢ Al colocar el soporte, no deje encendido el calentador ni lo deje desatendido durante mucho
tiempo. Esto puede provocar que el papel se ondule o se atasque. Ademds, si la palanca de
sujecién del soporte se baja, pueden quedar trazas de la bobina en funcién del material del
soporte. Realice una alimentacién de prueba y compruebe el estado del soporte. Para obtener
mds informacién sobre cémo realizar una alimentacién de prueba, consulte Pag. 84
"Alimentacién de prueba".

e Establezca la temperatura del calentador en funcién del tipo y las caracteristicas del soporte. Si
desea mds informacién sobre cémo ajustar la temperatura del calentador, consulte Pag. 82
"Ajuste de la temperatura del calentador”.

* Es posible que el polvo incluido en el envase del papel de bobina se haya acumulado en el lateral
de la bobina. Si el soporte de bobina se ufiliza en este estado, puede provocar que las boquillas
se atasquen, etc. Limpie el polvo adherido en el lateral de la bobina antes de colocar el soporte.

* No utilice un tubo de bobina con marcas ni un soporte que esté combado. El soporte puede
quedar suelfo y podria entrar en contacto con el carro, lo que afectaria a la calidad general de la
impresion.

¢ No coloque las superficies del soporte impreso cara a cara. Podria provocar un brillo desigual y
que se desprenda la imagen impresa.

* Para aprender a manipular los soportes y para consultar algunas notas sobre el tema, lea el
manual que se incluye con el soporte o hable con el fabricante.
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2. Funciones bdsicas
]

En este capitulo se describe el procedimiento para preparar el soporte de impresién y la finta, cémo
imprimir datos, asi como el modo de configurar estos ajustes.

Procedimiento para imprimir

Utilice el siguiente procedimiento para imprimir en el soporte de impresién:

1. Coloque el soporte de impresién.
Consulte Pag. 50 "Cémo colocar el soporte de impresién".
2. Cambie el origen de impresién.
Consulte Pag. 80 "Cambio del origen de impresién".
3. Ajuste la temperatura del calentador.
Consulte Pag. 82 "Ajuste de la temperatura del calentador".
4. Redlice la alimentacién de prueba.
Consulte Pag. 84 "Alimentacién de prueba".
5. Readlice la impresién de prueba.
Consulte Pag. 86 "Impresién de prueba".
6. Limpie los cabezales de impresién.
Consulte Pag. 90 "Cémo limpiar las inyectores del cabezal de impresién".
7. Ajuste la cantidad de alimentacién del soporte.
Consulte Pag. 92 "Ajuste de la cantidad de alimentacién del soporte".
8. Ajuste la posicién de caida.
Consulte Pag. 97 "Ajuste de la posicién de goteo".
9. Imprima los datos.
Consulte Pag. 103 "CSmo imprimir datos".
10. Corte el soporte de impresién.

Consulte Pag. 106 "Cémo cortar un soporte".
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Cémo colocar el soporte de impresién

En esta seccién se explica cémo colocar el soporte de impresién. Esta maquina admite papel de bobina
y hojas cortadas. Para obtener informacién detallada acerca de los soportes de impresién compatibles
o las precauciones para su manipulacién, consulte Pdg. 42 "Acerca de los soportes de impresién".

Precauciones para la colocacién del soporte de impresién

Asegurese de entender las siguientes medidas de precaucién antes de colocar el soporte de impresién:

APRECAUCION

e Al cargar el soporte, tenga cuidado de no pillarse ni dafiarse los dedos.

* Hay una cuchilla en el exterior de la maquina para cortar soportes de impresién. No toque
ofras piezas que no sean las indicadas en este manual cuando cargue o sustituya el soporte o

cuando retire un soporte atascado. De lo contrario, puede sufrir una lesién.

* Cuando redlice tareas de mantenimiento en la maquina, asegirese de utilizar los guantes

suministrados.

¢ Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos

guantes de politeno.

* El papel de bobina puede pesar hasta 55 kg (121,25 Ib). Sostenga horizontalmente el papel
de bobina con las dos manos. Si sujeta el papel de bobina en vertical o con una mano, podria

caerse y dafiar a alguien.

* No se puede colocar el soporte en ninguno de los siguientes casos:
¢ Cuando se estd imprimiendo
¢ Durante el mantenimiento u otras operaciones
¢ Cuando una de las tapas de la mdquina estd abierta
¢ En modo en reposo
¢ Cuando el soporte se ha quedado atascado
e Cuando se muestra un mensaje de llamada al servicio técnico

* Sila abrazadera del cable que estd fijada a la impresora se quita por error, debe volver a

colocarse.
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Cémo colocar el soporte de impresién

Acerca de las reglas de la maquina

El poscalentador y el precalentador tienen una regla en la parte superior. Utilice esta regla como guia
cuando coloque el soporte.

.9 Importante

* Podria provocarse una distorsién por un estiramiento desigual de los bordes del soporte, asi que
no intente alinear el soporte con el "0" de la escala por la fuerza.

Regla en el poscalentador

+ 0 -

DWT081

Regla en el precalentador

0 +

DWT080

Si estd en -4 en la escala de precalentamiento

i
—_Jo +

—

DWTO084
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(I
0+

DWT085

1. Soporte de impresién
2. Poscalentador
3. Precalentador
4. Ajustelo de acuerdo con la escala de precalentamiento.
5. El valor cuando se coloca en linea recta.
No intente ajustar el soporte en el cero por la fuerza.
Cuando se coloca el papel de bobina

La escala del precalentador se puede usar para comprobar una desalineacién en los bordes del
soporte al cargarlo. Si los bordes del soporte se salen del rango de la escala, mueva el
portarollos para ajustar la posicién. Cargue el soporte desde el puerto de alimentacién de papel,
asegurdndose de que el soporte estd estirado de forma igualada. Asegirese de que carga la
bobina con las escalas del precalentador alineadas.

Cuando se coloca el soporte de hoja

Utilice la posicién O en la regla del poscalentador como guia para colocar los bordes del soporte
de impresién.

Colocacién del papel de bobina

A\ ADVERTENCIA

¢ No deje el soporte con el calentador encendido durante un periodo de tiempo prolongado.

En esta seccidn se explica cédmo colocar el papel de bobina. Coloque el papel de bobina mientras la
mdquina esté encendida.

Si el soporte ya se ha colocado, consulte Pdg. 68 "Cambio del papel de bobina".
S imporants )

* Coloque el soporte de modo que esté bien puesto respecto al brazo que hay al lado de la
cuchilla.



Cémo colocar el soporte de impresién

* Sitoca la pieza de la cuchilla, el brazo podria cerrarse. Si ocurre esto, mueva el soporte a una
posicién a la que no pueda llegar la cuchilla. A continuacién, ejecute [Ajuste origen /Cortar] para
cortar.

* No coloque el soporte en la parte exterior de las guias izquierda y derecha del soporte. Si el
soporte se desvia, esto puede provocar que el soporte se levante y que los cabezales de
impresién se dafien.

¢ Silos bordes del papel de bobina no estén alineados con el nicleo de la bobing, asegirese de -
alinearlos antes de colocar el soporte. Si no lo hace, los bordes del papel de bobina podrian
doblarse o arrugarse.

* Antes de cargar la bobina, abra la cubierta central de la parte delantera de la méquina y mueva

las guias del soporte hasta el final.

1. Agarre del tirador de la parte trasera de la maquina para extraer la unidad de
alimentacién de bobina.

= = =
g

=

DWT120
2. Coloque de forma temporal el papel en el soporte.
Coloque el soporte en la direccién indicada en la siguiente ilustracién.

Cuando utilice un soporte cuya superficie de impresién esté enrollada en la parte exterior

DWT122
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Cuando utilice un soporte cuya superficie de impresién esté enrollada en la parte interior

DWT123

3. Suelte la palanca de sujecién del soporte de bobinas en el lado izquierdo de la parte
trasera de la mdquina.

DWT124

4. Mueva la posicion del soporte de bobinas para que coincida con el tamado del nicleo de
bobina del soporte colocado.

El tubo de la bobina soporte de bobina debe tener dos tipos de didmetro interior: 2 pulgadas y 3
pulgadas.

Mueva el soporte de la bobina hacia la posicién de referencia marcada en la maquina para que
coincida con el didmetro interior de la bobina.

(AL

DWT125

5. Bloquee la palanca de sujecién del soporte de bobinas.
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Cémo colocar el soporte de impresién

6. Introduzca el tubo de la bobina del soporte de bobina en el portabobinas.

Infroduzca lo méximo posible la bobina para que no se mueva.

DWT126

Si el cierre del portarollos estd suelto y el soporte se mueve, sujételo mientras lo coloca.

7. Suelte la palanca de sujecién del soporte de bobinas en el lado derecho de la parte
trasera de la mdquina.

Si el soporte de bobinas estd colocado mds adentro que el soporte colocado, mueva el soporte
de bobinas para que quede colocado fuera del soporte.

O)

cd

DWT127

8. Mientras sujeta el lado derecho del soporte, mueva el soporte de bobinas hacia la
izquierda para introducirlo en el nicleo de la bobina de papel.

Intfrodizcalo hasta que entre en contacto con el portabobinas. Asegirese de que el soporte no se
mueve de forma vertical.
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DWT128

9. Bloquee la palanca de sujecién del soporte de bobinas.

DWT129

Bloquee la palanca de sujecién y presione el soporte de bobinas hacia el centro de la bobina. Si
no presiona el portabobinas hacia el centro del tubo de la bobina lo suficiente, el soporte puede

quedar suelto y tocar el suelo.

10. Vuelva a colocar la unidad de alimentacién de bobina en su posicién inicial.

DWT130

11. Levante y fije la tapa del precalentador.
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Cémo colocar el soporte de impresién

12. Levante la palanca de sujecién del papel (trasera).

DWT131

13. Introduzca el exiremo del soporte entre los rodillos de alimentacién y los rodillos de
presion.

=4

\

DWT132

¢ Si el soporte no puede introducirse facilmente porque sus bordes se quedan atrapados,
infroduzca de forma diagonal el soporte entre los rodillos para que uno de los bordes se
intfroduzca primero. Asegirese de que el soporte se ha introducido de forma uniforme e inicie
la alimentacién.

=

DWT162

¢ Sujetando el borde del soporte, ajuste el dngulo en el borde delantero del soporte y

cérguelo.
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DWT163

¢ Sino hay ningin soporte en el sensor, la mdquina no podré detectar el soporte
correctamente. Coloque el soporte de forma que cubra el sensor de soporte en el lado
izquierdo de la superficie de alimentacién.

¢ Extraiga el soporte aproximadamente un palmo de la superficie de alimentacién de soporte
en la parte frontal de la maquina.

¢ Siel borde del soporte estd fuera del rango de la escala del precalentador, suelte la palanca
de sujecién del portarollos para ajustar su posicién.

¢ Alinee el borde del soporte y carguelo mientras ajusta su posicién a mano, de modo que esté
estirado de forma uniforme. Para cargar el soporte de manera uniforme, sujete el reborde o
el borde del soporte y controle la rotacién de la bobina. Al hacerlo, compruebe la escala
que indica el borde del soporte.

14. Mientras sujeta la parte central del soporte, baje la palanca de sujecién del soporte
(trasera).

Los rodillos de presién se bajan y el soporte queda colocado.

DWT133

15. Vuelva a colocar la tapa del precalentador en su posicién original.

¢ Cuando haya colocado la cubierta del precalentador en su posicién original, pulse sus
extremos para asegurarse de que no estdn abultada.

e Si utiliza el dispositivo con un bulto en la cubierta del precalentador, esta podria abrirse

durante la operacién o la impresién.
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16. Abra la tapa central en la parte frontal de la maquina.

DWT134

17. Mientras sujeta la parte central del soporte, levante la palanca de sujecién del soporte
(frontal).

Los rodillos de presién se levantan y el soporte queda descolocado.

—

DWT135

18. Sujetdndolo por el centro, saque el soporte de manera uniforme de la salida de papel.

Alinee el borde del soporte con la escala del precalentador para que coincida con el valor de la
escala.

19. Mientras sujeta la parte central del soporte, baje la palanca de sujecién del soporte
(frontal).

Los rodillos de presién se bajan y el soporte queda colocado.

Como los rodillos de presién pueden detenerse a mitad de camino por el tapén amortiguador,
asegurese de que la palanca de la bobina estd completamente bajada.
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DWT137

20. Mueva las guias izquierda y derecha del soporte para que coincidan con la anchura del
soporte.

¢ Coloque el soporte de forma que pase por debajo de las guias del soporte.

¢ Si coloca un soporte que es mds grueso que las guias del soporte, amplie al méximo el
espacio entre las guias del soporte.

¢ Siel soporte se levanta de la placa, manténgalo sujeto mientras coloca las guias del soporte.

¢ Silas posiciones de las guias del soporte no coinciden con la anchura del soporte, este

puede introducirse de forma diagonal o atascarse.

DWT136

21. Cierre la tapa central.

Si el soporte estd colocado correctamente, aparecerd una pantalla de confirmacién en el panel
de mandos.

60



Cémo colocar el soporte de impresién

22. Desactive el interruptor de enrollado (posicién central).

DWT138
23. Dirijase a la parte trasera de la impresora y compruebe si el soporte estd torcido.
Si la bobina estd suelta, girela para tensarla.

¢ Suelta

EDPO10

¢ Holgura eliminada

EDPO11

Si la holgura del soporte es dispar, vuelva al paso 11 e intente volver a cargar el soporte.

24. Introduzca una bobina vacia el soporte de bobinas en el lado derecho de la parte frontal
de la mdquina.

Introduzca lo maximo posible la bobina para que no se mueva.
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DWT139

25. Suelte la palanca de sujecién del soporte de bobinas en el lado izquierdo de la parte
frontal de la méquina.

Si fuera necesario, mueva el soporte de bobinas para que coincida con la anchura del centro de
la bobina vacia.

®

@
N

DWT140
26. Mueva el soporte de bobinas hacia la derecha para introducirlo en la bobina vacia.

Introduzca lo méximo posible la bobina para que no se mueva.

DWT141
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27. Bloquee la palanca de sujecién del soporte de bobinas.

DWT142

28. Pulse [Si] en la pantalla de confirmacién para sustituir el soporte.

Si no va a sustituir el soporte y no tiene que cambiar sus ajustes, pulse [No] y continie con el paso
41.

@ Hay un soporte colocado.
¢Se ha cambiado el soporte?

Soporte usado anteriormente

Tipo soporte: Bob.:Cara imor.est.  Tipo: PWC
Grosor soporte: =2 Altura cabezalPredeterminado
Anch. soporte Pequefia Mivel succidn 0

Restante: 80.0m

29. Seleccione [Bobina (Cara de impresién hacia fuera)] y, a continuacién, pulse [Siguiente].

Cuando utilice un soporte cuya superficie de impresién esté enrollada en la parte interior,
seleccione [Bobina (Cara de impresién hacia dentro)].

Seleccion de soporte

Seleccione un elemento.

| Bobina (Cara de impresicn hacia fuera) ‘

| Bobina (Cara de impresidn hacia dentro) ‘

| Hoia ‘

30. Pulse [Soporte restante].

Si la opcién [Mostrar soporte restante] estd establecida en [Activado] en [Ajustes pantalla soporte]
en la pantalla [Ajuste inicial], apareceré la pantalla de entrada de la cantidad restante del
soporte después de detectar la anchura del soporte. Para mds informacién, consulte Pég. 134

"Registro de la cantidad restante de soporte".

31. Introduzca la longitud del soporte colocado con las teclas numéricas y, a continuacién,
pulse [Configurar].

32. Al cambiar el tipo de soporte, pulse [Tipo de soporte].
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33.
34.
35.
36.
37.

38.
39.
40.

41.

Seleccione el tipo de soporte del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].
Al cambiar el grosor del soporte, pulse [Grosor soporte].

Seleccione el grosor del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].

Al cambiar la altura de los cabezales de impresién, pulse [Altura cabezal].

Seleccione la altura de los cabezales de impresién en [Predeterminado], [+1], [+2] o [+3]
en funcién del grosor del soporte y, a continuacién, pulse [Configurar].

Establezca la altura de los cabezales de impresién para que no entren en contacto con el soporte.
Sin embargo, si se dispone de demasiado espacio entre el soporte y los cabezales de impresién,
podrian producirse resultados negativos en la calidad de impresién.

Al cambiar la anchura del soporte, pulse [Anchura soporte] después de pulsar [Y].
Seleccione la anchura del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].

Pulse [Siguiente].

Aparecerd la pantalla de alimentacién de soporte.

Mantenga pulsado [Alimentacién] hasta que el soporte se introduzca en el portabobinas.

¢ Siel soporte de impresién se infroduce en el soporte de la bobina, pulse [Rebobinar] y ajuste
la posicién del soporte de impresién.

* Sila succién del soporte no es suficiente, pulse [Camb.nvl.succ.] y, a continuacién, cambie el
nivel de succién. El nivel de succién puede establecerse en nueve pasos.

Alimentacion soporte

Cologue el soporte en la posicion de inicio de impresian.
Si el nivel de succion no es correcto, cambielo.

A
Rehobinar

‘ Alimertacion ‘

Camb.vl..succ.
v

¢ Cuando cargue el soporte, si el brazo que hay cerca de la cuchilla de soportes estd
colocado detrds del soporte, no podrd cortarlo correctamente.
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Correcto

DWT074

Incorrecto

DWTO075

DWTO076

1. brazo

Sitoca la pieza de la cuchilla, el brazo podria cerrarse. Si ocurre esto, mueva el soporte a una
posicién a la que no pueda llegar la cuchilla. A continuacién, ejecute [Ajuste origen /Cortar] para

cortar.

42, Al utilizar un soporte grueso o duro, sujete el extremo del soporte por el centro y corte
los lados izquierdo y derecho en dngulos iguales.

Al cortar ambos bordes del soporte, el soporte puede enrollarse, lo que evita que los lados

izquierdo y derechos se doblen y queden atrapados.
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e Al utilizar un soporte blando, no lo corte.

DWT143

43. Coloque la parte central del soporte en el centro de la bobina vacia con cinta adhesiva.
Al utilizar un soporte blando, coloque la parte central y los bordes derecho e izquierdo
con cinta adhesiva.

¢ Al colocar la parte central y los bordes izquierdo y derecho con cinta adhesiva, después de
colocar la parte central, tire a la vez de los lados izquierdo y derecho del soporte y, a
continuacién, coloque los bordes izquierdo y derecho de forma que el soporte no se caiga ni

se produzcan arrugas en él.

¢ Coloque el soporte de forma uniforme y tensa con cinta adhesiva. Si el soporte se queda
suelto, pueden producirse defectos de enrollado.

DWT144
Cuando coloque la superficie de impresién en la parte exterior y en el soporte enrollado

Enrolle el soporte desde la parte frontal del tubo de bobina hacia el interior para fijarlo.
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DWT145

Cuando coloque la superficie de impresién en la parte interior y en el soporte enrollado

Enrolle el soporte desde la parte trasera de la bobina hacia la parte frontal.

DWT146

44. Pulse [Alimentacién] para aflojar el soporte y, a continuacién, gire el nicleo del rollo

manualmente para enrollar el soporte varias veces.
Asegurese de que no haya ningin pliegue en los bordes del soporte.
45. Active el interruptor de enrollado.

Cuando coloque la superficie de impresién en la parte exterior y en el soporte enrollado

Baje el interruptor de enrollado (giro normal).

DWT147
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Cuando coloque la superficie de impresién en la parte interior y en el soporte enrollado

Suba el interruptor de enrollado (giro inverso).

DWT148

46. Pulse [Finalizado].
Espere hasta que aparezca "Lista" en la pantalla de inicio.

* Sise coloca un soporte no compatible, aparecerd "No se puede detectar el soporte." Vuelva a
colocar el soporte compatible. Para obtener informacién detallada acerca del soporte de
impresién compatible, consulte Pdg. 42 "Soportes de impresién compatibles".

* Sihay un soporte que se mueve en el sensor de soporte, es posible que el soporte no se detecte de

forma correcta.

* En funcién del entorno de funcionamiento y el soporte, es posible que la maquina no pueda
detectar de forma correcta la anchura del soporte de impresién. Si la anchura del soporte no se
detecta de forma correcta, realice las siguientes tareas:

¢ Vuelva a colocar el soporte.
e Compruebe si la luz del exterior se refleja en la superficie del soporte de impresién.
¢ Realice las instrucciones de Indicaciones de Introduccién cuidado diario y mantenimiento.

* Para evitar que el soporte se desvie durante la alimentacién, espere hasta que los calentadores
alcancen la temperatura establecida antes de colocar el soporte.

* Siaparece el mensaje "No se puede detectar el soporte.", use la palanca del portarollos para ver

el mend de sustitucién de soportes.

Cambio del papel de bobina

En esta seccién se explica cémo retirar y cambiar el papel de bobina. Cambie el papel de bobina con
la maquina encendida.
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1. Pulse [Ajuste origen /Cortar] en la parte inferior derecha de la pantalla.

0

Y

‘illDBDDD‘
c Yy

K M W W W 06 &

Pre Irneresién Post Curacidn ;
+20CT 40T 00T © AT caf\ejﬁigjor
Bk 50°C 59°C 20°C

Restante: 300.0m
0
‘ Anchura: 0.0 mm ‘

Ajuste origen 2
Cortar

2. Pulse [Alimentacién] o [Rebobinar] para introducir el soporte en la posicién de corte.

Rebobinar

+ +H) mm
T3 +) mm

Derecha B

‘ A lzauierda

v

‘ Alimeritacion ‘

3. Pulse [Cortar].
Aparecerd la pantalla de seleccién de la posicién de corte.

4. Seleccione [Posicion de la cizalla] y, a continuacién, pulse [Cortar].

Seleccione por dinde cortar el soporte.

en la ouia de soportes

5. Pulse [Si].

‘ Pestatin i isse ‘ Posicion de la cizalla ‘

El soporte se corta en la posicién de la cortadora.
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6. Suelte la palanca de sujecién del soporte de bobinas en el lado izquierdo de la parte

frontal de la méquina.

DWT150
7. Mueva el soporte de la bobina a la izquierda para quitar la bobina.

Sujete la bobina al retirarla para que no se caiga.

DWT151

8. Retire la bobina del soporte en el lado derecho de la parte frontal de la maquina.

—

DWT152
9. Introduzca la bobina vacia en el soporte de bobinas.

Infroduzca lo méximo posible la bobina para que no se mueva.
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DWT139

10. Mueva el soporte de bobina en el lado izquierdo de la parte frontal de la maquina hacia
la derecha para insertar la bobina vacia.

Intfroduzca lo méximo posible la bobina para que no se mueva.

DWT141

11. Bloquee la palanca de sujecién del soporte de bobinas.

DWT142

12. Levante y fije la tapa del precalentador en la parte trasera de la maquina.

13. Mientras sujeta la parte central del soporte, levante la palanca de sujecién del soporte
(parte traseral).

Los rodillos de presién se levantan y el soporte queda descolocado.
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DWT153

14. Mientras sujeta la parte central del soporte, enrolle el soporte restante.

DWT154
15. Vuelva a colocar la tapa del precalentador en su posicién original.

16. Agarre del tirador de la parte trasera de la méquina para extraer la unidad de
alimentacién de bobina.

DWT155
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17. Suelte la palanca de sujecién del soporte de bobinas en el lado derecho de la parte

trasera de la méquina.

cd

18. Mueva el soporte de bobinas hacia la derecha para quitar el papel de bobina.

Sujete el soporte de bobinas mientras lo retira para que no se caiga.

DWT157

19. Retire el papel de bobina del soporte en el lado izquierdo de la parte trasera de la
maquina.

DWT158
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20.

21.

Vuelva a colocar la unidad de alimentacién de bobina en su posicién inicial.

DWT159

Coloque el nuevo soporte.

Para obtener informacién detallada acerca de cémo colocar el soporte de impresién, consulte
Pag. 52 "Colocacién del papel de bobina".

Colocacién del soporte de hoja

En esta seccién se explica cémo colocar un soporte de hoja.

.9 Importante

Si el soporte no se encuentra en el sensor de soporte trasero, no podrd detectarse de forma
correcta. El soporte de hoja debe tener una longitud de méas de 1.000 mm (aprox. 39,4
pulgadas). Ademds, con el fin de garantizar una alimentacién secq, se recomienda imprimir la
imagen para tener una margen frasero de al menos 870 mm (aprox. 34,3 pulgadas).

En funcién del estado del soporte, puede producirse un atasco. Si se produce un atasco, vuelva a
colocar el soporte de forma que el exiremo del mismo salga de la ubicacién de salida del soporte.

Al colocar un soporte ondulado, alise la ondulacién con las manos antes de colocarlo o
coléquelo de forma que ambos bordes no se levanten.

Al colocar un soporte largo, coloque con antelacién un pafio limpio o un trozo de papel en el
suelo detrds de la mdaquina. Si el soporte toca el suelo y se adhiere polvo en él, podria producirse
un error.

No apile el soporte e introdizcalo.

Levante y fije la tapa del precalentador en la parte trasera de la maquina.
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2. Levante la palanca de sujecion del papel (trasera).

=

DWT168

3. Coloque la superficie de impresién hacia arriba e introduzca el soporte de hoja entre los
rodillos de alimentacién y los rodillos de presién.

¢ Introduzca el soporte con las manos para que no se incline.

¢ Sino hay ningin soporte en el sensor, la mdquina no podrd detectar el soporte
correctamente. Coloque el soporte de forma que cubra el sensor de soporte en el lado

izquierdo de la superficie de alimentacién.

* Extraiga el soporte aproximadamente un palmo de la superficie de alimentacién de soporte

en la parte frontal de la maquina.

DWT165

4. Mientras sujeta la parte central del soporte, baje la palanca de sujecién del soporte
(trasera).

Los rodillos de presién se bajan y el soporte queda colocado.
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DWT167
5. Vuelva a colocar la tapa del precalentador en su posicién original.

¢ Cuando haya colocado la cubierta del precalentador en su posicién original, pulse sus
extremos para asegurarse de que no estdn abultada.

e Si utiliza el dispositivo con un bulto en la cubierta del precalentador, esta podria abrirse
durante la operacién o la impresién.

6. Abra la tapa central en la parte frontal de la maquina.

DWT134

7. Mientras sujeta la parte central del soporte, levante la palanca de sujecién del soporte
(frontal).

Los rodillos de presién se levantan y el soporte queda descolocado.

DWT135
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Cémo colocar el soporte de impresién

8.

9.

10.

11.

12.

Mientras sujeta el centro del soporte, extrdigalo hacia la ubicacién de salida del soporte.
e Compruebe que el soporte se ha extraido de forma uniforme.

¢ Utilice la regla del poscalentador para comprobar la posicién del borde derecho del
soporte.

Mueva la guia derecha del soporte hasta que entre en contacto con el borde derecho de
la placa.

Mueva el borde derecho del soporte hacia el borde izquierdo de la guia del soporte.

Compruebe que el borde derecho del soporte y el borde izquierdo de la guia del soporte estén
colocados en paralelo en relacién con la direccién de alimentacidn. Si no estén colocados en

paralelo, puede producirse un atasco o desvio del soporte.

DWT164

Mientras sujeta la parte central del soporte, baje la palanca de sujecién del soporte
(frontal).

Los rodillos de presién se bajan y el soporte queda colocado.

DWT137

Mueva las guias izquierda y derecha del soporte para que coincidan con la anchura del
soporte.

¢ Coloque el soporte de forma que pase por debajo de las guias del soporte.

¢ Al colocar un soporte que es més grueso que las guias del soporte, amplie al méximo el
espacio entre las guias del soporte.

¢ Siel soporte se levanta de la placa, manténgalo sujeto mientras coloca las guias del soporte.
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13.

¢ Silas posiciones de las guias del soporte no coinciden con la anchura del soporte, este
puede introducirse de forma diagonal o atascarse.

DWT136

Cierre la tapa central.

Una vez que se ha colocado el soporte de forma correcta, aparecerd una pantalla de
confirmacién en el panel de mandos.

14. Pulse [Si] en la pantalla de confirmacién para sustituir el soporte.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

Si no necesita cambiar la configuracién del soporte, pulse [No] para continuar con el paso 25.

@ Hay un soporte colocado,
¢Se ha cambiado el soporte?

Soporte usado anteriormente

Tipo soporte: Bob.:Cara imor.est.  Tipo: PWC
Grosor soporte: =2 Altura cabezalPredeterminado
Anch. soporte Pequeffa Mivel succian 0

Restante: 80.0m

Seleccione [Hoja] y, a continuacién, pulse [Siguiente].

Seleccion de soporte

Seleccione un elemento.

| Bobina (Cara de impresicn hacia fuera) ‘

| Bobina (Cara de impresion hacia dentro} ‘

| Hoia ‘

Al cambiar el tipo de soporte, pulse [Tipo de soporte].

Seleccione el tipo de soporte del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].
Al cambiar el grosor del soporte, pulse [Grosor soporte].

Seleccione el grosor del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].

Al cambiar la altura de los cabezales de impresién, pulse [Altura cabezal].



Cémo colocar el soporte de impresién

21. Seleccione la altura de los cabezales de impresién en [Predeterminado], [+1], [+2] o [+3]
en funcién del grosor del soporte y, a continuacién, pulse [Configurar].

Establezca la altura de los cabezales de impresidn para que no entren en contacto con el soporte.
Sin embargo, si se dispone de demasiado espacio entre el soporte y los cabezales de impresién,

podrian producirse resultados negativos en la calidad de impresién.

22. Al cambiar la anchura del soporte, pulse [Anchura soporte].

23. Seleccione la anchura del soporte colocado y, a continuacién, pulse [Configurar].
24. Pulse [Siguiente].

Aparecerd la pantalla de alimentacién de soporte.
25. Pulse [Alimentacién] para introducir el soporte en la ubicacién de salida de soporte.

Si la succién del soporte no es suficiente, pulse [Camb.nvl.succ.] y, a continuacién, cambie el nivel
de succidn. El nivel de succién puede establecerse en nueve pasos.

Alimentacion soporte Completado

Coloaue el soporte en la posicién de inicio de impresion.
5i el nivel de succion no es correcta, cambielo.

A
Rebobinar

‘ Alimentacion ‘

Camb.mL.suce.
v

26. Pulse [Finalizado].

Espere hasta que aparezca "Lista" en la pantalla de inicio.

* Sise coloca un soporte no compatible, aparecerd "No se puede detectar el soporte." Vuelva a
colocar el soporte compatible. Para obtener informacién detallada acerca del soporte de
impresién compatible, consulte Pag. 42 "Soportes de impresién compatibles".

* Siel soporte se mueve en el sensor de soporte, es posible que el soporte no se detecte de forma
correcta.

* No extraiga a la fuerza el soporte mientras se estd imprimiendo. Si lo hace, la calidad de la
impresién podria verse afectada.

* Asegirese de que el soporte no interfiera con la ubicacién de salida durante la impresién. Si los
bordes del soporte tocan el suelo, la salida podria verse limitada y provocar un atasco del
soporte.

79



80

2. Funciones bésicas

Cambio del origen de impresién

En esta seccién se explica cémo cambiar la posicién del origen de impresién.

No se puede cambiar el origen cuando se produce un error por atasco o durante las tareas de

mantenimiento.

.9 Importante

El carro se mueve cuando se establece el origen horizontal. Una alarma sonora suena después de
transcurrir 10 minutos o més desde que se movié el carro. Dado que se puede producir un defecto
de descarga por la sequedad de los inyectores, realice el trabajo de forma inmediata.

Acerca del origen de impresién

Al entrar en el modo de configuracién de origen, el puntero LED de la parte inferior del carro
indicard el origen de impresién. Compruebe la posicién indicada por el puntero cuando cambie el
origen. Una vez realizado el cambio, la posicién establecida se utilizard como el punto de

referencia para la impresién.

Pulse [Ajuste origen /Cortar] en la parte inferior derecha de la pantalla.

illDBDDD e | ﬂ‘
Q9 B

KMCY WWW &5
Pre Impresion  Post Curacion .
420C 4AT @ONC @ AC cafe’ﬁggor ‘
31°C 50°C 59°C 0°C
Restante: 300.0m Ajuste origen
‘ LP Anchura: 0.0 rom ‘ {Cortar ‘

Pulse [Izquierda] o [Derecha] para cambiar el origen horizontal.

El carro se moverd en funcién del dltimo valor numérico. Si el Gltimo valor numérico es mayor,

mantenga pulsado el botén.

A
Rebobinar
] +H
A lzauierda 0 mm Derecha B
1 +0 mm
Alimentacion
v

Pulse [Rebobinar] o [Alimentacién] para cambiar el origen vertical.

El soporte se introduce en funcién del Gltimo valor numérico. Si el Gltimo valor numérico es mayor,

mantenga pulsado el botén.
Una vez establecido el origen, pulse [Configurar].

El origen se cambia y el carro volverd a su posicién original.



Cambio del origen de impresién

* El soporte introducido no vuelve a su posicién original aunque se pulse [Cancelar] mientras se

configuran los ajustes de origen.
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Ajuste de la temperatura del calentador

A\ ADVERTENCIA

* Establezca la temperatura del calentador para cumplir con las caracteristicas del soporte.
Establezca la temperatura del calentador previo, el calentador de impresién, el calentador
posterior y el calentador de curacién en funcién del tipo y las caracteristicas del soporte
utilizado. Si desea establecer el ajuste de temperatura automdtica, puede configurar el perfil en
el RIP dedicado en el panel de operaciones. Si desea obtener informacién sobre el ajuste en el

RIP, vea el manual de instrucciones del RIP.

* No deje el soporte con el calentador encendido durante un periodo de tiempo prolongado.

En esta seccién se explica cémo comprobar y cambiar la temperatura del precalentador, el calentador

de impresidn, el poscalentador y el calentador de curacién.
Establezca la temperatura de cada calentador en funcién del soporte que se utilizard. Se tardan varios
minutos u horas en alcanzar la temperatura establecida en funcién del entorno de funcionamiento.

1. Compruebe la temperatura de cada calentador en la pantalla de inicio.

Para obtener mds informacién sobre cémo comprobar la temperatura, consulte Pag. 25
"Comprobacién del estado del calentador".

‘illUBDDB 08 ﬂ‘
i o o w»

K M W W W fiy]
Pre Irnpresién — Post Curacion ;
+20CT 40T 00T © AT caf\ejﬁigjor
Bk 50°C 59°C 20°C
Restante: 300.0m Ajuste origen
0
‘ Anchura: 0.0 mm ‘ Cortar

2. Pulse [Ajuste calentador].
3. Seleccione la casilla de verificacion [Act.] cuando active el calentador.

Pulse [Todo Activado] o [Todo Desact.] para activar o desactivar de forma conjunta el
precalentador, el calentador de impresién, el poscalentador y el calentador de curacién.

Ajustes calentador
Pre Impresion Post Curacion
Tado
e
Todo
vy Ly R
Todo
‘D Act. HD Act. HD Act. H Activado




Ajuste de la temperatura del calentador

4. Pulse [4] o [Y] para establecer la temperatura de cada calentador.
@D Region A (principalmente Europa y Asial)

* Pulse [ATodo +5°C] o [YTodo -5°C] para cambiar de forma conjunta la temperatura del
precalentador, el calentador de impresidn, el poscalentador y el calentador de curacién. La
temperatura de cada calentador puede establecerse entre 20y 70 °C o entre 20y 95 °C.

@D Region B (principalmente Norteamérica)

¢ Pulse [ATodo +9°F] o [YTodo -9 °F] para cambiar de forma conjunta la temperatura del
precalentador, el calentador de impresidn, el poscalentador y el calentador de curacién. La
temperatura de cada calentador puede establecerse entre 68 y 158 °F o entre 68 y 203 °F.

5. Pulse [Cerrar].

* Ponga en funcionamiento la méquina en un entorno que esté entre 15y 30 °C (59 y 86 °F). Es
posible que la temperatura del calentador no alcance el valor de ajuste debido a las condiciones
de temperatura del entorno.

* Cuando baje la temperatura del calentador, cambie la configuracién del trabajo del software RIP
a los siguientes ajustes para garantizar que disponga de suficiente tiempo de secado. Para

obtener més informacién sobre los ajustes, consulte la guia de configuracién de RIP.
¢ Aumente el tiempo de secado.
¢ Seleccione un modo de impresién con un nimero superior de pasadas.
¢ Imprima de forma unidireccional.

* La temperatura de los calentadores también puede establecerse en el software RIP. Si la
configuracién de temperatura de los calentadores se envia desde el software RIP, los ajustes
configurados en el software RIP tienen prioridad sobre los ajustes configurados en el panel de
mandos de la mé&quina. Para obtener mds informacién, consulte la guia de configuracién de RIP.

* Siajusta la temperatura del calentador en un valor demasiado alto puede provocar que la
temperatura no se encuentre en el intervalo de funcionamiento de la maquina. Evite ajustar la

temperatura del calentador en un valor demasiado alto.
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Alimentacién de prueba

Realice una alimentacién de prueba para comprobar si la configuracién de temperatura de cada
calentador es la adecuada para el soporte que se utilizard.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

2. Pulse [Y].
3. Pulse [Alimentacién de pruebal.

4. Pulse [Si] cuando rebobine el soporte a su posicién original después de realizar la
alimentacién de prueba.

¢ Segquro que quiere realizar

» {Rehobinar o no? (tras la alimentacion de prueba)
B -

5. Pulse [Ejecutar].

6. Pulse [Cancelar] para detener la alimentacién de prueba.

Si selecciona [Si] en el paso 4, detenga la alimentacién de prueba y, a continuacién, rebobine el

soporte a su posicién original.
7. Compruebe el resultado de la alimentacién de prueba.
8. Pulse [Confirmar].

9. Pulse [Finalizar].

Si se detecta un problema en el resultado de la alimentacién de prueba, cambie la configuracién

de temperatura de cada calentador y, a continuacién, vuelva a realizar la alimentacién de
prueba. Para obtener mds informacién sobre cémo cambiar la temperatura del calentador,

consulte Pag. 82 "Ajuste de la temperatura del calentador”.



Alimentacién de prueba

* Enfuncién del soporte que se utilizard, este podria ondularse cuando el calentador alcance una
temperatura alta. Si el soporte se ondula en la alimentacién, consulte Pdg. 208 "Si el soporte se
ondula mientras se introduce".
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Impresién de prueba

Imprima un patrén de prueba de inyectores y compruebe si se han producido defectos de descarga
como, por ejemplo, un atasco del inyector (borrones o impresién omitida).

No se puede imprimir un patrén de prueba en un soporte estrecho. Al realizar una impresién de
prueba, utilice un soporte que tenga una anchura de 420 mm (aprox. 16,5 pulgadas) o mas.

.9 Importante

e Al utilizar papel de bobing, rebobine el papel y asegirese de que no se haya deformado antes de
la impresién. Si no lo hace, la calidad de la imagen podria verse afectada.

Cémo realizar una impresién de prueba

A\ ADVERTENCIA

e Nunca abra la tapa central ni levante la palanca durante la impresién. Si abre la tapa o

levanta la palanca, se cancelard la impresidn.

1. Coloque el soporte.

Para mds informacién, consulte Pég. 50 "Cémo colocar el soporte de impresién".
2. Cambie el origen de impresién.

Para mds informacién, consulte P4g. 80 "Cambio del origen de impresién".

3. Pulse la tecla [Mantenimiento].

owutez
4. Pulse [Prueba de impresién].
5. Pulse [Ejecutar].

Se imprimird el resultado de la comprobacién del inyector.
6. Compruebe el resultado de la impresién.

¢ Para obtener informacién detallada acerca del resultado de la impresién, consulte P4g. 87
"Cémo leer el resultado de la impresién ".



Impresién de prueba

¢ Sise produce alguna anomalia, realice una limpieza del cabezal. Si desea mds informacién
acerca de la limpieza del cabezal, consulte Pag. 90 "Cémo limpiar las inyectores del

cabezal de impresién".

7. Pulse [Finalizar].

* No se refleja en el resultado de la impresién de prueba aunque la opcién [Recuperacién

inyectores] esté establecida en [Activado]. Al comprobar el resultado de la impresién en el que se
soluciona el problema con el inyector atascado, realice una impresién de patrén de recuperacién
con el software RIP. Para obtener mds informacién, consulte la guia de configuracién de RIP.

Cémo leer el resultado de la impresién

A continuacién, se explica cémo leer el resultado de la impresién de prueba.
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1. Cabezal de impresién 1

Cabezal de impresién 2

Cabezal de impresién 3

Columna de inyector D

Columna de inyector C

Columna de inyector B

N o o o~ W N

. Columna de inyector A
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Compruebe la posicién de los cabezales de impresién donde se han producido defectos de descarga,
por ejemplo que el téner se haya quedado apelmazado en el inyector durante el patrén de prueba del
inyector. Consulte la ilustracién que aparece a continuacién para comprobar los cabezales de
impresién que presenten defectos de descarga.

Resultado de impresién normal.

CFT168

Cuando hay defectos de descarga en los cabezales
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1. Se ha producido un atasco en los inyectores.

2. Aparecen ondulaciones en el patrén de prueba de inyectores.

3. El patrén de prueba de inyectores aparece intermitente.

4. Los intervalos del patrén de prueba de inyectores no son homogéneos. (hay lineas curvas).

Compruebe el nimero de inyectores atascados. Los nimeros de la izquierda y derecha del patrén de
prueba indican qué inyector estd atascado. Por ejemplo, si el inyector atascado se encuentra en la



Impresién de prueba

ubicacién mostrada en la siguiente ilustracién, cuente a la izquierda desde el inyector nimero 91 para
determinar que el inyector atascado se encuentra en el nimero "94".

17-\ I QU_‘_"_"““-—‘.—'_,_\.___ 101 ']

i —————— Tl
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Cémo limpiar las inyectores del cabezal de
impresion

Esta seccién describe cémo manipular los cabezales de impresién.

L9 Importante

* lalimpieza de cabezales consume tinta. Redlice esta funcién sélo si es realmente necesario.
* No realice otras operaciones durante la limpieza de los cabezales.

* la limpieza podria quedar incompleta si la tinta de alguno de los cartuchos baja demasiado, o se
acaba durante la limpieza.

* Se producird un error y la limpieza de los cabezales no serd posible si:
* Se produce un atasco.
* Una de las tapas de la maquina estd abierta.
* La mdquina estd realizando operaciones de mantenimiento.
* La mdquina se ha quedado sin finta.
e El depésito de tinta residual esté lleno.

* Aparece el icono de llamada al servicio técnico en el panel de visualizacién.

Acerca de la limpieza del cabezal

Hay dos tipos de limpieza del cabezal. Realice la limpieza del cabezal segin el resultado de la
impresién de prueba.

* Llimpieza inyectores: Suave

Si aparecen lineas dobladas o hay inyectores atascados en el resultado de la impresién de

prueba, realice la opcién Limpieza inyectores: Suave.
* limpieza inyectores: Intensa

Si faltan lineas o la tinta se ha mezclado, realice la opcién Limpieza inyectores: Intensa. La opcidn
Limpieza inyectores: Intensa limpia los cabezales de impresién de forma mds potente que la
opcién Limpieza inyectores: Suave. Ejecute [Limpieza inyectores: Intensa] también si se atasca el
soporte (si el soporte tiene arafiazos) y un destaponamiento extenso. El consumo de tinta de la

opcién Limpieza inyectores: Intensa es mayor que en la opcién Limpieza inyectores: Suave.

Si el problema de impresién sigue sin solucionarse incluso después de realizar la opcién Limpieza
inyectores: Suave tres veces, realice la opcién Limpieza inyectores: Intensa y limpie la tapa. Consulte
Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento. Si el problema sigue sin solucionarse, consulte
Pag. 194 "Si desea eliminar una obturacién de los inyectores".



Cémo limpiar las inyectores del cabezal de impresién

Cémo realizar la limpieza de los cabezales

1.

Pulse la tecla [Mantenimiento].

DwuU102
Pulse [Limpieza inyectores].
Pulse [Limpieza inyectores: Suave] o [Limpieza inyectores: Intensal.

Seleccione los cabezales de impresién que desea limpiar en [Cabezal 1], [Cabezal 2] o
[Cabezal 3] y, a continuacién, pulse [Ejecutar].

Es posible seleccionar varios cabezales de impresién a la vez. Para limpiar todos los cabezales de
impresién, pulse [Limpiar todos los cabezales].

Cerrar

Seleccione un cabezal ¥ pulse [Ejecutar].
Seleccione cabezal(es) de impresion.

| Cabezal 1 ‘ | Cabezal 2 ‘ ‘ Cabezal 3 ‘

| Limpiar todos los cabezales |

Después de que se muestre el mensaje, pulse [Ejecutar].

Se realizard la limpieza de los cabezales.

Pulse [Confirmar].

Pulse [Cerrar].

Vuelva a realizar una impresién de prueba para comprobar el resultado de la impresién.

Realice la limpieza y la impresién de prueba varias veces hasta que el resultado de la impresién
sea el normal.
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Ajuste de la cantidad de alimentacién del
soporte

A\ ADVERTENCIA

* Nunca abra la tapa central ni levante la palanca durante la impresién. Si abre la tapa o
levanta la palanca, se cancelard la impresidn.

En esta seccidn se explica cédmo ajustar la cantidad de alimentacién del soporte si la calidad de la
imagen tiene algin defecto, como, por ejemplo, desalineacién horizontal o irregularidades en la
superficie de la imagen.

No se puede imprimir un patrén de prueba en un soporte estrecho. Al ajustar la cantidad de
alimentacién del soporte, utilice un soporte con una anchura de 297 mm (aprox. 11,7 pulgadas) o
mds.

L9 Importante

* Antes de ejecutar esto una vez colocado el soporte, ejecute una impresién de prueba (patrén de
comprobacién de boquillas).

* No ajuste la alimentacién del soporte con la parte en la que se ha infroducido y movido el
soporte. Podria provocar problemas con el ajuste de la parte movida, como, por ejemplo, podrian
quedar marcas del rodillo. Si pasa esto, pulse [Ajuste origen /Cortar] para alimentar el soporte.

* laimpresién de la trama de prueba consume tinta. Realice esta funcién sélo si es realmente
necesario.

* No redlice otras operaciones durante la impresién de la trama de prueba.
* Se producird un error y no se imprimira un patrén de prueba si:

* Se produce un atasco.

* Una de las tapas de la maquina estd abierta.

* La mdquina estd realizando operaciones de mantenimiento.

* La mdquina se ha quedado sin finta.

* La mdquina se ha quedado sin soporte de impresién.

ONota )

* Antes de realizar el ajuste, asegirese de que no hay ningin soporte suelto ni torcido. Si se
produce este problema, introduzca el soporte desde la pantalla [Ajuste origen] para volver a
colocar el soporte o solucionar el desvio.

* Antes de realizar el ajuste, asegurese de que los calentadores alcanzan una temperatura
adecuada para su uso. De lo contrario, el calentador podria tardar bastante en calentarse,
provocando un abultamiento del soporte.



Ajuste de la cantidad de alimentacién del soporte

* Al imprimir en el soporte con los calentadores apagados, ponga la temperatura del
precalentador, del calentador de impresién y del postcalentador al minimo.

* Silos inyectores se atascan o hay lineas dobladas, la maquina no podrd realizar correctamente el
ajuste. Se recomienda realizar una limpieza de los cabezales antes de realizar el ajuste.

* Es posible que se produzca un error en el ajuste automdtico si la cantidad de alimentacién del

soporte es incorrecta. Si se produce un error en el ajuste automdtico, realice el ajuste de forma -

manvual.

* La mdquina no puede ajustar de forma automdtica la cantidad de alimentacién del soporte para
los soportes transparentes o con color. Ajuste la cantidad de alimentacién del soporte de forma
manual. Para més informacién, consulte Pag. 94 "Ajuste manual de la cantidad de alimentacién

del soporte".

Ajuste automdtico de la cantidad de alimentacién del soporte

La mdquina imprime el patrén de prueba del ajuste de alimentacién del soporte y, a continuacién,
ajusta la cantidad de alimentacién del soporte de forma automdtica.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

2. Pulse [Ajuste alimentacién soporte].
3. Pulse [Auto].
4. Seleccione un modo de impresién: [6 Pass] oo [8 Pass / 12 Pass / 16 Pass / 32 Pass].

Si usa la méquina con tinta blanca, seleccione uno de estos modos de impresién: [6 Pass], [8

Pass / 12 Pass / 16 Pass] o [32 Pass / 12 Pass (White)].
5. Pulse [Ejecutar].

El patrén de prueba del ajuste de alimentacién del soporte se imprimird y el ajuste de cantidad de
alimentacién del soporte se llevaré a cabo.

6. Pulse [Confirmar].

7. Pulse [Findlizar].
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Ajuste manual de la cantidad de alimentacién del soporte

Se puede imprimir el patrén de prueba del ajuste de alimentacién del soporte y, a continuacién, ajustar

la cantidad de alimentacién del soporte de forma manual.

o 0N

Si no se usa el panel de control en 30 minutos, se cancela el mend de introduccién del valor de
ajuste y se vuelve a la pantalla de inicio. Si esto ocurre, vuelva a ejecutar el procedimiento de

ajuste desde el principio.

. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

Pulse [Ajuste alimentacién soporte].

Pulse [Manual].

Pulse [Ejecutar].

Seleccione un modo de impresién: [6 Pass] oo [8 Pass / 12 Pass / 16 Pass / 32 Pass].

Si usa la méquina con tinta blanca, seleccione uno de estos modos de impresién: [6 Pass], [8
Pass / 12 Pass / 16 Pass] o [32 Pass / 12 Pass (White)].

Pulse [Ejecutar].
El patrén de prueba del ajuste de alimentacién del soporte se imprimird.

Pulse [Alimentacién] o [Rebobinar] para introducir el soporte en una posicién en la que
se vea bien el patrén.

8. Pulse [Siguiente].

9. Compruebe el valor de ajuste éptimo seguin el resultado de impresién del patrén de

prueba del ajuste de alimentacién del soporte.

El valor con las lineas horizontales mds rectas y los cuadrados mds tenues es el valor de ajuste
adecuado.

Evaltelo en funcién de las lineas horizontales en 6 posiciones.



Ajuste de la cantidad de alimentacién del soporte
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EDP012

1. Silalinea horizontal de "+10" es la mds rectq, el valor de ajuste serd +10.

— +10

=P +10
- 0

EDPO17

Silas lineas de "0" y de "+10" son oblicuas, el valor de ajuste serd entre O y +10.

2. Sila oblicuidad de "+10"y "0" es la misma, el valor de ajuste serd +5.

— +10
= +5
0

EDP018

3. Sila oblicuidad de "+10" es mayor que O, el valor de ajuste serd entre +1 y +4. (Introduzca
"+3" para 3).

—— +10

- +3
0

EDP019

Una vez completado el ajuste, vuelva a ajustar la alimentacién del soporte y compruebe que el
valor de ajuste es el adecuado.

10. Pulse [Entrada cantidad ajuste].
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11. Introduzca el valor de ajuste que comprobé en el paso 9 con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

12. Pulse [Cerrar].
13. Pulse [Confirmar].

14. Pulse [Finalizar].



Ajuste de la posicién de goteo

Ajuste de la posicién de goteo

A\ ADVERTENCIA

* Nunca abra la tapa central ni levante la palanca durante la impresién. Si abre la tapa o

levanta la palanca, se cancelard la impresidn.

En esta seccidn se explica cédmo corregir una desalineacién de la posicién de goteo de tinta. Se
pueden reducir las lineas verticales desalineadas o los colores borrosos.

Ajuste la posicién de goteo si:
* Ha cambiado el grosor del soporte o la altura de los cabezales de impresién.

* Laimpresién bidireccional produce lineas verticales desalineadas o colores borrosos.
.9 Importante

¢ Llaimpresién de la trama de prueba consume tinta. Realice esta funcién sélo si es realmente
necesario.

* No realice ofras operaciones durante la impresién de la frama de prueba.
e Se producird un error y no se imprimird un patrén de prueba si:

e Se produce un atasco.

¢ Una de las tapas de la maquina esta abierta.

* La mdquina estd realizando operaciones de mantenimiento.

* La mdquina se ha quedado sin finta.

* La mdquina se ha quedado sin soporte de impresién.

* Antes de realizar el ajuste, asegirese de que no hay ningin soporte suelto ni torcido. Si se
produce este problema, introduzca el soporte desde la pantalla [Ajuste origen] para volver a
colocar el soporte o solucionar el desvio.

* Antes de realizar el ajuste, asegirese de que los calentadores alcanzan una temperatura
adecuada para su uso.

* Al imprimir en el soporte con los calentadores apagados, ponga la temperatura del
precalentador, del calentador de impresién y del postcalentador al minimo.

* Silos inyectores se atascan o hay lineas dobladas, la maquina no podrd realizar correctamente el
ajuste. Se recomienda realizar una limpieza de los cabezales antes de realizar el ajuste.

* Esta mdquina no puede ajustar de forma automdtica la posicién de caida en los soportes
transparentes ni de color. Ajuste la posicién de caida de forma manual. Para més informacidn,
consulte Pag. 99 "Ajuste manual de la posicién de caida".

97




98

2. Funciones bdsicas

* Siaparece el mensaje "No se ha podido imprimir. " mientras se imprime el patrén de pruebaq,
pulse [Confirmar] para borrarlo. Compruebe el mensaje que aparece en el panel de control y siga
el procedimiento de ajuste como es debido desde el principio.

Ajuste automdtico de la posicién de goteo

Esta funcién corrige de forma automdtica la desalineacién de la posicién de caida de la tinta de modo
que reduce los defectos en la calidad de la imagen.

No se puede imprimir un patrén de prueba en un soporte estrecho. Al ajustar la posicién de goteo de
forma automdtica, utilice el soporte que tiene una anchura de 297 mm (aprox. 11,7 pulgadas) o més.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

2. Pulse [Ajuste posicién gota].
3. Pulse [Auto].
4. Seleccione un modo de impresién: [6 Pass / 8 Pass], [12 Pass], [16 Pass] o [32 Pass].

Si la configuracién de tinta que se utiliza en la maquina es 4C+W, puede seleccionar [12 Pass

(White)].
5. Pulse [Ejecutar].

El patrén de prueba del ajuste de posicién de goteo de tinta se imprimird y el ajuste de posicidn
de goteo se llevard a cabo.

6. Pulse [Confirmar].
7. Pulse dos veces [Cerrar].

8. Pulse [Finalizar].



Ajuste de la posicién de goteo

Ajuste manual de la posicién de caida

Si los defectos en la calidad de la imagen no pueden reducirse incluso después de ajustar la posicién
de caida de forma automdtica o desea ajustarlos de forma visual, ajuste la posicién de caida de forma

manual.
Al utilizar un soporte transparente o en color, ajuste la posicién de goteo de forma manual.

No se puede imprimir un patrén de prueba en un soporte estrecho. Al ajustar la posicién de goteo de
tinta de forma manual, utilice el soporte que tiene una anchura de 420 mm (aprox. 16,5 pulgadas) o
mds.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

2. Pulse [Ajuste posicién gota].
3. Pulse [Manual].
4. Seleccione un modo de impresién: [6 Pass / 8 Pass], [12 Pass], [16 Pass] o [32 Pass].

Si la configuracién de tinta que se utiliza en la maquina es 4C+W, puede seleccionar [12 Pass
(White)].

5. Pulse [Ejecutar].
El patrén de prueba del ajuste de posicién de goteo se imprimird.

Segln los pasos del 6 al 11, corte el patrén de prueba de impresién para ajustar la posicién de
lanzamiento. Si no se coloca papel en la unidad de enrollado, no hace falta seguir los pasos del 6

al 8 par cortar el borde delantero del papel.

6. Para cortar el borde delantero del patrén de prueba para ajustar la posicién de
lanzamiento, introduzca el soporte con [Alimentacién] o [Rebobinar].

7. Pulse [Cortar].

Aparecerd la pantalla de seleccién de la posicién de corte.
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8. Seleccione [Posicién de la cizalla] y pulse [Cortar].

Seleccione por dinde cortar el soporte.

Posicion linea base
en la ouia de soportes

9. Para cortar el borde trasero del patrén de prueba para ajustar la posicién de

Posicion de La cizalla ‘

lanzamiento, pulse [Alimentacién] o [Rebobinar] para insertar el soporte como [Posicién
linea base en la guia de soportes].

10. Pulse [Cortar].
Aparecerd la pantalla de seleccién de la posicién de corte.

11. Seleccione [Posicién linea base en la guia de soportes] y pulse [Cortar].

Seleccione por dénde cortar el soporte.

Posicién linea base
en la aufa de soportes

El soporte se cortard por la linea de referencia de la guia de soportes.

‘ ‘ Posicidn de la cizalla ‘




Ajuste de la posicién de goteo

12. Compruebe el valor de ajuste 6ptimo segun el resultado de impresién del patrén de
prueba del ajuste de posicién de caida.
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El valor de ajuste éptimo es el nimero situado sobre el patrén de cuadrados cuyo color més claro
sea mas similar al gris, y que cuyos laterales estén alineados verticalmente. Si el valor de la fila "A"
es "T2" el valor de ajuste de "A" serd "12". Se recomienda comprobar el valor de ajuste éptimo

con una lupa.

13. Seleccione una fila de [A] a [W] que necesite ajustarse. Si el elemento que quiere
seleccionar no se muestra en la lista, pulse [4] o [Y] para cambiar de pantalla.

14. Introduzca el valor de ajuste que comprobé en el paso 12 con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

15. Pulse [Finalizado].
16. Pulse [Finalizado].

Si lo necesite, pulse [Re.Pag] y vuelva al paso 13.
17. Pulse [Finalizar].

* Sino se usa el panel de control en 30 minutos, se cancela el mend de introduccién del valor de
ajuste y se vuelve a la pantalla de inicio. Si esto ocurre, vuelva a ejecutar el procedimiento de

ajuste desde el principio.
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* Siel resultado de la impresién no incluye un patrén cuadrado con verticales alineadas en los dos
lados, introduzca el nimero que aparece sobre la coincidencia més cercana al patrén como valor

de ajuste. Tras el ajuste, ejecute otra vez un ajuste de posicién de lanzamiento.

* Ejecute el ajuste varias veces hasta que el patrén cuadrado con el color mds tenue y parecido al

gris y las verticales alineadas en ambos lados se impriman por debajo de "0".
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Cémo imprimir datos

Cémo imprimir datos

Antes de comenzar la impresién

Compruebe el estado de los cartuchos de tinta, el cartucho de limpieza, el cartucho de descarga y el
depésito de tinta residual antes de imprimir. Si desea mds informacién sobre cémo comprobar las

condiciones, consulte P4g. 173 "Comprobacién del estado de la mdquina y ajustes".

Para obtener mds informacién sobre cémo sustituir los consumibles, consulte Pag. 249 "Sustitucién de

consumibles".

.9 Importante

* Siel cartucho de tinta se vacia durante la impresién o el depésito de tinta residual se lleng, la
impresién se interrumpird. Compruebe con antelacién la capacidad restante de los cartuchos de
tinta y el depésito de tinta residual.

* Si envia los datos de RIP para empezar la impresién y el calentador todavia no estd caliente (por
ejemplo, si sigue apagado), podrian aparecer ondas en el soporte. Aumente la temperatura a la
necesaria para la impresién. Ademds, si han ondas en el medio de la undad de alimentacién del
rollo o del rodillo, introduza el soporte con el mend [Ajuste origen], elimine las ondas y envie los
datos de RIP para comenzar la impresién.

Iniciar la impresién

A\ ADVERTENCIA

* Nunca abra la tapa central ni levante la palanca durante la impresién. Si abre la tapa o

levanta la palanca, se cancelard la impresidn.

¢ Mantenga la tapa central cerrada incluso cuando la mdquina no estd imprimiendo. De lo

contrario, puede acumularse polvo en las boquillas de los cabezales.

L9 Importante

* Al utilizar papel de bobing, rebobine el papel y asegirese de que no se haya deformado antes de

la impresién. Si no lo hace, la calidad de la imagen podria verse afectada.

* Dado que es posible que no se obtengan los resultados de impresién deseados para
determinados datos de impresién o algunos tipos de soporte de impresién, recomendamos
realizar una prueba de impresién previa.

* No abra la tapa durante la impresién. Silo hace, podria producirse un atasco.

e Si envia los datos de RIP para empezar la impresién y el calentador todavia no estd caliente (por
ejemplo, si sigue apagado), podrian aparecer ondas en el soporte. Aumente la temperatura a la
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necesaria para la impresién. Ademds, si han ondas en el medio de la undad de alimentacién del
rollo o del rodillo, introduza el soporte con el mend [Ajuste origen], elimine las ondas y envie los
datos de RIP para comenzar la impresién.

1. Coloque el soporte.
Para més informacién, consulte Pag. 50 "Cémo colocar el soporte de impresidn'.

2. Compruebe la temperatura del calentador en la pantalla de visualizacién.

3. Pulse [Ajuste calentador] para ajustar la temperatura segin sea necesario.

Para obtener informacién detallada acerca de cémo ajustar la temperatura del calentador,
consulte Pag. 82 "Ajuste de la temperatura del calentador”.

4. Envie los datos de RIP para que se impriman en un ordenador.

¢ Silos datos se han recibido de un ordenador, el indicador de entrada de datos de la
mdquina parpadeard.
¢ Para obtener més informacién sobre el envio de datos de RIP desde un ordenador, consulte

la guia de configuracién de RIP.

5. Pulse la tecla [Fuera de linea/En linea] en el panel de mandos para establecer el estado
en linea.

DWU105

Aparecerd "Lista" en la pantalla de inicio. Comience a imprimir.

Interrupcién o anulacién de la impresién

Cuando se interrumpan o anulen trabajos de impresién en curso, deberdn realizarse las operaciones

que se indican a continuacién.



Cémo imprimir datos

1. Pulse la tecla [Fuera de linea/En linea] durante la impresién.

DWU105

Se interrumpird la impresién.
2. Pulse [Reanudar] para reanudar la impresién o [Anular] para anular la impresién.

Si pulsa [Reanudar], la maquina empieza a imprimir desde el estado en el que se interrumpié la
impresion.

* Para obtener mds informacién sobre la interrupcién, la reanudacién y la detencién de la impresién
con un ordenador, consulte la guia de configuracién de RIP.

* No se podré garantizar la calidad de impresién habitual si se reinicia la impresién.

105



106

2. Funciones bésicas

Como cortar un soporte

En esta seccién se explica cémo cortar papel de bobina.

Enrolle el papel cortado con la unidad de bobinado para que la superficie de impresién del soporte no
toque el suelo ni la superficie de impresién de otro soporte.

1. Pulse [Ajuste origen /Cortar] en la parte inferior derecha de la pantalla.

Pre Impresion ~ Post Curacion Ajuste
+20C #20C ONT O 0T | i
3T 50T 59 e

Ajuste origen
{Cortar

Restante: 300.0m
0
‘ Anchura: 0.0 mm ‘

2. Pulse [Cortar].

3. Seleccione la posicién desde la que desea cortar el soporte, ya sea desde [Posicién linea
base en la guia de soportes] o [Posicién de la cizalla].

Seleccione [Posicién linea base en la guia de soportes] para cortar el soporte en las lineas base

de las guias del soporte.

Seleccione por dinde cortar el soporte.

Posicion linea base
en la ouia de soportes

Posicién de La cizalla ‘

4. Pulse [Cortar].

e Comience a cortar en la posicién de corte que ha establecido.

¢ Si ha seleccionado [Posicién linea base en la guia de soportes], el soporte se infroduce en la
posicién de la cizalla de papel antes de comenzar a cortar.

5. Pulse [Ajustar].

* Al cortar de forma automdtica un soporte impreso, es necesario realizar ajustes en el software RIP.
Para obtener mds informacién, consulte la guia de configuracién de RIP.



3. Uso conveniente
]

Este capitulo describe los procedimientos que deben aplicarse para utilizar esta maquina, asi como los
procedimientos para realizar cada ajuste.

Configuracién de los ajustes del margen

Establezca los margenes derecho e izquierdo del soporte.

@Region A\ (principalmente Europa y Asia)

os ajustes del margen pueden cambiarse en incrementos de 1 mm con un intervalo de -10 a a
Los ajustes del margen pued b tos de 1 tervalo de -10 a +85
partir del valor de referencia de 15 mm. Por ejemplo, si desea establecer un margen de 25 mm,
infroduzca "+10".

Los valores predeterminados de los mdrgenes derecho e izquierdo estédn establecidos en O (15 mm).
@D Region B (principalmente Norteamérica)

Los ajustes del margen pueden cambiarse en incrementos de O, 1 pulgadas con un intervalo de -0,4 a
+3,3 a partir del valor de referencia de 0,6 pulgadas. Por ejemplo, si desea establecer un margen de
1,0 pulgadas, introduzca "+0,4".

Los valores predeterminados de los mdrgenes derecho e izquierdo estén establecidos en O (0,6
pulgadas).

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

2. Pulse [Ajustes de margen].
3. Pulse [Margen lateral izquierdo].

4. Introduzca el valor de ajuste del margen lateral izquierdo con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

Pulse [+/-] para cambiar entre "+"y
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IMargen lateral izquierdo

DN 0 @ 5

<=10 - +85 ‘ - ‘ l,'l_ ‘ ‘ 5 H 6 ‘
189
RN

Pulse [Margen lateral derecho].

Introduzca el valor de ajuste del margen lateral derecho con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].
Pulse [+/-] para cambiar entre "+"y "-".
Pulse [Cerrar].

Pulse [Finalizar].



Cémo realizar los métodos de conexién

Cédmo realizar los métodos de conexidn

A\ ADVERTENCIA

* Nunca abra la tapa central ni levante la palanca durante la impresién. Si abre la tapa o

levanta la palanca, se cancelard la impresidn.

En esta seccién se explican los procedimientos de los métodos de conexién para reducir los defectos en
la calidad de la imagen, como, por ejemplo, lineas negras y blancas y variacién de la concentracién.

Hay dos métodos de conexién: el método de conexién de los cabezales de impresidn y de la -

alimentacién del soporte.

Al ejecutar una alineacién del cabezal de impresién, se imprime el patrén de prueba para el ajuste.
Tenga en cuenta que no puede imprimir el patrén de ajuste en un soporte estrecho. Al ejecutar una
alineacién del cabezal de impresién, utilice un soporte con una anchura de 297 mm (aprox. 11,7

pulgadas) o més.
59 Importante

* Laimpresién de la trama de prueba consume tinta. Realice esta funcién sélo si es realmente

necesario.
* No redlice otras operaciones durante la impresién de la trama de prueba.
* Se producird un error y no se imprimira un patrén de prueba si:

* Se produce un atasco.

Una de las tapas de la mdquina estd abierta.

* La mdquina estd realizando operaciones de mantenimiento.
* La mdquina se ha quedado sin finta.

¢ La mdquina se ha quedado sin soporte de impresién.

* Antes de realizar el ajuste, asegirese de que no hay ningin soporte suelto ni torcido. Si se
produce este problema, introduzca el soporte desde la pantalla [Ajuste origen] para volver a

colocar el soporte o solucionar el desvio.

* Antes de realizar el ajuste, asegurese de que los calentadores alcanzan una temperatura

adecuada para su uso.

* Silos inyectores se atascan o hay lineas dobladas, la maquina no podra realizar correctamente el
ajuste. Se recomienda realizar una limpieza de los cabezales antes de realizar el ajuste.

* Esta maquina no ajusta el cabezal de impresién automdticamente en soportes transparentes ni de
color. Realicelo a mano. Para obtener mds informacién, consulte Pdg. 111 "Cémo realizar el

método de conexién de los cabezales de impresién de forma manual”.

o Si utiliza tinta blanca, no podré alinear el cabezal de impresién. Ajuste [Alineacién cabezal

impresién] como [Desactivado].
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Cémo realizar el método de conexién de los cabezales de impresién de forma
automdtica

Realice un procesamiento de imdgenes de forma automdtica en las piezas de conexién de cada
cabezal. Sirealiza el método de conexién de los cabezales de impresién, podré reducir los defectos

en la calidad de la imagen si aparecen en las piezas de conexién entre cada cabezal.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

owuos
2. Pulse [Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales].
3. Pulse [Alineacién cabezal impresién].

4. Pulse [Auto].

5. Pulse [Ejecutar].

El patrén de prueba de la alineacién del cabezal de impresién se imprimird y el método de
conexién de los cabezales de impresién se llevard a cabo.

6. Pulse [Confirmar].

7. Pulse [Alineacién cabezal impresién].

Alineacion cabezal impresion Cerrar

| Alineacion cabezal impresion

| Auto ‘

| Manual ‘

8. Pulse [Activado].
9. Pulse dos veces [Cerrar].

10. Pulse [Finalizar].
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Cémo realizar los métodos de conexién

Cémo realizar el método de conexién de los cabezales de impresién de forma
manual

Si los defectos en la calidad de la imagen no pueden reducirse incluso después de realizar el método
de conexién de los cabezales de impresién de forma automdtica o si desea ajustarlos de forma visual,

realice el método de conexién de los cabezales de impresién de forma manual.

Al utilizar un soporte transparente o de color, realice el método de conexidn de los cabezales de

impresién de forma manual.

1. Pulse la tecla [Procedimiento estdndar].

owuros
2. Pulse [Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales].
3. Pulse [Alineacién cabezal impresién].
4. Pulse [Manual].
5. Pulse [Ejecutar].
El patrén de prueba de la alineacién de los cabezales de impresién se imprimird.

6. Compruebe el modo 6ptimo segun el resultado de impresién del patrén de prueba de la
alineacién de los cabezales de impresién.

Determine qué patrén de prueba tiene la linea menos visible y utilice la letra de la izquierda del
patrén de prueba para identificar el modo 6ptimo. En el siguiente ejemplo, [A] tiene la linea
menos visible y, por tanto, es éptimo.

A- B= C=

1 2

DWT115
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3. Uso conveniente

1. Patrén de prueba del modo A

Cuando se imprime mediante la combinacién de los inyectores superiores e inferiores
2. Patrén de prueba del modo B

Cuando se imprime mediante el uso de solo los inyectores superiores
3. Patrén de prueba del modo C

Cuando se imprime mediante el uso de solo los inyectores inferiores

7. Seleccione el modo éptimo que comprobé en el paso 6. Puede elegir entre las opciones
[Al, [B] o [C].

8. Pulse [Alineacién cabezal impresién].

Alineacién cabezal impresion Cerrar

| Alineacion cabezal impresion

| Auto ‘

| Manual

9. Pulse [Activado].
10. Pulse dos veces [Cerrar].
11. Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los cabezales de impresién se aplicard al primer trabajo de impresién

después de configurar estos ajustes.

Cémo realizar el método de conexién de la alimentacién del soporte

El soporte se introduce mediante la superposicién de la imagen y, a continuacién, realiza el
procesamiento de la imagen en las partes superpuestas. Si realiza el método de conexién a la
alimentacién del soporte, podrd reducir los defectos en la calidad de la imagen si estos aparecen en

las piezas de conexién de la alimentacién del soporte.
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1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

owoes
Pulse [Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales].
Pulse [Correccién alimentacién soporte].

Pulse [Correccién alimentacién soporte].

Pulse [Activado].

Pulse dos veces [Cerrar].

N o 0o MWD

Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los cabezales de impresién se aplicard al primer trabajo de impresién
después de configurar estos ajustes.

Configuracién de la alineacién del cabezal para corregir la alimentacién del
soporte

Si el problema de calidad de impresién de la imagen persiste incluso tras definir [Correccidn

alimentacién soporte] como [Activado], cambie el nivel de correccién del alimentador del soporte.

(Si las combinaciones de tinta son 4C)

1. Pulse la tecla [Procedimiento estandar].

Dbwu103

2. Pulse [Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales].
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3. Pulse [Correccién alimentacién soporte].

4. Pulse [Level Setting].

5. Seleccione el modo de impresién para cambiar el nivel de correccién de alimentacién del

soporte como [6 Pass], [8 Pass], [12 Pass], [16 Pass] o [32 Pass].

Seleccione un nivel de correccién de alimentacién del soporte: [Level 0], [Level 1], [Level
2] y [Level 3].

7. Pulse [Cerrar] tres veces.

8. Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los cabezales de impresién se aplicard al primer trabajo de impresién
después de configurar estos ajustes.

(Si las combinaciones de tinta son 4C+W)

1.

o » 0N

Pulse la tecla [Procedimiento estdndar].

oW
Pulse [Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales].
Pulse [Correccién alimentacién soporte].

Pulse [Level Setting].

Seleccione la capa de impresién para cambiar el nivel de correccién de alimentacién del
soprte: [4 color], [Blanco], [4 color -> white], [white -> 4 color] o [4 color -> white -> 4
color].

Seleccione el modo de impresién para cambiar el nivel de correccién de alimentacién del
soporte como [6 Pass], [8 Pass], [12 Pass], [16 Pass] o [32 Pass].

Seleccione un nivel de correccién de alimentacién del soporte: [Level 0], [Level 1], [Level
2] y [Level 3].

8. Pulse [Cerrar] cinco veces.

9. Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los cabezales de impresién se aplicard al primer trabajo de impresién
después de configurar estos ajustes.



Uso de la funcién de mantenimiento automatico

Uso de la funcion de mantenimiento
automatico

Se puede evitar que los inyectores se atasquen si se realiza un mantenimiento automdtico de forma
periddica. La funcién de mantenimiento automdtico tiene los siguientes elementos. La frecuencia de
mantenimiento diferird en funcién de cada elemento de mantenimiento. Establezca la frecuencia de

mantenimiento segin el uso de esta maquina.

Intervalo de descarga

Establezca la frecuencia de descarga de finta que se acumula en los cabezales de impresién.
¢ Nivel 1 (bajo): cada 30 minutos
* Nivel 2: cada 20 minutos
¢ Nivel 3 (alto): cada 10 minutos
Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo de limpieza
Establezca la frecuencia de limpieza de los inyectores de los cabezales de impresién.
e Nivel 1 (bajo): cada 12 horas
¢ Nivel 2: cada 6 horas
¢ Nivel 3 (alto): cada 3 horas
Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo de limpieza (tinta blanca)
Establezca la frecuencia de limpieza para evitar que se atasque la tinta blanca.
¢ Nivel 1 (bajo): cada 4 horas
* Nivel 2: cada 2 horas
¢ Nivel 3 (alto): cada hora
Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo de circulacién de tinta

Establezca la frecuencia de circulacién para evitar que la tinta blanca se adhiera en la ruta de

suministro de finta.
¢ Nivel 1 (bajo): cada 3 horas
¢ Nivel 2: cada 2 horas
¢ Nivel 3 (alto): cada hora

Valor predeterminado: [Nivel 3 (Alto)]
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* Aunque realice cada elemento de mantenimiento de forma manual, el mantenimiento automdtico
se ejecutard segun el periodo de mantenimiento configurado.

* Siel depésito de tinta residual estd lleno, aparecerd un mensaje en el panel de mandos y el
mantenimiento automdtico no se ejecutard. Si el mensaje aparece, sustituya el depésito de tinta
residual. Para mds informacién, consulte Pag. 260 "Sustitucién de la botella de tinta residual”.

Configuracién del intervalo de mantenimiento automdtico

El procedimiento de configuracién de la frecuencia de mantenimiento de cada elemento de
mantenimiento automdtico es el mismo. En esta seccién se utiliza el procedimiento de intervalo de
descarga a modo de ejemplo.

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

owure2
2. Pulse [Y].
3. Pulse [Mantenimiento auto].
4. Pulse [Intervalo descargal.

Cuando configure otros elementos de mantenimiento, seleccione el elemento que desee.
5. Seleccione un nivel de [Nivel 1 (Bajo)], [Nivel 2] o [Nivel 3 (Alto)].

El mantenimiento es mds frecuente cuanto mayor sea el nivel: [Nivel 1 (Bajo)][Nivel 2]>[Nivel 3
(Alto)]

6. Pulse [Cerrar].

7. Pulse [Finalizar].



Recuperacién del inyector atascado mediante la compensacién con ofro inyector

Recuperacion del inyector atascado mediante
la compensacién con otro inyector

Registre un inyector atascado y compénselo con otfro inyector. Realice esta funcién cuando el atasco
del inyector no se solucione incluso después de realizar la limpieza de los cabezales y adoptar las
medidas correctivas para solucionar el atasco del inyector. La recuperacién del inyector atascado

puede no ser suficiente para compensar por completo un inyector atascado.

5.9 Importante

* Al registrar los inyectores atascados, asegirese de reiniciar el software RIP. El sofiware RIP realiza

correcciones segun la informacién de configuracién de la maquina para crear la imagen de
impresién éptima. Al imprimir sin la informacién de registro del inyector atascado actualizada por
el software RIP, el resultado de impresién puede ser diferente del esperado. Para obtener mds
informacién, consulte el manual del software RIP.

¢ laimpresién de la trama de prueba consume tinta. Realice esta funcién sélo si es realmente
necesario.

* No realice otras operaciones durante la impresién de la trama de prueba.
* Se producird un error y no se imprimird un patrén de prueba si:

* Se produce un atasco.

* Una de las tapas de la maquina estd abierta.

¢ La mdquina estd realizando operaciones de mantenimiento.

* La mdquina se ha quedado sin finta.

* La mdquina se ha quedado sin soporte de impresién.

* Asegirese de cambiar la opcién [Recuperacién inyectores] a [Desactivado] después de
solucionar los defectos en el inyector. Si continiia imprimiendo con la opcién [Recuperacién
inyectores] establecida en [Activado], podrian producirse defectos en la calidad de la imagen.

¢ Al usar tinta blanca puede no detectarse automdticamente un inyector atascado. La compensacién
de un inyector atascado que expulsa finta de color blanco se debe realizar de forma manual. Para
mds informacién, consulte Pdg. 118 "Compensacién manual del inyector atascado".

Compensacién automdtica del inyector atascado

Después de imprimir el patrén de prueba del inyector, el sensor colorimétrico detecta y registra de
forma automdtica un inyector atascado. Tras registrar un inyector atascado, asegurese de activar la

opcién [Recuperacién inyectores].
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3. Uso conveniente

1.

o M 0N

Pulse la tecla [Mantenimiento].

owuTo2
Pulse [Y].

Pulse [Ajustes inyector obstruido].

Pulse [Comprobacién auto inyectores].

Pulse [Ejecutar].

El patrén de prueba de inyector se imprimird y el inyector atascado se detectard.
Pulse [Confirmar].

Se registra el inyector atascado.

Pulse [Recuperacién inyectores].

8. Pulse [Activado].

El inyector atascado se compensa con ofro inyector. Imprime con el inyector compensado a partir

del primer trabajo de impresién después de configurar estos ajustes.

. Pulse [Cerrar].

. Pulse [Finalizar].

* No se refleja en el resultado de la impresién de prueba aunque la opcién [Recuperacién

inyectores] esté establecida en [Activado]. Al comprobar el resultado de la impresién en el que se
soluciona el problema con el inyector atascado, utilice el software RIP para imprimir el patrén de
prueba de recuperacién. Para obtener mds informacién sobre cémo imprimir, consulte la guia de

configuracién de RIP.

Compensacién manual del inyector atascado

Después de imprimir el patrén de prueba del inyector, registre de forma manual un inyector atascado.

Tras registrar un inyector atascado, asegirese de activar la opcién [Recuperacién inyectores].



Recuperacién del inyector atascado mediante la compensacién con otro inyector

1. Readlice una impresién de prueba para imprimir el patrén de prueba de boquilla.

Para obtener mds informacién sobre la impresién de prueba, consulte Pég. 86 "Cémo realizar una
impresién de prueba".

2. Corte el patrén de prueba del inyector.

Para obtener informacién detallada acerca de cémo cortar el soporte de impresién, consulte
Pag. 106 "Cémo cortar un soporte”.

3. Compruebe los inyectores atascados segun el resultado de impresién del patrén de
prueba del inyector.

Para mds informacién sobre cémo comprobar el cabezal de impresién, la columna de inyectores y

el nimero de inyectores, consulte Pdg. 87 "Cémo leer el resultado de la impresién ".

4. Pulse la tecla [Mantenimiento].

DWU102

Pulse [Y].

Pulse [Ajustes inyector obstruido].

Pulse [Registro inyector obstruido].

Seleccione el cabezal de impresién que comprobé en el paso 3.

© ® N o O

Seleccione la columna de inyectores que comprobé en el paso 3.

Si desea registrar la columna A de inyectores del cabezal 1, seleccione [H1-A Registrar].

Seleccione una Linea de invectores.

| Hi-ARegistrwr | HI-AElmira todo |
| HiBResswar || HI-8Elmina tod |
| Hi-CRegistar | H1-CElimira todo |
| HI-DRegista | HI-DElmira todo |

10. Seleccione el nimero de registro.
Puede registrar hasta 10 inyectores atascados en una columna de inyectores.

Puede mostrar la siguiente pagina con [4] o [¥].
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H1-A Redistrar

|
|
| 3
|
|

IR

11. Introduzca el nimero del inyector atascado que comprobé en el paso 3 con las teclas
numéricas y, a continuacién, pulse [Configurar].

N ' @2 5

<0 - 370

‘Borrar ‘ tl- H 5 H 6 ‘
ERRREN
0

Se registra el inyector atascado.
12. Pulse [Cerrar] tres veces.
13. Pulse [Recuperacién inyectores].

14. Pulse [Activado].

El inyector atascado se compensa con ofro inyector. Imprime con el inyector compensado a partir
del primer trabajo de impresién después de configurar estos ajustes.

15. Pulse [Cerrar].
16. Pulse [Finalizar].

* No se refleja en el resultado de la impresién de prueba aunque la opcién [Recuperacién
inyectores] esté establecida en [Activado]. Al comprobar el resultado de la impresién en el que se
soluciona el problema con el inyector atascado, utilice el software RIP para imprimir el patrén de
prueba de recuperacién. Para obtener mds informacién, consulte la guia de configuracién de RIP.

Eliminacién del inyector atascado registrado

Elimine el inyector atascado registrado mediante la columna de inyectores.

Si el inyector atascado se compensa mediante la limpieza del cabezal, elimine el inyector atascado
registrado. Asegirese de cambiar la opcién [Recuperacién inyectores] a [Desactivado] después de que
se hayan compensado todos los defectos en el inyector.



Recuperacién del inyector atascado mediante la compensacién con otro inyector

1.

Pulse la tecla [Mantenimiento].

owur02
Pulse [Y].

Pulse [Ajustes inyector obstruido].

Pulse [Registro inyector obstruido].

Seleccione el cabezal de impresién que desea eliminar.
Seleccione la columna de inyectores que desea eliminar.

Si desea eliminar el registro de la columna A de inyectores del cabezal 1, seleccione [H1-A
Eliminar todo].

Cerrar

Selecelone ura Linea de ivectores.
| Hi-ARegistr | HI-ABlmira todo |
| Hi-BRegistar | H1-BElimiertodo |
| HI-CResistar || HI-CEliminartodo |
| HI-DRegista | HI-DElmira todo |

Confirme el mensaje que aparece en el panel de mandos y, a continuacién, pulse
[Ejecutar].

El registro del inyector atascado se elimina.
Pulse [Confirmar].
Pulse [Cerrar] tres veces.

Pulse [Finalizar].
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3. Uso conveniente

Uso del liquido de reemplazo en lugar de la
tinta blanca

Dado que la tinta blanca se fija con facilidad, se recomienda sustituirla por el liquido de reemplazo

cuando no se haya utilizado de forma continua durante un mes o més.

Volver a utilizar la tinta blanca después de la sustitucién consume gran cantidad de tinta. No utilice el

liquido de reemplazo si utiliza la tinta blanca de forma periédica.

/A\ADVERTENCIA

122

No rellene cartuchos de tinta, cartuchos de purga ni cartuchos de liquido de reemplazo. No
asumimos responsabilidad alguna por los dafios provocados por el uso de un cartucho de

tinta, cartucho de purga o cartucho de liquido de reemplazo rellenados.

Tampoco golpee el cartucho de tinta, el cartucho de purga ni el cartucho de liquido de
reemplazo ni los agite con fuerza, ya que podria producirse una fuga de tinta, de liquido de

purga y de liquido de reemplazo.

Asegurese de utilizar toda la tinta del cartucho, una vez que se abra, en el plazo de 3 meses.
Si ha transcurrido un periodo de tiempo prolongado una vez abierto el depésito del cartucho,

la calidad de la impresién no seria buena.

No toque ni manche los contactos de los cartuchos de tinta, cartuchos de liquido de descargaq,
cartuchos de liquido de desplazamiento y cartuchos de limpieza, ya que podria provocar
dafios en la placa de circuitos de impresién.

APRECAUCION

Si la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entran en contacto con los
ojos, laveselos inmediatamente con agua del grifo. Consulte a un médico si es necesario.

En caso de ingerir finta, liquido de descarga o liquido de desplazamiento, consulte

inmediatamente con un médico facilitando la Ficha de seguridad (Safety Data Sheet (SDS)).

Mantenga la tinta, el liquido de descarga, el liquido de desplazamiento, el cartucho de
limpieza de la boquilla, la botella de tinta residual y el kit de mantenimiento fuera del alcance
de los nifios.

Utilice equipamiento de proteccién personal para evitar la exposicién a liquidos.

Cuando redlice tareas de mantenimiento en la maquina, asegirese de utilizar los guantes
suministrados.




Uso del liquido de reemplazo en lugar de la tinta blanca

A\PRECAUCION

¢ Al retirar el soporte atascado o al realizar tareas de manteamiento en la maquina, evite

mancharse la ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento. Si se mancha la
ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento, lave la zona manchada con
agua.

Al retirar un soporte atascado, al sustituir un soporte o al realizar tareas de mantenimiento en la
mdquina, evita que la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entren en
contacto con la piel. En caso de mancharse la piel con tinta, liquido de descarga y liquido de
desplazamiento, lave a conciencia la zona afectada con agua y jabén.

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.

.9 Importante

* No apague la impresora durante la sustitucién de finta.

¢ Introduzca el cartucho de finta en el soporte de cartucho especificado.

Sustitucién de la tinta blanca por el liquido de reemplazo

59 Importante

* Puede producirse un errory no serd posible sustituir la finta si:
* La mdquina ha agotado el liquido de reemplazo.
* El cartucho de reemplazo no estd insertado de forma correcta.

¢ Al cambiar la tinta blanca con liquido de reemplazo se deben cambiar los 4 cartuchos

correspondientes. El proceso de reemplazo no se puede realizar si solo se cambia una parte de
los cartuchos.

* Puede sustituir la tienta con [Reemplazo tinta blanca] en el mend de fin de tinta.
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3. Uso conveniente

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

oWtz
2. Pulse [Y].

3. Pulse [Mantenimiento especial].

4. Pulse [Y].

5. Pulse [Sustitucién para tinta blanca].
6

. Confirme el mensaje que aparece en el panel de mandos y, a continuacién, pulse
[Ejecutar].

7. Deslice hacia abajo todas las palancas de bloqueo de los cartuchos de tinta blanca para
desbloquear los cartuchos.

DWT172

8. Saque todos los cartuchos de tinta blanca.

DWT173
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Uso del liquido de reemplazo en lugar de la tinta blanca

9. Inserte por completo el cartucho de reemplazo en el soporte del cartucho, hasta que
llegue al tope.

DWT174

10. Deslice hacia arriba la palanca de bloqueo para bloquear el cartucho de
desplazamiento.

11. Pulse [Ejecutar].
12. Pulse [Confirmar].
13. Pulse [Cerrar].
14. Pulse [Finalizar].
El icono de tinta blanca se sustituye por el icono de liquido de reemplazo en la pantalla de inicio.

* Se descarga la tinta blanca que permanece en la ruta de suministro de tfinta, aunque se haya
realizado la sustitucién de la tinta. Después de descargar toda la tinta blanca, el liquido de

reemplaza se descargard.
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Sustitucién del liquido de purga con tinta blanca

.9 Importante

2.

Una vez que redlice la sustitucién de finta por finta blanca, ya no podré cancelar el proceso.
Dado que la sustitucién de tinta descarga tinta en la ruta de suministro, consume gran cantidad de
tinta. Antes de realizar la sustitucién de tinta con tinta blanca, asegirese de comprobar lo
siguiente:

¢ las herramientas de sustitucién de tinta y de purga de aire incluidas estén preparadas.
e El cartucho de finta blanca estd preparado.
* Queda suficiente tinta blanca.
* Hay suficiente espacio en el depésito de tinta residual.
Puede producirse un errory no serd posible sustituir la tinta si:
* El nivel de finta residual es de mas del 50%.
* la mdquina casi se ha quedado sin finta blanca.
* La fecha de caducidad del cartucho de tinta blanca ha caducado.
e El cartucho de finta blanca no estd insertado correctamente.

Al cambiar la tinta blanca con liquido de reemplazo se deben cambiar los 4 cartuchos
correspondientes. El proceso de reemplazo no se puede realizar si solo se cambia una parte de
los cartuchos.

Si el panel de visualizacién estd inactivo durante 30 minutos o mds, las tareas de mantenimiento
se cancelardn y el panel volverd a la pantalla de inicio. Si esto ocurre, el proceso tendrd que
volver a redlizarse desde el principio.

No coloque objetos en la placa, ya que el carro se desplaza hasta alli.

Si ha descargado tinta de forma innecesaria, péngase en contacto con la empresa de gestién de
residuos industriales.

. Pulse la tecla [Mantenimiento].

DWU102

Pulse [Y].



Uso del liquido de reemplazo en lugar de la tinta blanca

. Pulse [Mantenimiento especial].

. Pulse [Y].

3
4
5. Pulse [Sustitucién para tinta blancal.
6. Pulse [Ejecutar].

7

. Deslice hacia abajo todas las palancas de bloqueo de los cartuchos de desplazamiento
para desbloquearlos.

DWT172

8. Saque todos los cartuchos de reemplazo.

DWT173

9. Con las piezas de conexién del cartucho de tinta blanca hacia arriba, coloque un pafio
seco en el orificio de suministro de tinta y agite ligeramente el cartucho, hacia arriba 'y
hacia abajo.

* No agite demasiado el cartucho para evitar que haya una fuga de tinta blanca.

* No toque el chip IC de los cartuchos de tinta.
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o

10. Inserte por completo el cartucho de tinta blanca en el soporte del cartucho hasta el tope.

DWT174

11. Deslice hacia arriba la palanca de bloqueo del cartucho de tinta blanca.

DWT175

12. Confirme el mensaje que aparece en el panel de mandos y, a continuacién, pulse
[Ejecutar].

13. Baje todas las palancas de bloqueo, incluidas las de los cartuchos de color inaplicables,
para soltar los cartuchos de tinta.

14. Quite todos los cartuchos de tinta, incluidos los cartuchos de color inaplicables.

Vuelva a utilizar los cartuchos de tinta que ha retirado.
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15. Conecte la herramienta de sustitucion de tinta al puerto de suministro del cartucho de
tinta blanca.

DWT178

16. Inserte por completo el cartucho de tinta blanca con la herramienta de reemplazo de tinta
en el soporte del cartucho hasta el tope.

DWT179
17. Deslice hacia arriba todas las palancas de bloqueo para bloquear los cartuchos.
Asegurese de bloquear los otros soportes de cartuchos vacios.
18. Pulse [Ejecutar].

El liquido de desplazamiento se descarga. Espere hasta que aparece un mensaje en el panel de
mandos.

19. Confirme el mensaje en el panel de mandos y, a continuacién, deslice hacia abajo todas
las palancas de bloqueo para desbloquear los cartuchos.

20. Saque los cartuchos de tinta que ha introducido en el paso 16.
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21. Agarre con los dedos los salientes de la herramienta de sustitucién de tinta y, a
continuacién, sdquela del cartucho.

AYS

V=
VAVV

DWT180
22. Inserte por completo los cartuchos de tinta en los soportes de cartucho hasta el tope.
23. Deslice hacia arriba todas las palancas de bloqueo para bloquear los cartuchos.

2

»

. Pulse [Ejecutar].

Espere hasta que aparezca el mensaje en el panel de mandos.
25. Pulse [Ejecutar].
26. Abra la tapa derecha.

DWT183

27. Readlice un purgado de aire para extraer liquido de reemplazo de la ruta de suministro de
tinta.

* Para obtener mds informacién, consulte el paso 8 y en adelante de Pag. 199 "Si desea

eliminar mezclas de tinta".

Al realizar el purgado de aire, utilice los orificios de purga de aire del cabezal 2.
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Uso de la funcién del temporizador

En esta seccién se explican los ajustes de ahorro de energia y la funcién de temporizador.

Configuracién del tiempo de transicién para el modo En reposo

Después de que haya transcurrido un periodo de tiempo especificado, la maquina entra en el modo En

reposo para conservar energia.
Especifique el tiempo que debe transcurrir antes de entrar en el modo En reposo. -

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

2. Pulse [Ajustes de hora y temporizador].
3. Pulse [Tiempo de transicién modo reposo].

4. Introduzca el tiempo que debe transcurrir antes de entrar en el modo En reposo con las
teclas numéricas y, a continuacién, pulse [Configurar].

Tierpo de transicicn modo reposo W

‘ Borrar

\L

5. Pulse [Cerrar].

6. Pulse [Finalizar].
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Configuracién del modo Refrigeracién

Especifique si desea permitir que el precalentador, calentador de impresién y el poscalentador entren
en el modo Refrigeracién después de transcurrir un periodo especificado. En el modo Refrigeracién,
ajustar la temperatura de los calentadores por debajo de la temperatura configurada puede reducir el
consumo eléctrico. Ademds, el modo Refrigeracién mantiene estable la temperatura de estos
calentadores para que se pueda reducir el tiempo de espera que se produce antes de realizar la

impresion.
1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

2. Pulse [Ajustes de hora y temporizador].
3. Pulse [Modo refrigeracién].

4. Pulse [Ajuste modo refrigeracién].

5. Pulse [Activado].

6. Pulse [Tiempo de transicién].

Si la maquina entra en el modo En reposo, los calentadores se apagan. Establezca el tiempo de
transicién del modo de refrigeracién para que sea inferior al tiempo de transicién del modo en

reposo.

7. Introduzca el tiempo que debe transcurrir antes de entrar en el modo Refrigeracién
después de realizar la impresién con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse
[Configurar].

Tiempo de transicion
B 0 @ s
<1 - 120
] b5 s
Barrar

7089
0

8. Pulse [Ratio de refrigeracion].




Uso de la funcién del temporizador

9. Seleccione la temperatura en descenso entre [5°C/9°F], [10°C/18°F], [15°C/27°F],
[20°C/36°F], [25°C/45°F] o [30°C/54°F].

En este paso, seleccione la diferencia de temperatura entre la temperatura configurada de los
calentadores y la temperatura que desea establecer. Por ejemplo, si la temperatura del calentador
de impresién estd establecida en 70 °C (158 °F) y desea establecerla en 50 °C (122 °F) en el
modo Refrigeracién, seleccione [20 °C/68 °F].

10. Pulse dos veces [Cerrar].

11. Pulse [Finalizar].
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Cambio de la configuracién de la méaquina

En esta seccién se explica la configuracién de los elementos mostrados en el panel de mandos y el
aviso acustico.

Registro de la cantidad restante de soporte

Si activa [Mostrar soporte restante], podrd comprobar la cantidad restante de papel de bobina en la
pantalla de inicio o en la pantalla [Comprobar estado]. Para obtener mds informacién sobre cémo
utilizar la pantalla [Comprobar estado], consulte Pdg. 173 "Comprobacién del estado de la maquina
y ajustes".

Registre la cantidad restante del papel de bobina después de sustituirlo.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

DwWuU101

Pulse [Ajustes pantalla soporte].

Pulse [Mostrar soporte restante].
Pulse [Activado].

Pulse [Soporte restante].

SR

Introduzca la cantidad restante de papel de bobina con las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [Configurar].

Soporte restante
w0 RN
<0.0 - 300.00
| A5 5
Borrar ‘

T

o

7. Pulse [Cerrar].
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8. Pulse [Findlizar].

* la mdquina detecta de forma automdtica la anchura del soporte y la muestra en el panel de
mandos.

Cambio de la configuracién del aviso acustico

operacién se pulsen o cuando se produzca un error.

Puede especificar si desea establecer un aviso acistico en el panel de mandos cuando las teclas de

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

DWU101

Pulse [Ajustes generales].

Pulse [Sonido].

Seleccione [Activado] o [Desact. ].

Pulse [Cerrar].

SR

Pulse [Finalizar].

Cambio de la configuracién de hora

Establezca la hora que se mostrard en el panel de mandos.
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1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

2. Pulse [Ajustes de hora y temporizador].
3. Pulse [Horal.

4. Introduzca la hora que se mostrard con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse
[Configurar].

Para alternar entre horas, minutos y segundos, pulse [€] o [?].
5. Pulse [Cerrar].

6. Pulse [Finalizar].

Cémo cambiar la unidad de indicacidn

Establezca la unidad de longitud y de temperatura que se mostrard en el panel de mandos. En esta
seccién se utiliza el procedimiento de alternar la unidad de longitud @ modo de ejemplo.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

2. Pulse [Ajustes generales].
3. Pulse [Seleccién mm/pulgadas].

Seleccione [Seleccién °C/°F] al cambiar la unidad de temperatura.
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. Seleccione la unidad que desea mostrar.

La unidad mostrada en el panel de mandos cambia a la unidad seleccionada.

5. Pulse [Cerrar].

6. Pulse [Finalizar].
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4. Configuracién y gestion de la
maquina
|

En este capitulo se explica cémo configurar y gestionar la méquina mediante el panel de mandos y
Web Image Monitor.

Cambio de los elementos de configuracién

Los elementos de configuracién se pueden cambiar en las siguientes cinco pantallas de configuracién.
* Pantalla [Ajuste inicial]
Pulse la tecla [Herramientas usuario] en el panel de mandos para mostrarla. u
 Pantalla [Mantenimiento]
Pulse la tecla [Mantenimiento] en el panel de mandos para abrir la pantalla de mantenimiento.
* Pantalla [Ajuste de impresién]
Pulse la tecla [Procedimiento estdndar] en el panel de mandos para mostrar esta pantalla.
* Pantalla [Ajustes calentador]
Pulse [Ajustes calentador] en la pantalla de inicio para mostrar la pantalla.
* Pantalla [Ajuste origen]
Pulse [Ajuste origen /Cortar] en la pantalla de inicio para mostrarla.

* Cualquier cambio que haga con estos cinco menus de configuracién permanecerd en vigor
aunque se apague el interruptor de alimentacién principal o se pulse la tecla [Ahorro de energial.

Cambio de los elementos de configuracién

En la pantalla de configuracién se pueden cambiar los elementos de configuracién. En esta seccién se
utiliza la pantalla [Ajuste inicial] a modo de ejemplo.

139



4. Configuracién y gestién de la maquina

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

bwu101

2. Seleccione el elemento que desea establecer.

Pulse [Y] o [4] para cambiar la pantalla que se mostrara.
3. Siga las instrucciones de la pantalla para cambiar el valor de ajuste.
4. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

¢ También puede salir de la pantalla de configuracién si pulsa [Finalizar] en la pantalla [Ajuste

inicial].
¢ Asegurese de volver a la pantalla de inicio cuando haya finalizado.

* Para obtener més informacién sobre los elementos de configuracién en la pantalla [Ajuste inicial],
consulte Pag. 141 "Pantalla [Ajuste inicial]".

* Para obtener mds informacién sobre los elementos de configuracién en la pantalla
[Mantenimiento], consulte Pdg. 147 "Pantalla [Mantenimiento]".

* Para obtener més informacién sobre los elementos de configuracién en la pantalla [Ajuste de
impresién], consulte P&g. 151 "Pantalla [Ajuste de impresidn]".

* Para obtener mds informacién sobre los elementos de configuracién en la pantalla [Ajustes
calentador], consulte Pag. 154 "Pantalla [Ajustes calentador]".

* Para obtener mds informacién sobre los elementos de configuracién en la pantalla [Ajuste origen],
consulte Pag. 156 "Pantalla [Ajuste origen]".
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Lista de items de configuracién

En esta seccién se explican los elementos de ajuste y los valores predeterminados de cada pantalla de

configuracién.

* Algunos de los elementos de ajuste que se muestran a continuacién son los mismos que en el

software RIP. Los valores de configuracién del software RIP tienen prioridad.

Pantalla [Ajuste inicial]

En esta seccién se explican los elementos de ajuste y los valores predeterminados de la pantalla [Ajuste u

inicial].

Ajustes generales

Especifique la unidad y el idioma que desea mostrar en el panel de mandos y en el aviso acistico.
Seleccién mm/pulgadas
Especifique la unidad de longitud que desea mostrar en el panel de mandos.
°* mm
* pulg
@pRegion A\ (principalmente Europa y Asia)
Valor predeterminado: [mm]
@ Region B (principalmente Norteamérical)
Valor predeterminado: [pulg]
°C/ °F selection
Especifique la unidad de temperatura que desea mostrar en el panel de mandos.
o °C
o °F
@ Region A\ (principalmente Europa y Asia)
Valor predeterminado: [°C]
@ Regién B (principalmente Norteamérical)
Valor predeterminado: [°F]
Sonido

Especifique si desea establecer un aviso acistico en el panel de mandos cuando las teclas de

operacién se pulsen o se produzca un error.

141



142

4. Configuracién y gestién de la maquina

e Activado
¢ Desactivado
Valor predeterminado: [Activado]
Idioma
Seleccione el idioma de pantalla del panel de mandos.
El valor predeterminado se cambiard segin los destinos.
Es posible configurar los siguientes idiomas:

[Japonés], [Inglés], [Francés], [Alemén], [ltaliano], [Espafiol], [Neerlandés], [Portugués] y [Ruso]

Ajustes pantalla soporte

Puede especificar y mostrar la cantidad restante de soporte.
Soporte restante
Especifique la cantidad restante de soporte que desea mostrar en la pantalla de inicio.
@) Region A (principalmente Europa y Asial)
Valor predeterminado: [0.0 m] (0,0 m)
La cantidad restante de soporte puede establecerse entre 0,0 y 300,0 m con las teclas numéricas.
@ Regién B (principalmente Norteamérica)
Valor predeterminado: [0,0 feet] (O pies)

La cantidad restante de soporte puede establecerse entre 0,0 y 984, 3 pies con las teclas

numéricas.
Mostrar soporte restante
Especifique si desea mostrar la cantidad restante de soporte en la pantalla de inicio.
e Activado
¢ Desactivado

Valor predeterminado: [Desactivado]

Ajustes de hora y temporizador

Establezca la configuracién de hora y del temporizador de la méquina.
Tiempo de transicién modo reposo

Después de que haya transcurrido un periodo de tiempo especificado, la maquina entra en el

modo En reposo para conservar energia.
Especifique el tiempo que debe transcurrir antes de que se active el modo Reposo.

Valor predeterminado: [30 minute(s)] (30 minutos)
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El tiempo de transicién se puede establecer entre 10 y 60 minutos con las teclas numéricas.
Modo refrigeracién

Especifique si desea permitir que el precalentador, calentador de impresién y el poscalentador
entren en el modo Refrigeracién después de transcurrir un periodo especificado. En el modo
Refrigeracién, ajustar la temperatura de los calentadores por debajo de la temperatura
configurada puede reducir el consumo eléctrico. Ademds, el modo Refrigeracién mantiene estable
la temperatura de estos calentadores para que se pueda reducir el tiempo de espera que se

produce antes de realizar la impresién.
¢ Ajuste modo refrigeracién
Especifique si desea habilitar el modo Refrigeracién.

¢ Activado

* Desactivado
Valor predeterminado: [Activado]

Si el modo Refrigeracién estd establecido en [Activado], puede especificar [Tiempo de transicién]
y [Ratio de refrigeracién].

e Tiempo de transicién

Especifique el tiempo que debe transcurrir desde que se realice la impresién hasta que la
mdéquina entre en el modo Refrigeracién.

Valor predeterminado: [1 minute(s)] (1 minuto)
El tiempo de transicién se puede establecer entre 1y 120 minutos con las teclas numéricas.
¢ Ratio de refrigeracién

Especifique la temperatura en descenso en la temperatura configurada del precalentador,
calentador de impresién y poscalentador.

@ Regién A (principalmente Europa y Asia)
e 5°C
e 10°C
e 15°C
e 20°C
e 25°C
e 30°C
Valor predeterminado: [20°C] (20 °C)
@ Region B (principalmente Norteamérica)
e 9°F
e 18 °F
e 27 °F
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e 36 °F
° 45 °F
e 54 °F
Predeterminado: [36°F]
Fecha
Indica la fecha del reloj interno de la méquina.
Este elemento solo se muestra para su confirmacién, no se puede cambiar.
Hora
Ajuste la hora del reloj interno de la maquina con las teclas numéricas.

Para alternar entre horas, minutos y segundos, pulse [€] o [?].

Ajustes de red

Especifique cada ajuste de red.
IPv4

Especifique la direccién de red IPv4, la méscara de subred y la direccién de puerta de enlace

IPv4 de la méquina.

Si selecciona [Especificar], introduzca la direccién IPv4 y la mascara de subred como
"xxx.xxx.xxx.xxx". Asegirese de que la direccién IPv4 de la méquina es distinta de la de las otras

mdquinas de la red.

Especifique la direccién de puerta de enlace IPv4 para el router o el ordenador host que se utilice

como puerta de enlace.
¢ Especificar
* Direccién IPv4 maquina: 11.22.33.44
* Mdscara de subred: 0.0.0.0
* Direccién gateway IPv4: 0.0.0.0
¢ Obtener auto (DHCP)
Valor predeterminado: [Obtener auto (DHCP)]
IPvé
Le permite especificar y mostrar los elementos de ajuste de la direccién de red [Pvé6.
* Conlfig. auto de direccién sin estado IPvé
e Activo
* Inactivo
Valor predeterminado: [Activo]

* Direccién Gateway IPvé



Lista de items de configuracién

Muestra la direccién de red IPv6 del equipo.
* Direccién enlace local IPv6
* Direccién configuracién manual IPvé
* Direccién DHCPvé6
* Direccién sin estado 1 a 3
* Direccién Gateway IPv6
e Ajustes DHCPv6
Especificar el ajuste de DHCPv6.
e Activado
* Desactivado
Valor predeterminado: [Activado]
Protocolo vdlido
Seleccione los protocolos que desea usar en la red.
e |Pv4: Activo/Inactivo
e |Pvé: Activo/Inactivo
Valor predeterminado:
e |Pv4: [Activo]
e |Pvé: [Inactivo]
DNS
Efectie los ajustes para el servidor DNS.
Introduzca la direccién IPv4 del servidor DNS como "xxx.xxx.xxx.xxx" ("x" indica un nimero).
e Servidor DNS 1: 0.0.0.0
e Servidor DNS 2: 0.0.0.0
e DNS
Compruebe los valores de configuracién del servidor DNS.
¢ Servidor DNS 1 (DHCP)
¢ Servidor DNS 2 (DHCP)
e Servidor DNS 1
e Servidor DNS 2
Tiempo de espera impresién

Se agota el tiempo del proceso de impresién de forma automética cuando la mdquina no puede
recibir datos de un ordenador durante un periodo especificado porque la red se ha desconectado
mientras recibe los datos. Puede especificar el nimero de segundos que debe esperar la méquina
antes de que se agote el tiempo de espera de impresidn.
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Valor predeterminado: [300 segundos]

El iempo de espera de impresién se puede establecer entre 5y 65.535 segundos mediante las
teclas numéricas.

Direccion MAC
Le permite mostrar la direccién fisica (direccién MAC).
Velocidad Ethernet

Ajuste la velocidad de acceso para las redes. Seleccione una velocidad que corresponda a su
entorno de red. Normalmente se deberia seleccionar [Seleccién auto].

¢ Seleccién auto

e Dip.completo 100 Mbps
" ¢ Medio diplex 100 Mbps

¢ Duplex completo 1 Gbps

Valor predeterminado: [Seleccién auto]

Servicio remoto

Especifique o realice cada elemento de ajuste de @Remote.
Prueba de comunicacién
Puede hacer una llamada de prueba al centro @Remote de Ricoh.
Esta funcién solo estd disponible si el servicio @Remote de Ricoh estd habilitado y activo.
Notificacién informacién mdquina
Puede enviar una notificacién del estado de la maquina al centro @Remote de Ricoh.
Esta funcidn solo estd disponible si el servicio @Remote de Ricoh estd habilitado y activo.
Permiso comunicacién @Remote
Especifique si desea permitir la comunicacién con @Remote.
e Activo
* Inactivo

Valor predeterminado: [Activo]

Opcién fin préximo consumibles

Especifique si desea continuar o defener la impresién cuando los cartuchos de tinta, el cartucho de
desplazamiento, el cartucho de descarga o el cartucho se limpieza se han agotado, o el depésito de
tinta residual estd casi lleno.

* Opcién fin préximo consumibles

e Continuar impresion
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* Parar impresién

Valor predeterminado: [Continuar impresién]

Prohibicién actualizacién firmware

Especifique si desea prohibir la actualizacién del firmware.
* No prohibir
* Prohibir

Predeterminado: [No prohibir]

Restablecer

Le permite volver a los valores establecidos de fabrica. Para mds informacién, consulte Pdg. 157
"Elementos de ajuste de inicializacién".

Pantalla [Mantenimiento]

En esta seccién se explican los elementos de ajuste y los valores predeterminados de la pantalla
[Mantenimiento].

Limpieza inyectores

Seleccione y ejecute el tipo de limpieza de cabezal que desea realizar.
Limpieza inyectores: Suave

Seleccione el cabezal de impresién que desea limpiar. Puede seleccionar de forma simultdnea
varios cabezales de impresién desde Cabezal 1 hasta Cabezal 3.

e Cabezal 1

e Cabezal 2

¢ Cabezal 3

¢ Limpiar todos los cabezales
Limpieza inyectores: Intensa

Seleccione el cabezal de impresién que desea limpiary, a continuacién, realice un tipo de
limpieza més potente que Limpieza inyectores: Suave. Puede seleccionar de forma simultdnea
varios cabezales de impresién desde Cabezal 1 hasta Cabezal 3.

¢ Cabezal 1
¢ Cabezal 2
¢ Cabezal 3
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¢ Limpiar todos los cabezales

Prueba de impresién

Imprima un patrén de prueba de inyectores y compruebe si se han producido defectos de descarga
como, por ejemplo, un atasco del inyector (borrones o impresién omitida).

Mantenimiento limpieza cabezal

Le permite mover el carro a una posicién seleccionada al realizar tareas de mantenimiento en la
maquina.

" * Posicién limpieza

* Posicién borde lateral izq.

Nivel tinta residual

Especifique la cantidad restante de tinta del depésito de tinta residual. Infroduzca O después de
desechar la tinta residual.

Valor predeterminado: [0%]

La cantidad restante de tinta del depédsito de tinta residual puede establecerse entre 0y 100% con las
teclas numéricas.

Ajustes inyector obstruido

Especifique la configuracién de la compensacién, la deteccién, el registro y la eliminacién de los
inyectores atascados.

Recuperacion inyectores
Especifique si desea compensar un inyector atascado con otro inyector.
e Activado
¢ Desactivado
Valor predeterminado: [Desactivado]
Comprobacién auto inyectores
Le permite detectar y registrar de forma automdtica un inyector atascado.
Registro inyector obstruido
Le permite registrar o eliminar de forma manual un inyector atascado.

Compruebe los inyectores atascados segin el resultado de impresién del patrén de prueba de
inyectores. Para mds informacién, consulte Pég. 118 "Compensacién manual del inyector
atascado".
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¢ Cabezal 1 a Cabezal 3
Especifique si desea registrar o eliminar cada columna de inyectores.
e H1-ARegistrar a H3-D Registrar
e HT1-A Eliminar todo a H3-D Eliminar todo

Mantenimiento auto

Especifique la frecuencia de mantenimiento de cada elemento de mantenimiento automdtico.
Intervalo descarga
Establezca la frecuencia de descarga de tinta que se acumula en los cabezales de impresién.
¢ Nivel 1 (Bajo)
¢ Nivel 2
¢ Nivel 3 (Alto)

Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo limpieza
Establezca la frecuencia de limpieza de los inyectores de los cabezales de impresién.
e Nivel 1 (Bajo)
e Nivel 2
¢ Nivel 3 (Alto)
Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo de limpieza (tinta blanca)
Establezca la frecuencia de limpieza para evitar que se atasque la tinta blanca.
¢ Nivel 1 (Bajo)
¢ Nivel 2
¢ Nivel 3 (Alto)
Valor predeterminado: [Nivel 1 (Bajo)]
Intervalo de circulacién de tinta

Establezca la frecuencia de circulacién para evitar que la tinta blanca se adhiera en la ruta de
suministro de tinta.

¢ Nivel 1 (Bajo)
e Nivel 2
¢ Nivel 3 (Alto)
Valor predeterminado: [Nivel 3 (Alto)]
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Mantenimiento especial

Configure los ajustes del mantenimiento especial relacionado con la tinta blanca y la limpieza de los

cabezales de impresidn.
Purga de aire

Si no se solucionan los defectos en los inyectores y las mezclas de tinta, o si después de sustituir el
liquido de reemplazo por tinta blanca, seleccione un cabezal de impresién y ejecute un purgado

de aire.
¢ Cabezal 1
¢ Cabezal 2
¢ Cabezal 3
Mantenimiento tubo tinta residual
Limpie la linea de tinta residual con el liquido de purga para evitar que la tinta se atasque.
Mantenimiento inyectores

Sumerja los cabezales de impresién en las cubiertas con liquido de limpieza durante un periodo
especificado de tiempo y, a continuacién, limpielos. Realice esta funcién si el atasco en el inyector
no se ha solucionado después de limpiar los cabezales.

Tiempo inmersion inyectores

Especifique el tiempo de inmersién para sumergir los cabezales de impresién durante el

mantenimiento de los inyectores.

Valor predeterminado: [10 minute(s)] (10 minutos)

El iempo de inmersién se puede establecer entre 1y 90 minutos con las teclas numéricas.
Sustitucién para tinta blanca

Realice una sustitucidn de la tinta con el liquido de desplazamiento y la tinta blanca.
Circulacién tinta

Haga circular la tinta blanca para evitar que se adhiera en la ruta de suministro de tinta.
Renovacién de tinta

Seleccione un cabezal de impresién y descargue la tinta desde la ruta de suministro de tinta. La
renovacién de la tinta consume gran cantidad de tinta. Realice esta funcién si no se solucionan los
defectos en los inyectores después de realizar una limpieza de los cabezales y un mantenimiento

de los inyectores.

Puede seleccionar varios cabezales de impresién a la vez.
e Cabezal 1
* Cabezal 2
* Cabezal 3

* Limpiar todos los cabezales
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Pantalla [Ajuste de impresién]

En esta seccién se explican los elementos de ajuste y los valores predeterminados de la pantalla [Ajuste

de impresidn].

Ajuste alimentacién soporte

Ajuste la cantidad de alimentacién del soporte de forma automdtica o manual para reducir los defectos

en la calidad de la imagen.
Auto

Seleccione un modo de impresidn y, a continuacién, ajuste la cantidad de alimentacién de soporte

de forma automdtica.
e 6 Pass
e 8Pass/ 12 Pass / 16 Pass / 32 Pass
Si se usa una mdquina con tinta blanca:
e 6 Pass
e 8Pass/ 12 Pass / 16 Pass
e 32 Pass / 12 Pass (White)
Manudl

Seleccione un modo de impresién y, a continuacién, ajuste la cantidad de alimentacién de soporte

de forma manual.

e 6 Pass

e 8Pass/ 12 Pass / 16 Pass / 32 Pass
Si se usa una mdquina con tinta blanca:

e 6 Pass

e 8Pass/ 12 Pass / 16 Pass

e 32 Pass / 12 Pass (White)

Ajuste posicion gota

Ajuste la posicién de goteo de forma automdtica o manual para reducir los defectos en la calidad de la
imagen.
Auto

Seleccione un modo de impresidn y, a continuacién, ajuste la posicién de caida de forma

automdatica.

e 6 Pass / 8 Pass
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* 12 Pass

e 16 Pass

e 32 Pass

e 12 Pass (White)
Manual

Seleccione un modo de impresién y, a continuacién, ajuste la posicién de goteo de forma manual.

e 6 Pass / 8 Pass

e 12 Pass
e 16 Pass
e 32 Pass

e 12 Pass (White)

Altura cabezal

Ajuste la altura de los cabezales de impresién en funcién del grosor del soporte.
* Predeterminado
o +]
o +2
o +3

Valor predeterminado: [Predeterminado]

Ajustes de margen

Establezca los mérgenes derecho e izquierdo del soporte.
* Margen lateral izquierdo
* Margen lateral derecho

@ Region A (principalmente Europa y Asia)

Valor predeterminado: [0] (15 mm)

Los ajustes de mdrgenes se pueden cambiar en incrementos de 1 mm con un intervalo de -10 a +85
con respecto al valor de referencia de 15 mm mediante las teclas numéricas. Por ejemplo, si desea

ajustar 25 mm, introduzca "+10". Pulse [+/-] para cambiar entre "+"y
@ Region B (principalmente Norteamérica)
Valor predeterminado: [0] (0.6 inches) (0,6 pulgadas)

La configuracién de mdrgenes se puede cambiar en incrementos de 0, 1 pulgadas con un intervalo de
-0,4 a +3,3 con respecto al valor de referencia de 0,6 pulgadas mediante las teclas numéricas. Por
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ejemplo, si desea establecer un margen de 1,0 pulgadas, introduzca "+0,4". Pulse [+/-] para cambiar

entre "+"y

Ajuste seleccionado para alineacién de cabezales

Especifique si desea activar o desactivar los ajustes de alineacién del cabezal de impresién o la
correccién de alimentacién de soporte. Ademds, especifique si desea ejecutarlas de forma automdtica
o manual.

Alineacién cabezal impresién
¢ Alineacién cabezal impresién
e Activado

¢ Desactivado

Valor predeterminado: [Desactivado]
* Auto
¢ Manual
Correccién alimentacién soporte
¢ Correccién alimentacién soporte
e Activado
¢ Desactivado
Valor predeterminado: [Desactivado]
* Auto

¢ Manudl

Ajustes del soporte

Ajuste el nivel de succién una vez colocado el soporte.

Nivel succién
Especifique el nivel de succién adecuado del soporte que se utilizard.
Predeterminado: [2]

El nivel de succién puede establecerse entre 1y 9 con las teclas numéricas.

Alimentacién de prueba

Realice la alimentacién de prueba para comprobar si la temperatura configurada del calentador es
adecuada para el soporte que desea utilizar.
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éRebobinar o no? (tras la alimentacién de prueba)
o §i
* No

Margen de impresién continua

Al imprimir una imagen varias veces, especifique el margen de impresién entre cada imagen segin el
soporte que desea utilizar y la temperatura configurada de los calentadores. Si el precalentador, el
calentador de impresién y el poscalentador tienen el mismo ajuste de temperatura, puede reducir la
cantidad del soporte utilizado mediante la reduccién del margen de impresién. Acortar los mérgenes
puede reducir la cantidad de soporte necesario. Sin embargo, el soporte se rebobinard de un trabajo a
otro, lo que podria reducir la calidad de impresién.

@@ Region A (principalmente Europa y Asia)

Valor predeterminado: [160 mm]

El margen de impresién continuo puede establecerse entre 15y 160 mm con las teclas numéricas.
@ Regién B (principalmente Norteamérica)

Valor predeterminado: [6,3 pulgadas]

El margen de impresién continuo puede establecerse entre 0,6 y 6,3 pulgadas con las teclas

numéricas.

Pantalla [Ajustes calentador]

En esta seccién se explica los elementos de ajuste y los valores predeterminado de la pantalla [Ajustes
calentadorl].

Pre

Especifique si desea activar o desactivar el precalentador. Si selecciona la casilla de verificacién
[Act], el calentador se activa y precalienta el soporte para poder mantener una calidad de

impresién uniforme.

Valor predeterminado: [Desactivar]

@D Region A (principalmente Europa y Asial)
Valor predeterminado: [60°C] (60 °C)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 20 y
702°C con [4] o [V].

@ Region B (principalmente Norteamérical)
Valor predeterminado: [140°F] (140 °F)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 68 y
158 °Fcon [4] o [V].
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Imprimir
Especifique si desea activar o desactivar el calentador de impresién. Al seleccionar la casilla de
verificacién [Activado], el calentador se activard y la calidad de imagen podra mejorarse.

Valor predeterminado: [Desactivar]
@) Region A (principalmente Europa y Asial)
Valor predeterminado: [55°C] (55 °C)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 20 y

702C con [4] o [Y].

@ Region B (principalmente Norteamérica)

Valor predeterminado: [131°F] (131 °F)
Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 68 y u
158 °F con [2] o [Y].

Post

Especifique si desea activar o desactivar el poscalentador. Al seleccionar la casilla de verificacién
[Act], el calentador se activa y la tinta puede secarse durante la impresién.

Valor predeterminado: [Desactivar]
@) Region A (principalmente Europa y Asial)
Valor predeterminado: [70°C] (70 °C)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 20 y

95 °Ccon [4] o [V].
@Region B (principalmente Norteamérical)
Valor predeterminado: [158°F] (158 °F)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 68 y
203 °F con [4] o [Y].

Todo Activado/Todo Desact.

Especifique si desea activar o desactivar a la vez el precalentador, el calentador de impresidn, el

poscalentador y el calentador de curacién.
¢ Todo Activado
¢ Todo Desact.

Si pulsa [Todo Activado] o [Todo Desact.], puede seleccionar las casillas de verificacién del

precalentador, el calentador de impresién y el poscalentador de manera simultdnea.
P Region A (principalmente Europa y Asia)

Si se establece [Todo Activado], puede cambiar la temperatura en incrementos de 5 °C dentro de
un rango comprendido entre 20y 70 °C o de entre 20 y 95 °C al pulsar [4Todo +5°C] o [YTodo
-5°C].

@pRegion B (principalmente Norteamérica)
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Si se establece [Todo Activado], puede cambiar la temperatura en incrementos de 9 °F dentro de
un rango comprendido entre 68 y 158 °F o entre 68 y 203 °F al pulsar [ATodo +9°F] o [YTodo
-9°F].

Curacién

Especifique si desea activar o desactivar el calentador de curacién. Al seleccionar la casilla de
verificacién [Act.], el calentador se activa y la tinta puede fijarse y secarse tras la impresién.

Valor predeterminado: [Desactivar]
@} Region A (principalmente Europa y Asia)
Valor predeterminado: [70°C] (70 °C)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 20 y

" 95 °Ccon [4] o [V].

@pRegion B (principalmente Norteamérica)
Valor predeterminado: [158°F] (158 °F)

Si selecciona la casilla de verificacién [Activado], la temperatura puede establecerse entre 68 y
203 °Fcon [4] o [Y].

Pantalla [Ajuste origen]

En esta seccién se explican los elementos de ajuste y los valores predeterminados de la pantalla [Ajuste

origen].
Posicién de inicio de impresién
Especifique la posicién de inicio de impresién en la direccién de alimentacién.
e Rebobinar
¢ Alimentacién
Especifique la posicién de inicio de impresién en la direccién de impresién.
¢ lzquierda
¢ Derecha
@D Region A (principalmente Europa y Asial)
Valor predeterminado: [0 mm]
@D Region B (principalmente Norteamérica)
Valor predeterminado: [0 inch] (O pulgadas)
Cortar
Seleccione dénde cortar el soporte y, a continuacién, cértelo.
* Posicién de la cizalla

¢ Posicién linea base en la guia de soportes
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Elementos de ajuste de inicializacién

Le permite volver a los valores establecidos de fébrica.

Elementos de ajuste de inicializacién

Los elementos de ajuste de inicializacién son los siguientes:
Ajuste inicial
e Ajustes generales

¢ Sonido

¢ Ajustes pantalla soporte

* Mostrar soporte restante

Ajustes de hora y temporizador
* Tiempo de transicién modo reposo
* Modo refrigeracién
* Ajuste modo refrigeracién
* Tiempo de transicién
e Ajustes de red
e Tiempo de espera impresién
* Servicio remoto
* Permiso comunicacién @Remote
e Opcién fin préximo consumibles
Ajuste de impresién
¢ Altura cabezal
e Ajustes del soporte
* Nivel succién
Ajustes calentador
* Ajustes de activacién/desactivacién

¢ Temperatura del calentador

157



4. Configuracién y gestién de la maquina

Ajustes de inicializacién

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario].

DwWuU101
Pulse [Y].
Pulse [Borrar].

Pulse [Ejecutar].

o » 0N

Pulse [Confirmar].
Los valores seleccionados vuelven a los valores establecidos de fdbrica.

6. Pulse [Finalizar].
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Uso de Web Image Monitor

Con Web Image Monitor, puede comprobar el estado de la impresora y cambiar los ajustes.
Operaciones disponibles

Las siguientes operaciones pueden realizarse remotamente mediante Web Image Monitor desde
un ordenador cliente.

¢ Mostrar el estado o los ajustes de la impresora
¢ Configurar los ajustes de la impresora
¢ Configuracién del protocolo de red

¢ Realizacién de ajustes de seguridad

¢ Ajustes para realizar llamada al servicio técnico
Configuracién de la impresora

Para llevar a cabo las operaciones desde Web Image Monitor, se requiere TCP/IP. Después de
configurar la mdaquina para utilizar TCP/IP, las operaciones de Web Image Monitor estardn
disponibles.

Navegador web recomendado
* Windows:
Internet Explorer 11,0 o superior
Microsoft Edge 25 o posterior
Firefox 43,0 o superior
Versién de Google Chrome: 63.0 o posterior
e OSX
Safari 9.0 o superior
Firefox 54,0 o superior
Versién de Google Chrome: 59.0 o posterior

* Sino fiene activados JavaScript y las cookies o utiliza un navegador web no recomendado,
pueden producirse problemas de visualizacién y funcionamiento.

e Si utiliza un servidor proxy, modifique los ajustes del navegador web, de forma que la conexién a
esta mdquina no utilice el servidor proxy. Péngase en contacto con el administrador para obtener
informacién sobre los ajustes.

* Sihace clic en el botén Atrés del navegador pero no se abre la pdgina anterior, haga clic en el
botdn Actualizar e inténtelo de nuevo.

* lainformacién de la impresora no se actualiza automdticamente. Para actualizarla, haga clic en
[Actualizar] en la pantalla.
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Si utiliza Firefox, es posible que las fuentes y los colores no coincidan o que se pierda el formato
de las tablas.

Cuando utilice un nombre de host en Windows Server 2008,/2008 R2/2012/2012R2/2016
con el protocolo IPvé, lleve a cabo la resolucién de nombres de host con un servidor DNS
externo. El archivo host no se puede utilizar.

Si usted utiliza Internet Explorer 7.0/8.0 en un entorno IPvé, introduzca en la barra de direcciones
del navegador el nombre de host de la mé&quina y no la direccién IP.

Si utiliza Internet Explorer 8, la descarga serd mds lenta que con otros navegadores. Para
descargar mds rapido con Internet Explorer 8, abra el meni [Opciones de Internet] del navegador
y registre el URL de la mdquina como sitio de confianza. A continuacién inhabilite el filtro
SmartScreen para sitios de confianza. Para obtener mds informacidn sobre estos ajustes, consulte

la Ayuda de Internet Explorer 8.

Si registra la URL de la mdquina en favoritos, podrd acceder a Web Image Monitor con mayor
rapidez. Tenga en cuenta que la URL que registre debe ser la URL de la pégina principal, es decir,
la pdgina que aparece antes de realizar el inicio de sesién. Si registra una URL de una pdgina
posterior al inicio de sesién, Web Image Monitor no se abrird correctamente desde su marcador
de favorito.

Cuando configura los ajustes mediante Web Image Monitor, no debe iniciar sesién desde el panel
de mandos. Los ajustes que usted ha configurado mediante Web Image Monitor, pueden resultar
invdlidos.

Mostrar la pagina de inicio

En esta seccidn se explica qué es la pagina de inicio y cémo se accede a Web Image Monitor.
.9 Importante

¢ Cuando infroduzca una direccién IPv4, no empiece los segmentos con ceros. Por ejemplo: Si la

direccién es "192.168.001.010", deberd escribirla como "192.168.1.10".

. Inicie el navegador Web.

. Escriba "http://(direccién IP o nombre de host de la méquina)/" en la barra de URL del

navegador web.
Aparecerd la pdgina principal de Web Image Monitor.

Si el nombre de host de la mdquina estd registrado en el servidor DNS o WINS, puede

introducirlo.

Web Image Monitor se divide en las siguientes dreas:
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A icio £F Ajustes maquina

| = =

Estado méquina Papel
Lista para imprimir « Bobina
(P resene:300.0.
‘Consumibles
+ Catachode totn + Botle de ot e
P 4
e p— I
X NEEEEER
™ EEEN
c mmmm + Cartucho de limpieza
¥ onnnn >
w 00000
w (0000000
W 0000000 « Cartucho de purga
O 00000000 =3 m
Fec decacid

DWU108 ES

1. Area del ment

Si usted selecciona un item de mend, se mostrard su contenido.
2. Area de encabezado

Aparece el mend de idiomas disponibles.

En esta drea también se muestran [Inicio sesién] y [Fin sesién], que permiten alternar entre el modo
administrador y el modo invitado.

3. Actudlizar

(©)(Actualizar): haga clic en ®enla parte superior derecha del espacio de trabajo para actualizar la
informacién de la maquina. Si desea actualizar toda la pantalla, haga clic en el botén [Actualizar] del
navegador.

4. Area de trabajo

Le permite mostrar el estado de la m&quina actual en la parte superior y también el contenido del elemento
seleccionado en el drea de mends.

5. Area de informacién bdsica

Exhibe la informacién bésica de la maquina.

Acerca del modo invitado y el modo administrador

Hay dos modos disponibles en Web Image Monitor: el modo de invitado y el modo de administrador.

Modo Invitado

Este modo no requiere registro para acceder. En el modo de invitado, se puede ver el estado y la
configuracién de la maquina, pero no se puede cambiar la configuracién de la maquina.
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Modo Administrador

Este modo requiere un registro de administrador para acceder. En el modo de administrador se
pueden configurar los distintos pardmetros de la maquina.

Acceso al modo del administrador

1. En la pdgina de inicio, haga clic en [Inicio sesién].

‘Web Image Monitor

A micio £+ Ajustes miquina
) Actualizar
1D miquina :
Versién :
Dircccion MAC
Estado miquina Papel
Lista para imprimir « Bobina
[P resiante:300.0

Aparece la ventana para infroducir una contrasefia de inicio de sesién.
2. Introduzca la contraseiia de inicio de sesién y, a continuacién, haga clic en [Inicio sesién].

Para obtener mds informacién sobre la contrasefia de inicio de sesién, péngase en contacto con el

administrador.

En funcién de la configuracién del navegador web, tal vez pueda guardar la contrasefia de inicio de
sesién. Si no desea guardarlos, configure su navegador web para que no se guarde esta informacién.

Confirmacién del estado de la maquina

Puede comprobar el estado actual en la pestafia [Inicio].

Pestana [Inicio]
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Descripcién

Nombre del modelo

Muestra el nombre de la méquina.

ID maquina

Muestra el nimero de serie.

Versidn

Muestra la versién de la maquina.

Direccion MAC

Muestra la direccién MAC de la méquina.




Uso de Web Image Monitor

Estado méquina

ftem Descripcién
Iconos y mensajes Muestra el estado de la maquina como iconos y mensaijes.
Soporte
ftem Descripcién
Bobina/Hoja Se muestra el tipo de soporte. Al utilizar el soporte de hoja,
muestra si se ha colocado el soporte.
Restante Le permite introducir la cantidad restante de papel de
bobina.
Seleccione una unidad en metros, pulgadas o pies.

Consumibles

ltem Descripcién

Cartucho de tinta Muestra la cantidad restante de tinta de cada cartucho de
tinta y cartucho de desplazamiento. Se muestran mensajes
y la fecha de caducidad. Para obtener mas informacién
sobre cémo sustituir el cartucho, consulte Pdg. 252
"Sustitucién de un cartucho de tinta".

Botella de tinta residual Muestra la capacidad utilizada del depésito de tinta
residual. Para obtener mds informacién sobre cémo sustituir
el depésito, consulte Pag. 260 "Sustitucién de la botella de
tinta residual”.

Cartucho de limpieza Notifica el intervalo de sustitucién del cartucho de limpieza.
Para obtener mds informacién sobre cémo sustituir el
cartucho de limpieza, consulte Pag. 255 "Sustitucién de un
cartucho de limpieza".

Cartucho de purga Se muestran la cantidad restante de liquido de purga del
cartucho de purga y la fecha de caducidad. Para obtener
mds informacién sobre cédmo sustituir el cartucho, consulte

Pag. 258 "Sustitucién de un cartucho de purga”.
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Cémo configurar los ajustes de la maquina

Haga clic en la pestafia [Ajustes mdquina] para cambiar la contrasefia o establecer la red. Haga clic

en [Guardar ajustes] para guardar los ajustes.

* Dependiendo de los ajustes que cambie, puede que deba reiniciar la maquina.

* Dependiendo del modelo que esté utilizando, puede que no aparezcan algunos elementos.

Maquina

" Ajustes de administrador 2

ltem Descripcién

Nueva contrasefia Escriba la nueva contrasefia de administrador. Puede
contener hasta 32 caracteres.

Contrasefia nueva (Confirmacién) | Vuelva a escribir la misma contrasefia a modo de
confirmacién.

Interface

Ajustes de interface

e Ethernet
item Descripcién
Direccién MAC Muestra la direccién MAC de la méquina.
Velocidad Ethernet”! Seleccione la velocidad de la comunicacién Ethernet:
[Seleccidn auto], [Dip.completo 100 Mbps], [Medio
diplex 100 Mbps] o [Diplex completo 1 Gbps].

Red

Especifique cada elemento de [Red].
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IPv4

IPyg”! Especifique si desea activar o desactivar IPv4.

Si la méquina se utiliza en un entorno IPv4, IPv4 no se
puede desactivar en Web Image Monitor. Si esto sucede,
desactive [IPv4] en los ajustes de red del panel de mandos.

o Ethernet’!

DHCP Especifique si la maquina debe recibir automdticamente

una direccién IPv4 dindmica mediante DHCP. Para usar
DHCP, seleccione [Activo].

La direccién IP, la mdscara de subred y la puerta de enlace
predeterminada no pueden establecerse cuando DHCP
estd activo.

Direccién IPv4 Intfroduzca la direccién IPv4 para la mdquina.
Méscara de subred Intfroduzca la méscara de subred para la red.

¢ Detalles
Direccién gateway Especifica la direccién IPv4 de la puerta de enlace
predeterminada’ ! predeterminada.
Servidor DNS 1-2 (DHCP) Muestra el valor de DNS especificado por el servidor

DHCP.

Servidor DNS 1-2 (especificar)”! | Especifique si DHCP no puede obtener el servidor DNS.

IPvé

IPv6 "] Especifique si desea activar o desactivar IPvé.

Si la méquina se utiliza en un entorno IPv6, IPv6 no puede
desactivarse en Web Image Monitor. Si esto sucede,
desactive [IPv6] en los ajustes de red del panel de mandos.
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o Ethernet

ltem

Descripcién

Direccién Link-local

Muestra la direccién local de vinculo de la méaquina. La
direccién local de vinculo es una direccidn que sélo es

vélida dentro de la red local (segmento local).

*
Direccién configuracién manual !

Intfroduzca la direccién IPv6 de la mdquina. Puede
contener hasta 39 caracteres.

Autoconfiguracién direccién
*
stateless” !

Especifique si desea activar la configuracién automdtica de
direccidn sin estado.

Direccién Stateless 1-3

Muestra la direccién sin estado.

DHCPv6 ™!

Establece si la m&quina recibe de forma automdtica su
direccién IPvé de un servidor DHCP.

Direccién DHCPvé

Muestra la direccién IPvé obtenida de un servidor DHCP
cuando [DHCPv6] estd establecido en [Activo].

e Detalles 2

ltem

Descripcién

Direccién gateway

predeterminada”!

Especifica la direccién IPv6 de la puerta de enlace

predeterminada. Puede contener hasta 39 caracteres.

Servidor DNS 1-2 (DHCP)

Muestra el valor de DNS especificado por el servidor

DHCP.

Servidor DNS 1-2 (especificor)*]

Le permite especificar si DNS no puede obtenerse en

DHCP.

SNMP

ltem

Descripcién

SNMP™!

Especifique si desea que la méquina use servicios SNMP.

* Ajustes SNMP*2




Uso de Web Image Monitor

Nombre comunidad (Solo lectura) | Introduzca un nombre de comunidad al que pueda hacer
referencia.

Nombre comunidad (Lectura 'y Intfroduzca un nombre de comunidad al que pueda hacer

escritura) referencia o registrar.

Bonjour

Boniour*] Si Bonjour estd establecido en [Activo], el nombre de host
local y el nombre del ordenador se asignan de forma

automdtica.

e FEthernet

Nombre de host local Muestra el nombre de host local.

¢ Detalles”!

Nombre del ordenador Muestra el nombre del ordenador.

Seguridad

Ajustes SSL/TLS "2
e Versién TLS

TLS 1.2 Especifique si desea activar o desactivar TLS 1.2.
TLS 1.1 Especifique si desea activar o desactivar TLS 1.1.
TLS 1.0 Especifique si desea activar o desactivar TLS 1.0.

¢ Configuracién intensidad de cifrado
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AES Especifique la casilla de verificacién de la clave de cifrado

que desee utilizar.

3DES Especifique la casilla de verificacién de la clave de cifrado
que desee utilizar.

RC4 Especifique la casilla de verificacién de la clave de cifrado
que desee utilizar.

" e
Aviso técnico 2

Llamada servicio técnico Notifica automdticamente al servicio técnico si la maquina

funciona de forma incorrecta.

Configuracién RC Gate 2

Estado Muestra el estado de registro o consulta.

Ne solicitud Introduzca el nimero de consulta 'y, a continuacién, haga
Y g
clic en [Confirmar].

Servidor Proxy RC Gate "2

* Proxy Remote Communication Gate

Servidor Proxy Al utilizar el servidor proxy, especifique [Activo].
Direccién Proxy Le permite mostrar la direccién proxy.

Ndmero de puerto Le permite mostrar el nimero de puerto.
Nombre de usuario Muestra el nombre de usuario.

¢ Cambiar contrasefia
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Uso de Web Image Monitor

Contrasefia Intfroduzca la contrasefia que desea cambiar. Dado que
no se trata de una comunicacién SSL, la contrasefia se

envia a la red sin cifrar.

Contrasefia (Confirmacién) Vuelva a escribir la misma contrasefia a modo de

confirmacién.

Maquina

Ajustes de pantalla de confirmacién

. * . . .’
Ajustes de calentador ! Para mostrar un mensaje de confirmacién antes de
establecer la temperatura del calentador, seleccione

[Mostrar].

*1 Puede cambiar los elementos solo si inicia sesién en Web Image Monitor en el modo Administrador.

*2 Puede cambiar y hacer referencia a los elementos solo si inicia sesién en Web Image Monitor en el

modo Administrador.
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5. Deteccidn de errores
]

Este capitulo proporciona soluciones para los problemas comunes y también explica la manera de

corregir unos resultados de impresién no deseados.

Si la maquina emite un sonido

En la siguiente tabla se describe el significado de varios patrones de avisos sonoros que la maquina

emite.
Patrén de sonido Significado Causa

Un solo pitido corto Entrada a panel/pantalla Se ha pulsado una tecla o botén de

aceptada. pantalla.

Un pitido corto y después un | Datos introducidos en Se ha pulsado una tecla no vélida en

pitido largo panel/pantalla rechazados. | el panel de mandos o en la pantalla.

Dos pitidos largos La mdquina se ha La mdquina se ha calentado

calentado. completamente y estd lista para usarse
si hay alimentacién o la méquina sale
del modo Suspensién.

Cinco pitidos largos Alerta volumen bajo Cuando los cabezales de impresidn
estdn destapados durante més de 10
minutos o cuando se produce un error
durante la limpieza de los cabezales
de impresién o la impresién.

Cinco pitidos largos Alerta volumen bajo La mdquina se ha quedado sin soporte

repetidos cuatro veces. de impresién.

Cinco pitidos cortos Alerta volumen alto La mdquina requiere atencién porque

repetidos cinco veces. el soporte se ha atascado, el cartucho
de tinta debe sustituirse o se han
producido otros problemas.

* Los usuarios no pueden silenciar el pitido de la méquina. Cuando suena el pitido en la méquina es
para alertar a los usuarios sobre un atasco de papel o falta de cartucho de tintq, si se abren 'y
cierran la tapa central y otras tapas de la mdquina de forma repetida en un plazo corto de

tiempo, el pitido podria continuar, incluso después de haberse restablecido el estado normal.
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* Puede habilitar o deshabilitar las alertas de sonido. Para més informacién, consulte Pag. 141
"Pantalla [Ajuste inicial]".
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Comprobacién del estado de la maquina y ajustes

Comprobacién del estado de la maquina y
ajustes

Puede comprobar el estado de la maquina y la configuracién si pulsa la tecla [Comprobar estado].

Dwu104

Los elementos que puede comprobar en la pantalla [Comprobar estado] son los siguientes:
Estado maquina
Puede comprobar mensajes relacionados con el estado de la maquina.

Para mds informacién, consulte P&g. 175 "Si estd encendida la luz del indicador de la tecla
[Comprobar estado]".

Consumible
Compruebe la capacidad restante del cartucho de tinta o cartucho de descarga, etc.
e Tinta

Compruebe el estado del suministro, la capacidad restante y la fecha de caducidad de cada
cartucho de finta.

e Cartucho de purga
Compruebe la capacidad restante y la fecha de caducidad del cartucho de purga.
e Cartucho de limpieza
Compruebe la capacidad restante del cartucho de limpieza.
* Botella de tinta residual
Compruebe la capacidad del depésito de tinta residual.
Soporte
Compruebe la anchura, el tipo, el grosor y la cantidad restante del soporte.
e Soporte restante

Se muestra la capacidad restante del papel de bobina.

¢ Ancho
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5. Deteccién de errores

Se muestra la anchura del soporte colocado.
¢ Tipo de soporte

Se muestra el tipo del soporte colocado.
e Grosor soporte

Se muestra el grosor del soporte colocado.

* Para obtener més informacién sobre cémo comprobar los atascos de soporte y retirar los soportes
atascados, consulte Pag. 244 "Eliminacién de atascos".
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Si estd encendida la luz del indicador de la tecla [Comprobar estado]

Si estd encendida la luz del indicador de la
tecla [Comprobar estado]

Cuando se ilumine la luz del indicador de la tecla [Comprobar estado], pulse la tecla [Comprobar
estado] para que se muestre en la pantalla [Comprobar estado]. Compruebe el estado de cada funcién
en la pantalla [Comprobar estado].

Pantalla [Comprobar estado]

1
|

LComD||obar estado

|
Estado maauina A‘ Consumible ‘ Soporte

3 ——All_tame al servicio talécnico.

DWU109 ES

1. Pestaiia [Estado mdaquina]
Indica el estado de la maquina.
2. Mensajes
Muestra un mensaje que indica el estado de la méquina.
3. lconos de estado
Los iconos de estado que pueden aparecer se describen a continuacién:
€ la mdquina estd en estado normal. La méquina esté actualizdndose.
Ao mdquina no puede utilizarse porque se ha producido un error anémalo en la misma.
0 . puede utilizarse la maquina porque se ha producido un error de advertencia en la maquina.

En la tabla siguiente se explican los problemas que provocan que la luz del indicador de la tecla

[Comprobar estado] se encienda.

Problema Causa Solucién
El soporte no se imprime. No queda ningln soporte Sustituya el soporte. Para mds
durante la impresién. informacién, consulte Pag. 68
"Cambio del papel de bobina".
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Problema

Causa

Solucién

Se ha producido un error.

Una funcién que tiene el
estado "Se ha producido un
error" en la pantalla
[Comprobar estado] es
defectuosa.

Compruebe el mensaje que se muestra
y realice la accién necesaria. Para
més informacién, consulte Pag. 224
"Cuando aparecen mensajes".

La mdquina no puede
conectarse a la red.

Se ha producido un error en
la red.

e Compruebe que el cable esté
conectado correctamente a la
mdquina y que la mdquina esté
bien configurada. Para obtener

mds informacién acerca de cémo
conectar la red, consulte P4g. 28
"Conexién del cable".

Para mds informacién acerca de
cémo conectarse a la red,
pdngase en contacto con el
administrador.

¢ Siel indicador luminoso sigue
encendido incluso después de
intentar resolver el problema
como se indica aqui, péngase en
contacto con el servicio técnico.

No puede imprimir en el No queda tinta. * Sustituya el cartucho de tinta.
Para mds informacién, consulte
Pag. 252 "Sustitucién de un

cartucho de tinta".

soporte.

Si se muestra un icono de estado

En esta seccién se describe los iconos de estado mostrado cuando la mdquina necesita que el usuario

retire el soporte atascado o lo sustituya.

Iconos de estado Estado

o, .
8. icono Atasco de soporte Aparece cuando se produce un atasco de soporte.

Para obtener mds informacién sobre cémo retirar el soporte
atascado, consulte Pag. 244 "Eliminacién de atascos".
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Si estd encendida la luz del indicador de la tecla [Comprobar estado]

Iconos de estado

Estado

BJ: icono Sustituir soporte

Aparece cuando se agota el soporte.

Para obtener informacién detallada acerca de cémo
sustituir el soporte, consulte Pdg. 68 "Cambio del papel de
bobina".

: icono Cambiar finta

Aparece cuando se agota la tinta.

Para obtener mds informacién sobre cémo cambiar un
cartucho de tinta, consulte P&g. 252 "Sustitucién de un
cartucho de tinta".

: icono Depésito de tinta residual

lleno

Aparece cuando la botella de téner de tinta residual esté
llena.

Para obtener mds informacién sobre cémo cambiar el
depdsito de tinta residual, consulte Pag. 260 "Sustitucién
de la botella de tinta residual.

¥ Llamada al servicio técnico

Aparece cuando la mdquina funciona incorrectamente o
requiere mantenimiento. Péngase en contacto con un
representante del servicio técnico.

[ : Tapa abierta

Aparece cuando las tapas de la mdquina estdn abiertas.
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Si no es posible encender la maquina

Si no puede encender la maquina, compruebe el suministro eléctrico. Las posibles causas y soluciones

se muestran a continuacion.

Causa

Solucién

El cable de alimentacién no estd enchufado a la

méquina ni a la corriente.

Conecte firmemente el cable de alimentacién a la

mdquina y a la corriente.

El indicador de alimentacién estd apagado.

Encienda la impresora. Si desea més informacién
sobre cémo conectar la alimentacién, consulte
Pag. 32 "Encendido/Apagado de la
alimentacién".

El indicador de alimentacién permanece

apagado tras pulsar el interruptor de encendido.

Compruebe si el enchufe del cable de
alimentacién estd conectado correctamente a la
corriente. Si el indicador de alimentacién sigue
apagado, desconecte el cable de alimentacién y
péngase en confacto con su representante del
servicio técnico.

La tapa central de la maquina, o alguna otra
tapa, estd abierta.

Cierre la tapa antes de encender la maquina.




Si no puede imprimir

Si no puede imprimir

Problema

Causa

Solucién

La mdquina no puede
conectarse a la red.

El cable de interfaz Ethernet
no estd conectado
correctamente.

Compruebe que el cable esté
conectado correctamente a la
mdéquina y que la maquina esté bien
configurada. Para obtener
informacién detallada acerca de
cémo conectar el cable a la
mdquina, consulte P4g. 28
"Conexién del cable".

La mdquina no puede
conectarse a la red.

Los ajustes de red no se han
configurado correctamente.

Compruebe que los ajustes de red
sean correctos. Para obtener mds
detalles sobre cémo configurar los
ajustes, consulte Pdg. 35
"Configuracién de Ethernet".

La maquina no puede
conectarse a la red.

El cable de interfaz Ethernet
estd conectado cuando la
alimentacién de la mdquina

estd activada.

Apague la impresora. Conecte el
cable de interfaz Ethernet a la
mdquina y enciéndala. Si desea
més informacién sobre cémo
conectar y desconectar la
alimentacién, consulte Pag. 32
"Encendido/Apagado de la

alimentacién".
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Problema

Causa

Solucién

La impresidn no se inicia.

Dado que la méquina no estd
conectada de forma correcta
al ordenador, se ha
producido un error de
impresidn en el software RIP.

Realice uno de los siguientes

procedimientos:

* Compruebe que la maquina
esté correctamente conectada
al ordenador mediante el
cable de interfaz Ethernet.

* Compruebe que tanto el
ordenador como la maquina
estén conectados a la misma

red.

* Compruebe si la mdquina
puede comunicarse con un
comando ping en un simbolo
del sistema. Para obtener mds
informacién sobre cémo
mostrar un simbolo de sistema,

consulte la ayuda de

Windows.

* Compruebe la direccién IP
especificada en el software
RIP.

* Reinicie el ordenadory la
mdquina.

Si no puede resolver el problema,
pdngase en contacto con el servicio
técnico.

La impresidn no se inicia

aunque la impresién se

ejecute en el software RIP.

La mdaquina se encuentra

fuera de linea.

Conecte la maquina si pulsa la tecla
[Fuera de linea/En linea] del panel
de mandos.

La impresién no se inicia

aunque la impresién se

ejecute en el software RIP.

Aparece un mensaije en el
software RIP.

Compruebe el mensaje de error que
aparecerd y realice la accién
necesaria. Para obtener més
informacién, consulte el manual del

software RIP.
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Si no puede imprimir

Problema Causa Solucién
El indicador de tinta de la Se ha producido un erroren | Compruebe el mensaje de error que
parte superior del cartucho el cartucho de tinta. aparecerd y realice la accién
de tfinta estd encendido en necesaria. Para mds informacién,
rojo, aparece un mensaje de consulte Pag. 224 "Cuando
error en el panel de mandos aparecen mensajes". No es posible
y no puede imprimir. imprimir cuando se ha agotado

alguno de los colores de la tinta.
Sustituya los cartuchos de tinta que
tienen muy poca tinta antes de que
esto ocurra. Para obtener
informacién detallada sobre cémo
sustituir un cartucho, consulte

Pag. 252 "Sustitucién de un

cartucho de tinta".

Aparece un mensaje de error | Se ha producido un erroren | Compruebe el mensaje de error que
en el panel de mandosy no | el que la mé&quina no puede | aparecerd y realice la accién

es posible imprimir. utilizarse. necesaria. Para mds informacién,
consulte Pag. 224 "Cuando

aparecen mensaijes”.
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Si hay un problema al conectarse a Web

Image Monitor

Causa

Solucién

El cable de interfaz Ethernet no esté

conectado correctamente.

Compruebe que el cable esté conectado
correctamente a la maquina y que la maquina esté
bien configurada. Para obtener informacién detallada
acerca de cémo conectar el cable a la méquing,
consulte Pag. 28 "Conexién del cable".

La direccién IP de la mdquina introducida
en Web Image Monitor no es correcta.

Lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1. Compruebe la direccién IP establecida en la
mdquina. Si desea més informacién sobre cémo
comprobar la direccién IP, consulte Pag. 35
"Configuracién de Ethernet".

2. Introduzca la direccién IP que ha comprobado en
el paso 1 en la barra URL del navegador web. Si
desea informacién sobre cémo mostrar Web
Image Monitor, consulte Pag. 160 "Mostrar la
pdgina de inicio".

Protocolo vdlido estd desactivado.

Si el ajuste del protocolo de la direccién conectada
estd establecido en [Inactivo] en [Protocolo vdlido] en
[Ajustes de red], establézcalo en [Activo].

Para mds informacién, consulte Pdg. 144 "Ajustes de
red".




Si no se puede imprimir segin lo esperado

Si no se puede imprimir segun lo esperado

Si el soporte de impresién se ensucia

Problema

Causa

Solucién

El dorso del soporte impreso

se ensucia.

Las guias del soporte o la
placa estdn sucias.

Lleve a cabo el siguiente
procedimiento:

1.

Limpie las guias del soporte. Para
obtener informacién detallada
acerca de cémo limpiar las guias
del soporte, consulte Indicaciones
de cuidado diario y

mantenimiento.

Limpie la placa. Para obtener mas
informacién sobre cémo limpiar
la placa, consulte el manual
Indicaciones de cuidado diario y

mantenimiento.
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Problema

Causa

Solucién

El dorso del soporte impreso

se ensucia.

Los rodillos de presién
estdn sucios.

La tinta estd atascada
alrededor de los
cabezales de
impresion.

El soporte se ondula'y
hay friccién entre los
cabezales de

impresién y el soporte.

La posicién de los
cabezales de
impresién es

demasiado baija.

Lleve a cabo el siguiente

procedimiento:

1.

Limpie los rodillos de presidn.
Para obtener mds informacién,
consulte Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.

Limpie las zonas situadas
alrededor de los cabezales de
impresién. Para obtener mds
informacién sobre la limpieza,
consulte Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.

Coloque el soporte ondulado de
forma correcta. Para obtener
informacién detallada sobre el
soporte, consulte P4g. 208 "Si el
soporte se ondula mientras se

introduce".

Cuando haya cargado el soporte
correctamente, ejecute [Limpieza

inyectores: Intensal].

Cambie la altura de los
cabezales de impresidn. Para
obtener més informacién sobre
cémo cambiar la altura de los
cabezales de impresidn, consulte
Pag. 152 "Altura cabezal".




Si no se puede imprimir segin lo esperado

impresion estdn sucias.

* latapa estd sucia.

Problema Causa Solucién
La tinta se adhiere al soporte | * Las superficies del Lleve a cabo el siguiente
o a las guias del soporte. inyector del cabezal de | procedimiento:

1.

Limpie la zona alrededor de la
tapa y las boquillas del cabezal
de impresién. Consulte
Indicaciones de cuidado diario y
mantenimiento. A continuacion,
limpie las guias del soporte.
Consulte Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.

Limpieza de las superficies de los
inyectores de los cabezales de
impresién. Consulte las
Indicaciones de cuidado diario y
mantenimiento.

* En funcién del tipo o las condiciones del soporte de impresién utilizado, es posible que no se

obtengan los resultados de impresién esperados. Asegirese de utilizar un soporte de impresién

adecuado. Para obtener informacién detallada acerca de los soportes de impresién adecuados,

consulte Pag. 42 "Acerca de los soportes de impresidn".

Cuando la calidad de impresién no es satisfactoria

En este capitulo se explica si hay un problema con la calidad de impresién, como, por ejemplo,

suciedad o partes borrosas e impresiones desiguales.
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Problema

Causa

Solucién

Aparecen lineas gruesas y

lineas blancas horizontales.

* Esposible que la tinta

esté seca o que los
inyectores de los
cabezales de
impresion estén
obstruidos, lo que
impide una descarga

eficaz.

No se ha realizado el
ajuste de cantidad de
alimentacién del

soporte.

No se ha realizado
una alineacién de los
cabezales de

impresion.

Lleve a cabo el siguiente

procedimiento:

1.

Realice la limpieza del cabezal.
Si desea mds informacién acerca
de la limpieza del cabezal,
consulte Pag. 90 "Cémo limpiar
las inyectores del cabezal de
impresién".

Ajuste la cantidad de
alimentacién de soporte. Para
obtener mds detalles acerca del
ajuste, consulte Pdg. 92 "Ajuste
de la cantidad de alimentacién
del soporte".

Si las lineas blancas no
desaparecen después de realizar
el paso 1y el paso 2, realice una
alineacién del cabezal de
impresién o una correccién de la
alimentacién del soporte. Para
obtener mds informacién sobre
los métodos de conexién,
consulte Pag. 109 "Cémo
realizar los métodos de

conexion".




Si no se puede imprimir segin lo esperado

Problema

Causa

Solucién

Aparecen lineas blancas en
la imagen impresa o la
imagen impresa estd
borrosa.

Si la temperatura de
funcionamiento aumenta
rédpidamente, los inyectores
de los cabezales de
impresién pueden obstruirse
y no descargar tinta de

forma eficaz.

Lleve a cabo el siguiente

procedimiento:

1.

Establezca la temperatura del
entorno de funcionamiento en 23

°C (73 °F).

Realice una limpieza de
inyectores: alta. Para mds
informacién, consulte Pag. 90
"Cémo limpiar las inyectores del

cabezal de impresién".

Realice una renovacién de la
tinta. Para mds informacién,
consulte Pag. 198 "Cémo
realizar una renovacién de la
tinta".
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Problema

Causa

Solucién

Toda la imagen impresa

estd borrosa o el color no es

uniforme.

* Esposible que la tinta
esté seca o que los
inyectores de los
cabezales de
impresion estén
obstruidos, lo que
impide una descarga

eficaz.

¢ No se ha realizado el
ajuste de cantidad de
alimentacién del

soporte.

* Elnimero de pasadas
en el modo de
impresion estd
configurado en un
némero bajo.

Lleve a cabo el siguiente

procedimiento:

1.

Realice la limpieza del cabezal.
Si desea mds informacién acerca
de la limpieza del cabezal,
consulte Pag. 90 "Cémo limpiar
las inyectores del cabezal de
impresién".

Ajuste la cantidad de
alimentacién de soporte. Para
obtener mds detalles acerca del
ajuste, consulte Pdg. 92 "Ajuste
de la cantidad de alimentacién
del soporte".

Cambie a un modo de impresién
con un nimero alto de pasadas
y, a continuacién, imprima. Para
obtener mds informacién sobre
los ajustes del modo de
impresién, consulte el manual del
software RIP.

Si las rayas siguen estando
presentes después de seguir los
pasos del 1 al 3, reduzca la
cantidad de alimentacién del
soporte manualmente. Para
conocer los detalles sobre el
ajuste manual de la cantidad de
alimentacién del soporte,
consulte Pag. 94 "Ajuste manual
de la cantidad de alimentacién
del soporte" e introduzca un valor
por debajo del valor de ajuste
Sptimo.

Los caracteres y las lineas se

superponen de forma

horizontal

No se ha realizado el ajuste

de posicién de goteo.

Ajuste las posiciones de goteo. Para

obtener mds detalles acerca del ajuste,

consulte Pag. 97 "Ajuste de la posicién

de goteo".




Si no se puede imprimir segin lo esperado

Problema Causa Solucién
La imagen impresa estd El soporte se ondulay hay | Lleve a cabo el siguiente
borrosa. friccién entre los cabezales | procedimiento:
de impresion y el soporte. 1. Compruebe si el soporte se ha

colocado de forma correcta y si
el soporte estd arrugado o suelto.
Para obtener mds informacién
sobre cémo colocar el soporte,
consulte Pag. 50 "Cémo colocar
el soporte de impresién".

2. Cambie la altura de los
cabezales de impresién segun el
grosor del soporte. Para obtener
mds detalles sobre cémo cambiar

la altura, consulte P4g. 152
"Altura cabezal" .

La imagen impresa estd Hay marcas donde latinta | Realice la limpieza del cabezal. Si
borrosa. ha caido en la imagen desea més informacién acerca de la
impresa. limpieza del cabezal, consulte Pag. 90

"Cémo limpiar las inyectores del
cabezal de impresién".

189



190

5. Deteccién de errores

Problema

Causa

Solucién

En la imagen impresa puede
aparecer una densidad
desigual o rayas negras.

La cantidad de alimentacién

del soporte podria no ser

adecuada.

Ajuste la cantidad de alimentacién del

soporte segUn este procedimiento:

1. Pulse la tecla [Procedimiento

estédndar].

Pulse [Ajuste alimentacién
soporte].

3. Pulse [Level Setting].
. Seleccione [Nivel 2].

5. Pulse [Cerrar] para cerrar los

ajustes y ejecute la impresidn.

para seguir reduciendo la
densidad desigual, seleccione
[Nivel 3 (Alto)].

Silas rayas negras son
prominentes, seleccione [Nivel 1

(Bajo)].

* Aunque se reduzca la densidad

desigual, si selecciona [Nivel 3
(Alto)], podrian aparecer rayas
negras. Por el contrario, aunque
pueda eliminar las rayas negras
si selecciona [Nivel 1 (Bajo)],
podria aparecer una densidad
desigual.




Si no se puede imprimir segin lo esperado

Problema Causa Solucién

Para ajustar algo mds, siga este

procedimiento:

1. Pulse la tecla [Procedimiento

estédndar].

2. Pulse [Ajuste alimentacién

soporte].
Pulse [Micro Setting].

4. Para reducir una densidad
desigual, introduzca un valor
negativo. Para reducir las rayas
negras, infroduzca un valor

positivo.

Ajuste el valor con incrementos
de aproximadamente 4.

5. Pulse [Cerrar] para cerrar los

ajustes y ejecute la impresidn.

* Si[level Setting] estd configurado
como[Off], ajuste el valor con
incrementos de mds o menos +4
en un rango de £50.

* Para reducir una densidad
desigual al imprimir con tinta
blanca, introduzca un valor
positivo. Sin embargo, introduzca
un valor adecuado, puesto que la
densidad es visiblemente desigual
si el valor es demasiado alto.

* Le recomendamos que ajuste el
valor de uno en uno segin el
soporte impreso, el modo de
impresién y el entorno de

operacion.
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Problema Causa Solucién

* Siejecuta [Ajuste alimentacién
soporte] y aparecen rayas negras
en la imagen impresa al ocuparse
de una densidad desigual,
ejecute [Correccién alimentacién
soporte] en el siguiente
procedimiento.

1. Pulse la tecla [Procedimiento
estédndar].

2. Pulse [Ajuste seleccionado

para alineacién de
B cabezales].

3. Pulse [Correccidn
alimentacién soporte].

4. Pulse [Correccién
alimentacién soporte].

5. Pulse [Activado].
6. Pulse dos veces [Cerrar].
7. Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los
cabezales de impresién se aplicard al
primer trabajo de impresién después

de configurar estos ajustes.

* Para seguir con los ajustes,
cambie el nivel de correccién de
alimentacién del soporte con este
procedimiento:
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Problema Causa Solucién

1. Pulse la tecla [Procedimiento
estédndar].

2. Pulse [Ajuste seleccionado para
alineacién de cabezales].

3. Pulse [Correccién alimentacién

soporte].
4. Pulse [Level Setting].

5. (Solo si las combinaciones de

tinta son 4C+W)

Seleccione la capa de impresién
para cambiar el nivel de

correccién de alimentacién del

soporte.

6. Seleccione un modo de impresién
para cambiar el nivel de
correccién de alimentacién del

soporte.

7. Seleccione un nivel de correccién
de alimentacién del soporte:
[Level O], [Level 1], [Level 2] y
[Level 3].

8. Pulse [Cerrar] 3 veces si las
combinaciones de tinta son 4C, y
5 veces si las combinaciones de

tinta son 4C+W.
9. Pulse [Finalizar].

El método de conexién de los
cabezales de impresién se aplicard al
primer trabajo de impresién después

de configurar estos ajustes.

193



5. Deteccién de errores

Problema Causa Solucién

Si el problema continda a pesar de
ejecutar las soluciones mencionadas
anteriormente, vuelva a ejecutar un
ajuste de la alimentacién del soporte.
Si el problema sigue apareciendo,
aumente la resolucién de la impresién
o seleccione una impresién

unidireccional.

Si desea eliminar una obturacién de los inyectores

B En esta seccidn se describe cémo restablecer la maquina cuando no se resuelven los problemas en los

inyectores boquillas tras realizar una limpieza de los cabezales.
Sila boquilla se tapona por algdn problema como un bloqueo de transporte o un soporte arafiado,
ejecute [Limpieza inyectores: Intensa] varias veces hasta eliminar el problema. Si el problema continta,
use el siguiente procedimiento para eliminar la obstruccién:
1. Realice el mantenimiento de los inyectores.
¢ Limpie los inyectores de los cabezales de impresién y realice el mantenimiento de los mismos.

Para més informacidn, consulte Pag. 195 "Cémo realizar un mantenimiento de los

inyectores".

¢ Después de realizar el mantenimiento de los inyectores, imprima el patrén de prueba de

inyectores.
Para mds informacién, consulte P&g. 86 "Impresién de prueba".

Si existe algin problema con el resultado de la impresién, realice el procedimiento que se indica a

continuacioén:
2. Realice una renovacién de la tinta.
¢ Renueve la tinta para descargar tinta de la ruta de suministro de tinta.
Para mds informacién, consulte Pdg. 198 "Cémo realizar una renovacién de la tinta".
¢ Después de realizar una renovacién de la tinta, imprima un patrén de prueba de inyectores
Para mds informacién, consulte Pdg. 86 "Impresién de prueba".

Si existe algin problema con el resultado de la impresidn, realice el procedimiento que se indica a

continuacioén:
3. Readlice una purga de aire.

¢ Se descargard la tinta innecesaria mezclada con el aire del interior de los cabezales de

impresion.
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Si no se puede imprimir segin lo esperado

Para mds informacién, consulte Pag. 199 "Si desea eliminar mezclas de tinta".
¢ Tras realizar una purga de aire, imprima un patrén de prueba de inyectores.
Para mds informacién, consulte Pag. 86 "Impresién de prueba".

Si existe algin problema con el resultado de la impresién, realice el procedimiento que se indica a

continuacioén:
4. Limpie las superficies de los inyectores.
¢ Limpie las superficies de los inyectores de los cabezales de impresién.
Consulte las Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento.
e Tras la limpieza, imprima un patrén de verificacién de inyectores.
Para mds informacién, consulte Pdg. 86 "Impresién de prueba".

Si no puede solucionar los defectos del inyector tras realizar las instrucciones indicadas en los

pasos 1 a 4, examine el inyector atascado o sustituya los cabezales de impresién.

Para mds informacién sobre cémo registrar el inyector atascado, consulte Pag. 118

"Compensacién manual del inyector atascado”. Si debe sustituir los cabezales de impresién,
pdngase en contacto con el representante del servicio técnico.

Cémo realizar un mantenimiento de los inyectores

Sumerja los cabezales de impresién en cubiertas con liquido de limpieza durante un periodo de tiempo
determinado y, a continuacién, limpie los inyectores. Realice esta funcién cuando la maquina no se
utilice durante una semana o méds o no se hayan solucionado los defectos en los inyectores después de

realizar una limpieza de los cabezales.

APRECAUCION

¢ Cuando limpie la estacién de tinta o los cabezales o sustituya el cartucho de limpieza,

asegurese de utilizar las gafas de seguridad suministradas.

* Cuando realice tareas de mantenimiento en la mdquina, asegirese de utilizar los guantes
suministrados.

* Silatinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entran en contacto con los

ojos, laveselos inmediatamente con agua del grifo. Consulte a un médico si es necesario.

* En caso de ingerir tintq, liquido de descarga o liquido de desplazamiento, consulte
inmediatamente con un médico facilitando la Ficha de seguridad (Safety Data Sheet (SDS)).

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos

guantes de politeno.
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5. Deteccién de errores

.9 Importante

* No coloque objetos en la placa, ya que el carro se desplaza hasta alli.

¢ El carro puede entrar en contacto con el soporte de impresién al moverse. Compruebe que el
soporte de impresién no esté deformado y esté correctamente asentado.

* Cuando hayan transcurrido un minimo de 10 minutos tras el movimiento del carro, la maquina
emitird un pifido. Dado que la sequedad de los inyectores puede ocasionar un problema de
funcionamiento en los mismos, realice el mantenimiento de los inyectores cuando sea el momento.

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

DWU102
2. Pulse [Y].
3. Pulse [Mantenimiento especial].

Compruebe el tiempo de inmersién de los inyectores que se mostrard en el panel de mandos. Si no

cambia el tiempo de inmersién de los inyectores, continie con el paso 6.

Mantenirmiento especial Cerrar

/2

Purga de aire ‘
Mantenimiento invectores ‘

|
| Mantenimiento tubo tinta residual
|
|

Tiempo inmersion inyectores
v

4. Pulse [Tiempo inmersién inyectores].
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Si no se puede imprimir segin lo esperado

. Introduzca el tiempo de inmersién para sumergir los cabezales de impresién en las

cubiertas con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse [Configurar].

G IRAEAER

} 4 56

189
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6. Pulse [Mantenimiento inyectores].

7. Pulse [Ejecutar].

10.

El carro se mueve a la posicién del borde lateral izquierdo.

. Compruebe el mensaje que aparece en el panel de mandos y, a continuacién, abra la

tapa derecha.

DWT183
Vierta el liquido de limpieza incluido en todas las cubiertas.

Rellene las cubiertas con liquido de limpieza con un gotero.

DWT184

Levante la palanca de bloqueo del interior de la tapa derecha en el lado izquierdo y, a
continuacién, cierre la tapa derecha.
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11. Pulse [Confirmar].

El carro se mueve a la posicién de inicio y se realiza el mantenimiento de los inyectores. Realiza
un mantenimiento de los inyectores durante el periodo de tiempo establecido en [Tiempo
inmersién inyectores]. Cuando haya finalizado el mantenimiento, aparecerd un mensaije.

12. Pulse [Confirmar].

13. Pulse [Cerrar].

14. Pulse [Finalizar].

15. Imprima un patrén de prueba de los inyectores.

Para obtener mas informacién sobre la impresién de prueba, consulte P4g. 86 "Impresién de
prueba".

Cémo realizar una renovacién de la tinta

Realizar una renovacién de la finta descarga tinta en la ruta de suministro de finta.

Realice esta funcién si no se solucionan los defectos en los inyectores después de realizar una limpieza
de los cabezales y un mantenimiento de los inyectores.

.9 Importante

¢ Dado que la renovacién de tinta descarga tinta en la ruta de suministro de tinta, esto consume
gran cantidad de finta. Asegurese de que hay suficiente espacio en el depésito de tinta residual
antes de realizar una renovacién de la finta.

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

DWU102

Pulse [Y].

Pulse [Mantenimiento especiall.

Pulse [Y].

o M W N

Pulse [Renovacién de tinta].



Si no se puede imprimir segin lo esperado

6. Seleccione un cabezal de impresién [Cabezal 1], [Cabezal 2] o [Cabezal 3]y, a
continuacién, pulse [Execute] (Ejecutar).

Es posible seleccionar varios cabezales de impresién a la vez. Para limpiar todos los cabezales de
impresién, pulse [Limpiar todos los cabezales].

Renovacicn de tinta Cerrar

Seleccione un cabezal v pulse [Elecutar].
Seleccione cabezal(es) de impresion.

| Cabezal 1 ‘ | Cabezal 2 ‘ ‘ Cabezal 3 |

| Limpiar todos los cabezales |

7. Cuando aparezca un mensaje, pulse [Ejecutar].

Se descarga la tinta en la ruta de suministro de tinta. Espere hasta que aparezca un mensaje de
finalizacién en el panel de mandos.

8. Pulse [Confirmar].

Si desea eliminar mezclas de tinta

La purga de aire descarga tinta innecesaria y aire mezclado en el interior de los cabezales de
impresién desde los orificios de purga de aire del carro. Realice una purga de aire si:

* La obturacién de los inyectores no se resuelve tras la limpieza de la méquina y los cabezales de
impresion.

* Los colores de la tinta se mezclan en el interior de los cabezales de impresién o si se omiten
inyectores debido a la ventilacién.

* La obturacién del inyector no se resuelve tras encender y limpiar la maquina, cuando esta no se

haya utilizado durante un periodo de tiempo prolongado.
* Elliquido de desplazamiento se ha sustituido por tinta blanca.

La herramienta de purga de aire incluida es necesaria para realizar una purga de aire.
/\ADVERTENCIA

¢ No quite ninguna tapa o tornillo excepto los mencionados explicitamente en este manual. En el

interior de esta maquina hay componentes de alto voltaje que representan un peligro de
descarga eléctrica. En caso de que los componentes internos de la mdquina necesiten
mantenimiento, ajuste o reparacién, péngase en contacto con su representante de ventas o de
servicio técnico.

¢ No intente desmontar ni modificar esta maquina. Si lo hace, puede existir riesgo de
quemaduras y descargas eléctricas.
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5. Deteccién de errores

A\PRECAUCION

* Cuando limpie la estacién de tinta o los cabezales o sustituya el cartucho de limpieza,
asegurese de utilizar las gafas de seguridad suministradas.

* Cuando realice tareas de mantenimiento en la mdquina, asegirese de utilizar los guantes
suministrados.

* Silatinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entran en contacto con los
ojos, laveselos inmediatamente con agua del grifo. Consulte a un médico si es necesario.

* En caso de ingerir tintq, liquido de descarga o liquido de desplazamiento, consulte
inmediatamente con un médico facilitando la Ficha de seguridad (Safety Data Sheet (SDS)).

B * Utilice equipamiento de proteccidn personal para evitar la exposicién a liquidos.

* Al retirar el soporte atascado o al realizar tareas de manteamiento en la méquina, evite
mancharse la ropa con tinta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento. Si se mancha la
ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento, lave la zona manchada con
agua.

* Al refirar un soporte atascado, al sustituir un soporte o al realizar tareas de mantenimiento en la
mdquina, evita que la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entren en
contacto con la piel. En caso de mancharse la piel con tinta, liquido de descarga y liquido de
desplazamiento, lave a conciencia la zona afectada con agua y jabén.

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.

.9 Importante

* Si el panel de visualizacién estd inactivo durante 30 minutos o mds, las tareas de mantenimiento
se cancelardn y el panel volverd a la pantalla de inicio. Si esto ocurre, el proceso tendrd que
volver a redlizarse desde el principio.

* No coloque objetos en la placq, ya que el carro se desplaza hasta alli.

¢ Siha descargado tinta de forma innecesaria, péngase en contacto con la empresa de gestién de
residuos industriales.
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Si no se puede imprimir segin lo esperado

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

Pulse [Y].

Pulse [Mantenimiento especial].

Pulse [Purga de aire].

Seleccione un cabezal de impresiéon en [Cabezal 1], [Cabezal 2] o [Cabezal 3].

Pulse [Ejecutar].

N o 0~ DN

Compruebe el mensaje que aparece en el panel de mandos y, a continuacién, abra la
tapa derecha.

DWT183
8. Quite los dos tornillos inferiores que fijan la tapa del carro.

Vuelva a utilizar los tornillos quitados. Asegirese de guardarlos en un lugar seguro.
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5. Deteccién de errores

DWT185
9. Desenrosque ambos tornillos superiores y retire la tapa del carro.

Vuelva a colocar la tapa quitada. Asegirese de guardarla en un lugar seguro.

DWT186

10. Afloje el tornillo que fija la tapa del orificio del cabezal de impresién utilizado para la
purga de aire y quite la tapa del orificio.

Vuelva a colocar el tornillo y la tapa quitados. Asegirese de guardarlos en un lugar seguro.

¢ Cuando sustituya el liquido de desplazamiento con tinta blanca, quite la tapa del orificio del
cabezal de impresién 2.

Al quitar la tapa del orificio, evite entrar en contacto con otras piezas que no sean el tornillo
de fijacién. Sino lo hace, puede producirse un funcionamiento incorrecto.

¢ Sujete los puntos mostrados en la siguiente ilustracién para quitar la tapa del orificio. No tire
de la pestafia que estd en la parte superior de la tapa del orificio.
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DWT187

1. Tapa del orificio del cabezal de impresién 1
2. Tapa del orificio del cabezal de impresién 2
3. Tapa del orificio del cabezal de impresién 3

11. Enganche la herramienta de purga de aire en la parte frontal del carro.

Compruebe que la herramienta de purga de aire esté colocada de forma correcta en el borde de
la parte frontal del carro.

DWT188

12. Levante la palanca de bloqueo del interior de la tapa derecha en el lado izquierdo y, a
continuacién, cierre la tapa derecha.

13. Pulse [Ejecutar].

La tinta se descarga en la herramienta de purga de aire. Espere hasta que aparezca un mensaje

de finalizacién en el panel de mandos.

14. Abra la tapa derecha.
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15. Sila tinta cae desde los orificios, limpiela con un pafio seco.

DWT189

16. Coloque la tapa del orificio y, a continuacién, fijela con el tornillo.

DWT190
17. Quite la herramienta de purga de aire del carro.

Tenga cuidado de no derramar la tinta.

DWT191
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18. Vierta la tinta desde la herramienta de purga de aire en el depésito de tinta.

DWT192

19. Coloque la tapa del carro.

DWT194

21. Levante la palanca de bloqueo del interior de la tapa derecha en el lado izquierdo y, a
continuacion, cierre la tapa derecha.

22. Pulse [Confirmar].

La limpieza del cabezal se realiza de forma automdtica. Espere hasta que aparezca un mensaje
de finalizacién en el panel de mandos.
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23. Pulse [Confirmar].

Repita este procedimiento desde el paso 1 si realiza una purga de aire en ofro cabezal de
impresion.

* Cuando se retire la herramienta de purga de aire, la tinta puede gotear. Antes de realizar esta
tarea, coloque una toalla de papel cerca del orificio.

* La purga de aire se realiza en un cabezal de impresién. No puede realizar la purga de aire en
varios cabezales de impresién.

* Utiliza una toallita de papel para limpiar la tinta de la herramienta de purga de aire utilizada y, a
continuacién, guarde la herramienta.

Sila densidad de la tinta blanca no es uniforme

Debe hacer circular la tinta blanca de forma periédica para evitar que la tinta blanca se adhiera.

Utilice el siguiente procedimiento para hacer circular la finta blanca si los tonos de color no son
uniformes.

Cémo realizar una circulacién de la tinta

Haga circular la tinta blanca para evitar que la tinta blanca se adhiera en la ruta de suministro de tinta.

1. Pulse la tecla [Mantenimiento].

owoTe2
2. Pulse [Y].

3. Pulse [Mantenimiento especial].

4. Pulse [Circulacién tintal.

5. Pulse [Ejecutar].

La tinta blanca estd en circulacién. Espere hasta que aparezca un mensaje de finalizacién en el
panel de mandos.
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6. Pulse [Confirmar].
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Si no se alimenta el soporte de forma correcta

Si el soporte se ondula mientras se introduce

Causa

Solucién

El soporte no se ha colocado recto en la
ubicacién de entrada del soporte.

Si el soporte estd desviado, consulte Pdg. 209 "Si el

soporte se desvia mientras se infroduce".

Las guias del soporte se han retirado.

Coloque las guias de soporte de forma correcta.

El soporte se ondula antes de imprimir.

Compruebe las ondas del soporte en la unidad de
alimentacién de rodillo o rollo y haga lo siguiente:

1. Introduzca el soporte desde la pantalla [Ajuste
origen] para colocar correctamente el soporte

suelto.

2. Desactive el modo de refrigeracién en el
calentador. El soporte se mueve menos.

3. Aumente la temperatura del precalentador en 5
°C (9 °F) y, a continuacién, realice una
alimentacién de prueba.

4. Aumente la temperatura de todos los

calentadores y, a continuacién, realice una
alimentacién de prueba.

El soporte se ondula antes de imprimir.

Establezca la altura de los cabezales de impresién a
un nivel superior que el grosor del soporte que se
utilizard. Cuando cambie la altura de los cabezales
de impresidn, aumente el valor de ajuste en
incrementos de +1. Si hay un espacio grande entre el
soporte y los cabezales de impresién, pueden
producirse defectos en la calidad de la imagen. Para
obtener mds informacién sobre cémo cambiar la
altura del cabezal de impresién, consulte Pég. 152

"Altura cabezal".

El soporte se ondula antes de imprimir.

Aumente el nivel de succién. Para obtener
informacién detallada sobre el nivel de succién,
consulte Pag. 153 "Ajustes del soporte".

El soporte se ondula antes de imprimir.

Coloque el soporte en la unidad de bobinado. El

soporte S& mueve menos.




Si no se alimenta el soporte de forma correcta

Causa

Solucién

No se utiliza un soporte recomendado.

Utilice un soporte recomendado. Para obtener mds
informacién sobre el soporte recomendado, consulte
Pag. 42 "Soportes de impresién compatibles".

La mdquina se mueve o la unidad de
bobinado no estd alineada.

Si la mdquina se mueve y es necesario nivelarla, o si
la unidad de bobinado no se ha alineado de forma

correcta, pédngase en contacto con el representante

del servicio técnico.

La temperatura de la secadora es
demasiado alta.

Baje la temperatura del poscalentador y del
calentador de curacién.

Si el soporte sigue moviéndose, pdngase en contacto con representante del servicio técnico.

Si el soporte se desvia mientras se introduce

Causa

Solucién

El soporte no se ha colocado recto en la

ubicacién de entrada del soporte.

Vuelva a colocar de forma correcta el soporte. Para
obtener mds informacién sobre cémo colocar el
soporte, consulte Pag. 50 "Cémo colocar el soporte
de impresién".

Si utiliza un soporte sin restablecerlo primero,
intfroduzca aproximadamente 1 m (aprox. 39,37
pulgadas) del soporte desde la pantalla [Ajuste
origen]. Si esto no elimina el desvio del soporte,
libere la palanca del portabobinas y mueva su
posicién en la direccién hacia la que se haya
desviado el soporte.

La mdquina se mueve o la unidad de

bobinado no estd alineada.

Si la méquina se mueve y es necesario nivelarla, o si
la unidad de bobinado no se ha alineado de forma

correcta, pédngase en contacto con el representante

del servicio técnico.
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Si el soporte de rollo se suelta y entra en contacto con el suelo

Causa

Solucién

* El papel no se ha colocado
correctamente en el soporte de bobina

de la parte trasera de la maquina.

¢ Se ha utilizado un soporte pesado,

como, por ejemplo, una lona.

¢ Si hay que enrollar demasiado, el
soporte podria no enrollarse. Depende

de su tipo.

* Libere la palanca que sujeta el portabobinas

derecho. Bloquee la palanca mientras presiona
con firmeza el tubo de la bobina en el soporte.
El tubo de la bobina debe empujarse hasta que
entre en contacto con ambos laterales del

soporte.

Compruebe que los laterales izquierdo y
derecho del soporte no estén desalineados ni el
soporte esté suelto, antes de colocar de forma
correcta el soporte. Para obtener més
informacién sobre cémo colocar el soporte,
consulte Pag. 50 "Cémo colocar el soporte de

impresion”.

* Quite la bobina y vuelva a colocarla.

No se ha seleccionado el soporte correcto

en la pantalla de seleccién de soporte.

Seleccione el soporte que se ha colocado en la
mdquina. Por ejemplo, si coloca el soporte con la
superficie de impresién enrollada en el interior,
seleccione [Bobina (Cara de impresién hacia
dentro)].

La parte interna del carrete de la bobina estd
dentada, provocando que la bobina se

escurra.

Sustituya el carrete de la bobina.
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Si se produce un atasco del soporte

Problema

Causa

Solucién

 El soporte no se ha
infroducido y no sale de la
ubicacién de salida del

soporte.

 El soporte se levanta de la
placa.

El nivel de succién del
soporte es demasiado

potente.

El soporte no se ha
colocado en la unidad de

bobinado.

Se producen los siguientes
problemas con el borde
anterior del papel de

bobina.

¢ El borde anterior estd
dafiado.

* Hay cinta adhesiva
pegada a él.

* las esquinas estdn

dobladas.

¢ El borde anterior estd

seco.

No se ha utilizado un

soporte recomendado.

El rodillo estd manchado.

Reduzca el nivel de
succién. Para obtener
informacién detallada
sobre el nivel de succién,
consulte Pag. 153 "Ajustes
del soporte".

Coloque el soporte en la
unidad de bobinado. Para
obtener més informacién
sobre cémo colocar el
papel de bobina, consulte
Pag. 50 "Cémo colocar el

soporte de impresién".

Corte el borde anterior del
papel de bobina. Para
obtener informacién
detallada acerca del
papel cortado, consulte
Pag. 106 "Cémo cortar un

soporte".

Utilice un soporte
recomendado. Para
obtener més informacién
sobre el soporte
recomendado, consulte
Pag. 42 "Soportes de
impresién compatibles".

Limpie la placa. Para
obtener més informacién
sobre cédmo hacerlo,
consulte el manual
Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.
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Problema

Causa

Solucién

Se produce un atasco.

Si el carro se mueve o el
soporte se estd introduciendo,
tire de la palanca de sujecién
del soporte.

Tire del soporte hacia la
ubicacién de salida del soporte
y, a continuacién, vuelva a

colocar el soporte.

Se produce un atasco.

* Se ha producido un atasco
de soporte.

* El soporte estd sucio.

* Elsoporte se mueve.

* Abra la tapa central y
compruebe el estado del
soporte. Para obtener mas
informacidn sobre cémo
solucionar atascos de
soporte, consulte
Pag. 244 "Eliminacién de
atascos".

* Siel soporte estd sucio,
consulte Pag. 183 "Si el
soporte de impresién se

ensucia".

* Siel soporte estd
desviado, consulte
Pag. 208 "Si el soporte se
ondula mientras se
introduce".
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Problema Causa Solucién
El carro se detiene cerca de las * Las guias del soporte estdn * Limpie las guias del
guias del soporte. sucias. soporte.
* La tapa estd sucia. Para obtener informacién

* Las zonas alrededor de los detallada acerca de cémo

cabezales de impresidn limpiar las guias del

estén sucias. soporte, consulte
Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.
* Llimpie la tapa.

Para obtener mds
informacién sobre cémo
realizar la limpieza,
consulte Indicaciones de

cuidado diario y
mantenimiento.

* Llimpie las zonas situadas
alrededor de los
cabezales de impresidn.

Para obtener mds
informacién sobre la
limpieza, consulte
Indicaciones de cuidado
diario y mantenimiento.
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Si tiene problemas al utilizar la méquina

Si hay un olor extrafio

A\ ADVERTENCIA

¢ Sila méquina emite humo o un olor extrafio o se comporta de un modo poco habitual, apague
la alimentacién inmediatamente. Después de apagar la mdaquina, asegirese de desconectar el
enchufe del cable de alimentacién de la toma de pared. A continuacién, péngase en contacto
con el representante del servicio técnico e inférmele del problema. No use la mé&quina. De lo

contrario, podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

Tome las siguientes precauciones si el soporte desprende un olor extrafio.

Problema

Causa

Solucién

El soporte desprende un olor
extrafo.

No se estd utilizando un
soporte recomendado ni un
perfil compatible con el soporte.

Utilice el soporte recomendado
y un perfil que sea compatible
con el soporte recomendado.
Para obtener informacién
detallada acerca de los
soportes de impresién
adecuados, consulte Pag. 42
"Soportes de impresién
compatibles". Para obtener
informacién sobre los perfiles,
consulte el manual del software
RIP.

El soporte desprende un olor

extrafo.

La temperatura del calentador
es demasiado alta.

Si la temperatura del
calentador es demasiado alta,
los disolventes orgdnicos del
soporte se evaporan y pueden
desprender un olor extrafio.
Ventile la habitacién o
disminuya la temperatura del
poscalentador 5 °C (9 °F) o
mds.

* Latemperatura del calentador estd establecida en el perfil de software RIP. Para obtener

informacién sobre cémo establecer un perfil, consulte la guia de configuracién de RIP.
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* Sila temperatura del poscalentador se disminuye, el rendimiento del secado se reducird y, en

consecuencia, también lo hard el tiempo de secado del perfil del software RIP. Al disminuir la

temperatura 5 °C (9 °F), amplie el tiempo se secado en 1,3 segundos. Para obtener mas

informacién sobre cémo establecer el tiempo de secado, consulte la guia de configuracién de RIP.

* La temperatura del calentador también puede cambiarse en el panel de mandos cuando se inicie

la impresidn.

* Para comprobar que la temperatura del calentador establecida en los datos de RIP sea adecuada

para el soporte, realice una alimentacién de prueba. Para mds informacién, consulte Pég. 84

"Alimentacién de prueba".

Si la temperatura del calentador no aumenta

Si la temperatura del calentador no aumenta como se espera, realice las siguientes soluciones.

Causa

Solucién

La maquina no se ha encendido.

Encienda la impresora. Si desea mds informacién
sobre cémo conectar la alimentacién, consulte
P4g. 32 "Encendido/Apagado de la

alimentacién".

El calentador estd desactivado.

En la pantalla de configuracién del calentador,
seleccione las casillas de verificacién [Act.] del

calentador que se utilizard.

La tapa estd abierta o la palanca de sujecién del

soporte estd desbloqueada.

 Cierre la tapa.

* Fije el soporte con la palanca de sujecién

del soporte.

No hay ningin soporte restante.

Coloque el nuevo soporte. Para obtener
informacién detallada acerca de cémo sustituir el
soporte, consulte Pag. 68 "Cambio del papel de
bobina".

Se ha producido un atasco de soporte.

Tras seguir las indicaciones del mensaje del
panel de mandos, retire el soporte atascado.
Para obtener mds informacién sobre cémo retirar
el soporte atascado, consulte Pdg. 244
"Eliminacién de atascos".
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Causa Solucién

Se encuentra en modo En reposo o en modo Si se encuentra en modo En reposo, toque el

Refrigeracién. panel de visualizacién o pulse la tecla [Ahorro

de energial.

Si se encuentra en modo de refrigeracién,
desactivelo en el calentador. Para obtener mas
informacién sobre cémo desactivar el modo
Refrigeracién, consulte Pag. 132 "Configuracién
del modo Refrigeracién".

Se ha producido un error con un calentador. Desactive el calentador o encienda la maquina
de nuevo. Silas acciones recomendadas en este
manual no consiguen eliminar el problema,
pdngase en contacto con su representante de

servicio.

La mdquina no se utiliza en los entornos Compruebe si la mdquina se utiliza en los

recomendados. entornos recomendados. Para mds informacién
sobre los entornos de instalacién, consulte
Pag. 10 "Condiciones de los lugares de

instalacion".

Si al volver a encender la maquina no se elimina
el problema, péngase en contacto con el
representante del servicio técnico.

Si el soporte no puede colocarse

Problema Causa Solucién
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 El soporte no cabe en la
ubicacién de entrada del

soporte.

 El soporte queda atrapado
en la ubicacién de salida
del soporte.

Se producen los siguientes

problemas con el borde

anterior del papel de bobina.

e El borde anterior estd
dafiado.

* Hay cinta adhesiva
pegada a él.

* Las esquinas estdn

dobladas.

* Si hay un problema con el
borde anterior del papel
de bobina, corte el borde
anterior.

* Al colocar un soporte muy
ondulado, alise la
ondulacién con la mano y
corte el borde anterior de
forma diagonal antes de
colocar el soporte.
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Problema

Causa

Solucién

El soporte se ha levantado de la
placa sin que se haya
introducido.

* El nivel de succién del
soporte es demasiado
potente.

e El rodillo estd manchado.

e Reduzca el nivel de
succién. Para obtener
informacién detallada
sobre el nivel de succién,
consulte Pag. 153 "Ajustes

del soporte".

* Limpie la placa. Para
obtener més informacién
sobre cémo hacerlo,
consulte el manual
Indicaciones de cuidado

diario y mantenimiento.

Aparece "El ancho del soporte
no se ha detectado. Cargue el
soporte." en el panel de

mandos.

La posicién de ajuste del
soporte estd desalineada.

* Cuando coloque el
soporte, compruebe si sus
bordes (lateral de posicién
de inicio) estdn alineados

con la posicién inferior.

¢ Soporte de rollo:
regla en el
precalentador

¢ Soporte de hojas:
regla en el
poscalentador

Para obtener mds detalles
acerca de las reglas,
consulte Pag. 51 "Acerca
de las reglas de la
maquina".

* Compruebe si ha
colocado el soporte
recomendado.

* Siel mensaje no
desaparece, es posible
que el sensor de soporte
esté sucio, etc. Pdngase en
contacto con un
representante del servicio
técnico.
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Problema Causa Solucién
Aparece "El soporte se ha El soporte estd desviado. * Vuelva a colocar el
desviado. Vuélvalo a cambiar." soporte para que la
en el panel de mandos. holgura sea uniforme en el

lateral izquierdo y en el
lateral derecho.

e Si ambos extremos del
soporte no estdn
alienados, alinee las
superficies de los bordes y
vuelva a colocar el

soporte.

Aparece "La anchura del La anchura del soporte Utilice un soporte con una
B soporte no coincide. colocado es demasiado anchura de 297 mm (aprox.

Compruebe el tamafio del estrecha. 11,7 pulgadas) o més.

soporte." en el panel de

mandos.

Se mueve el portarrollos El portarrollos y la ranura de Limpie el portarrollos y la

bloqueado. guiado estdn manchados. ranura de guiado. Para saber

cémo hacerlo, consulte
Indicaciones de cuidado diario

y mantenimiento.

Si el soporte no puede cortarse

Si aparece el mensaje "Compruebe la cizalla y abra y cierre la tapa central." en el panel de control y
no consigue cortar el soporte, o si la cuchilla funciona con normalidad pero no puede cortar el soporte,

compruebe el problema de esta forma:
1. Introduzca el soporte para mover la posicidn de corte y, a continuacién, compruebe si
puede cortarlo o no.

e Abray cierre la tapa central y, a continuacién, compruebe si ha desaparecido el mensaje del

panel de mandos.
¢ Introduzca el soporte para mover la posicién de corte y, a continuacién, corte el soporte.
Si no puede cortar el soporte, realice los siguientes procedimientos:
2. Compruebe que las posiciones de los bordes del soporte sean las correctas.

e Abray cierre la tapa central y, a continuacién, compruebe si ha desaparecido el mensaje del

panel de mandos.
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¢ Compruebe si ambos bordes del soporte se encuentran dentro de la regla de alineacién de
la placa.

¢ Haga coincidir los bordes del soporte con la regla de alineacién y, a continuacién, corte el
soporte.

Si no puede cortar el soporte, realice los siguientes procedimientos:
3. Compruebe si ha colocado el soporte en la unidad de bobinado.
¢ Coloque el soporte en la unidad de bobinado.
¢ Introduzca el soporte para mover la posicién de corte y, a continuacién, corte el soporte.
Se puede cortar con més facilidad el soporte si esté tenso.
Si no puede cortar el soporte, realice los siguientes procedimientos:
4. Compruebe si estd utilizando un soporte recomendado.
¢ Compruebe si es un soporte recomendado.

Consulte Pag. 42 "Acerca de los soportes de impresién".

¢ En funcién del material, es posible que no pueda cortar algunos de los soportes
recomendados. Si corta el soporte de material duro o un soporte grueso, utilice una
cortadora disponible a nivel comercial.

Si no puede cortar el soporte, la cortadora estd rota. Péngase en contacto con un representante
del servicio técnico.

Otros problemas de impresién

Problema Solucién

La velocidad de impresién es lenta. Compruebe que el ordenador que se utiliza
cumple con las especificaciones de rendimiento
recomendadas. Utilice un ordenador que cumple
las especificaciones de rendimiento
recomendadas.

La velocidad de impresién es lenta. * En el caso del cable Ethernet, utilice un
cable que sea compatible con 1000BASE-T
o TOOBASE-TX.

* Compruebe el estado de comunicacién de
la red conectada.
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Problema

Solucién

La velocidad de impresién es lenta.

Compruebe los ajustes de trabajo del software
RIP. Al establecer el tiempo de secado, se
producen intervalos de espera durante la
impresién. Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer trabajos, consulte la guia de

configuracién de RIP.

La velocidad de impresién es lenta.

Reinicie la mdquina y el ordenador. Si desea
obtener més informacién sobre cémo activary
desactivar la alimentacién, consulte Pag. 32
"Encendido/Apagado de la alimentacién".

La velocidad de impresién es lenta.

Reinicie el dispositivo de red.

Se produce un error al imprimir una patrén de

prueba del ajuste de alimentacién del soporte.

» Compruebe si el soporte se ha colocado de
forma correcta y si el soporte estd arrugado
o suelto. Para obtener mds informacién
sobre cémo colocar el soporte, consulte
Pag. 50 "Cémo colocar el soporte de
impresion".

* Es posible que el soporte esté atascado, ya
que hay friccién entre el soporte y el
cabezal de impresién. Aumente la altura de
los cabezales de impresién. Para obtener
informacién detallada acerca de cémo
cambiar la altura, consulte Pdg. 152 "Altura
cabezal".
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Problema Solucién
Se produce un error al leer el sensor durante el * Si aparecen lineas blancas debido a una
ajuste automdtico de la cantidad de alimentacién obstruccién en los inyectores, limpie los
del soporte. cabezales de impresién. Si desea mas

informacién acerca de la limpieza del
cabezal, consulte Pdg. 90 "Cémo limpiar
las inyectores del cabezal de impresién".

* Establezca de forma manual la cantidad de
alimentacién en la cantidad adecuada.
Para obtener més detalles acerca del ajuste,
consulte Pag. 94 "Ajuste manual de la

cantidad de alimentacién del soporte".

e Ajuste la posicién de caida. Para obtener
més detalles acerca del ajuste, consulte

Pag. 97 "Ajuste de la posicién de goteo".

* Siga las indicaciones del mensaje de error
que aparece en el panel de mandos y en el
software RIP, como, por ejemplo, errores de
lectura del sensor y tome las medidas
pertinentes.

* El soporte transparente o de color no puede
ajustarse de forma automdtica.

Después de ajustar de forma manual la cantidad * Siaparecen lineas blancas debido a una
de alimentacién del soporte, hay una anomalia obstruccién en los inyectores, limpie los
en el patrén de impresién. cabezales de impresién. Si desea mas

informacién acerca de la limpieza del
cabezal, consulte P&g. 90 "Cémo limpiar

las inyectores del cabezal de impresidn".

* Establezca la cantidad de alimentacién en
la cantidad adecuada. Para obtener més
detalles acerca del ajuste, consulte Pag. 92
"Ajuste de la cantidad de alimentacién del
soporte".

* Ajuste la posicién de caida. Para obtener
mds detalles acerca del ajuste, consulte
Pag. 97 "Ajuste de la posicién de goteo".
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Problema

Solucién

El patrén de prueba del ajuste de posicién de

goteo no puede imprimirse de forma correcta.

Lleve a cabo el siguiente procedimiento:

1. Imprima el patrén de prueba de los
inyectores y, a continuacién, compruebe si
hay un atasco en los inyectores.

2. Sihay un atasco en los inyectores, realice
una limpieza del cabezal. Si desea mas
informacién acerca de la limpieza del
cabezal, consulte Pdg. 90 "Cémo limpiar
las inyectores del cabezal de impresién".

3. Después de solucionar el atasco en los
inyectores, vuelva a ajustar de forma
automdtica o manual la posicién de caida.

El patrén de prueba del ajuste de posicién de

goteo no puede imprimirse de forma correcta.

Realice los siguientes procedimientos:

1. Compruebe que el soporte se ha colocado
de forma correcta en la ubicacién de salida
del soporte y en la unidad de bobinado.

2. Siel soporte se coloca en diagonal, vuelva
a colocarlo.

3. Después de colocar de forma correcta el
soporte, vuelva a ajustar de forma
automdtica o manual la posicién de caida.

El patrén de prueba del ajuste de posicién de

goteo no puede imprimirse de forma correcta.

e Compruebe si el soporte se ha colocado de
forma correcta y si el soporte estd arrugado
o suelto. Para obtener mds informacién
sobre cémo colocar el soporte, consulte
Pag. 50 "Cémo colocar el soporte de
impresién".

* Es posible que el soporte esté atascado, ya
que hay friccién entre el soporte y los
cabezales de impresién. Aumente la altura
de los cabezales de impresién. Para
obtener informacién detallada acerca de
cémo cambiar la altura, consulte Pég. 152
"Altura cabezal".
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Problema

Solucién

El patrén de prueba del ajuste de posicién de

goteo no puede imprimirse de forma correcta.

Realice los siguientes procedimientos:

1. Ajuste la cantidad de alimentacién del
soporte. Para obtener mds detalles acerca
del ajuste, consulte Pag. 92 "Ajuste de la
cantidad de alimentacién del soporte".

2. Tras ajustar la cantidad de alimentacién del
soporte, vuelva a ajustar de forma

automdtica o manual la posicién de caida.

El patrén de prueba del ajuste de posicién de

goteo no puede imprimirse de forma correcta.

Compruebe si la altura de los cabezales es la
adecuada. Si hay friccién entre los cabezales de
impresién y el soporte, aumente la altura de los
cabezales de impresién. Realice un ajuste de
posicién de caida después de cambiar la

posicién del cabezal.

No se puede ajustar la posicién de goteo de
forma automdtica.

Ajuste la posicién de caida de forma manual.
Para obtener més detalles acerca del ajuste
manual, consulte Pdg. 99 "Ajuste manual de la
posicién de caida".

El soporte transparente o de color no puede
ajustarse de forma automdtica.

Cuando ajusta la posicién de lanzamiento
manualmente y realiza una impresién de prueba,
aparece "No se ha podido imprimir." y no se
inicia la impresién.

Compruebe la anchura del soporte cargado.
Esta funcién solo funciona si la anchura del
soporte cargado mide al menos 420 mm
(aproximadamente, 16,5 pulgadas). Cargue el
soporte con una anchura de al menos 420 mm
(aproximadamente 16,5 pulgadas).

La boquilla se obstruye durante la impresién.

La boquilla puede obstruirse cuando se atasca el
carro, cuando el soporte tiene arafiazos o con un
des. extendido. Si ocurre, ejecute [Limpieza
inyectores: Intensa]. Si el problema continta,
realice el procedimiento de Pag. 194 "Si desea
eliminar una obturacién de los inyectores".

Aparece el mensaje "No se ha podido imprimir."
al imprimir el patrén de prueba o durante una

impresién de prueba.

Compruebe el ajuste del margen. Si el margen
de alguno de los lados tiene un valor superior a

cero, definalo como cero y vuelva a intentarlo.
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Cuando aparecen mensajes

L9 Importante

* Lainformacién de contacto y el nimero de mdquina aparecen en el mensaje de llamada de

servicio (1). Compruébelos y péngase en contacto con el representante de ventas. Si la

informacién de contacto estd en blanco, péngase en contacto con la tienda donde compré la

mdquina.

¢ Antes de apagar la corriente, consulte Pég. 32 "Encendido/Apagado de la alimentacién”.

Mensaje

Causa

Solucién

"Se ha producido un problema
funcional. Llame al servicio

técnico."

Se ha producido un error de

llamada de servicio.

Péngase en contacto con un
representante del servicio
técnico.

"El cable(s) de alimentacién se
ha desconectado. Apague el
interruptor principal, y enchufe
el cable(s) a la toma de pared."

Uno de los cables de
alimentacién del lateral del
precalentador o del calentador
de secado no suministra
alimentacién eléctrica.

* Después de conectar el
cable de alimentacién del
precalentador y
calentador de secado,
apague la maquina y
vuelva a encenderla.

* Siel mensaje vuelve a
aparecer, hay una
posibilidad de que el
cable de alimentacién esté
desgastado o de que el
cableado interior de la
mdquina esté dafiado.
Después de desconectar el
cable de alimentacién,
pdéngase en contacto con
su representante del
servicio técnico.

"El soporte se ha atascado en el
interior de la mdquina. Pulse

[Llamar] para llamar al servicio
técnico. Se enviard informacién

técnica automdticamente."

El soporte estd atascado.

Retire el soporte atascado. Para
obtener mds informacién sobre
cémo retirar el soporte
atascado, consulte Pdg. 244
"Eliminacién de atascos".




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

"La botella de tinta residual esta
llena. Sustituya la botella de
tinta residual y restablezca el
nivel de tinta residual. "

El depésito de tinta residual estd
lleno.

Deshdgase de la tinta residual y
vuelva a colocar el contador.

Para obtener mds informacién
sobre cémo cambiar el
depdsito de tinta residual,
consulte Pag. 260 "Sustitucién
de la botella de tinta residual".

"La siguiente unidad(es) no estd
colocada correctamente.

Coléquela correctamente.

Ink Cartridge (Name)"

e El cartucho de tinta del
color mostrado no estd
colocado correctamente.

* Se ha colocado un
cartucho de tinta que es de
un color diferente al que se
muestra.

e El cartucho de tinta del
color mostrado no estd
bloqueado.

* Elchip IC que esta
integrado en el cartucho
de tinta del color mostrado
estd defectuoso.

* Coloque de forma
correcta el cartucho de
tinta del color mostrado.

* Compruebe que el
cartucho de tinta del color
mostrado esté bloqueado.

* Sustituya el cartucho de
tinta del color mostrado.
Para obtener mds
informacién sobre cémo
sustituir el cartucho,
consulte Pag. 252
"Sustitucién de un cartucho
de tinta".

"La siguiente unidad(es) no estd
colocada correctamente.

Coléquela correctamente.

Cartucho de reemplazo"

* El cartucho de reemplazo
no estd colocado de forma
correcta.

* Se ha colocado un
cartucho de tinta que no es
el cartucho de reemplazo.

* El cartucho de reemplazo
no estd bloqueado.

* El chip IC que estd
integrado en el cartucho
de reemplazo estd
defectuoso.

* Coloque de forma
correcta el cartucho de

reemplazo.

* Compruebe que el
cartucho de reemplazo

esté bloqueado.

* Sustituya el cartucho de
reemplazo. Para obtener
mds informacién sobre
cémo sustituir el cartucho,
consulte Pag. 252
"Sustitucién de un cartucho
de tinta".
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"La siguiente unidad(es) no estd
colocada correctamente.

Coléquela correctamente.

Cartucho de purga"

* El cartucho de purga no
estd colocado de forma
correcta.

* Se ha colocado un
cartucho que no sea el

cartucho de purga.

* El chip IC que estd
integrado en el cartucho
de purga estd defectuoso.

e Compruebe que el
cartucho de purga estd
bloqueado.

o Sustituya el cartucho de
purga. Para obtener mas
informacién sobre cémo
sustituir el cartucho,
consulte Pag. 258
"Sustitucién de un cartucho
de purga".

"La siguiente unidad(es) no estéd
colocada correctamente.

Coléquela correctamente.

Cartucho de limpieza"

* El cartucho de limpieza no
estd colocado de forma
correcta.

* Se ha colocado un
cartucho que no es el
cartucho de limpieza.

* Elchip IC que esta
intfegrado en el cartucho
de limpieza esté

* Compruebe que el
cartucho de limpieza esté
colocado de forma
correcta.

o Sustituya el cartucho de
limpieza. Para obtener
mds informacién sobre
cémo sustituir el cartucho

de limpieza, consulte

defectuoso. Pag. 255 "Sustitucidn de
un cartucho de limpieza".
"Un cartucho de tinta ha La fecha de caducidad del Sustituya el cartucho de tinta del

caducado. Sustituya el cartucho
adecuado."

cartucho de tinta del color
mostrado ha caducado.

color mostrado. Para obtener
mds informacién sobre cémo
sustituir el cartucho, consulte
Pag. 252 "Sustitucién de un
cartucho de tinta".

"El cartucho de purga ha
caducado. Compruebe de qué
cartucho se trata y sustitiyalo
por uno nuevo. Compruebe de
qué cartucho se trata 'y
sustitdyalo por uno nuevo."

La fecha de caducidad del
cartucho de purga ha
caducado.

Sustituya el cartucho de purga.

Para obtener mds informacién
sobre cémo sustituir el cartucho,
consulte Pag. 258 "Sustitucién

de un cartucho de purga".

"Se ha colocado tinta no

original."

Es posible que el cartucho de

tinta no sea original.

Si se ha colocado un cartucho
de tinta no original, sustitdyalo
por un cartucho de finta
original.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

"La tinta de uno de los

cartuchos se ha agotado.

Sustituya el cartucho adecuado.

(Ink Name)"

El cartucho de tinta del color

mostrado se estd agotando.

Sustituya el cartucho de tinta del
color mostrado.

Para obtener mds informacién
sobre cémo sustituir el cartucho,
consulte Pag. 252 "Sustitucién
de un cartucho de tinta".

"La tinta de uno de los
cartuchos se ha agotado.

Sustituya el cartucho adecuado.

Cartucho de reemplazo"

El cartucho de reemplazo se
estd agotando.

Sustituya el cartucho de
reemplazo. Para obtener mds
informacién sobre cémo sustituir
el cartucho, consulte Pag. 252
"Sustitucién de un cartucho de

tinta".

"El cartucho de purga se ha
agotado. Sustituya el cartucho
de purga."

El cartucho de purga se estd

agotando.

Sustituya el cartucho de purga.
Para obtener mds informacién
sobre como sustituir el cartucho,
consulte Pag. 258 "Sustitucién
de un cartucho de purga".

"El cartucho de limpieza se ha
agotado. Sustituya el cartucho
de limpieza."

La almohadilla de purga del
cartucho de limpieza se estd

agotando.

Sustituya el cartucho de
limpieza. Para obtener mds
informacién sobre cémo sustituir
el cartucho de limpiezq,
consulte Pag. 255 "Sustitucién
de un cartucho de limpieza".

"La tapa estd abierta o la
palanca estd desactivada.
Coloque la siguiente pieza en
la posicién adecuada.

Tapas frontales"

Las tapas izquierda, central o
derecha estan abiertas.

Cierre la tapa.

"La tapa estd abierta o la
palanca estd desactivada.
Coloque la siguiente pieza en
la posicién adecuada.

Tapa precalentador”

La tapa del precalentador estd
abierta.

Vuelva a colocar la tapa del
precalentador en su posicién
original.

"La palanca de sujecién de
soporte estd subida. Baje la

palanca."

La palanca de sujecién del
soporte estd levantada.

Presione la palanca de sujecién
del soporte.
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"La unidad de alimentacién de
bobina no se ha colocado
correctamente. Coléquela
correctamente."

La unidad de alimentacién de
bobina sigue fuera de sitio.

Vuelva a colocarla de forma
correcta.

"La tinta blanca se estd
sedimentando. Agite el cartucho
de tinta blanca."

Si los cartuchos de tinta blanca
no se utilizan durante un tiempo
establecido o mds tiempo, la
tinta puede atascarse en la ruta
de suministro debido a
componentes de tinta atascados
y pueden producirse defectos
en la imagen al imprimir.

Después de retirar el cartucho
de finta blanca, con las piezas
de conexién del cartucho de
tinta blanca hacia arriba,
coloque un pafio seco en el
orificio de suministro de tinta y
agite ligeramente el cartucho,
hacia arriba y hacia abajo.
Vuelva a colocar el cartucho.
Para obtener mds informacién,
consulte Indicaciones de
Introduccién cuidado diario y
mantenimiento.

Si se produce una variacién en
la densidad de la tinta blanca,
realice una circulacién de la
tinta. Para obtener informacién
sobre cémo ajustar los tonos de
color, consulte Pag. 206 "Si la
densidad de la tinta blanca no
es uniforme".

"Es necesario realizar el
mantenimiento del tubo de tinta
residual. Ejecute el
mantenimiento del tubo de tinta
residual. Ejecute el
mantenimiento del tubo de tinta
residual.”

La linea de tinta residual debe
limpiarse.

Limpie la tinta de la linea
residual. Para obtener mas
informacién sobre cémo limpiar
la linea residual, consulte
Indicaciones de cuidado diario

y mantenimiento.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

"Es necesario limpiar la zona de
alrededor del cabezal de
impresién. Limpie el drea del
cabezal de impresién. Limpie el
drea del cabezal de impresién."

El drea alrededor de la tapa y
de los cabezales de impresién

necesita una limpieza.

Limpie el drea alrededor de la
tapa y los cabezales de
impresién. Para obtener mds
informacién sobre la limpieza,
consulte el manual Indicaciones
de cuidado diario y

mantenimiento.
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"El ancho del soporte no se ha

detectado. Cargue el soporte."

* La posicién de ajuste del

soporte estd desalineada.

Se ha colocado un soporte
con una anchura que no
puede detectarse.

El sensor de soporte estd
sucio.

Lleve a cabo el siguiente

procedimiento:

* Cuando coloque el

soporte, compruebe si sus
bordes (lateral de posicién
de inicio) estdn alineados

con la posicién inferior.

¢ Soporte de rollo:
regla en el
precalentador

e Soporte de hojas:
regla en el
poscalentador

Para obtener mds detalles
acerca de las reglas,
consulte Pag. 51 "Acerca
de las reglas de la
maquina".

Compruebe que se ha
colocado el soporte
recomendado.

Limpie el sensor del
soporte. Para obtener mas
informacién sobre cémo
limpiar el sensor del
soporte, consulte
Indicaciones de cuidado
diario y mantenimiento. Si
no puede resolver el
problema, péngase en
contacto con el servicio

técnico.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

"El soporte se ha desviado.
Vuélvalo a cambiar."

* El soporte estd desviado.
La holgura al colocar el
soporte es irregular en los
laterales izquierdo y
derecho.

* la superficie del borde del
papel de bobina no se ha
alineado con el nicleo de
la bobina.

* Vuelva a colocar el
soporte de modo que la
holgura sea uniforme en
los laterales izquierdo y
derecho.

* Vuelva a colocar el
soporte después de alinear
el borde del papel de
bobina con el nicleo de la

bobina.

"La anchura del soporte no
coincide. Compruebe el tamafio

del soporte."

La anchura del soporte no es
compatible.

Utilice un soporte con una
anchura de 297 mm (aprox.
11,7 pulgadas) o més.

"El soporte se ha agotado.
Vuelva a cargar el soporte."

El papel de bobina colocado
en el soporte de bobina se ha
agotado.

Coloque un nuevo papel de

bobina.

Para obtener mds informacién
sobre cémo cambiar el soporte,
consulte Pag. 68 "Cambio del
papel de bobina".

"La temperatura del interior de
la maquina no se encuentra
dentro del intervalo requerido.

Espere."

* latemperatura de los
cabezales de impresién ha
superado la temperatura
de uso.

* latemperatura del
calentador es demasiado
alta.

* Espere hasta que
disminuya la temperatura
de los cabezales de
impresion.

* Apague todos los
calentadores, abra la
cubierta izquierda, la
central y la derecha y
espera a que se reduzca
la temperatura de los
cabezales de impresidn.

e levante los cabezales de
impresién. Para obtener
informacién detallada
acerca de cémo cambiar
la altura, consulte
Pag. 152 "Altura cabezal".
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"Humedad interna de la
mdquina fuera del intervalo
requerido. Ajuste la humedad
ambiental. Ajuste la humedad
ambiental."

La humedad en la ubicacién
donde se encuentra la méquina
es demasiado alta o demasiado
baja.

Después de comprobar el
entorno de funcionamiento de
la méquina, ajistela a la
humedad adecuada.

Para obtener mds informacién
sobre el entorno de

funcionamiento de la maquina,
consulte Pag. 10 "Condiciones

de los lugares de instalacién".

"La impresién se canceld
debido a un error de datos de

impresion."

La impresién se detuvo porque
no es posible analizar un
comando, o se ha detectado un
comando incorrecto, etc.

Compruebe lo siguiente y, a
continuacién, vuelva a enviar
los datos de RIP del ordenador.

* Compruebe que el cable
de interfaz Ethernet esté
correctamente conectado.

e Compruebe que la
configuracién de la
mdquina esté configurada
de forma correcta.

"Impresién cancelada por fin

tiempo espera comunicacién.”

El ordenador y la médquina no
pueden conectarse a la red
durante la impresién o no
puede enviar los datos de RIP
desde el ordenador.

Compruebe lo siguiente y, a
continuacidn, vuelva a enviar
los datos de RIP del ordenador.

* Compruebe que el cable
de interfaz Ethernet esté

correctamente conectado.

* Compruebe que la
configuracién de la
mdquina esté configurada
de forma correcta.

"Impresién cancelada por error
en datos anchura impresién."

La anchura de la imagen
establecida en el software RIP
es mayor que la anchura de

impresidn de la maquina.

Compruebe que la anchura de
la imagen establecida en el
software RIP es menor que la
anchura de impresién de la
mdquina y, a continuacién,
vuelva a enviar los datos de RIP
del ordenador.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

"La impresidn se canceld

debido a un error."

Se ha producido un error
durante la impresién y la
impresién se ha detenido.

Vuelva a enviar los datos de RIP
desde el ordenador.

"No se pudo actualizar el
certificado @Remote. Llame al

servicio técnico. "

Error al actualizar el certificado
@Remote.

Encienda la mé&quinay, a
continuacién, vuelva a
actualizar el certificado
@Remote. Si el mensaje sigue
apareciendo, péngase en
contacto con el representante
de servicio técnico.

"Actualizando certificado de
@Remote..."

Se estd actualizando el
certificado @Remote.

Actualizando el certificado
@Remote. Por favor espere.

"Fallo pedido de consumibles. "

Se ha producido un error en un
pedido automdtico de
consumibles.

Péngase en contacto con un
representante del servicio
técnico.

"No se pudo conectar al
servidor de comunicacién.
Compruebe el nombre de

usuario proxy o la contrasefia
proxy."

El nombre de usuario o la
contrasefia del proxy no son
correctos.

Establezca un nombre de
usuario y un contrasefia
correctos del proxy. Si desea
més informacién sobre los
ajustes, consulte P4g. 168
"@Remote".

"Ejecutando mantenimiento...

Espere."

Si el carro no se mueve, la
funcién de mantenimiento
automdtico realizard la

circulacién de la tinta.

Espere hasta que desaparezca

el mensaje.
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"El ajuste ha fallado. Consulte la
Deteccién de errores. "

Se ha producido un error de
escaneo del sensor durante el
ajuste de la posicién de

lanzamiento.

* Ajuste la alimentacién del
soporte. Si desea obtener
mds informacién sobre
este proceso, consulte
Pag. 92 "Ajuste de la
cantidad de alimentacién
del soporte".

* Ejecute un ajuste de
alimentacién del soporte
de [8 Pass/ 12 Pass/ 16
Pass/32 Pass] (o [8
Pass/ 12 Pass/ 16 Pass] en
los modelos con tinta

blanca).

"El ajuste ha fallado. Consulte la
Deteccién de errores. "

Se ha producido un error de
escaneo del sensor tras un

ajuste automdtico.

La solucién depende del tipo de
ajuste automdtico ejecutado.

Soluciones generales

* Si aparecen rayas por una
obstruccién de las
boquillas, limpie los
cabezales. Para conocer
el procedimiento de
limpieza de los cabezales,
consulte Pag. 90 "Cémo
limpiar las inyectores del
cabezal de impresién".

* Compruebe el soporte. El
soporte fransparente o de
color no puede utilizarse.
Use un soporte con fondo
blanco.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje

Causa

Solucién

Soluciones segin el tipo de
ajuste automdtico

Ajuste de la posicién de
lanzamiento

Ajuste la cantidad de
alimentacién del soporte. Para
conocer el procedimiento de
ajuste, consulte Pdg. 92 "Ajuste
de la cantidad de alimentacién
del soporte". Si la posicién de
lanzamiento estd
considerablemente mal
alineada, el ajuste automdtico
puede fallar. Si el ajuste
automdtico falla, ajuste la
posicién de lanzamiento
manualmente. Para conocer el
procedimiento de ajuste,
consulte Pag. 99 "Ajuste manual
de la posicién de caida".
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

Ajuste de la alimentacién del
soporte

* Sila cantidad de
alimentacién del soporte
estd considerablemente
mal alineada, el ajuste
automdtico puede fallar. Si
se produce un error en el
ajuste automdtico, realice
el ajuste de forma manual.
Para conocer el
procedimiento de ajuste,
consulte Pag. 94 "Ajuste
manual de la cantidad de

alimentacién del soporte".

Deteccién automdtica u
obstruccién de las boquillas

* La deteccién de una
obstruccién de las
boquillas es imposible si se
usa tinta blanca. Al
compensar la boquilla de
tinta blanca, ejecute la
deteccién manualmente.

* Los materiales
transparentes, telas,
lienzos y soportes en color
podrian no detectarse
bien. Si esto ocurre,
realice el procedimiento
de deteccidn
manualmente.




Cuando aparecen mensajes

Mensaje Causa Solucién

* La deteccién puede fallar
si la altura del cabezal no
coincide con el grosor del
papel. Compruebe sila
altura del cabezal es
suficiente.

* Elgrado de error de
deteccién del sensor es de
aproximadamente un O, 1
%. Si nota algin problema
en la imagen impresa,
ejecute la deteccién

manualmente.

* Al realizar una deteccién
manual, elimine los datos
registrados de la boquilla
obstruida y, a
continuacién, registre los
nuevos datos de la
boquilla obstruida. Para
conocer el procedimiento
de eliminacién, consulte
Pag. 120 "Eliminacién del
inyector atascado
registrado". Para conocer
el procedimiento de
registro, consulte P4g. 118
"Compensacién manual
del inyector atascado".
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

Seleccién de alineacién manual

o automdtica del cabezal de

imrpesion

* En funcién del soporte, la

deteccién puede no
efectuarse bien. Si pasa
esto, realice la alineacién
manualmente. Para
aprender a efectuar una
alineacién manual,
consulte Pag. 111 "Cémo
realizar el método de
conexién de los cabezales
de impresién de forma

manual".

Configuracién de la alineacién
del cabezal de impresién para
la correccién de la alimentacién
del soporte

En funcién del soporte, la
deteccién puede no efectuarse
bien. Si pasa esto, redlice la
alineacién manualmente. Para
aprender a efectuar una
alineacién manual, consulte
Pag. 111 "Cémo realizar el
método de conexién de los
cabezales de impresién de

forma manual".




Cuando aparecen mensajes

Mensaje Causa Solucién
"El mantenimiento ha fallado. Se ha producido un error en la e Cuando se realiza una
Consulte la Deteccién de sustitucién o renovacién de la renovacién de la tinta

errores. "

tinta. Compruebe que el nivel de

la tinta residual sea inferior
al 50%. Si el nivel es
superior al 50%,
deshdgase de la tinta
residual. Para mds
informacién, consulte

Pag. 260 "Sustitucién de
la botella de tinta
residual".

e Cuando se realiza una
sustitucién de la tinta

Compruebe que los
cartuchos de tinta blanca y
los cartuchos de
reemplazo estén
correctamente
infroducidos, que no
hayan pasado sus fechas
de caducidad y que haya
suficiente liquido de
reemplazo y finta blanca.
Cuando sustituya la tinta
blanca, compruebe que el
nivel de finta residual sea
inferior al 50%. Si el nivel
es superior al 50%,
deshdgase de la tinta
residual. Para mds
informacién, consulte
Pag. 260 "Sustitucién de
la botella de tinta
residual".
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5. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién

"Reemplazo tinta blanca
suspendido. Vuelva a ejecutar
el reemplazo tinta blanca para
evitar problemas con la

mdéquina. "

La sustitucién de tinta se ha
detenido a la mitad y la
sustitucién de la tinta blanca no

se ha completado.

Repita la sustitucién de tinta. Si
desea mds informacién sobre la
sustitucién de la tinta, consulte
Pag. 123 "Sustitucidn de la finta
blanca por el liquido de
reemplazo".

El color de la tinta por el que se ha producido un error se muestra en el (Nombre de tinta) del mensaje.




Precauciones a la hora de quitar un soporte atascado/realizar tareas de mantenimiento

Precauciones a la hora de quitar un soporte
atascado/realizar tareas de mantenimiento

/A\PRECAUCION

¢ Cuando extraiga un soporte atascado o realice tareas de mantenimiento, no toque los
sensores, los conectores, los LED u otras piezas frdgiles que se muestran en este manual. De lo

contrario, podrian producirse problemas de funcionamiento.

Para conocer la ubicacién de los LED y los sensores en la maquina, consulte las ilustraciones que

figuran a continuacién.

— 8~12

DWT200
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5. Deteccién de errores

Ubicacién de los LED

DWT206

Ubicacién de los sensores

DWT221

DWT207
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DWT208

11

DWT209

12

DWT210
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5. Deteccién de errores

Eliminacidn de atascos

A\ ADVERTENCIA

¢ No quite ninguna tapa o tornillo excepto los mencionados explicitamente en este manual. En el
interior de esta maquina hay componentes de alto voltaje que representan un peligro de
descarga eléctrica. En caso de que los componentes internos de la mdquina necesiten
mantenimiento, ajuste o reparacién, pdngase en contacto con su representante de ventas o de

servicio técnico.

* No intente desmontar ni modificar esta maquina. Si lo hace, puede existir riesgo de

quemaduras y descargas eléctricas.

A\PRECAUCION

suministrados.

B * Cuando redlice tareas de mantenimiento en la maquina, asegirese de utilizar los guantes

* Algunos de los componentes internos de esta maquina alcanzan temperaturas muy altas. Por
este motivo, tenga cuidado al eliminar un atasco y al realizar tareas de mantenimiento en la

mdquina. De lo contrario podria sufrir quemaduras.

* Al retirar el soporte atascado, tenga cuidado de no hacerse dafo ni pillarse los dedos.

* Hay una cuchilla en el exterior de la maquina para cortar soportes de impresién. No toque
otras piezas que no sean las indicadas en este manual cuando cargue o sustituya el soporte o
cuando retire un soporte atascado. De lo contrario, puede sufrir una lesién.

o Al retirar el soporte atascado o al realizar tareas de manteamiento en la maquina, evite
mancharse la ropa con tinta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento. Si se mancha la
ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento, lave la zona manchada con

agua.

* Al refirar un soporte atascado, al sustituir un soporte o al realizar tareas de mantenimiento en la
mdquina, evita que la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entren en
contacto con la piel. En caso de mancharse la piel con tinta, liquido de descarga y liquido de
desplazamiento, lave a conciencia la zona afectada con agua y jabén.

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos
guantes de politeno.

.9 Importante

* Al retirar el soporte atascado, no apague la méquina.
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Eliminacién de atascos

* Para evitar los atascos del soporte, no deje trozos de soporte sueltos dentro de la mdquina. Si lo
hace, podria producirse un atasco o un error de funcionamiento.

* Si se siguen produciendo atascos del soporte, consulte Pag. 208 "Si no se alimenta el soporte de
forma correcta" y Pdg. 214 "Si tiene problemas al ufilizar la méquina" para obtener mas
informacién sobre cdmo resolver el problema. Silas acciones recomendadas en este manual no
pueden resolver el problema, péngase en contacto con su representante del servicio técnico.

* Sisigue mostrdndose un mensaje de error tras sacar el soporte atascado, abra completamente las
tapas central y derecha y después vuelva a cerrarlas.

* No coloque el soporte inmediatamente después de quitar el soporte atascado. Cierre la tapa
central después de quitar el soporte atascado y espere hasta que el mensaje "Espere."
desaparezca de la pantalla.

¢ Después de quitar el soporte atascado, compruebe lo siguiente. Si no se cumplen algunas de estas
condiciones, seguird apareciendo un mensaje sobre el soporte atascado.

* No se ha dejado ningin soporte atascado o rofo en la méquina.

* la unidad de cortadora ha vuelto a la posicién de inicio (lateral derecho).
¢ la tapa central y la tapa del precalentador estan cerradas.

¢ La palanca de sujecién del soporte estd bloqueada.

* Hay soporte restante.

* la unidad de alimentacién de bobina estd fuera de sitio.

Si aparece un mensaje en el que se indica que un soporte estd atascado en el panel de mandos, siga
las instrucciones indicadas en pantalla para quitar el soporte atascado.

Cémo quitar un soporte atascado del interior de la tapa central

Quite el soporte atascado del interior de la tapa central cuando aparezca el siguiente mensaje en la

pantalla:

"Abra la tapa central y compruebe el carro y el soporte."

1. Abra la tapa central en la parte frontal de la mdquina.

DWT134
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5. Deteccién de errores

2. Péngase unos guantes y compruebe el soporte atascado.

3. Gire la perilla de ajuste de altura de cabezal al nivel "2" para levantar el carro a una
altura donde no interfiera con el soporte.

Si el carro se encuentra en la posicién inicial, continde con el paso 5.

DWT211

. Mueva lentamente el carro en la direccién desde la que viene.

DWT212
5. Levante la palanca de sujecién del soporte (frontal).

Los rodillos de presién se levantan y el soporte queda descolocado.

—

DWT135

6. Retire el soporte atascado o roto.

Retire los trozos de soporte con cuidado para evitar que se rompan.



Eliminacién de atascos

DWT213
7. Mientras sujeta el centro del soporte, extrdigalo hacia la ubicacién de salida del soporte.

8. Mientras sujeta la parte central del soporte, baje la palanca de sujecién del soporte
(frontal).

Los rodillos de presién se bajan y el soporte queda colocado.

DWT137

9. Mueva las guias izquierda y derecha del soporte para que coincidan con la anchura del
soporte.

DWT136

10. Cierre la tapa central.

Al cortar el soporte roto, pulse [Alimentacién] para enrollar por completo la superficie de
impresién del soporte antes de cortar.
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5. Deteccién de errores

A
Rebobinar
. : ) mm
‘1 lzavierda m +0 mm Derecha B

Alimentacion
v

11. Ejecute [Limpieza inyectores: Intensa].

* Sila tinta se adhiere a los componentes internos de la maquina mientras se retira el soporte
atascado, es posible que la parte trasera del soporte se ensucie. Si la parte trasera del soporte se
ensucia después de refirar el soporte atascado, limpie la placa. Para obtener mds informacién
sobre cémo realizar la limpieza, consulte Indicaciones de cuidado diario y mantenimiento.

Cémo quitar un soporte atascado en la unidad de cortadora

Quite el soporte atascado de la unidad de cortadora cuando aparezca el siguiente mensaje en la
pantalla:

"Compruebe la cizalla y abra y cierre la tapa central."

1. Quite el soporte atascado de la unidad de cortadora.

2. Abralatapa central en la parte frontal de la méquina.

3. Cierre la tapa central.
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6. Mantenimiento y especificaciones
|

En este capitulo se explica cémo sustituir los consumibles. También se explican las especificaciones de

esta mdquina y sus opciones.

Sustitucidon de consumibles

En esta seccién se describe cdmo sustituir consumibles, tales como cartuchos de tinta o cartucho de

limpieza, efc.

Sustituya siempre los consumibles cuando aparezca un mensaje de notificacién en el panel de

visualizacién.

Precauciones a la hora de sustituir consumibles

Tome las siguientes precauciones al sustituir consumibles.
/A\ADVERTENCIA

¢ A continuacién, se explican los mensajes de advertencia que se indican en la bolsa de pldstico

utilizada para el embalaje de este producto.

* Mantenga los materiales de polietileno (bolsas, guantes, etc.) suministrados con esta
mdquina lejos de los bebés y nifios pequefios en todo momento. Se podria producir

asfixia si los materiales de polietileno entran en contacto con la boca o la nariz.

* No rellene cartuchos de tinta, cartuchos de purga ni cartuchos de liquido de reemplazo. No
asumimos responsabilidad alguna por los dafios provocados por el uso de un cartucho de
tinta, cartucho de purga o cartucho de liquido de reemplazo rellenados.

¢ Tampoco golpee el cartucho de tinta, el cartucho de purga ni el cartucho de liquido de
reemplazo ni los agite con fuerza, ya que podria producirse una fuga de tinta, de liquido de
purga y de liquido de reemplazo.

* Consulte al representante de servicio o de ventas para obtener informacién sobre la correcta
eliminacién del cartucho de tinta, del cartucho de descarga, del cartucho de limpieza, del
cartucho de liquido de desplazamiento y de la botella de tinta residual. De lo contrario,

contrate a una empresa dedicada a la eliminacién de residuos industriales.

¢ La evaluacién de seguridad de esta maquina asume que se utiliza la tinta recomendada por
esta empresa. Para utilizar esta maquina de forma segura, utilice la tinta recomendada por esta

empresa.
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6. Mantenimiento y especificaciones

A\ ADVERTENCIA

* Siel cartucho de tinta se mueve de un lugar frio a un lugar cdlido, déjelo en la temperatura
ambiente durante mds de 3 horas antes de utilizarlo.

* Abra el cartucho de tinta justo antes de instalarlo en la maquina. Si se abre y se deja abierto
durante un periodo de tiempo prolongado, no se podrd garantizar que la méquina imprima
con normalidad.

* Asegurese de utilizar toda la tinta del cartucho, una vez que se abra, en el plazo de 3 meses.
Si ha transcurrido un periodo de tiempo prolongado una vez abierto el depésito del cartucho,
la calidad de la impresién no seria buena.

* No toque ni manche los contactos de los cartuchos de tinta, cartuchos de liquido de descarga,
cartuchos de liquido de desplazamiento y cartuchos de limpieza, ya que podria provocar
dafios en la placa de circuitos de impresién.

A\PRECAUCION

* Cuando limpie la estacién de tinta o los cabezales o sustituya el cartucho de limpieza,
asegurese de utilizar las gafas de seguridad suministradas.

* Cuando realice tareas de mantenimiento en la mdquina, asegirese de utilizar los guantes
suministrados.

* Latintg, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento deben estar alejados de las
llamas descubiertas. Ademds, mantenga la habitacién bien ventilada cuando utilice o manipule
la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento.

¢ Sila tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entran en contacto con los
ojos, laveselos inmediatamente con agua del grifo. Consulte a un médico si es necesario.

* En caso de ingerir tintq, liquido de descarga o liquido de desplazamiento, consulte

inmediatamente con un médico facilitando la Ficha de seguridad (Safety Data Sheet (SDS)).

* Mantenga la tinta, el liquido de descarga, el liquido de desplazamiento, el cartucho de
limpieza de la boquilla, la botella de tinta residual y el kit de mantenimiento fuera del alcance
de los nifios.

¢ Utilice equipamiento de proteccién personal para evitar la exposicién a liquidos.




Sustitucién de consumibles

A\PRECAUCION

* Al retirar el soporte atascado o al realizar tareas de manteamiento en la méquina, evite

mancharse la ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento. Si se mancha la
ropa con finta, liquido de descarga y liquido de desplazamiento, lave la zona manchada con
agua.

* Al refirar un soporte atascado, al sustituir un soporte o al realizar tareas de mantenimiento en la
mdquina, evita que la tinta, el liquido de descarga y el liquido de desplazamiento entren en
contacto con la piel. En caso de mancharse la piel con tinta, liquido de descarga y liquido de
desplazamiento, lave a conciencia la zona afectada con agua y jabén.

* Los guantes suministrados son consumibles. Si sufren algin dafio o los pierde, utilice unos

guantes de politeno.

.9 Importante

* Sustituya siempre el cartucho de finta si un mensaje aparece en el panel de mandos.

* Se pueden producir fallos si ufiliza un tipo de finta diferente del recomendado.

¢ Cuando sustituya el cartucho de tinta, no apague la impresora. Si lo hace, los ajustes se perderdn
y la impresién no se reanudard.

* Cuando refire el cartucho de tinta, no lo agite con la boquilla hacia abajo. Podria derramarse tinta
residual.

¢ No coloque ni retire los cartuchos de tinta repetidamente. De lo contrario, provocard una fuga de
tinta.

Eliminacién de los consumibles utilizados

A\ ADVERTENCIA

* Deshdgase de los cartuchos de tinta utilizados de acuerdo con la normativa local.

Cuando elimine consumibles utilizados, realice lo siguiente:
Eliminacién de cartuchos de tinta, de reemplazo y de descarga utilizados
Los cartuchos de finta, de reemplazo y de descarga no pueden volver a utilizarse.

Si quiere desechar el cartucho usado, péngase en contacto con la oficina de ventas local. Silo va
a desechar usted mismo, tratelo como un residuo industrial.

Eliminacién de cartuchos de limpieza y depésitos de tinta residual utilizados

Si desea eliminar el cartucho de limpieza y el depésito de tinta residual utilizados, péngase en
contfacto con una empresa de gestién de residuos industriales.
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6. Mantenimiento y especificaciones

Sustitucidn de un cartucho de tinta

Utilice el cartucho de tinta en el plazo de tres meses una vez que lo abra.

Sustituya el correspondiente cartucho de finta de color o cartucho de desplazamiento cuando
aparezcan los siguientes mensajes en el panel de visualizacién:

"La tinta de uno de los cartuchos se ha agotado. Sustituya el cartucho adecuado."
"Un cartucho de tinta ha caducado. Sustituya el cartucho adecuado."
"El cartucho de reemplazo se ha agotado. Sustituya el cartucho de reemplazo."

Cuando aparezcan los siguientes mensajes en el panel de visualizacién, el correspondiente cartucho
de tinta de color o cartucho de desplazamiento deben sustituirse pronto. Prepare un cartucho de tinta o
un cartucho de desplazamiento nuevos.

"El cartucho de tinta estd casi vacio. Prepare un cartucho de tinta de sustitucién. Prepare un cartucho de
tinta de sustitucién."

"El cartucho de reemplazo estd casi agotado. Prepare el cartucho de reemplazo. Prepare el cartucho
de reemplazo."

Si hay instalados dos cartuchos de tinta del mismo color, y si uno de ellos puede utilizarse, la mdquina
se podré seguir utilizando.

Sustitucion del cartucho de tinta

En esta seccién se describe cémo sustituir el cartucho de tinta. Al sustituir el cartucho de

desplazamiento, sustitiyalo con el mismo procedimiento.

1. Compruebe qué luz estd encendida del indicador de tinta situado en la parte izquierda
de la mdquina.

La luz que indica que un cartucho de tinta debe sustituirse estd encendida.

DWT195



Sustitucién de consumibles

2. Deslice hacia abajo la palanca de bloqueo para desbloquear el cartucho de tinta que
debe sustituirse.

DWT172

3. Extraiga el cartucho de tinta utilizado.

owr7s
4. Saque el nuevo cartucho de tinta de la bolsa de pldastico.
Coloque el cartucho de tinta utilizado en la bolsa de pléstico suministrada.
5. Agite el cartucho de tinta con la pieza de conexién hacia arriba.
¢ Al sustituir el cartucho de tinta blanca, agitelo con firmeza al menos 40 veces.
¢ No toque el chip IC del cartucho de tinta.
¢ No agite el cartucho de tinta con fuerza. De lo contrario, la tinta podria gotear.

¢ Al sustituir el cartucho de desplazamiento, no es necesario agitarlo.
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6. Mantenimiento y especificaciones

DWT177

6. Introduzca por completo un nuevo cartucho de tinta en el soporte hasta que quede fijado.

DWT174
7. Deslice hacia arriba la palanca de bloqueo para bloquear el nuevo cartucho de tinta.

Espere hasta que el indicador de finta se apague y el mensaje desaparezca.

DWT175

* Cuando la impresién se interrumpe, aparecerd la pantalla de confirmacién después de sustituir los
cartuchos. Pulse [Reanudar] para reiniciar la impresidn. Sin embargo, la calidad de la impresidn
no puede garantizarse.
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Sustitucién de consumibles

Sustitucién de un cartucho de limpieza

Sustituya el cartucho de limpieza cuando aparezca el siguiente mensaje en el panel de visualizacién:
"El cartucho de limpieza se ha agotado. Sustituya el cartucho de limpieza."

Cuando aparezca el siguiente mensaje en el panel de visualizacién, se deberd sustituir pronto el
cartucho de limpieza. Prepare un nuevo cartucho de limpieza.

"El cartucho de limpieza estd casi agotado. Prepare un cartucho de limpieza. Prepare un cartucho de
limpieza."

Sustitucién de un cartucho de limpieza

.9 Importante

e Al sustituir un cartucho de limpieza por uno nuevo, dé la vuelta a la almohadilla de descarga para
que no quede suelta.

¢ Correcto

DWTO071

¢ Incorrecto (girando el engrandije)

DWT070

* Cuando sustituya el cartucho de limpieza, no toque los sensores que se muestran en la siguiente
ilustracién. De lo contrario, podrian producirse problemas de funcionamiento.
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6. Mantenimiento y especificaciones

1. Abra la tapa derecha.

DWT183
2. Extraiga el cartucho de limpieza utilizado tirando de él hacia arriba.
Sujete los tiradores situados a ambos lados del cartucho de limpieza y levéntelo de forma recta.

Al retirar el cartucho de limpieza de la boquilla, sujete las perillas de los lados. Si no lo hace, el

gancho podria estropearse.

DWT196
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Sustitucién de consumibles

EDP006

1. Pomo
2. Gancho
3. Extraiga el cartucho de limpieza nuevo de la caja.
Coloque el cartucho de limpieza utilizado en la bolsa de plastico suministrada.

4. Introduzca por completo el nuevo cartucho de limpieza en el soporte hasta que quede

fijado.

Alinee las pestafias del cartucho de limpieza con las marcas del soporte. u

Al colocar el cartucho de limpieza de la boquilla en la méquina, alinee la parte sobresaliente del

cartucho con la incisién de la méquina.

DWT197

EDP008
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6. Mantenimiento y especificaciones

EDP007

1. Pomo

2. Gancho

3. Miembro de prevencién de holgura de red
4. Miembro de prevencién de holgura

5. Levante la palanca de bloqueo del interior de la tapa derecha en el lado izquierdo y, a
continuacién, cierre la tapa derecha.

e Cuando la impresién se interrumpe, aparecerd la pantalla de confirmacién tras sustituir el
cartucho. Pulse [Reanudar] para reiniciar la impresién. Sin embargo, la calidad de la impresién no
puede garantizarse.

Sustitucién de un cartucho de purga

Sustituya el cartucho de purga cuando aparezcan los siguientes mensajes en el panel de visualizacién:
"El cartucho de purga se ha agotado. Sustituya el cartucho de purga.”

"El cartucho de purga ha caducado. Compruebe de qué cartucho se trata y sustitdyalo por uno nuevo.
Compruebe de qué cartucho se trata y sustitdyalo por uno nuevo."

Cuando aparezca el siguiente mensaje en el panel de visualizacién, se deberd sustituir pronto el
cartucho de purga. Prepare un nuevo cartucho de purga.

"El cartucho de purga estd casi agotado. Prepare un cartucho de purga. Prepare un cartucho de
purga.”



Sustitucién de consumibles

Sustitucién de un cartucho de purga

1. Abra la tapa derecha.

DWT183

2. Extraiga el cartucho de purga utilizado.

owrios
3. Extraiga el cartucho de purga nuevo de la caja.
Coloque el cartucho de purga en la bolsa de plastico suministrada.
4. Introduzca por completo el nuevo cartucho de descarga en el soporte hasta que quede
fijado.

Alinee las pestafias del cartucho de purga con las marcas del soporte.

DWT199
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6. Mantenimiento y especificaciones

5. Levante la palanca de bloqueo del interior de la tapa derecha en el lado izquierdo y, a
continuacién, cierre la tapa derecha.

* Cuando la impresién se interrumpe, aparecerd la pantalla de confirmacién tras sustituir el
cartucho. Pulse [Reanudar] para reiniciar la impresién. Sin embargo, la calidad de la impresién no
puede garantizarse.

Sustitucidn de la botella de tinta residual

Cambie el depésito de téner residual cuando aparezca el siguiente mensaje en el panel de

visualizacién:

"La botella de tinta residual estd llena. Sustituya la botella de tinta residual y restablezca el nivel de tinta
residual. "

Cuando el siguiente mensaje aparezca en el panel de visualizacién, deberd cambiar la botella de tinta
residual pronto. Prepare una nueva botella de tinta residual.

B "La botella de tinta residual estd casi llena. Prepare una botella de tinta residual. Prepare una botella de

tinta residual.”
.9 Importante

* No sustituya la botella de finta residual mientras la maquina esté imprimiendo o durante el
mantenimiento.

* Antes de sustituir la botella de tinta residual, coloque papel alrededor de la zona para evitar que
la finta ensucie su espacio de trabajo.

¢ Silatoalla de papel que hay debajo de la botella de finta residual estéd manchada, cdmbiela por
una nueva toalla de papel.
1. Compruebe la capacidad de la botella de tinta residual.

Cuando la cantidad de tinta residual alcance el indicador de capacidad méxima de la botella,
sustituya la botella de tinta residual.

DWT201
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Sustitucién de consumibles

2. Sujete el asa del depésito de tinta residual y levantelo.

DWT202

3. Sujete la parte inferior de la botella de tinta residual y, a continuacién, incline la botella
antes de retirarla.

Extraiga la botella de tinta residual, evitando dafiar el tubo introducido en la boca de la botella.

DWT203

4. Destape la nueva botella de tinta residual y coloque las tapas interior y exterior de la
botella de tinta residual usada.

DWT204

5. Limpie cualquier resto de tinta que se haya vertido alrededor del tubo y, a continuacién,
instale la botella de tinta residual nueva.

Cuando instale la botella de tinta residual, introduzca el tubo en la boca de la botella.
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6. Mantenimiento y especificaciones

DWT205

6. Pulse [Borrar].

7. Pulse [0] para establecer el nivel de tinta residual al 0%.

5 b
5

=y S
0

8. Pulse [Ajustar].

9. Pulse [Finalizar].

* Cuando la impresién se interrumpe, aparecerd la pantalla de confirmacién después de sustituir el
depésito de tinta residual. Pulse [Reanudar] para reiniciar la impresién. Sin embargo, la calidad
de la impresién no puede garantizarse.
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Lista de consumibles

Lista de consumibles

Cartucho de tinta

Los cartuchos de tinta que se instalardn en la mdaquina.

Cédigo Unidad .
Nombre del de Capqa'dcd €
la tinta

producto | ventas
RICOH Pro AR Ink Cartridge Black L5160 344100 : 600 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Black L5160 H 344107 1.200 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Cyan L5160 344101 : 600 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Cyan L5160 H 344108 1.200 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Magenta L5160 344102 : 600 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Magenta L5160 H 344109 1.200 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Yellow L5160 344103 : 600 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge Yellow L5160 H 344110 1.200 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge White L5160 344106 : 600 ml
RICOH Pro AR Ink Cartridge White L5160 H 344111 1.200 ml

* Antes de que no haya tinta restante, se recomienda mantener tinta disponible o comprarla lo antes
posible.

* Latinta (consumible) no estd cubierta por la garantia. Sin embargo, si tiene algin problema,
péngase en contacto con el establecimiento donde los adquirié.

e Para obtener informacién detallada sobre el almacenamiento de los cartuchos de tinta, consulte
Pag. 39 "Cémo almacenar cartuchos de tinta".

Otros consumibles

Estos consumibles se utilizan para el mantenimiento periédico y la limpieza de la maquina.
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n RICOH Cleaning Stick Type C2 344115 50 bastoncillos

6. Mantenimiento y especificaciones

RICOH Maintenance Kit Type C2 (Product code: 344112)

Guantes protectores 3 pares
Cuentagotas 2 unidades
Depésito de liquido de limpieza 1 unidad

Consumibles para tareas de mantenimiento

RICOH Cleaning Cartridge Type C2 344113 1 unidad

RICOH Waste Ink Bottle Type C2 344114 1 unidad

RICOH Displacement Cartridge Type C2 344116 1 unidad

RICOH Flushing Cartridge Type C2 344117 1 unidad
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Especificaciones

Especificaciones

Especificaciones de la maquina

Configuracién:
Impresora de inyeccién de tinta de tipo consola
CPU:
Marvell ® 88PA6270 Rev.C1 1,2 GHz
Memoria:
2GB
Numero de cabezales de impresién:
3 cabezales
Aspiracién del soporte de impresién:
La succién se realiza con un ventilador (dividido en nueve niveles).
Método de alimentacién del soporte:
Ubicacién de entrada del soporte 1, ubicacién de bandeja de bypass de papel
Tiempo de calentamiento (25 °C (77 °F))

Tiempo necesario para que el calentador alcance la temperatura establecida después de

encender la mdquina

(Ajustes del calentador: precalentador 60 °C (140 °F), calentador de impresién 55 °C (131 °F),
poscalentador 70 °C (158 °F))

* Menos de 7 minutos
Modo de impresién:
6 pasadas, 8 pasadas, 12 pasadas, 16 pasadas, 32 pasadas, 12 pasadas (blanco)
Velocidad de impresién '
Para el modo de 12 pasadas (600 x 900 dpi), impresién de una capa de color
e RICOH Pro L5130
e 4C:22,3m?%/h
o AC+W: 11,6 m2/h
e RICOH Pro L5160
e 4C:25,0 m2/h
o AC+W: 12,9 m2/h
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Resolucién maxima:
1.200 x 1.200 dpi
Soporte de impresién compatible:
Para mds informacién, consulte Pdg. 42 "Soportes de impresién compatibles".
Area maxima de impresién:
Para mds informacién, consulte Pdg. 42 "Soportes de impresién compatibles".
Precisién de distancia:
* Precisién absoluta
#0,3 mm o #0,3% de la distancia especificada, la opcién que sea més larga.
¢ Reproducibilidad
£0,2 mm o £0, 1% de la distancia especificada, la opcién que sea més larga.
Perpendicularidad:
+0,5 mm/500 mm
Desvio de soporte:
* Papel de bobina
5 mm o menos/10m
¢ Soporte de hoja cortada
15 mm o menos/10 m
Ajuste de la altura del cabezal de impresién:
Predeterminado/+1/+2/+3
Corte de soporte:
Automético/manual (solo para la direccién horizontal)
Método de salida de soporte:

Bobinado automdtico del soporte con la unidad de bobinado (la cara de bobinado puede
cambiarse a un ondulado interior o a un ondulado exterior de la cara de impresién).

Depésito de tinta residual:
1.600 cc
Interfaz compatible:
Ethernet (1000BASE-T, 100BASE-TX) x 1
Protocolo de red:
TCP/IP (IPv4, IPv6), DNS, HTTP, Bonjour, SNMPv1, SNMPv2
Sistema operativo compatible “2:

Segun las especificaciones de ONYX



Especificaciones

Comando de impresora:

RPCS raster

Emision de ruidos:

¢ Nivel de potencia acistica:

Impresién: 78 dB (A)
En espera: 71 dB (A)
* Nivel de presién acustica:
Impresién: 65 dB (A)
En espera: 58 dB (A)

Alimentacién:

@) Region A (principalmente Europa y Asial)

220-240 CAV, 16 A, 50/60 Hz (estos valores son solo para un cable de alimentacién).

@ Region B (principalmente Norteamérica)

208-240 CA YV, 16 A, 50/60 Hz (estos valores son solo para un cable de alimentacién).

Consumo de energia:

e @pRegion A (principalmente Europa y Asia)

¢ Solo unidad principal

RICOH Pro L5130

RICOH Pro L5160

Lista 516 W 554 W
Durante la impresién | 2.640 W 3.450 W
Mdximo 6.000 W o menos 6.000 W o menos

El nivel de potencia cuando el interruptor principal se apaga y el cable de alimentacién
estd conectado a la toma de corriente: 1 W o menos

o @Region B (principalmente Norteamérica)

¢ Solo unidad principal

RICOH Pro L5130

RICOH Pro L5160

Lista

600 W

664 W

Durante la impresién

2.630 W

3.490 W

Mdximo

6.000 W o menos

6.000 W o menos
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El nivel de potencia cuando el interruptor principal se apaga y el cable de alimentacién

estd conectado a la toma de corriente: 1 W o menos
Entorno operativo:
* Temperatura:
15-30 °C (59-86 °F) (intervalo recomendado: 20-25 °C (68-77 °F))
¢ Humedad:
35-80% (intervalo recomendado: 40-60%)

La impresién se puede detener para proteger la méquina si se sobrepasan las condiciones

anteriores.
Peso:
e RICOH Pro L5130
360kg (793,7 Ib.)
e RICOH Pro L5160
380 kg (837,8 Ib.)
Dimensiones (An x La x Al):
e RICOH Pro L5130
An x P x Al: 3.050 x 1.000 % 1.500 mm (aprox. 120,08 x 39,37 x 59,06 pulgadas)
e RICOH Pro L5160
An x P x Al: 3.300 x 1.000 % 1.500 mm (aprox. 129,92 x 39,37 x 59,06 pulgadas)
Dimensiones de la maquina (An x Pr):
e RICOH Pro L5130
4.050 x 3.000 mm o mds (aprox. 159,45 x 118,11 pulgadas)
* RICOH Pro L5160
4.300 x 3.000 mm o més (aprox. 169,29 x 118,11 pulgadas)

*1 Lla velocidad de impresién puede variar en funcién del entorno, el tipo del trabajo y la configuracién de la
aplicacién.

*2  Si utiliza un software RIP compatible que no sea ONYX, compruebe las especificaciones de cada parte del
software RIP.

Especificaciones de la tinta

.9 Importante

¢ Utilice Gnicamente finta Ricoh original.

¢ No desmonte los cartuchos de tinta, ni los rellene o afiada tinta.



Especificaciones

* latinta podria congelarse si se almacena en un lugar frio durante mucho tiempo. Si la finta se
congela, puede deteriorarse y quedar inutilizable. Asegirese de almacenar la tinta en un entorno
en el que la tinta no se congele.

Colores de tinta admitidos:
Tinta de color cian, magenta, amarillo, negro y blanco
Combinacién de colores:
« 4C(C, M, Y, K)
e ACHW (C, M, Y, K, W)
Método de suministro de tinta:
Método de sustitucién de cartuchos de tinta
Capacidad del cartucho de tinta:
¢ Cartucho estandar: 600 ml
¢ Cartucho de gran capacidad: 1.200 ml
Periodo de garantia:

e En el plazo de 24 meses después de su fabricacidn

¢ En el plazo de 3 meses después de desprecintar el producto
Entorno de almacenamiento:
e Temperatura: 40 °C (104 °F) o menos (un mes como méximo: 32-40 °C (90-104 °F) )
* Humedad: 35-80%
No almacene los cartuchos de tinta en un lugar expuesto directamente a la luz solar.

* Para obtener informacién detallada sobre el almacenamiento de los cartuchos de tinta, consulte
Pag. 39 "Cémo almacenar cartuchos de tfinta".
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Informacién sobre esta mdaquina

Programa ENERGY STAR @} Regién B (principalmente Norteamérica)

Requisitos del programa ENERGY STAR® para equipos de imagen

Esta empresa participa en el programa ENERGY STAR®.

Esta maquina cumple con la normativa especificada en el

programa ENERGY STAR®.

o fifi

ENERGY STAR

Los requisitos del programa para equipos de imagen ENERGY STAR® fomentan el ahorro de energia
al potenciar equipos informdticos y otros equipos de oficina de bajo consumo.

El programa respalda el desarrollo y la distribucién de productos que cuenten con funciones de
ahorro de energia.

Se trata de un programa abierto en el que los fabricantes participan voluntariamente.

Los productos en los que se basa son equipos informdticos, monitores, impresoras, faxes,
copiadoras, escdneres y equipos multifuncién. Los estdndares y logotipos de Energy Star son los

mismos en todo el mundo.

* Para més informacién acerca del "tiempo de retraso predeterminado”, consulte P4g. 270

"Funciones de ahorro de energia".

Funciones de ahorro de energia

Esta mdquina incluye las siguientes funciones de reduccién de consumo energético:

Modo en reposo

* Sila mdquina permanece inactiva durante un determinado periodo o se pulsa la tecla
[Ahorro de energia], entrard en modo de reposo para reducir adn més el consumo eléctrico.

¢ Eltiempo de retraso predeterminado que espera la maquina antes de entrar en el modo en

reposo es de 30 minutos. Este tiempo predeterminado puede cambiarse.



Informacién sobre esta maquina

Especificacion

o {@Region A (principalmente Europa y Asia)

RICOH Pro L5130 RICOH Pro L5160
Consumo eléctrico reducido en 3,8W 3,5W
el modo en reposo !
Tiempo de espera para cambiar | 30 minutos 30 minutos
al modo en reposo
Intervalo de salida del modo en | 2 minutos 2 minutos
reposo |

*1 El tiempo necesario para salir de las funciones de ahorro de energia y consumo eléctrico puede

diferir en funcién de las condiciones y el entorno de la méquina.

o {@Region B (principalmente Norteamérica)

RICOH Pro L5130 RICOH Pro L5160
Consumo eléctrico reducidoen | 3,8 W 3,6 W
el modo en reposo !
Tiempo de espera para cambiar | 30 minutos 30 minutos
al modo en reposo
Intervalo de salida del modo en | 2 minutos 2 minutos
reposo |

*1 Eltiempo necesario para salir de las funciones de ahorro de energia y consumo eléctrico puede

diferir en funcién de las condiciones y el entorno de la méquina.

* Sidesea mds informacién sobre cémo cambiar el intervalo predeterminado, consulte Pag. 142

"Ajustes de hora y temporizador".

Informacién para el usuario acerca de equipos eléctricos y electrénicos
@Region A (principalmente Europal)

Usuarios de aquellos paises en que la aparicién de este simbolo en esta seccién se ha
especificado segun la ley nacional de recogida y tratamiento de residuos electrénicos

Nuestros productos contienen componentes de alta calidad y estdn disefiados para facilitar su reciclaje.
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Nuestros productos o el embalaje de los mismos estan marcados con el simbolo siguiente.

Este simbolo indica que el producto no se puede tratar como residuo urbano. Se debe desechar por
separado a través de los sistemas de devolucién y recogida disponibles. Si sigue estas instrucciones, se
asegurard de que este producto sea tratado correctamente y ayudard a reducir el posible impacto en
el medio ambiente y en la salud que podrian producirse si este producto se manejara incorrectamente.
El reciclaje de productos ayuda a preservar los recursos naturales y a proteger el medio ambiente.

Para obtener informacién més detallada sobre los métodos de recogida y reciclaje de este producto,
pdngase en contacto con la tienda donde lo adquirid, el distribuidor local o los representantes de
servicio técnico o de ventas.

Otros usuarios

Si desea desechar este producto, pédngase en contacto con las autoridades locales, la tienda donde lo
adquirié, el distribuidor local o los representantes de servicio técnico o de ventas.

Solo para Turquia

AEEE Yo6netmeligine Uygundur.
Bu sistem sarf malzemeleri ve yedek pargalari da dahil olmak {izere AEEE
Yonetmeligine Uygundur.

Uretici:
Ricoh Company, Ltd.

3-6, Nakamagome 1-chome,

Ohta-ku, Tokyo 143-8555 Japan
+81-3-3777-8111(English only/Sadece ingilizce)

Nota para el simbolo de la bateria y el acumulador (solo para paises de la
UE) @ Region A (principalmente Europa)




Informacién sobre esta maquina

En virtud de la Directiva 2006/66,/CE relativa a las baterias en el Articulo 20 del Anexo Il de
Informacién al usuario final, el simbolo anterior se imprime en las baterias y en los acumuladores.

Este simbolo significa que en la Unién Europea, las baterias y los acumuladores usados deben

desecharse de forma independiente de los residuos domésticos.

En la UE, hay sistemas de recogida independientes no sélo para los productos eléctricos y electrénicos,

sino también para las baterias y los acumuladores.
Deséchelos correctamente en los puntos de recogida/reciclaje locales.

Péngase en contacto con su representante de ventas o de servicio para cambiar la bateria.

Notas para los usuarios del estado de California (notas para los usuarios de
los EE. UU.) @Regién B (principalmente Norteamérical)

Material de perclorato - puede requerir una gestién especial. Consulte: www.dtsc.ca.gov/

hazardouswaste/perchlorate
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En este capitulo se resumen las marcas comerciales.

Marcas comerciales

Adobe y Acrobat son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de Adobe Systems
Incorporated en los Estados Unidos o en otros paises.

Macintosh, Bonjour y Safari son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en los Estados Unidos y

en ofros paises.

Firefox es una marca comercial registrada de Mozilla Foundation.

Chrome es una marca comercial de Google Inc.

Java es una marca comercial registrada de Oracle y/o sus filiales.

Marvell es una marca comercial de Marvell, registrada o no, en los Estados Unidos o en ofros paises.
"ONYX"y el logotipo de ONYX son marcas comerciales registradas de ONYX Graphics, Inc.

Microsoft, Windows, Windows Server, Internet Explorer y Microsoft Edge son marcas comerciales

registradas o marcas comerciales de Microsoft Corp. en los Estados Unidos o en ofros paises.

Los nombres completos de Internet Explorer 7 y 8 son los siguientes:
* Windows® Internet Explorer® 7
* Windows® Internet Explorer® 8
Los nombres correctos de los sistemas operativos de Windows son los siguientes:
* Los nombres de producto de Windows 7 son los siguientes:
Microsoft® Windows® 7 Home Premium
Microsoft® Windows® 7 Professional
Microsoft® Windows® 7 Ultimate
Microsoft® Windows® 7 Enterprise
* Los nombres de producto de Windows 10 son los siguientes:
Microsoff® Windows® 10 Home Premium
Microsoft® Windows® 10 Pro
Microsoft® Windows® 10 Enterprise
Microsoff® Windows® 10 Education
* Los nombres de producto de Windows Server 2008 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2008 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise

* Los nombres de producto de Windows Server 2008 R2 son los siguientes:
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Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Enterprise
* Los nombres de producto de Windows Server 2012 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2012 Foundation
Microsoft® Windows Server® 2012 Essentials
Microsoft® Windows Server® 2012 Standard
* Los nombres de producto de Windows Server 2012 R2 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Foundation
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Essentials
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Standard
* Los nombres de producto de Windows Server 2016 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2016 Standard
Microsoft® Windows Server® 2016 Datacenter
Microsoft® Windows Server® 2016 Essentials
Microsoft® Windows Server® 2016 MultiPoint® Premium Server

El resto de nombres de producto que se utilizan en este manual aparecen solo a efectos de
identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivas empresas. Renunciamos a cualquier
derecho sobre estas marcas.

Todas las capturas de pantalla de productos Microsoft han sido reimpresas con autorizacién de
Microsoft Corporation.

ES (ES) MOBY-7603B
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