
Syarat dan Ketentuan 

Program Cicilan 0% HCI untuk  

Samsung Galaxy A12, Galaxy A22, Galaxy A22 5G,  

Galaxy A32, Galaxy A52 & Galaxy A72 

1. Program Cicilan 0% untuk Samsung Galaxy A12, Galaxy A22, Galaxy A22 5G, Galaxy A32, Galaxy A52 

dan Galaxy A72 (selanjutnya disebut sebagai “Program”) ini berlaku sejak tanggal 1 September 2021 

sampai dengan 30 September 2021 (“Periode Program”). Syarat dan ketentuan ini merupakan syarat dan 

ketentuan yang berlaku untuk Program (“Syarat dan Ketentuan”). 

2. Pelanggan dapat mengikuti Program ini di toko offline dan online yang bekerjasama dengan Home Credit 

Indonesia (HCI), sebagai penyedia fasilitas pembiayaan pelanggan dalam Program ini (selanjutnya Home 

Credit Indonesia disebut sebagai “Partner Multifinance”). 

3. Pelanggan dapat memilih untuk mengikuti Program Cicilan 0% atau Program Low Yield Promo di dalam 

Program ini. 

4. Program ini akan tunduk pada syarat dan ketentuan yang berlaku dari Partner Multifinance, sebagaimana 

yang diuraikan lebih lanjut di dalam poin no. 11  dan poin no. 12 dari Syarat dan Ketentuan ini. 

5. Dengan mengikuti Program ini, Pelanggan mengetahui dan menyatakan bahwa sehubungan dengan fasilitas 

pembiayaan yang diberikan dalam Program ini, hubungan Pelanggan semata-mata adalah dengan Partner 

Multifinance dan dengan demikian, Pelanggan membebaskan PT Samsung Electronics Indonesia 

(“Samsung”) dari segala tuntutan, klaim, dan ganti rugi apapun terkait dengan fasilitas pembiayaan tersebut. 

6. Program ini dapat digabung dengan promo/program lainnya. 

7. Samsung atau Partner Multifinance berhak untuk menambah, mengubah, mengganti, dan/atau menghapus 

sebagian atau seluruh Syarat dan Ketentuan Program ini. 

8. Dengan mengikuti Program ini, Pelanggan telah menyetujui dan menerima seluruh Syarat dan Ketentuan ini 

dan perubahannya (jika ada). 

9. Pelanggan juga bersedia dan memberikan izin untuk dihubungi oleh Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga 

yang ditunjuk oleh Samsung melalui inbox, email, telepon, atau sms baik pada saat Periode Program maupun 

setelahnya. 

10. Pelanggan juga memberikan persetujuan dan kewenangan kepada Samsung, afiliasinya, dan pihak ketiga 

yang ditunjuk oleh Samsung untuk mengumpulkan,  mengolah, menggunakan, dan/atau mengungkapkan 

data yang disampaikan dalam Program ini (“Data Pelanggan”) jika dianggap perlu sehubungan dengan 

Program ini atau untuk kepentingan Samsung sesuai dengan kebijakan privasi Samsung sebagaimana diatur 

pada  https://www.samsung.com/id/info/privacy/. 

 

  



11.  Syarat dan Ketentuan Program Cicilan 0% 
 

Syarat dan Ketentuan 
Program Cicilan 0% dengan HOME CREDIT INDONESIA (HCI) 

 

Nama Program Program Cicilan 0% dengan HOME CREDIT INDONESIA (HCI) 

Program   Cicilan 0% selama 6 bulan 
 Gratis Admin Fee hanya berlaku untuk Pelanggan yang melakukan  transaksi 

pembelian Samsung Galaxy A12, Galaxy A22,Galaxy A22 5G, Galaxy 
A32, Galaxy A52 dan Galaxy A72 dengan HCI. 

 Uang Muka: Mulai dari 0% berdasarkan penilaian dan persetujuan dari Home 
Credit Indonesia. 

 Komoditas: Smartphone Promo 
 Tenor: 7 bulan 
 Biaya Bulanan: Rp 5.000   

Produk Hanya berlaku untuk produk Samsung dengan tipe di bawah ini: 
 
Samsung Galaxy A12 4/128GB 
Samsung Galaxy A12 6/128 GB  
Samsung Galaxy A22 LTE 6GB 
Samsung Galaxy A22 5G 6GB 
Samsung Galaxy A32 6GB 
Samsung Galaxy A32 8GB 
Samsung Galaxy A52 128GB 
Samsung Galaxy A52 256GB 
Samsung Galaxy A72 128GB 
Samsung Galaxy A72 256GB 

Pernyataan Nikmati Promo Bunga Bisa 0% dan Gratis Admin Fee dengan DP ringan mulai dari 
0% untuk smartphone/tablet Samsung pilihan dalam program Samsung A Series 
terbaru! 
 
Caranya mudah. Ajukan limit kamu melalui aplikasi My Home Credit, lalu pilih 
smartphone/tab Samsung pilihan untuk dapatkan Bunga Bisa 0% dan Gratis Admin 
Fee dengan tenor cicilan 7 bulan 

Lokasi  Promo berlaku di seluruh rekanan store offline Home Credit Indonesia (organize 
dan traditional channel) yang menjual produk Samsung (List TBC) 

Periode 1 – 30 September 2021 

Ketentuan cicilan 0%  Cicilan 0% berlaku untuk periode cicilan 6 bulan. 
 Bunga 0% hanya berlaku jika Pelanggan melakukan pembayaran dengan lancar 

setiap bulan. 
 Jika selama periode cicilan Pelanggan mengalami keterlambatan pembayaran, 

maka akan terkena bunga yang akan diakumulasikan dalam bentuk pembayaran 
tambahan 1 bulan cicilan. Misalnya: jika periode cicilan 6 bulan, maka akan 
menjadi cicilan 7 bulan. Atas keterlambatan pembayaran, Pelanggan juga harus 
membayar biaya denda yang besarnya sudah ditentukan oleh HCI. 



Simulasi Angsuran 

 
RRP = Harga retail yang direkomendasikan 

Persyaratan Persyaratan Pengajuan 

 Single, usia 21 - 65 tahun 
 Menikah, usia 19 – 65 tahun 
 Membawa minimal 2 Dokumen Wajib 
 Memiliki pendapatan minimal Rp 1.500.000 per bulan 

Persyaratan Dokumen 

 Dokumen Wajib : Kartu Tanda Penduduk (KTP) atau Resi KTP yang resmi 
dikeluarkan oleh Kecamatan daerah masing-masing 

 Dokumen Pendukung : SIM, STNK, NPWP, Kartu BPJS, Kartu Debit/Kredit atau 
dokumen/kartu lainnya yang tertera namanya pada dokumen/kartu tersebut 

Penggunaan Barang 

 Pelanggan hanya dapat melakukan transaksi pembelian Samsung Galaxy A12, 
Galaxy A22, Galaxy A22 5G, Galaxy A32, Galaxy A52 dan Galaxy A72 melalui 
HCI Program Cicilan 0% Promo ini untuk barang yang akan digunakan untuk diri 
sendiri atau keluarga inti. 

 Apabila digunakan untuk keluarga inti wajib melampirkan KK (Kartu Keluarga) 

Informasi Lain  Untuk mengunduh aplikasi Home Credit Indonesia dapat klik link berikut: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=id.co.myhomecredit&hl=en&gl=US 

 Untuk tata cara pengajuan cicilan Home Credit Indonesia bisa dilihat di 
https://www.homecredit.co.id/belanja-di-toko 

 Syarat dan ketentuan lain dari HCI berlaku. Info lebih lanjut hubungi Home Credit 
Indonesia Customer Care 021 2953 9600 

 
  



 
12. Syarat dan Ketentuan  Program Low Yield Promo 
 

Syarat dan Ketentuan 
Program Low Yield Promo dengan HOME CREDIT INDONESIA (HCI) 

 

Nama Program Promo Cicilan Bunga Ringan dan Gratis Admin Fee dengan DP ringan mulai dari 
0% untuk Program Samsung A Series 

Program   Gratis Admin Fee hanya berlaku untuk Pelanggan yang melakukan transaksi 
pembelian Samsung Galaxy A12, Galaxy A22, Galaxy A22 5G, Galaxy A32, 
Galaxy A52 dan Galaxy A72 dengan HCI Program Low Yield Promo selama 
Periode Program 

 Komoditas: Smartphone Promo 
 Bunga mulai dari 1,99% berlaku untuk metode pembayaran dengan cicilan 6, 9 

dan 12 bulan  
 Uang Muka: Mulai dari 0% berdasarkan penilaian dan persetujuan dari Home 

Credit Indonesia. 
 Biaya Bulanan: Rp 5.000  
 Bunga 0% berlaku untuk metode pembayaran dengan cicilan 7 bulan (gratis satu 

kali cicilan, apabila Pelanggan melakukan pembayaran dengan lancar dan tepat 
waktu),  

 Gratis admin fee hanya berlaku untuk Pelanggan yang melakukan transaksi 
pembelian Samsung Galaxy A12, Galaxy A22, Galaxy A22 5G, Galaxy A32, 
Galaxy A52 dan Galaxy A72 dengan HCI Program Low Yield Promo  

Produk Hanya berlaku untuk produk Samsung dengan tipe di bawah ini: 
 
Samsung Galaxy A12 4/128GB 
Samsung Galaxy A12 6/128 GB  
Samsung Galaxy A22 LTE 6GB 
Samsung Galaxy A22 5G 6GB 
Samsung Galaxy A32 6GB 
Samsung Galaxy A32 8GB 
Samsung Galaxy A52 128GB 
Samsung Galaxy A52 256GB 
Samsung Galaxy A72 128GB 
Samsung Galaxy A72 256GB 

Pernyataan Nikmati Promo Cicilan Bunga Ringan dan Gratis Admin Fee dengan DP ringan 
mulai dari 0% untuk smartphone/tablet Samsung pilihan dalam program Samsung A 
Series terbaru! 
 
Caranya mudah. Ajukan limit kamu melalui aplikasi My Home Crediti, lalu pilih 
smartphone/tab Samsung pilihan untuk dapatkan Cicilan Bunga Ringan dan Gratis 
Admin Fee dengan pilihan tenor cicilan 6,9 dan 12 bulan 

Lokasi  Promo berlaku di seluruh rekanan store offline Home Credit Indonesia (organize 
dan traditional channel) yang menjual produk Samsung (List TBC) 

Periode 1 – 30 September 2021 



Ketentuan Cicilan / 
Installment 

 Program bunga bisa 0% berlaku untuk metode pembayaran cicilan 7 bulan (Gratis 
satu kali cicilan, apabila tepat waktu) dengan kuota Gratis Admin Fee khusus untuk 
existing customer HCI dengan grade A+ and A++. 

 Jika selama periode cicilan Pelanggan mengalami keterlambatan pembayaran, 
maka akan terkena bunga yang akan diakumulasikan dalam bentuk pembayaran 
tambahan 1 bulan cicilan. Misalnya: jika periode cicilan 6 bulan, maka akan 
menjadi cicilan 7 bulan. Atas keterlambatan pembayaran, Pelanggan juga harus 
membayar biaya denda yang besarnya sudah ditentukan oleh HCI. 

 Home Credit Indonesia dan Samsung berhak mengubah syarat dan ketentuan 
program sewaktu-waktu 

Simulasi Angsuran 

 
RRP = Harga retail yang direkomendasikan 

Persyaratan Persyaratan Pengajuan 

 Single, usia 21 - 65 tahun 
 Menikah, usia 19 – 65 tahun 
 Membawa minimal 2 Dokumen Wajib 
 Memiliki pendapatan minimal Rp 1.500.000 per bulan 

Persyaratan Dokumen 

 Dokumen Wajib : Kartu Tanda Penduduk (KTP) atau Resi KTP yang resmi 
dikeluarkan oleh Kecamatan daerah masing-masing 

 Dokumen Pendukung : SIM, STNK, NPWP, Kartu BPJS, Kartu Debit/Kredit atau 
dokumen/kartu lainnya yang tertera namanya pada dokumen/kartu tersebut 

Penggunaan Barang 

 Pelanggan hanya dapat melakukan transaksi pembelian Samsung Galaxy A12, 
Galaxy A22, Galaxy A22 5G, Galaxy A32, Galaxy A52 dan Galaxy A72 melalui 
HCI Program Cicilan 0% Promo ini untuk barang yang akan digunakan untuk diri 
sendiri atau keluarga inti. 



 Apabila digunakan untuk keluarga inti wajib melampirkan KK (Kartu Keluarga) 

Informasi Lain  Untuk mengunduh aplikasi Home Credit Indonesia dapat klik link berikut: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=id.co.myhomecredit&hl=en&gl=US 

 Untuk tata cara pengajuan cicilan Home Credit Indonesia bisa dilihat di 
https://www.homecredit.co.id/belanja-di-toko 

 Syarat dan ketentuan lain dari HCI berlaku. Info lebih lanjut hubungi Home Credit 
Indonesia Customer Care 021 2953 9600 

 
 
 
 
 
 


