
Manual do utilizador
WHINCK Hoverboard

LED 3D 6.5”
ALL ROAD 3D LED 8.5”

flashing wheels
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1. Introdução
Parabéns pela sua compra de um Hoverboard! Projetado para o transportar com estilo, este Hoverboard compacto une a mobilidade 
pessoal e intuitiva. Os Spadger Hoverboards são divertidos e fáceis de utilizar. Experimente a tecnologia de ponta que lhe permite deslizar 
sem esforço até chegar ao seu destino.

Este manual destina-se a ajudá-lo a configurar e a manter o seu Hoverboard em condições de condução seguras. É importante seguir as 
normas de segurança deste manual para uma condução segura do seu Hoverboard. Quando terminar de ler, guarde, por favor, este manual 
para futuras leituras e instruções que possam ser necessárias.

A embalagem contém:
 • 1 unidade Hoverboard
 • 1 manual do utilizador
 • 1 Carregador de bateria e cabo de carregamento

2. Segurança                                                                   

2.1 Avisos de segurança 
derivado de colisões, quedas ou perda de controlo. Para utilizar com segurança, deve ler todas as instruções e avisos deste 
manual. Este manual inclui instruções operacionais básicas para o veículo. Pode não abranger todas as situações em que 
poderá ocorrer uma lesão ou morte.
Os utilizadores devem avaliar cada situação por forma a detetar e evitar os perigos que possam encontrar. Para garantir a 
sua segurança, para além de seguir as instruções apresentadas no manual deve respeirar o código da estrada e as regras 
de trânsito criadas por agências governamentais e regulamentares. Não está autorizada a utilização do veículo sob o efeito 
de álcool, drogas ou medicação.
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4PORTUGUÊS

2.2 Riscos na utilização
Sempre que sobe para um veículo, existe o risco de ferimentos, perda de controlo, colisões e quedas. É de sua responsabilidade aprender 
a utilizar com segurança o veículo, por forma de evitar os riscos da sua utilização.
Este manual é projetado para o ajudar a aprender as técnicas de utilização segura.
NINGUÉM DEVERÁ UTILIZAR O VEÍCULO SEM TER LIDO ANTERIORMENTE O MANUAL.
Reveja o manual com frequência para o ajudar a recordar as técnicas de utilização adequadas e procedimentos de segurança.

2.3 Atenção!
Há riscos na montagem e utilização de todos os veículos. Este não é exceção. Lembra-se quando aprendeu a andar de bicicleta?
ajudar. Você começou devagar. Esta técnica aplica-se agora também. Se seguir atentamente todas as instruções e avisos deste manual, 
será capaz de ensinar a utilizá-lo. Evite utilizar este veículo se estiver sonolento ou se tiver uma condição de saúde instável. 

Por favor, certifique-se que este manual é lido e compreendido antes de utilizar o veículo.
1. Verifique sempre o estado da bateria antes da sua utilização. Não deve utilizar se o nível da bateria estiver baixo, como indicado por uma 
luz verde cintilante ou por uma luz vermelha sólida. O veículo pode deixar de funcionar e corre o risco de cair.
2. Deve respeirar o código da estrada e as regras de trânsito criadas por agências governamentais e regulamentares. Siga todas as regras 
aplicáveis a veículos e pedestres.
3. Evite obstáculos e superfícies escorregadias, o que pode resultar numa perda de equilíbro e queda.
4. Não exceda o peso máximo permitido de 100Kg – incluindo mochilas e outros itens que possam ser transportados. Exceder o limite de 
peso poderá colocar em risco a segurança do utilizador.
5. O veículo não deve ser utilizado por crianças pequenas. Os pais deverão julgar se as crianças têm coordenação, habilidade e julgamento 
exigidos para utilizar o veículo em segurança.
6. Não levante o veículo do chão quando o mesmo estiver ligado. Não ligue o veículo quando este não estiver pousado no chão. Isto fará 
com que as rodas girem livremente, o que pode resultar em ferimentos para si ou danos ao seu redor.
7. Não modifique o veículo. As modificações podem interferir com o funcionamento do mesmo e podem resultar em ferimentos graves e/ou 
danos. As modificações anulam a sua garantia limitada.
8. Não deve inclinar-se muito para a frente quando quiser orientar a direção do veículo para a frente. O motor não será capaz de acompanhar 
o movimento e o utilizador corre o risco de queda. Quando atinge a velocidade máxima, o veículo inclinar-se-á para trás. Não tente acelerar 
mais ou corre o risco de queda.
9. Não deve utilizar nenhum veículo se estiver sob a influência de álcool ou drogas.
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5PORTUGUÊS

3.Tabela de conteúdo

3.1 Visão geral do produto:

3.2 Carregar a bateria
O seu Hoverboard vem com uma bateria de lítio-íon incorporada. Antes da sua primeira utilização, deve carregar a bateria por completo. 
Certifique-se que carrega a bateria num local limpo e seco. Ligue uma extremidade do cabo de alimentação ao Hoverboard e a outra 
extremidade a uma tomada elétrica. A luz vermelha de carregamento irá acender. O carregamento pode demorar até 1,5 horas para comple-
tar a cargar. A luz vermelha ficará verde quando terminar. 

3.3 Temperatura de funcionamento e de carregamento
Se quer que o Hoverboard tenha uma boa eficiência operacional, a temperatura da bateria deve ser controlada de acordo com as especifi-
cações. Temperatura antes de carregamento e durante o processo de carga deve estar dentro dos valores recomendados. Perto da tempera-
tura recomendada, a eficiência de carregamento é a mais elevada. Se é demasiado fria ou quente, o tempo de carregamento será mais longo 
ou não será totalmente carregado. Temperatura enquanto está a ser utilizado: -20 ° c-65 ° c, Temperatura de carregamento: 0 ° c-40 ° c.

Plataforma
Guarda lamas

Motor

Roda

Botão ON/OFF

Luzes LED

Porta de carregamento
 Coluna Stereo
 Bluetooth
 Luzes LED
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6PORTUGUÊS 

3.4 Limitações de peso
No sentido de garantir a segurança dos seus filhos, o peso do utilizador deve ser superior a 15Kg. Se o peso do utilizador for inferior a 15Kg, 
o Hoverboard irá agitar automaticamente até que desça da plataforma.

3.5 Nível da bateria
O indicador LED indica o nível da bateria. Quando a luz está verde, significa que tem energia suficiente. Quando a luz fica vermelha, deve 
ser carregado o mais rápido possível. Verifique por favor o nível da bateria antes da utilização para garantir que tem energia suficiente para 
a viagem de volta. Pode querer carregar sempre após cada utilização.

Quando o nível da bateria é inferior a 15%, o indicador LED irá piscar e irá soar um aviso.
A autonomia da bateria diminui durante o Inverno porque o desempenho da bateria diminui rapidamente em condições frias. Em -15c, por 
exemplo, o desempenho da bateria é aproximadamente metade quando comparado em temperatura ambiente.

Aviso: O utilizador é notificado quando o nível de bateria é demasiado baixo. O Hoverboard diminui de velocidade e agita as rodas 
se estiver a ser utilizado. Se esses avisos ocorrerem, desacelere de imediato e saia em segurança. Desligue o Hoverboard. Não o 
utilize novamente até que a bateria esteja recarregada.
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3.6 Bluetooth & APP
1. Aplicação (APP)-Hoverboard 3D LED 8.5. É possível descarregar a aplicação para o seu dispositivo iOS ou Android na respetiva loja. 
Requisito do dispositivo móvel: Android 4.3 ou superior, iOS 8.3 ou superior.

2. Uma vez que o aplicativo é baixado para o seu celular, ligue o APPLICATION e digite "WHINCK" como o usuário.
3. Ative seu Bluetooth no seu dispositivo móvel, selecione o modelo WHINCK do Hoverboard que você comprou para vincular o produto ao 
seu terminal.

Função APP no Android: 

• Power on/off  • RGB luz de ajuste, ajuste de freqüência de luz
• Velocidade  • Modo comum/modo infantil
• Bateria   • Restrição de velocidade.

Android iPhone
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3.7 Especiicações

3.7.1 Alterar entre modo normal e modo auto-equilíbrio:
1. Coloque o Hoverboard numa superfície plana.
2. Ligue o equipamento à corrente elétrica.
3. Mantenha o pedal esquerdo e direito nivelados e alinhados.
4. Carregue e mantenha pressionado o botão de ligar por cerca de 5 segundos até que o sinal de luz acenda e o alarme toque.
5. Após alguns segundos, a luz e o alarme irão parar.
6. Deixe de pressionar o botão e o processo de alteração de modo estará completo.

Também é possível realizar este processo diretamente na APP.

  Whinck 3d LED 6.5" Whinck All Road 3D Led 8.5
Potência do motor   250W*2  300W*2
Capacidade da bateria    25.2V/3.6Ah  25.2V/4Ah
Velocidade máxima    12km/h  15km/h
Peso máximo    120kg  120kg
Distância por carga    8-12km  8-12km
Ângulo máximo de subida    15º  15º
Tempo de carga  3-4H  3-4H 
Faixa etária  8-50 8-50
Temperatura de trabalho  -10～40°C -10～40°C
Temperatura de armazenamento  -20～45°C -20～45°C
Medidas   616.5*205.3*178mm  661.8*214*241mm
Peso     7.8kg  12.5kg
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9PORTUGUÊS   

3.7.2 Alterar entre modo infantil e modo adulto
1. Coloque o Hoverboard numa superfície plana.
2. Ligue o equipamento à corrente elétrica.
3. Carregue e mantenha pressionado o botão de ligar por cerca de 5 segundos até que o sinal de luz acenda e o alarme toque.
4. Após alguns segundos, a luz e o alarme irão parar.
5. Deixe de pressionar o botão e o processo de alteração de modo estará completo.

Também é possível realizar este processo diretamente na APP.

Nota: Selecione o modo com o qual se sente mais à vontade para utilizar.

Atenção: Nunca levante o Hoverboard do chão quando o mesmo estiver ligado.
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4. Montagem e preparação

4.1 Preparação
Quando quiser iniciar a sua primeira viagem, por favor, utilize roupa casual ou desportiva confortável, utilize sapatos baixos e, além disso, 
sugerimos que utilize equipamento de proteção, como capacete e proteção de joelho. Por favor, realize a primeira viagem num lugar espaço-
so e garanta que não há quaisquer obstáculos significativos.

4.2 Montagem
1. Coloque-o no chão e selecione o botão para ligar. O Hoverboard pode estar virado para qualquer direção. A luz verde na parte superior 
da unidade irá acender-se. Coloque o seu pé dominante na plataforma, ao lado da roda. Use o pé para nivelar a plataforma e ativar o sistema 
de balanceamento. Este sistema não estará ativo até que a plataforma esteja nivelada. 2. Com um pé em cima da plataforma, mantenha-se 
direito em relação ao equipamento e coloque o outro pé na outra extremidade. 3. Coloque gradualmente o seu peso corporal para a frente 
para ganhar velocidade. Não se incline demasiado para a frente. 4. Coloque o seu peso corporal para trás para abrandar ou parar. Se 
continuar a inclinar-se para trás, conseguirá andar para trás. 5. Para virar à esquerda, incline levemente o pé direito para a frente. Para virar 
à direita, incline levemente o pé esquerdo para a frente. 6. Para girar sob um determinado ponto, incline ligeiramente um pé para a frente e 
o outro para trás. 7. Quando estiver pronto para sair, deve abrandar, parar e sair com um pé primeiro e depois o outro. Desligue o equipa-
mento. Se não o desligar, ele irá manter-se ligado por mais 5 minutos, pemitindo que se colocar novamente o pé na plataforma poderá iniciar 
a marcha de imediato. Ele será desligado automaticamente após 5 minutos.
Lembrar: Não retire o Hoverboard do chão quando ainda estiver ligado. Não ligue o Hoverboard se não estiver pousado no chão.
Importante: A velocidade máxima é de 15 km/h. Quando se estiver a aproximar da velocidade máxima, ele irá tentar impedi-lo de acelerar 
mais. Ele vai inclinar-se para trás para alterar o seu peso corporal para trás para abrandar. Pode sentir que está a ser “puxado” para trás ou 
que não está a conseguir ir mais rápido. Não continue a inclinar-se para a frente para fazê-lo acelerar mais pois corre o risco de queda.

4.3 Como utilizar
1. Este equipamento destina-se a ser utilizado no interior ou exterior em superfícies lisas e planas. No entanto, para evitar perda de tração, 
deve ter cuidado a utilizar e aprender a identificar e evitar superfícies escorregadias e molhadas, materiais soltos, encostas, buracos e outros 
obstáculos. 2. As rodas devem estar estáveis em relação ao chão para conseguir que se mantenha direito ao subir para a plataforma. As 
quedas ocorrem quando as rodas perdem a tração e o utilizador perde o controlo do equipamento. Manobras bruscas e utilização sob 
superfícies escorregadias, lombas, buracos, objetos soltos e materiais, podem fazer com que perca a tração. 3. Utilizar em dias chuvosos 
e/ou com neve é estritamente proibido.
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5. .Manutenção e garantia                                                                                                   

5.1 Como guardar
Por favor, guarde o Hoverboard em local seco. Se não utilizar o Hoverboard, deve carregá-lo a cada dois meses para manter a longevidade 
da bateria.

5.2. Reparações
As unidades só podem ser reparadas com peças sobressalentes originais do fornecedor ou vendedor autorizado. Abrir, desmontar ou modifi-
car o equipamento através de um vendedor não autorizado ou com peças não originais invalidará a garantia das unidades.

5.3 Garantia
Por favor, registe a prova de compra do seu equipamento no nosso site para ajudar na análise de reclamações ou guarde a prova de compra 
(ou seja, recibo) caso seja necessário recorrer à garantia limitada.

Garantia limitada:
 •  ano para o equipamento, exceto bateria e outros consumíveis.
 • 6 meses para a bateria.

A garantia será considera inválida nas seguintes condições:
 • Abertura do equipamento por uma parte não autorizado.
 • O recibo não está de acordo com o equipamento.
 • Falha ao fornecer prova legível da compra.
 • Manuseamento/utilização/manutenção inadequados
   do equipamento.
 • Não conformidade com os pontos do manual.

Os seguintes danos não serão cobertos pela garantia:
 • Danos no equipamento por manuseamento ou utilização
   inadequada.
 • Danos no equipamento por modificação inadequada
   ou reparações.
 • Danos no equipamento por armazenamento inadequado.
 • Danos no veículo causados por acidente.
 • Danos na superfície do veículo.
 • Danos no veículo ou mau funcionamento causados por
   passeios na chuva ou imersão em água.
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6.Cuidados a ter  
• Este Hoverboard pode ser utilizado por crianças a partir dos 8 anos e por pessoas com capacidades físicas, sensoriais e mentais reduzidas 
ou falta de experiência e conhecimento quando supervisionadas e instruídas sobre o uso do Hoverboard de forma segura e compreendendo 
os risco envolvidos.
• As crianças não devem brincar com o equipamento.
• A limpeza e manutenção não devem ser realizadas por crianças sem supervisão.
• O equipamento só deve ser carregado com o cabo de alimentação fornecido na embalagem.
• Não carregar durante a noite ou quando não puder supervisionar o equipamento.
• Carregue e guarde o equipamento numa área seca e aberta, longe dos combustíveis (significa produtos que possam fazer fogo).
• Não carregue imediatamente após a utilização. Deixe arrefecer aproximadamente uma hora antes de colocar a carregar.
• Se oferecer o equipamento, deve deixá-lo parcialmente carregado. Não o retire da embalagem para realizar um carregamento completo e 
voltar a embalar. Muitas vezes, o equipamento vem parcialmente carregado. Deixe-o nesse estado até que esteja pronto a ser utilizado.
• Não utilize o Hoverboard junto do trânsito de veículos.
• É importante ter equipamentos de segurança ao utilizar o Hoverboard, como: capacete de skate, joelheiras, cotoveleiras e protetores de 
pulso para proteção em caso de quedas.

As instruções devem incluir o conteúdo seguinte:
Este equipamento não se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com capacidades físicas, sensoriais e mentais reduzidas 
ou falta de experiência e conhecimento a não ser quando supervisionadas e instruídas sobre o uso do Hoverboard de forma segura e 
compreendendo os risco envolvidos.

As crianças devem ser supervisionadas para garantir que não brincam com o equipamento.

As instruções para equipamentos de classe III que tenham uma unidade de alimentação destacável devem ser carregados com a unidade 
fornecidada na embalagem do mesmo.
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As instruções para equipamentos que contenham baterias não substituíveis pelo utilizador devem indicar o conteúdo seguinte:

• Este equipamento contém uma bateria que só é substituível por pessoas qualificadas.
• Este equipamento contém uma bateria que não é substituível.

Para os equipamentos que pretendem uma unidade de carregamento destacável, a referência do tipo de unidade a ser fornecida deve ser 
indicada juntamente com o seguinte:
IEC 60335-1:2010+AMD1:2013+AMD2:2016 CSV © IEC 2016

Atenção: para efeitos de carregamento da bateria, utilize apenas a unidade de alimentação destacável fornecida com este equipa-
mento.
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Android iOs

    Por favor, faça o scan do QRCode abaixo para o seu dispositivo móvel. Funcionalidades avançadas estão disponíveis através da aplicação.
    (A app está em constante atualização, tenha-a sempre atualizada)

Uma vez que o aplicativo é baixado para o seu celular, ligue o APPLICATION e digite "WHINCK" como o usuário.
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WARRANTY INFORMATION:
We offer a limited warranty for this product against any defects in material and workmanship for a period of 2 years from the date of purchase by the end user/consumer. The conditions of 
the warranty are as follows:
1. The warranty is only valid upon presentation of the original receipt (from dealer/retailer) by the original purchaser with the product to be repaired or replaced. 
2. The warranty is void if the serial number, date of purchase and label has been removed.
3. The warranty does not cover damage or product failure resulting from normal wear and tear, physical abuse, improper use, misuse, modification or repairs by nauthorized third parties.
4.  We do not assume responsibility for any loss or damage incurred during shipment or as a result of a force majeure.
5. We are not liable for any incidental or consequential damages arising from the use or misuse of this product. 
6. All warranty claims are limited to repair or replacement of the defective product and at the sole discretion of us.
7. If we repair or replace the product, the product will be covered for the remaining time of the original warranty period. Repair or replacement may involve the use of reconditioned units which 
are equivalent in function. Replaced part or product becomes the property of us.
8. Warranty on consumable components such as batteries are covered for a period of 6 months from the date of purchase. 

INFORMACIÓN DE GARANTÍA:
Ofrecemos una garantía limitada para este producto conta cualquier defecto del material y fabricación por un período de 2 años siguientes a la fecha de compra por parte del usuario / 
consumidor final. Las condiciones de la garantía son las siguientes:
1. La garantía sólo es válida con previa presentación del recibo original (del distribuidor/minorista) por parte del comprador original con el producto a reparar o reemplazar.
2. La garantía será anulada si han sido eliminados el número de serie, la fecha de compra y la etiqueta en el producto.
3. La garantía no cubre los daños o fallas del producto resultantes del desgaste normal, abuso físico, instalación  incorrecta, mal uso, modificaciones o reparaciones por terceros no autorizados.
4. No asumiremos la responsabilidad por ninguna pérdida o daño incurrido durante el envío o como resultado de un caso de fuerza mayor. 
5. No somos responsables de ningún daño incidental o consecuencial que surja del uso o mal uso de este  producto.
6. Todas las reclamaciones de garantía se limitan a la reparación o sustitución del producto defectuoso a la discreción exclusiva de nosotros.
7. Si reparamos o reemplazamos el producto, éste estará cubierto por el tiempo restante del período de garantía original. La reparación o sustitución puede implicar el uso de unidades 
reacondicionadas que son equivalentes en función. La pieza o producto reemplazado se convierte en propiedad nuestra. 
8. Garantía de los componentes consumibles, por ejemplo, las baterías están cubiertas por un período de 6 meses de garantía contados desde la fecha de compra. 

I. INFORMAÇÕES DE GARANTIA:
Oferecemos uma garantia limitada para este produto contra quaisquer defeitos de material e mão-de-obra por um período de 2 anos a partir da data de compra pelo usuário final / 
consumidor. As condições da garantia são as seguintes:
1. A garantia só é válida mediante a apresentação do recibo original (do revendedor / varejista) pelo comprador original com o produto a ser reparado ou substituído.
2. A garantia é anulada se o número de série, data de compra e etiqueta tiver sido removido.
3. A garantia não cobre danos ou falhas resultantes de desgaste normal, abuso físico, instalação inadequada, uso indevido, modificação ou reparos por terceiros não autorizados.
4. Nós não assumimos a responsabilidade por qualquer perda ou dano ocorrido durante o transporte ou como resultado de um caso de força maior.
5. Nós não somos responsáveis por quaisquer danos incidentais ou conseqüentes decorrentes do uso ou uso indevido deste produto.
6. Todas as reivindicações da garantia são limitadas à reparação ou substituição do produto defeituos e a critério exclusivo de nós.
7. Se repararmos ou substituímos o produto, o produto será coberto pelo tempo restante do período de garantia original. A reparação ou substituição pode implicar a utilização de unidades 
recondicionadas que sejam equivalentes em função. A peça substituída ou o produto tornam se nossa propriedade.
8. A garantia de componentes consumíveis, como baterias, são cobertos por um período de 6 meses a partir da data de compra. 

Turisport S.L. - VAT: ESB-08882151-  Ctra. de Vic 99-101 - 08160 Montmeló - SPAIN
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