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Notis Privasi Johnson Controls 

 

 

 

Johnson Controls International plc. dan syarikat-syarikat ahli gabungannya (secara kolektif, Johnson 

Controls, kami) menjaga privasi anda dan komited untuk melindungi maklumat peribadi anda 

mengikut amalan maklumat yang adil dan undang-undang privasi yang berkuat kuasa. 

 

Sebagai tanda komitmen kami terhadap privasi, kami telah mengguna pakai set Peraturan 

Korporat yang Mengikat ("BCR"). Set ini mengandungi komitmen privasi global kami, 

termasuk dasar kami berkenaan dengan pemindahan maklumat peribadi dan hak privasi 

individu yang berkaitan, dengan tujuan untuk memastikan maklumat peribadi anda 

dilindungi semasa diproses oleh ahli gabungan kami di seluruh dunia. BCR ini telah diluluskan 

oleh Pihak Berkuasa Perlindungan Data Eropah. Anda boleh merujuk BCR kami di halaman 

Privasi . 

 

Bahagian: 

 

1. Skop 

2. Identiti Pengawal Data 

3. Kategori Maklumat Peribadi 

4. Dasar perundangan untuk Pemprosesan 

5. Tujuan Pemprosesan 

6. Penerima Maklumat Peribadi 

7. Pemindahan Antarabangsa 

8. Pengekalan 

9. Perlindungan Maklumat Peribadi 

10. Teknologi Kuki dan Penjejakan di laman web kami 

11. Hak Anda 

12. Persetujuan dan Penarikan Balik Persetujuan 

13. Pembuatan Keputusan Automatik 

14. Pengubahsuaian pada Notis Privasi kami 

15. Tambahan tempatan untuk negara tertentu 

16. Cara menghubungi kami 

 

 

 
 

Pernyataan Privasi ini berkuat kuasa pada:  

15 November 2020  

https://www.johnsoncontrols.com/privacy
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1. Skop: 

 

Notis Privasi ini menerangkan cara kami mengumpul, menggunakan dan berkongsi maklumat 

peribadi anda. Kami mengumpul maklumat peribadi dengan pelbagai cara melalui aktiviti perniagaan 

biasa kami, kedua- duanya dalam talian dan di luar talian. Ini termasuk, sebagai contoh, apabila anda 

membuat pesanan atau membeli produk atau perkhidmatan, buat perjanjian atau berkomunikasi 

dengan kami, atau lawati dan gunakan laman web kami. Kami juga menerima maklumat peribadi 

daripada pelanggan kami untuk melaksanakan perkhidmatan bagi pihak mereka. 

 

Maklumat Peribadi bermakna apa-apa maklumat berkaitan dengan orang sebenar yang dikenal pasti 

atau boleh dikenal pasti; seseorang yang boleh dikenal pasti, secara langsung atau secara tidak 

langsung, dengan merujuk kepada pengecam seperti nama, nombor pengenalan, data lokasi, 

pengecam dalam talian, atau kepada satu atau lebih faktor yang khusus untuk fizikal, fisiologi, 

genetik, mental, ekonomi, budaya atau identiti sosial orang sebenar itu. 

 

 

2. Identiti Pengawal Data: 

 

Untuk mengenal pasti entiti Johnson Controls yang bertanggungjawab untuk memproses maklumat 

peribadi anda, anda boleh bertanya dengan orang hubungan perniataan Johnson Controls anda, 

merujuk senarai lokasi kami di laman web umum Johnson Controls (www.johnsoncontrols.com) atau 

hubungi Pejabat Privasi (privacy@jci.com). 

 

3. Kategori Maklumat Peribadi: 

 

Maklumat peribadi yang boleh kami kumpulkan dan proses termasuk: 

 

• Maklumat Perhubungan yang membolehkan kami berkomunikasi dengan anda, seperti 

nama, nama jawatan, dan awalan, nama pengguna, alamat mel, nombor telefon, alamat e-

mel atau alamat lain anda yang membolehkan kami untuk menghantar mesej kepada anda, 

maklumat syarikat da maklumat pendaftaran yang anda berikan pada laman web kami. 

 

• Maklumat Hubungan yang membantu kami menjalankan perniagaan dengan anda, seperti 

jenis produk dan perkhidmatan yang boleh menarik minat anda, hubungan dan pilihan 

produk, bahasa, kepercayaan kredit, pilihan pemasaran dan data demografi. 

 

• Maklumat transaksi tentang cara anda berinteraksi dengan kami, termasuk pembelian, 

pertanyaan, maklumat akaun pelanggan, maklumat pesanan dan kontrak, butiran 

penghantaran, pengebilan, kad kredit dan data kewangan, butiran untuk cukai, transaksi 

dan sejarah surat-menyurat, dan maklumat tentang cara anda menggunakan dan 

berinteraksi dengan laman web kami. 

http://www.johnsoncontrols.com/
mailto:privacy@jci.com
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• Maklumat Keselamatan dan Pematuhan yang membantu kami untuk menjamin 

kepentingan kami, termasuk maklumat untuk pemeriksaan konflik, pencegahan penipuan 

dan pengesahan dalaman, dan juga maklumat yang perlu untuk keselamatan premis kami, 

seperti rakaman visual dan biometrik. 

 

• Produk kami boleh mengumpulkan maklumat sistem dan acara berkaitan dengan 

persediaan, konfigurasi mereka dan operasi, serta maklumat yang dikumpulkan oleh 

produk kami dalam perjalanan biasa mereka operasi. Maklumat ini mungkin termasuk 

data penderia, data peralatan, data mengenai bangunan ruang, data penggunaan tenaga, 

data kesalahan, data peristiwa, data alam sekitar, dan lain- lain data dalaman atau luaran 

serta maklumat penggunaan produk dan data prestasi produk. Dalam sesetengah keadaan, 

maklumat ini mungkin Data Peribadi. Dalam keadaan video atau produk keselamatan, 

maklumat itu juga mungkin termasuk isyarat video dan audio dan data. Sifat dan takat 

Maklumat yang dikumpulkan oleh produk kami akan berbeza mengikut jenis dan fungsi 

produk dan jenis perkhidmatan yang digunakan, tertakluk kepada undang-undang yang 

terpakai. 

 

 

4. Dasar perundangan untuk Pemprosesan: 

 

• Pelaksanaan kontrak dengan pelanggan dan pembekal kami. 

• Kepentingan sah Johnson Controls, yang merupakan aktiviti perniagaan biasa kami. 

• Mematuhi kewajipan undang-undang kami di bawah undang-undang yang terpakai. 

• Persetujuan, jika perlu, dan setakat undang-undang yang berkenaan. 

• Untuk melindungi kepentingan penting seseorang, apabila perlu, dan setakat undang-

undang yang berkenaan. 

 

5. Tujuan Pemprosesan: 

 

• Memenuhi pesanan anda untuk produk atau perkhidmatan dan aktiviti yang berkaitan, 

seperti penghantaran produk dan perkhidmatan, khidmat pelanggan, pengurusan 

perhubungan pelanggan, pengurusan akaun dan pengebilan, sokongan dan latihan, 

pengurusan acara, kemas kini produk dan notis berkaitan keselamatan, dan untuk 

menyediakan perkhidmatan lain yang berkaitan dengan pembelian anda. 

 

• Mengurus kewajipan kontraktual dan perhubungan berterusan anda dengan kami, 

termasuk berinteraksi dengan anda, menganalisis dan meningkatkan produk dan 

perkhidmatan yang kami tawarkan, memaklumkan kepada anda mengenai produk atau 

perkhidmatan kami, serta tawaran dan promosi istimewa. 
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• Meningkatkan produk dan perkhidmatan kami, seperti inovasi dan pembangunan produk, 

pembangunan perniagaan, pengujian produk dan penyelidikan dan pembangunan 

pasaran.  

 

• Mengurus rantai bekalan kami, seperti menguruskan rangkaian pengedaran produk kami 

dan pengurusan rangkaian rakan niaga kami. 

 

• Memastikan keselamatan laman web, rangkaian dan sistem, dan premis, serta 

perlindungan kami kami terhadap penipuan. 

 

• Mengurus keperluan perniagaan harian kami, seperti pemprosesan pembayaran dan 

pengurusan akaun kewangan, pengurusan kontrak, pentadbiran laman web, pemenuhan, 

audi, pelaporan  dan pematuhan undang-undang. 

 

• Mengurus keperluan korporat kami, seperti perlindungan hak milik intelektual, 

pengurusan risiko, pengurusan tadbir urus korporat, pengurusan etika dan pematuhan dan 

penggabungan dan pemerolehan. 

 

6. Penerima Maklumat Peribadi: 

 

• Pihak Ketiga: Kami boleh menggunakan pihak ketiga untuk menyediakan atau 

melaksanakan perkhidmatan dan fungsi kami bagi pihak. Kami boleh membuat maklumat 

peribadi tersedia kepada pihak ketiga ini, untuk melaksanakannya perkhidmatan dan 

fungsi. Sebarang pemprosesan maklumat peribadi itu akan diberikan mengikut arahan 

kami dan serasi dengan tujuan asal. 

 

• Seperti yang Dikehendaki oleh Undang-undang: Kami boleh juga menyediakan 

maklumat peribadi mengenai individu kepada pihak berkuasa awam atau kehakiman, 

pegawai penguatkuasa undang-undang dan agensi sebagaimana yang dikehendaki oleh 

undang-undang, termasuk untuk memenuhi keperluan keselamatan negara atau 

penguatkuasaan undang-undang, dan termasuk kepada agensi dan mahkamah di negara-

negara di mana maklumat anda disimpan, yang mungkin berada di luar rumah anda 

negara. Apabila dibenarkan oleh undang-undang, kami juga boleh mendedahkan 

maklumat tersebut kepada pihak ketiga (termasuk peguam undang-undang) apabila perlu 

untuk penubuhan, latihan atau pertahanan undang-undang tuntutan atau untuk 

menguatkuasakan hak kami, melindungi harta atau hak, harta atau keselamatan kami 

orang lain, atau yang diperlukan untuk menyokong audit luaran, pematuhan dan tadbir 

urus korporat fungsi. 
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• Penggabungan & Pengambilalihan: Maklumat peribadi boleh dipindahkan kepada pihak 

yang memperoleh semua atau sebahagian ekuiti atau aset Johnson Controls atau operasi 

perniagaannya sekiranya berlaku penjualan, penggabungan, pemansuhan, pembubaran, 

atau lain-lain. 

• Sekutu: Kami juga boleh memindahkan dan berkongsi maklumat tersebut kepada 

sekutu Johnson Controls di pematuhan dengan undang-undang yang terpakai. 

 

7. Pemindahan Antarabangsa: 

 

Pihak ketiga, anak syarikat dan sekutu yang mana maklumat peribadi anda boleh didedahkan 

mungkin terletak di seluruh dunia; oleh itu maklumat boleh dihantar ke negara yang mempunyai 

privasi yang berbeza piawaian perlindungan daripada negara tempat tinggal anda. Dalam kes 

sedemikian, kami mengambil langkah untuk memastikan bahawa anda maklumat peribadi menerima 

tahap perlindungan yang mencukupi, yang termasuk Peraturan Korporat Mengikat kami, yang 

menetapkan standard tinggi kami untuk memproses maklumat peribadi yang dikumpulkan dan 

diproses oleh kami secara global, dan Terma Kontrak Standard untuk melindungi maklumat peribadi 

anda. 

 

Johnson Controls adalah dan terus akan diperakui di bawah Rangka Kerja Perisai Privasi EU-AS dan 

Rangka Kerja Perisai Privasi Swiss-AS. Walaupun Rangka Kerja Perisai Privasi telah dibatalkan 

oleh Mahkamah Keadilan Kesatuan Eropah (CJEU), Johnson Controls akan terus mengekalkan 

perakuannya untuk masa depan yang boleh diramal, sehingga rangka kerja pengganti diwujudkan.  

 

Sementara itu, seperti yang diterangkan di atas, Johnson Controls akan terus mengambil langkah-

langkah, yang termasuk Peraturan Korporat yang Mengikat dan Terma Kontraktual Standard, untuk 

memastikan bahawa maklumat peribadi anda menerima tahap perlindungan yang mencukupi. 

 

Maklumat pensijilan Pelindungn Privasi:  

• Johnson Controls mematuhi EU-U.S. Rangka Kerja Perisai Privasi dan Perisai Privasi Swiss-

AS Rangka kerja seperti yang ditetapkan oleh Jabatan Perdagangan A.S. mengenai 

pengumpulan, penggunaan dan pengekalan maklumat peribadi yang dipindahkan dari 

Kesatuan Eropah, United Kingdom dan Switzerland ke Amerika Syarikat. Johnson Controls 

Inc., bersama Johnson Controls APS Productions Inc., Johnson Controls Penyelesaian 

Keselamatan LLC, Sensormatic Electronics, LLC, Exacq Technologies Inc., Tyco Fire 

Products LP, ShopperTrak RCT Corporation, WillFire HC, LLC dan York International 

Corp., telah memperakui kepada Jabatan Perdagangan yang mematuhi Prinsip Perisai Privasi. 

Sekiranya terdapat sebarang konflik antara terma dalam Notis Privasi ini dan Prinsip Perisai 

Privasi, Prinsip Perisai Privasi akan memerintah. Untuk mengetahui lebih lanjut tentang 

program Perisai Privasi, dan untuk melihat perakuan kami, sila lawati 

https://www.privacyshield.gov/. 

https://www.privacyshield.gov/
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• Johnson Controls bertanggungjawab untuk memproses maklumat peribadi yang diterima di 

bawah Privasi Perisai dan kemudiannya memindahkan kepada pihak ketiga yang bertindak 

sebagai agen bagi pihaknya. Kawalan Johnson hendaklah tetap bertanggungjawab di bawah 

Prinsip Perisai Privasi jika agennya memproses maklumat peribadi sedemikian dengan cara 

tidak konsisten dengan Prinsip Perisai Privasi, kecuali Johnson Controls membuktikan 

bahawa ia tidak bertanggungjawab. Anda mempunyai kemungkinan, di bawah syarat tertentu, 

untuk membuat tuntutan timbangtara yang mengikat untuk aduan mengenai Privasi 

Pematuhan perisai tidak diselesaikan oleh mana-mana mekanisme Perisai Privasi lain. Untuk 

mendapatkan maklumat tambahan sila lihat di sini. Suruhanjaya Perdagangan Persekutuan 

mempunyai bidang kuasa ke atas pematuhan Johnson Controls dengan Perisai Privasi. 

 

• Sebagai mematuhi Prinsip Perisai Privasi, Johnson Controls bertindak untuk menyelesaikan 

aduan mengenai kami pengumpulan atau penggunaan maklumat peribadi anda. Individu dari 

Kesatuan Eropah dan Switzerland yang mempunyai pertanyaan atau aduan tentang dasar 

Perlindungan Privasi kami hendaklah pertama sekali menghubungi Pejabat Privasi kami di 

privacy@jci.com. Johnson Controls terus komited untuk bekerjasama dengan panel yang 

ditubuhkan oleh pihak berkuat kuasa Perlindungan Data EU pihak berkuasa (DPA) dan 

Pesuruhjaya Perlindungan Data dan Maklumat Federal Swiss (FDPIC) berhubung dengan 

aduan Perisai Privasi yang tidak dapat diselesaikan mengenai data yang dipindahkan dari EU 

dan Switzerland. 

 

Penyertaan dalam APEC CBPR  

Sistem Peraturan Privasi Rentas Sempadan (CBPR) APEC: Amalan privasi Johnson Controls, yang 

diterangkan dalam Notis Privasi ini, mematuhi Sistem Peraturan Privasi Rentas Sempadan APEC. 

Sistem APEC CBPR menyediakan rangka kerja untuk organisasi untuk memastikan perlindungan 

maklumat peribadi yang dipindahkan dalam kalangan ekonomi APEC yang terlibat. Maklumat lanjut 

tentang rangka kerja APEC boleh ditemui di sini. 

 

Klik di sini https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=6a18ef57-d02c-4f82-bb70-

c74a367eeb80 untuk melihat status pensijilan APEC CBPR.  

 

 

8. Pengekalan: 

 

Kami akan mengekalkan maklumat peribadi anda selagi perlu untuk mencapai matlamatnya 

dikumpulkan, biasanya untuk tempoh mana-mana hubungan kontrak dan untuk mana-mana tempoh 

selepas itu secara sah dikehendaki atau dibenarkan oleh undang-undang yang terpakai. 

 

https://www.privacyshield.gov/article?id=ANNEX-I-introduction
mailto:privacy@jci.com
http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment/~/media/Files/Groups/ECSG/CBPR/CBPR-PoliciesRulesGuidelines.ashx
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=6a18ef57-d02c-4f82-bb70-c74a367eeb80
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=6a18ef57-d02c-4f82-bb70-c74a367eeb80
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9. Perlindungan Maklumat Peribadi: 

 

Langkah-langkah keselamatan untuk melindungi maklumat peribadi: Kami menggunakan langkah-

langkah teknikal, fizikal dan organisasi munasabah yang disusun khusus untuk melindungi maklumat 

peribadi daripada kebetulan atau pemusnahan, kerugian, pengubahan, pendedahan atau akses yang 

tidak dibenarkan, dan terhadap bentuk-bentuk lain yang menyalahi undang-undang pemprosesan. 

Akses kepada maklumat peribadi adalah terhad kepada penerima yang diberi kuasa berdasarkan 

keperluan. Kami mengekalkan program keselamatan maklumat yang komprehensif yang berpadanan 

dengan risiko yang berkaitan dengan pemprosesan. Program ini terus disesuaikan untuk 

mengurangkan risiko operasi dan melindungi maklumat peribadi, dengan mengambil kira amalan 

yang diterima oleh industri. Kami juga akan menggunakan keselamatan yang dipertingkatkan 

langkah ketika memproses sebarang maklumat peribadi sensitif. 

 

Cara kami melindungi maklumat peribadi yang kami proses bagi pihak pelanggan kami (sebagai 

Pemproses Data): Dalam sesetengah keadaan, kami memproses maklumat peribadi bagi pihak 

pelanggan kami sebagai perkhidmatan (dalam pemproses data kapasiti). Kami mengumpul dan 

memproses maklumat peribadi ini hanya seperti yang diarahkan oleh pelanggan kami dan tidak akan 

menggunakan atau mendedahkannya untuk tujuan kami sendiri. Kami mengekalkan kawalan 

keselamatan maklumat untuk melindungi anda maklumat dan hanya akan mendedahkan atau 

memindahkan maklumat peribadi seperti yang diarahkan oleh pelanggan atau kepada menyediakan 

perkhidmatan yang diminta. Kecuali jika diperintahkan oleh pelanggan, kami memperlakukan 

peribadi maklumat yang kami proses bagi pihak pelanggan kami selaras dengan komitmen kami 

mengenai pendedahan dan pemindahan seperti yang dinyatakan dalam notis ini. 

 

10. Teknologi Kuki dan Penjejakan di laman web kami: 

 

• Kuki, data penggunaan dan alat yang serupa 

 

Apabila anda melawati laman web kami, kami dan penyedia perkhidmatan kami mungkin 

mengumpul maklumat tertentu melalui cara automatik, menggunakan teknologi yang 

berikut:: kuki, LSO (objek dikongsi tempatan, dikenali juga sebagai kuki flash), storan 

tempatan (HTML5), suar web, javascript, and eEtag.  
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Apakah itu Kuki? Kuki ialah fail teks kecil yang dipindahkan ke laman web komputer 

anda atau pemacu keras peranti lain melalui pelayar web anda apabila anda melawat 

laman web. Kami mungkin menggunakan kuki untuk membuat daftar masuk dan 

penggunaan laman web yang lebih cekap, dan disesuaikan mengikut pilihan penyemakan 

imbas anda dan memperbaikinya kefungsian laman web kami. Kuki boleh digunakan 

untuk pengurusan prestasi, dan untuk mengumpulkan maklumat tentang cara laman web 

kami digunakan untuk tujuan analitik. Mereka juga boleh digunakan untuk pengurusan 

fungsian, membolehkan kami membuat lawatan pengguna lebih cekap oleh, untuk 

contoh, mengingati pilihan bahasa, kata laluan dan butiran log masuk. Terdapat dua jenis 

kuki: kuki sesi, yang dipadamkan dari peranti anda selepas anda meninggalkan laman 

web; dan kuki yang berterusan, yang kekal pada peranti anda lebih lama atau sehingga 

anda memadam secara manual. 

 

Kuki Flash (dikenali juga sebagai Objek Dikongsi Tempatan) dan teknologi yang serupa 

untuk memperibadikan dan mempertingkatkan pengalaman dalam talian anda. Adobe 

Flash Player ialah aplikasi yang membolehkan pembangunan pantas kandungan dinamik, 

seperti klip video dan animasi. Kami menggunakan kuki Flash untuk tujuan keselamatan 

dan untuk membantu mengingati tetapan dan keutamaan yang serupa dengan kuki 

pelayar, tetapi ini diuruskan melalui antara muka yang berbeza daripada yang disediakan 

oleh pelayar web anda. Untuk mengurus kuki Flash, sila lihat laman web Adobe atau 

lawati www.adobe.com. Kami boleh menggunakan kuki Flash atau teknologi yang serupa 

untuk tujuan sasaran tingkah laku atau untuk menyiarkan pengiklanan berasaskan minat. 

 

Log Pelayan: Log pelayan kami juga boleh mengumpul maklumat tentang cara pengguna 

menggunakan laman web (data penggunaan). Data ini mungkin termasuk nama domain, 

bahasa, jenis pelayar dan sistem operasi pengguna, Penyedia perkhidmatan Internet, 

alamat protokol Internet (IP), tapak atau rujukan yang mengarahkan pengguna ke tapak 

web, laman web yang anda lawati sebelum anda sampai ke laman web kami dan laman 

web anda melawat selepas anda meninggalkan laman web kami, dan jumlah masa yang 

dihabiskan di laman web. Kami boleh memantau dan menggunakan data penggunaan 

untuk mengukur prestasi dan aktiviti laman web, memperbaiki laman web itu reka bentuk 

dan fungsi atau untuk tujuan keselamatan. 

 

Teg Piksel dan Suar Web: Kami boleh juga menggunakan tanda piksel dan suar web di 

laman web kami. Ini ialah imej grafik kecil yang diletakkan di laman web atau di e-mel 

kami yang membenarkan kami menentukan sama ada anda telah melakukan tindakan 

tertentu. Apabila anda mengakses halaman ini atau membuka atau mengklik e-mel, tag 

piksel dan suar web menjanakan notis tindakan itu. Alat ini membolehkan kami mengukur 

tindak balas kepada kami komunikasi dan meningkatkan halaman web dan promosi kami. 

 

https://helpx.adobe.com/flash-player/kb/disable-local-shared-objects-flash.html
http://www.adobe.com/
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Cara untuk Mengubah Suai Tetapan Kuki: Anda boleh menukar tetapan pelayar anda 

untuk menyekat atau memberitahu anda apabila anda menerima kuki, memadam kuki atau 

melayari laman web kami menggunakan tetapan penggunaan tanpa nama pelayar anda. 

Sila rujuk arahan pelayar anda atau skrin bantuan untuk mengetahui lebih lanjut mengenai 

cara menyesuaikan atau mengubah suai anda tetapan pelayar. Jika anda tidak bersetuju 

dengan penggunaan kuki atau teknologi serupa yang menyimpan maklumat pada peranti 

anda, anda perlu mengubah tetapan pelayar anda dengan sewajarnya. Anda hendaklah 

maklum bahawa sesetengah ciri laman web kami mungkin tidak berfungsi dengan baik 

jika anda tidak menerima kuki atau teknologi ini. 

 

Kebenaran kepada Kuki Jika dikehendaki oleh undang-undang yang terpakai, anda 

akan diminta untuk membenarkan kuki tertentu dan serupa teknologi sebelum kami 

menggunakan atau memasangnya pada komputer atau peranti lain. 

 

• Perkongsian Data dan Permintaan Jangan Jejak Pelayar: Kerana kami tidak (dan 

tidak membenarkan orang lain) untuk menjejaki pelawat laman web kami, kami tidak 

memproses isyarat Jangan Jejak pelayar web. Untuk mengetahui lebih lanjut tentang 

isyarat penjejakan pelayar dan Jangan Jejak, sila lawati http://www.allaboutdnt.org/. 

 

• Laman-laman yang berkaitan: Kami boleh menyediakan pautan kepada laman web 

pihak ketiga ("laman yang dipautkan") daripada laman web kami. Laman yang berkaitan 

tidak semestinya dikaji, dikawal atau diperiksa oleh kami. Setiap tapak yang disambung 

boleh mempunyai syarat penggunaan dan notis privasinya sendiri, dan pengguna mestilah 

biasa dan mematuhi semua istilah seperti ketika menggunakan laman web yang 

dipautkan. Kami tidak bertanggungjawab terhadap dasar dan amalan mana-mana laman 

yang dipaut, atau sebarang pautan tambahan yang terkandung di dalamnya. Pautan ini 

tidak menandakan pengendorsan kami bagi tapak yang dipautkan atau mana-mana 

syarikat atau perkhidmatan dan kami menggalakkan pengguna membaca terma dan notis 

berkaitan tapak ini sebelum menggunakannya. 

 

• Kanak-kanak: Laman web kami tidak diarahkan kepada kanak-kanak dan kami tidak 

menggunakan laman web kami dengan sengaja mendapatkan maklumat peribadi dari atau 

pasaran kepada anak- anak. Jika kami mendapati bahawa seseorang kanak-kanak telah 

menyediakan Maklumat peribadi melalui salah satu laman web kami, kami akan 

mengeluarkan maklumat tersebut daripada sistem kami. 

 

http://www.allaboutdnt.org/
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• Google Analytics: Kami juga boleh menggunakan Google Analytics di laman web kami 

untuk mengumpulkan maklumat tentang aktiviti dalam talian anda di laman web kami, 

seperti halaman web yang anda lawati, pautan yang anda klik, dan carian yang anda 

lakukan di laman web kami. Kami boleh menggunakan maklumat untuk menyusun 

laporan dan untuk membantu kami meningkatkan laman web. Kuki mengumpulkan 

maklumat, termasuk bilangan pelawat ke laman web, dari laman mana pelawat telah 

datang ke laman tersebut dan halaman yang telah mereka lawati. Maklumat yang 

dihasilkan oleh kuki tersebut dan alamat IP anda sekarang akan dihantar oleh pelayar anda 

ke dan akan disimpan oleh Google di pelayan pada diAmerika Syarikat dan negara-negara 

lain. Google akan menggunakan maklumat ini bagi pihak kami untuk tujuan menilai 

penggunaan laman web kami seperti yang diterangkan di atas. Alamat IP yang 

dikumpulkan melalui Google Analytics tidak akan dikaitkan dengan data lain yang 

dipegang oleh Google. Untuk mendapatkan maklumat lanjut tentang maklumat yang 

dikumpulkan menggunakan Analitis sila lawati 

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html. Anda boleh menghalang 

kuki ini dengan memilih tetapan yang sesuai pada pelayar anda. Jika anda melakukan ini, 

anda mungkin tidak dapat menggunakannya fungsi penuh laman web kami. Anda boleh 

memuat turun dan memasang Tambahan Pelayar Pilih Keluar Google Analitis yang 

tersedia di sini: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout. 

 

• Teknologi Pemasaran Semula Google: Laman web kami mungkin menggunakan 

teknologi pemasaran semula Google. Teknologi ini membolehkan pengguna yang telah 

melawat perkhidmatan dalam talian kami dan menunjukkan minat terhadap perkhidmatan 

kami untuk melihat iklan yang disasarkan di tapak web rangkaian rakan kongsi Google. 

Begitu juga, pengguna yang serupa dengan pelawat laman web kami boleh diberikan 

pengiklanan. Maklumat yang dihasilkan oleh kuki tentang penggunaan laman web akan 

dihantar dan disimpan pada pelayan di Amerika Syarikat oleh Google. Sekiranya alamat 

IP dipindahkan, alamat ini akan dipendekkan kepada 3 terakhir digit. Dengan 

menggunakan kuki, tingkah laku pengguna di laman web boleh dianalisis dan kemudian 

digunakan untuk menyediakan cadangan produk yang disasarkan dan pengiklanan 

berdasarkan kepentingan pengguna. Jika anda lebih suka untuk tidak menerima apa-apa 

pengiklanan bersasaran, anda boleh menyahaktifkan penggunaan kuki untuk tujuan ini 

melalui Google dengan melawati laman web: https://www.google.com/settings/ads/.  

Harap maklum bahawa Google mempunyai dasar perlindungan datanya sendiri yang 

bebas dari diri kita sendiri. Kami tidak bertanggungjawab atau tiada liabiliti ke atas dasar 

dan prosedur mereka. Sila baca dasar privasi Google sebelum menggunakan laman web 

kami (https://www.google.com/intl/en/policies/privacy/). 

 

http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.google.com/settings/ads/
https://www.google.com/settings/ads/
https://www.google.com/settings/ads/
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.google.com_intl_en_policies_privacy_&amp;amp;d=DwMFAw&amp;amp;c=0YGvTs3tT-VMy8_v51yLDw&amp;amp;r=IVfHDu1HbEcaxiEWzNN7gYswkcAWc73Zi-Cvu9QVzZQ&amp;amp;m=pEJtT1Xw145WfkQfz830OUlTeLOdcHcQ8_WiyJFm4BI&amp;amp;s=aQXVHBlu2jS80ZgNBwPFBaydRp2ysF3tiD9zM2G0iow&amp;amp;e
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• Penjejakan Penukaran Facebook: Laman web kami mungkin menggunakan 

perkhidmatan Piksel Penjejakan Penukaran Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo 

Alto, CA 94304, USA ("Facebook"). Alat ini membenarkan kami mengikuti tindakan 

pengguna selepas mereka dialihkan semula ke laman web pembekal dengan mengklik 

iklan Facebook. Oleh itu, kami dapat merakamkan keberkesanan iklan Facebook untuk 

tujuan penyelidikan statistik dan pasaran. Walaupun kami tidak dapat melihat data 

peribadi mana-mana pengguna individu, data yang dikumpulkan akan disimpan dan 

diproses oleh Facebook. Facebook dapat menghubungkan data dengan akaun Facebook 

anda dan menggunakan data tersebut untuk tujuan pengiklanan mereka sendiri, mengikut 

Dasar Penggunaan Data Facebook yang ditemui di bawah: 

https://www.facebook.com/about/privacy/. Facebook Penjejakan Penukaran juga 

membolehkan Facebook dan rakan-rakannya untuk menunjukkan kepada anda iklan di 

dan di luar Facebook. Di samping itu, kuki akan disimpan ke komputer anda untuk tujuan 

ini. Hanya pengguna yang berumur lebih daripada 13 tahun boleh memberikan keizinan 

mereka. Sila klik di sini jika anda ingin membatalkan keizinan anda: 

https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/. 

• Pengiklanan Berdasarkan Minat: Kami membenarkan pihak ketiga di laman web kami 

untuk menggunakan kuki dan teknologi penjejakan yang serupa untuk mengumpulkan 

maklumat dan menyimpulkan minat anda untuk tujuan pengiklanan berdasarkan minat. 

Jika anda lebih suka untuk tidak menerima iklan yang diperibadikan berdasarkan 

penggunaan pelayar atau peranti anda, anda boleh menyatakan pilihan pilih keluar anda 

secara umum untuk tidak lagi menerima pengiklanan yang disesuaikan. Harap maklum 

bahawa anda tidak kan terus melihat pengiklanan, tetapi pengiklanan tersebut tidak lagi 

disesuaikan kepada minat anda. Untuk memilih keluar daripada pengiklanan berasaskan 

kepentingan oleh syarikat yang menyertai dalam mekansime ilihan pelanggan yang 

berikut, sila lawati: Halaman pilih keluar swakawal selia Perikatan Pengiklanan Digital 

(DAA) (http://optout.aboutads.info/) dan halaman pilih keluar swakawal selia Inisiatif 

Pengiklanan Rangkaian (NAI) (http://optout.networkadvertising.org/). Jika anda berada 

di Kawasan Ekonomi Eropah, sila lawati halaman pilih keluar pengguna Perikatan 

Pengiklanan Digital Interaktif Eropah (EDAA) (http://youronlinechoices.eu) 

 

11. Hak Anda: 

 

Anda boleh meminta untuk mengakses, membetulkan atau mengemas kini maklumat peribadi anda 

yang tidak tepat atau lapuk dengan menghubungi Pejabat Privasi kami di privacy@jci.com. Setakat 

undang-undang yang berkenaan, anda mungkin berhak meminta pemadaman maklumat peribadi 

anda, sekatan pemprosesan kerana ia terpakai kepada anda, objek untuk pemprosesan dan hak untuk 

mudah alih data. Anda juga mungkin mempunyai hak untuk membuat aduan dengan pihak berkuasa 

penyeliaan. 

 

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__www.facebook.com_about_privacy_&amp;amp;d=DwMFAw&amp;amp;c=0YGvTs3tT-VMy8_v51yLDw&amp;amp;r=IVfHDu1HbEcaxiEWzNN7gYswkcAWc73Zi-Cvu9QVzZQ&amp;amp;m=pEJtT1Xw145WfkQfz830OUlTeLOdcHcQ8_WiyJFm4BI&amp;amp;s=zaPlmlrS1Keup8KGhhJ610yFmqnDlrR5SJldY1FzuQg&amp;amp;e
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
http://optout.aboutads.info/
http://optout.networkadvertising.org/
mailto:privacy@jci.com
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Harap maklum bahawa maklumat peribadi tentang anda yang telah kami peroleh atau terima untuk 

pemprosesan bagi pihak pelanggan kami (Johnson Controls sebagai Pemproses Data) pelanggan 

mana yang menentukan cara dan tujuan pemprosesan, semua permintaan tersebut hendaklah dibantu 

kepada entiti pelanggan itu secara terus. Kami akan menunaikan dan menyokong apa-apa arahan 

yang mereka berikan kepada kami berhubung dengan maklumat peribadi anda. 

 

12. Persetujuan dan Penarikan Balik Persetujuan: 

 

Dengan memberikan maklumat peribadi kepada kami, anda memahami dan bersetuju dengan 

pengumpulan, pemprosesan, pemindahan antarabangsa dan penggunaan maklumat seperti yang 

dinyatakan dalam Notis Privasi ini. Apabila diperlukan oleh undang-undang yang berkenaan kami 

akan meminta persetujuan anda yang jelas. 

 

Anda boleh membantah pada bila-bila masa kepada penggunaan maklumat peribadi anda untuk 

tujuan pemasaran langsung atau menarik balik apa-apa kebenaran anda yang diberikan sebelum ini 

untuk tujuan tertentu, secara percuma dengan mengklik pada pautan "pilih keluar" yang terkandung 

dalam e-mel yang diterima atau dengan menghubungi Pejabat Privasi kami di privacy@jci.com. 

 

13. Pembuatan Keputusan Automatik:  

 

Johnson Controls menghormati hak anda mengikut undang-undang berkenaan pembuatan keputsan 

automatik 

 

14. Pengubahsuaian pada Notis Privasi kami: 

 

Kami berhak untuk mengubah, mengubah suai dan mengemas kini Notis Privasi ini pada 

bila-bila masa. Jika kami mencadangkan untuk membuat apa-apa perubahan penting, 

kami akan memberitahu anda melalui notis pada halaman ini. Sila semak secara berkala 

untuk memastikan bahawa anda telah menyemak notis yang terkini. 

 

15. Tambahan tempatan untuk negara tertentu: 

 

Kami telah meluaskan Notis Privasi dengan maklumat khusus untuk negara-negara tertentu yang 

diperlukan oleh undang-undang tempatan yang terpakai. Anda boleh menemukan notis pelengkap 

ini melalui pautan tambahan tempatan di sini.  

 

mailto:privacy@jci.com
https://www.johnsoncontrols.com/privacy
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16. Cara menghubungi kami: 

 

Jika anda ingin berkomunikasi dengan kami berkenaan isu privasi atau mempunyai soalan, 

komen atau aduan, sila  hubungi Pejabat Privasi kami, melalui privacy@jci.com.  

 

Anda boleh juga menghubungi kami melalui mel:  

Global Privacy Office 

Johnson Controls 

5757 North Green Bay Avenue  

Milwaukee, Wisconsin 53209 

USA 

 

Jika anda mempunyai privasi yang belum diselesaikan atau kebimbangan penggunaan data 

yang belum kami tangani dengan memuaskan, sila  hubungi penyedia penyelesaian 

pertikaian pihak ketiga kami yang berpangkalan di A.S. (secara percuma) di 

https://feedback-form.truste.com/watchdog/request. 

 

Klik di sini https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=a97277a1-f629-4d19-910f-

f0dd0468decb untuk melihat status pensijilan Johnson Controls. 

mailto:privacy@jci.com
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=a97277a1-f629-4d19-910f-f0dd0468decb
https://privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=a97277a1-f629-4d19-910f-f0dd0468decb
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